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ย่อคําวินิจฉัยของคณะกรรมการพิจารณาความรับผิดทางแพ่ง 
 

เรื่องเสร็จท่ี สรพ ๑๖๔ /๒๕๕๕ 
 

สํานวนเลขท่ี   ๙๑/๒๖๒/๒๕๕๔ (มีมติครั้งท่ี ๑๑๓/๒๕๕๕ วันจันทร์ท่ี ๕ พฤศจิกายน ๒๕๕๕) 
ประเภทสํานวน   ทุจริตทางการเงินหรือทรัพย์สิน 
เรื่อง   พนักงานธนาคารกระทําการทุจริตต่อหน้าท่ี  
    สรุปข้อเท็จจริง   พนักงานธนาคารกระทําทุจริตต่อหน้าท่ี เป็นเหตุให้ธนาคารได้รับความ
เสียหายเป็นเงิน ๓,๔๐๑,๐๕๖.๘๔ บาท   
ความเห็นของพนักงานสอบสวน  - 
ความเห็นของคณะกรรมการสอบข้อเท็จจริงความรับผิดทางละเมิด เห็นว่า นาย ส. ต้องรับผิดชดใช้         
ค่าสินไหมทดแทนเป็นเงินจํานวน ๓,๔๐๑,๐๕๖.๘๔ บาท และนาย ป. ต้องรับผิดชดใช้ค่าสินไหมทดแทน             
เป็นเงินจํานวน ๓๔๐,๑๐๕.๖๘ บาท 
คําวินิจฉัยส่ังการของผู้แต่งตั้ง  เห็นชอบด้วยกับความเห็นของคณะกรรมการสอบข้อเท็จจริงความรับผิดทาง
ละเมิด 
ประเด็นท่ีพิจารณา  มีเจ้าหน้าท่ีผู้ใดต้องรับผิดชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้แก่ทางราชการหรือไม่ จํานวนเท่าใด
กฎหมายท่ีพิจารณา   พระราชบัญญัติความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าท่ี พ.ศ. ๒๕๓๙ 
คําวินิจฉัยของคณะกรรมการพิจารณาความรับผิดทางแพ่ง  ตามสํานวนการสอบสวนข้อเท็จจริงปรากฏว่า 
ธนาคารได้ตรวจสอบพบว่า เจ้าหน้าท่ีของธนาคารกระทําทุจริตต่อหน้าท่ีโดยได้รับเงินจากผู้กู้ประเภทต่างๆ 
แล้วไม่นําเงินส่งชําระหนี้ และหรือปิดบัญชีให้กับผู้กู้ แต่กลับนําเงินไปใช้เป็นประโยชน์ส่วนตน เป็นเหตุให้
ธนาคารได้รับความเสียหายเป็นเงินจํานวน ๓,๔๐๑,๐๕๖.๘๔ บาท ซ่ึงพิจารณาการกระทําและความรับผิด
ของเจ้าหน้าท่ีท่ีเก่ียวข้องได้ ดังนี้ 

๑. นาย ส. ตําแหน่งพนักงานอํานวยสินเชื่อ มีหน้าท่ีปฏิบัติงานให้เป็นไปตามคําสั่งธนาคาร               
เรื่อง ตําแหน่งและหน้าท่ีของพนักงานธนาคาร (ระบบเทลเลอร์) ข้อ ๕ ภาระ หน้าท่ี ความรับผิดชอบ และ
อํานาจของพนักงานเฉพาะตําแหน่ง มีดังนี้ “ข้อ ๕.๘ ทําหน้าท่ีเก่ียวกับการอํานวยสินเชื่อ และพิธีการสินเชื่อ 
การรับชําระหนี้ การติดตามหนี้ค้างชําระ การเก็บรักษาเอกสารขอกู้ให้คําปรึกษา แนะนํา แก้ไขปัญหาเก่ียวกับ
งานด้านสินเชื่อ และปฏิบัติงานอ่ืนๆ ท่ีได้กําหนดไว้” นาย ส. มิได้ปฏิบัติงานให้เป็นไปตามคําสั่งดังกล่าว            
โดยนาย ส. ได้กระทําทุจริต กล่าวคือ เม่ือผู้กู้ต้องการจะปิดบัญชีก่อนครบกําหนด ผู้กู้จะนําเงินสดมามอบให้กับ
นาย ส. เพ่ือชําระหนี้ในส่วนท่ีเหลือคืนให้กับธนาคาร แต่นาย ส. มิได้นําเงินจํานวนดังกล่าวมอบให้กับธนาคาร 
แต่กลับนําไปใช้เป็นประโยชน์ส่วนตัว หลังจากนั้นเพ่ือปกปิดการทุจริต นาย ส. จะชําระหนี้แทนผู้กู้ โดยการ
ผ่อนชําระเป็นงวด หากผู้ กู้ต้องการขอกู้ใหม่ นาย ส. จะทําการแก้ไขข้อมูลในระบบโอนย้ายผู้ กู้ออกจาก
หน่วยงานเดิมท่ีผู้กู้สังกัดอยู่ไปยังหน่วยงานใหม่ ท่ีนาย ส. ต้ังข้ึนโดยใช้รหัสอนุมัติของนาย ป. ผู้จัดการท่ีนาย ส. 
แอบจดจํารหัส และลักลอบนํามาใช้ในช่วงเวลาปฏิบัติงานหรือช่วงเวลาเลิกปฏิบัติงาน ซ่ึงนาย ส. ได้กระทํา
ทุจริตต่อเนื่อง ระหว่างปี พ.ศ. ๒๕๔๔ ถึงปี พ.ศ. ๒๕๔๘ รวมจํานวนลูกหนี้ของธนาคาร ๖๐ ราย                
ความเสียหายคิดเป็นเงินจํานวน ๓,๔๐๑,๐๕๖.๘๔ บาท พฤติการณ์ถือเป็นการอาศัยโอกาสในการปฏิบัติหน้าท่ี
แสวงหาประโยชน์ท่ีมิควรได้โดยชอบด้วยกฎหมาย เป็นการจงใจกระทําละเมิด เป็นเหตุให้ธนาคารได้รับ              
ความเสียหาย ซ่ึงปรากฏว่า ธนาคารได้ฟ้องร้องดําเนินคดีกับนาย ส. ต่อศาลแรงงานภาค ๓ และศาลแรงงาน
ภาค ๓ พิพากษาให้นาย ส. ผู้กระทําการทุจริต ชําระเงินแก่ธนาคารเป็นเงิน ๓,๔๐๑,๐๕๖.๘๔ บาท               
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พร้อมดอกเบ้ียร้อยละ ๗.๕ ต่อปี นับจากวันท่ี ๓ ธันวาคม ๒๕๕๓ เป็นต้นไปจนกว่าจะชําระเสร็จ ดอกเบ้ียถึง
วันฟ้อง (ฟ้องวันท่ี ๒๔ มิถุนายน ๒๕๕๔) ไม่ให้เกิน ๑๔๒,๕๖๓.๓๖ บาท แล้ว ธนาคารชอบท่ีจะบังคับคดี          
ไปตามคําพิพากษาดังกล่าวต่อไป 

๒. เจ้าหน้าท่ีท่ีเก่ียวข้อง แบ่งการพิจารณาเป็นดังนี้ 
๒.๑ ข้ันตอนการใช้รหัสผ่านของผู้อนุมัติ 

๒.๑.๑ นาย ป. ตําแหน่งผู้จัดการ มีอํานาจตามคําสั่งธนาคาร เรื่อง ตําแหน่งและ
หน้าท่ีของพนักงานธนาคาร (ระบบเทลเลอร์) ข้อ ๕ และคําสั่งธนาคาร เรื่อง การใช้บัตรรหัสประจําตัวสําหรับ                    
เครื่องคอมพิวเตอร์ ข้อ ๔.๒ และข้อ ๗.๒ ซ่ึงนาย ป. เป็นเจ้าของรหัสจะต้องเก็บไว้เป็นความลับเฉพาะตัว 
ข้อเท็จจริงปรากฏว่า ภายหลังจากได้รับเงินท่ีผู้กู้นํามาชําระเพ่ือปิดบัญชีแล้ว นาย ส. มิได้นําเงินส่งมอบต่อ
ธนาคาร แต่ได้นําเงินไปใช้เป็นประโยชน์ส่วนตัว โดยนาย ส. จะทําการบันทึกปิดบัญชีผู้กู้ในเครื่องสินเชื่อแล้ว
ยกเลิกรายการผู้กู้นั้นออก และเป็นผู้ผ่อนชําระแทนผู้กู้ และเม่ือผู้กู้รายดังกล่าวต้องการกู้ใหม่ นาย ส. จะแก้ไข
ข้อมูลโอนย้ายหน่วยงานของผู้กู้โดยใช้รหัสหมายเลขของนาย ป. ซ่ึงแอบจดจําไว้อนุมัติรายการแก้ไขย้าย
หน่วยงาน แสดงว่านาย ป. มิได้ใช้ความระมัดระวังป้องกันมิให้ผู้อ่ืนล่วงรู้รหัสผ่านของตน เป็นเหตุให้นาย ส. 
สามารถกระทําทุจริตจํานวนลูกหนี้ของธนาคารได้ถึง ๖๐ ราย รวมเป็นความเสียหาย ๓,๔๐๑,๐๕๖.๘๔ บาท 
พฤติการณ์ถือได้ว่า นาย ป. ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความประมาทเลินเล่ออย่างร้ายแรง เป็นเหตุให้ธนาคารได้รับ
ความเสียหาย จึงให้นาย ป. รับผิดชดใช้ค่าสินไหมทดแทนในอัตราร้อยละ ๕๐ ของความเสียหาย คิดเป็นเงิน
จํานวน ๑,๗๐๐,๕๒๘.๔๒ บาท ตามนัยมาตรา ๑๐ ประกอบมาตรา ๘ แห่งพระราชบัญญัติความรับผิด              
ทางละเมิด ของเจ้าหน้าท่ี พ.ศ. ๒๕๓๙ 

๒.๑.๒ นาง บ. ตําแหน่งผู้จัดการสาขา มีหน้าท่ีปฏิบัติตามคําสั่งของธนาคาร เรื่อง 
ตําแหน่งและหน้าท่ีของพนักงานธนาคาร (ระบบเทลเลอร์) ข้อ ๕ และคําสั่งธนาคาร เรื่อง การใช้บัตรรหัส
ประจําตัวสําหรับเครื่องคอมพิวเตอร์ ข้อ ๔.๒ และ ข้อ ๗.๒ ซ่ึงนาง บ. เป็นเจ้าของรหัสจะต้องเก็บไว้เป็น
ความลับเฉพาะตัว ข้อเท็จจริงปรากฏว่าการท่ีนาย ส. ใช้รหัสของนาง บ. ดําเนินการจัดต้ังผู้กู้สินเชื่อสวัสดิการ
และสินเชื่อเพ่ือพัฒนาชีวิตครู จํานวน ๗ ราย จํานวนเงิน ๒,๙๑๕,๐๐๐ บาท อันเป็นเท็จนั้น เพ่ือจะได้ใช้
ตัวเลขของจํานวนเงินดังกล่าวไปปิดบัญชีลูกหนี้ของธนาคารท่ีตนได้ทําการถอนเงินจากบัญชีของลูกหนี้             
รายดังกล่าวไปเป็นประโยชน์ส่วนตัวแล้ว อีกท้ังการท่ีนาย ส. สามารถทราบรหัสของนาง บ. ได้เกิดจากการ
แอบจดจําและนําไปใช้โดยท่ีนาง บ. มิได้มอบให้ เม่ือในข้ันตอนการใช้รหัสของ นาง บ. เป็นการใช้เพ่ือปกปิด
การทุจริตท่ีได้กระทําความผิดสําเร็จไปแล้ว นาง บ. จึงไม่ต้องรับผิดชดใช้ค่าสินไหมทดแทน 

๒.๑.๓ นาง ญ. ตําแหน่งผู้ช่วยผู้จัดการ ในวันท่ี ๗ มิถุนายน ๒๕๔๘ ได้ปฏิบัติงาน
แทนผู้จัดการ ไม่ปฏิบัติตามคําสั่งธนาคาร เรื่อง ตําแหน่งและหน้าท่ีของพนักงานธนาคาร (ระบบเทลเลอร์)     
ข้อ ๕ และคําสั่งธนาคาร เรื่อง การใช้บัตรรหัสประจําตัวสําหรับเครื่องคอมพิวเตอร์ ข้อ ๔.๒ และข้อ ๗.๒          
ซ่ึงนาง ญ. เป็นเจ้าของรหัสจะต้องเก็บไว้เป็นความลับเฉพาะตัว ข้อเท็จจริงปรากฏว่า การท่ีนาย ส.                 
ใช้บัตรรหัสของนาง ญ. (ทําการแทนผู้จัดการสาขา) เข้าไปแก้ไขข้อมูลในเครื่องคอมพิวเตอร์ จัดต้ังผู้กู้และ         
รับชําระหนี้ในระบบเครื่องเป็นเงินสด ปลอมใบจ่ายเงิน และใบเสร็จรับเงิน และใช้ตัวเลขของจํานวนเงิน
ดังกล่าวไปปิดบัญชีลูกหนี้ของธนาคารท่ีตนได้ทําการถอนเงินจากบัญชีของลูกหนี้รายดังกล่าวไปเป็นประโยชน์
ส่วนตัวแล้ว อีกท้ังการท่ีนาย ส.สามารถทราบรหัสของนาง ญ. ได้เกิดจากการแอบจดจํา และนําไปใช้โดยท่ี      
นาง ญ. มิได้มอบให้ เม่ือในข้ันตอนการใช้รหัสของนาง ญ. เป็นการใช้เพ่ือปกปิดการทุจริตท่ีได้กระทําความผิด
สําเร็จไปแล้ว นาง ญ. จึงไม่ต้องรับผิดชดใช้ค่าสินไหมทดแทน 
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๒.๒ ข้ันตอนการควบคุมดูแลและตรวจสอบเม่ือสิ้นวันทําการ มีเจ้าหน้าท่ีท่ีเก่ียวข้องดังนี้ 

๒.๒.๑ นาย ป. ตําแหน่งผู้จัดการ มีอํานาจตามคําสั่งธนาคาร เรื่อง ตําแหน่งและ
หน้าท่ีของพนักงานธนาคาร (ระบบเทลเลอร์) ข้อ ๕ ภาระ หน้าท่ี ความรับผิดชอบ และอํานาจของพนักงาน
เฉพาะตําแหน่ง ดังนี้ “ข้อ ๕.๑ ผู้จัดการ มีหน้าท่ีวินิจฉัย สั่งการ ควบคุม ตรวจสอบ ให้คําปรึกษา แนะนํา 
ดําเนินการประชุม ปรับปรุง แก้ไข วางแผน มอบหมายงานติดต่อประสานงาน พิจารณานําเสนอเปลี่ยนแปลง
ตําแหน่งพนักงาน ติดตาม ประเมินผล แก้ไขปัญหางานในสาขา และปฏิบัติงานรับผิดชอบท่ัวไปในธุรกิจของ
ธนาคาร บริหารงานสาขาให้เป็นไปตามระเบียบคําสั่ง แผนงาน แนวนโยบายของธนาคาร และเป็นตัวแทน           
ในการทํานิติกรรมต่างๆ ท่ีได้รับมอบหมาย” ข้อเท็จจริงปรากฏว่า นาย ป. ไม่ตรวจสอบความถูกต้องของ
เอกสารงานสินเชื่อ ตามท่ีนาย ส. จัดทํา กล่าวคือ ตามคําสั่งธนาคาร เรื่อง ข้อ ๒๒ การยกเลิกสัญญา กรณีท่ี                 
ผู้กู้ขอชําระเงินกู้คืนท้ังหมดก่อนสัญญาครบกําหนด หรือชําระเงินกู้งวดสุดท้ายเสร็จสิ้นตามสัญญา นาย ส.                
จะเป็นผู้จัดทํา และตรวจสอบความถูกต้องของเอกสารท้ังหมด และบันทึกข้อความว่า “ยกเลิกสัญญา” แล้ว
นําเสนอให้ผู้จัดการหรือผู้ทําการแทนลงนาม แต่นาย ป. ไม่เคยเรียกดูเอกสารท่ีกล่าวข้างต้น และไม่เคยลงนาม
กํากับไว้ จึงเป็นเหตุให้  นาย ส. สามารถโอนย้ายผู้ กู้ ท่ีมาปิดบัญชีได้อย่างต่อเนื่อง โดยใช้รหัสผ่าน                     
จํานวน ๔ หลัก ของนาย ป. ผู้จัดการท่ีไม่ได้เก็บไว้เป็นความลับเฉพาะตัว ประกอบกับระบบงานสินเชื่อ AAA 
LOAN ข้อ ๔.๓ กําหนดไว้ และ ณ สิ้นวัน นาย ป. ผู้จัดการสาขา ไม่ทําการตรวจสอบรายงานประจําวันท่ี           
ออกจากเครื่องสินเชื่อ คือ บัญชีคุมยอดเงินสินเชื่อซ่ึงถือเป็นหน้าท่ีโดยตรงท่ีนาย ป. ผู้จัดการสาขา ท่ีจะต้อง
ตรวจสอบเพราะได้มี การแบ่งงานกันไว้ชัดเจนว่าให้นาย ป. รับผิดชอบในเรื่องงานสินเชื่อ ส่วนงานด้านเงินฝาก 
นาง ร. ผู้ช่วยผู้จัดการ จะเป็นผู้รับผิดชอบ ตามท่ีนาง ช. นาย ฌ. นาย ว. และนาง ณ. ท่ีปฏิบัติงานและร่วมอยู่
ในเหตุการณ์ทุจริตในครั้งนี้ได้ให้ถ้อยคําสอดคล้องกันไว้ แต่นาย ป. หาได้ตรวจสอบและควบคุมในเรื่องงาน
สินเชื่อไม่ เป็นเหตุให้นาย ส. กระทําทุจริตได้โดยง่ายและต่อเนื่องเป็นระยะเวลายาวนานรวมแล้วจํานวน               
๖๐ ราย รวมเป็นเงิน ๓,๔๐๑,๐๕๖.๘๔ บาท พฤติการณ์ถือได้ว่านาย ป. ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความประมาท
เลินเล่ออย่างร้ายแรง เป็นเหตุให้ธนาคารได้รับความเสียหาย จึงให้นาย ป. รับผิดชดใช้ค่าสินไหมทดแทน              
ในอัตราร้อยละ ๕๐ ของความเสียหายคิดเป็นเงินจํานวน ๑,๗๐๐,๕๒๘.๔๒ บาท ตามนัยมาตรา ๑๐ ประกอบ
มาตรา ๘ แห่งพระราชบัญญัติความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าท่ี พ.ศ.๒๕๓๙ 

๒.๒.๒ นาง บ. ตําแหน่งผู้จัดการ มีหน้าท่ีปฏิบัติตามคําสั่งธนาคาร เรื่อง ตําแหน่ง
และหน้าท่ีของพนักงานธนาคาร (ระบบเทลเลอร์) ข้อ ๕ ภาระ หน้าท่ี ความรับผิดชอบ และอํานาจของ
พนักงานเฉพาะตําแหน่ง มีดังนี้ “ข้อ ๕.๑ ผู้จัดการ มีหน้าท่ีวินิจฉัย สั่งการ ควบคุม ตรวจสอบ ให้คําปรึกษา 
แนะนํา ดําเนินการประชุม ปรับปรุง แก้ไข วางแผน มอบหมายงาน ติดต่อ ประสานงาน พิจารณานําเสนอ
เปลี่ยนแปลงตําแหน่งพนักงาน ติดตาม ประเมินผล แก้ไขปัญหางานในสาขา และปฏิบัติงาน รับผิดชอบท่ัวไป
ในธุรกิจของธนาคาร บริหารงานให้เป็นไปตามระเบียบคําสั่ง แผนงาน แนวนโยบายของธนาคาร และ              
เป็นตัวแทนในการทํานิติกรรมต่างๆ ท่ีได้รับมอบหมาย” ข้อเท็จจริงปรากฏว่า นาย ส. กระทําการทุจริต
ต่อเนื่องต้ังแต่เดือนธันวาคม ๒๕๔๕ – เดือนสิงหาคม ๒๕๔๘  ซ่ึงผู้จัดการสาขาในขณะนั้น คือ นาย ป. ปฏิบัติ
หน้าท่ีตําแหน่งผู้จัดการเม่ือวันท่ี ๑ พฤศจิกายน ๒๕๔๑ ถึงวันท่ี ๕ พฤษภาคม ๒๕๔๘ และนาง บ.                 
เริ่มมาปฏิบัติหน้าท่ีตําแหน่งผู้จัดการเม่ือวันท่ี ๖ พฤษภาคม ๒๕๔๘ และเป็นผู้ตรวจพบการกระทําทุจริต คือ 
ได้ตรวจสอบรายงานหนี้ค้างชําระประเภทสินเชื่อสวัสดิการประจําเดือนกันยายน ๒๕๔๘ พบว่ามีผู้กู้คงเหลือ    
ลดไปประมาณ ๔๐ ราย มากผิดปกติ จึงตรวจสอบกับบัญชีผู้กู้รายตัวในเครื่องพบว่าวันท่ี ๕ ตุลาคม ๒๕๔๘          
มีการชําระหนี้ปิดบัญชีโดยใช้รหัสรายการ (ป ิดบัญชีเงินกู้เป็นเงินสด) เป็นจํานวนมาก และตรวจสอบเอกสาร         
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ท่ีเก่ียวข้อง แต่ก็ไม่พบเอกสารท่ีแสดงได้ว่าผู้ กู้มีการชําระหนี้เ พ่ือปิดบัญชีในวันดังกล่าว และเอกสาร
ประกอบการทํารายการของนาย ส. เป็นเอกสารปลอมจัดทําข้ึนเอง และปลอมลายมือชื่อของบุคคลท่ีเก่ียวข้อง 
ไม่ผ่านงานทางด้านบัญชีและพนักงานเทลเลอร์แต่อย่างใด แล้วนําเงินจํานวนดังกล่าวมาหักกลบใน             
เครื่องสินเชื่อด้านรับจากผู้กู้ท่ีนาย ส. ได้กระทําทุจริตไว้ เพ่ือปิดบัญชีกับผู้กู้จํานวนหลายราย ทําให้นาง บ.               
ไม่สามารถพบความผิดสังเกตได้เบ้ืองต้น พฤติการณ์การกระทําของนาง บ. จึงเป็นการปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความ
ประมาทเลินเล่อแต่ไม่ถึงข้ันประมาทเลินเล่ออย่างร้ายแรง จึงไม่ต้องรับผิดชดใช้ค่าเสียหาย 

๒.๒.๓ นาง ณ. ตําแหน่งพนักงานบัญชี มีหน้าท่ีจะต้องปฏิบัติงานให้เป็นไป                
ตามคําสั่งธนาคาร เรื่อง ตําแหน่งและหน้าท่ีของพนักงานธนาคาร (ระบบเทลเลอร์) ข้อ ๕ ภาระ หน้าท่ี                   
ความรับผิดชอบ และอํานาจของพนักงานเฉพาะตําแหน่ง มีดังนี้ “ข้อ ๕.๓ ควบคุมการทําบัญชีสาขาและข้อมูล
ลูกค้า รับมอบหมายงานตามท่ีผู้จัดการหรือผู้ทําการแทน สั่งตรวจสอบให้คําปรึกษา แนะนํา ปรับปรุง 
ประสานงานแก้ไขปัญหาเก่ียวกับงานด้านบัญชี” ประกอบกับคําสั่งธนาคารออมสิน ท่ี ๙๘/๒๕๓๙ เรื่อง               
การปฏิบัติงานสินเชื่อระบบ AAA วิธีปฏิบัติการบันทึกบัญชีลูกหนี้รายตัว และการบันทึกรายการประจําวัน 
ตรวจสอบข้อมูล และป้อนระบบบัญชี และการเงินการจัดทํารายงานของระบบบัญชีการส่งข้อมูล FREEDER 
เพ่ือส่งเข้าระบบ FIS ด้วยตนเองเม่ือสิ้นวันทําการ แต่นาย ส. ได้อาศัยโอกาสท่ีพนักงานอ่ืนๆได้กลับบ้าน
หมดแล้ว ทําการป้อนข้อมูลสินเชื่อเพ่ิมเติมเข้ามาในระบบบัญชีและการเงิน หรือ FREEDER ทําการป้อนข้อมูล
อันเป็นเท็จในระบบบัญชีและการเงินภายหลังจากท่ีสาขาได้สรุปยอดเงินสดประจําวัน โดยไม่ผ่านระบบการ          
ขอกู้จากคณะกรรมการสินเชื่อสาขา ไม่มีการทําสัญญา หรือทํานิติกรรมใดๆ ไม่มีการรับจ่ายเงินทางบัญชี             
หรือพนักงานเทลเลอร์โดยนาย ส. ได้กระทําโดยนํายอดเงินตามใบสั่งจ่ายเงินจํานวน ๒ ฉบับ เป็นเงิน 
๔๐๐,๐๐๐ บาท และใบสั่งจ่ายเงินจํานวน ๔ ฉบับ เป็นเงิน ๔๐๐,๐๐๐ บาท ทําข้ึนเพ่ือหักกลบลบหนี้ให้กับ
ลูกหนี้ นาย ส. ได้ทําการจัดต้ังลูกหนี้ข้ึนมาใหม่ในระบบคอมพิวเตอร์ของสินเชื่อ จํานวน ๕ ราย เป็นเงิน 
๒,๕๑๕,๐๐๐ บาท เพ่ือหักกลบลบหนี้ของลูกหนี้สินเชื่อหลายประเภทจํานวน ๖๐ ราย นาง ณ. จึงไม่สามารถ
ตรวจสอบพบได้ พฤติการณ์การกระทําของนาง ณ. จึงเป็นการปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความประมาทเลินเล่อแต่                
ไม่ถึงข้ันประมาทเลินเล่ออย่างร้ายแรง จึงไม่ต้องรับผิดชดใช้ค่าเสียหาย 

๒.๒.๔ นาย ว. ตําแหน่งพนักงานการเงิน มีหน้าท่ีจะต้องปฏิบัติงานให้เป็นไปตาม
คําสั่งธนาคาร เรื่อง ตําแหน่งและหน้าท่ีของพนักงานธนาคาร (ระบบเทลเลอร์) ข้อ ๕ ภาระ หน้าท่ี                 
ความรับผิดชอบ และอํานาจของพนักงานเฉพาะตําแหน่ง มีดังนี้ “ข้อ ๕.๔ตรวจสอบจํานวนเงินท้ังหมดกับ
บัญชีรับ – จ่ายประจําวันของพนักงานเทลเลอร์ให้ถูกต้องเม่ือสิ้นเวลาทํางาน และเป็นผู้รวบรวมเงินสดนําส่ง
ผู้จัดการ และลงชื่อรับรองยอดเงินคงเหลือใหม่ ในสมุดคู่บัญชีและเอกสารฝาก - ถอนเงิน” แต่ข้อเท็จจริง
ปรากฏว่า นาย ส. ได้อาศัยโอกาสท่ีพนักงานอ่ืนๆได้กลับบ้านหมดแล้ว ทําการป้อนข้อมูลสินเชื่อเพ่ิมเติมเข้ามา
ในระบบบัญชีและการเงิน หรือ FREEDER ทําการป้อนข้อมูลอันเป็นเท็จในระบบบัญชีและการเงินภายหลังจาก
ท่ีได้สรุปยอดเงินสดประจําวัน โดยไม่ผ่านระบบการขอกู้จากคณะกรรมการสินเชื่อ ไม่มีการทําสัญญา หรือ       
ทํานิติกรรมใดๆ ไม่มีการรับจ่ายเงินทางบัญชี หรือเทลเลอร์ โดยนาย ส. ได้กระทําโดยนํายอดเงินตามใบสั่ง
จ่ายเงินจํานวน ๒ ฉบับ เป็นเงิน ๔๐๐,๐๐๐ บาท และ ใบสั่งจ่ายเงิน จํานวน ๔ ฉบับ เป็นเงิน ๔๐๐,๐๐๐ บาท 
ทําข้ึนเพ่ือหักกลบลบหนี้ให้กับลูกหนี้ นาย ส. ได้ทําการจัดต้ังลูกหนี้ข้ึนมาใหม่ในระบบคอมพิวเตอร์ของสินเชื่อ 
จํานวน ๕ ราย เป็นเงิน ๒,๕๑๕,๐๐๐ บาท เพ่ือหักกลบลบหนี้ของลูกหนี้สินเชื่อหลายประเภทจํานวน ๖๐ ราย 
นาย ว. จึงไม่สามารถตรวจพบได้ พฤติการณ์การกระทําของนาย ว. จึงเป็นการปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความประมาท
เลินเล่อแต่ไม่ถึงข้ันประมาทเลินเล่ออย่างร้ายแรง จึงไม่ต้องรับผิดชดใช้ค่าเสียหาย 
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อนึ่ง หากธนาคารได้รับชดใช้ค่าสินไหมทดแทนจากนาย ส. เม่ือนํามารวมกับจํานวนเงินท่ี    
นาย ป. ได้ชดใช้ไว้เกินจํานวนความเสียหาย ให้คืนเงินส่วนท่ีได้รับชําระไว้เกินให้แก่นาย ป. ตามสัดส่วนแห่ง
ความรับผิดและท่ีได้ชําระไว้ต่อไป 

 
 
ผู้ย่อ นายมงคล  นิ่มประเสริฐ  นิติกร 
ผู้ตรวจ ๑. นางสาวชลธิชา        นวลน้อย  หัวหน้าฝ่าย 

๒. นางสุธาทิพย์ กิตติเกษมศิลป์  ผู้อํานวยการกลุ่มงาน ตพ. ๔ 
 
 

 
 
 

 


