
เขต กฟก.3 สถานะ ธันวาคม ประจ าปี 2560

ค ำร้องท้ังหมด ค ำร้องท่ีเข้ำโครงกำรฯ ด ำเนนิกำรได้ ด ำเนนิกำรได้ ด ำเนนิกำรไม่ได้ ด ำเนนิกำรได้ ด ำเนนิกำรได้ ด ำเนนิกำรไม่ได้ ด ำเนนิกำรได้ ด ำเนนิกำรไม่ได้

 (รำย) (รำย) (รำย)
ข้อมูล PEA MAP

 ไม่ถูกต้อง
(รำย)

ลูกค้ำไม่สำมำรถ
ชี้จุดติดต้ังได้

(รำย)

อื่นๆ
(ถ้ำมี โปรด

ระบดุ้ำนล่ำง)
(รำย) (รำย) (รำย)

ลูกค้ำไม่ประสงค์
ช ำระเงิน

(รำย)

ลูกค้ำเตรียมมำ
เงินไม่เพยีงพอ 

(รำย)

อื่นๆ
(ถ้ำมี โปรด

ระบดุ้ำนล่ำง)
(รำย) (รำย) (รำย) (รำย)

8 I02501 กฟอ.สำมชุก 22 22 22 0 0 22 0 22 0 0 0 0 0 19 3

4. รับช ำระเงิน
ด ำเนนิกำรไม่ได้

(5) ติดต้ังมิเตอร์ในเขตเมือง (6) ติดต้ังมิเตอร์นอกเขตเมือง

สรุปรายงานผลการด าเนินงาน "PEA บริการถูกใจมติใิหม ่งานบริการขอมเิตอร์ใชไ้ฟ" 

1. ยื่นขอใชไ้ฟขนาดมเิตอร์ไมเ่กิน 30 แอมป ์พร้อมช าระค่าธรรมเนียมไดภ้ายใน 15 นาที    2. เขตเมอืงขนาดมเิตอร์ไมเ่กิน  30 แอมป ์ตดิมเิตอร์ไดภ้ายใน 24 ชม.  

ท่ี กฟฟ.

1. งำนบริกำรรับค ำร้องขอใช้ไฟฟำ้ใหม่ 3. รับค ำร้องในระบบ

รหสักำรไฟฟำ้

ปริมำณงำนบริกำรรับค ำร้อง / รับช ำระเงินภำยใน 15 นำที
2. ค้นหำสถำนที ่PEA MAP

ด ำเนนิกำรไม่ได้

ติดต้ังมิเตอร์ภำยใน 24 ชั่วโมง


