
รับเขา้ PEA
รับเขา้

กระบวน
บริการถูกใจ งานปกติ ค้นหาจุดตดิตัง้ได้ ค้นหาจุดตดิตัง้ไมไ่ด้

(ราย) (ราย) (ราย) (ราย) (ราย) (ราย) (ราย) (ราย) (ราย) (ราย)
1 กฟส.สามชกุ 1 37 1 0 0 1 0 1 0 1

ด าเนินการได้ด าเนินการได้ ด าเนินการไมไ่ด้ ด าเนินการได้ ด าเนินการไมไ่ด้

สรุปผลการด าเนินงาน"PEA บริการถูกใจมิตใิหม่ งานบริการขอมิเตอร์ใชไ้ฟ"
1.ยื่นขอใชไ้ฟขนาดมิเตอร์ไม่เกิน 30 แอมป ์พร้อมช าระค่าธรรมเนียมไดภ้ายใน 15 นาที  2.เขตเมืองขนาดมิเตอร์ไม่เกิน 30 แอมป ์ตดิมิเตอร์ไดภ้ายใน 24 ชม.

กฟก.3  ประจ าเดอืน  กรกฏาคม  2560

ที่ กฟฟ./กฟส.

(1) งานบริการรับค าร้อง 1.ปริมาณงานบริการค าร้อง/รับช าระเงินภายใน 15 นาที 2.ตดิตัง้มเิตอร์ภายใน 24 ชัว่โมง
จ านวนค าร้อง (2) ค้นหาสถานที่ PEA MAP (3) รับค าร้องในระบบ ISU-CS (4) รับช าระเงินระบบ BPM (5) งานตรวจสอบ/ตดิตัง้มเิตอร์

ด าเนินการได้
ด าเนินการไมไ่ด้



(ราย)
0

ด าเนินการไมไ่ด้

สรุปผลการด าเนินงาน"PEA บริการถูกใจมิตใิหม่ งานบริการขอมิเตอร์ใชไ้ฟ"
1.ยื่นขอใชไ้ฟขนาดมิเตอร์ไม่เกิน 30 แอมป ์พร้อมช าระค่าธรรมเนียมไดภ้ายใน 15 นาที  2.เขตเมืองขนาดมิเตอร์ไม่เกิน 30 แอมป ์ตดิมิเตอร์ไดภ้ายใน 24 ชม.

กฟก.3  ประจ าเดอืน  กรกฏาคม  2560

2.ตดิตัง้มเิตอร์ภายใน 24 ชัว่โมง
(5) งานตรวจสอบ/ตดิตัง้มเิตอร์


