
 
 

การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ขององค์การบริหารส่วนต าบลสระใคร อ าเภอสระใคร จังหวัดหนองคาย 

******************************************************************** 

องค์การบริหารส่วนต าบลสระใคร ได้ด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพย์ยากรบุคคลซึ่ง
เป็นไปตามกฎ ระเบียบ และข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ การวางแผนก าลังคน การสรรหาคนดี คนเก่ง เพ่ือ
ปฏิบัติงานตามภารกิจของหน่วยงาน การพัฒนาบุคลากร (การพัฒนาบุคลากร การสร้างทางก้าวหน้าในสาย
อาชีพ) การพัฒนาคุณภาพชีวิต การบรรจุและการแต่งตั้งบุคลากร การประเมินผลการปฏิบัติงาน การส่งเสริม
จริยธรรมและรักษาวินัยของบุคลากรในหน่วยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1.นโยบายด้านอัตราก าลัง 
  เป้าประสงค์  วางแผน สนับสนุนและส่งเสริมให้มีโครงสร้าง ระบบงาน การจัดกรอบอัตราก าลัง 
และการบริหารอัตราก าลังให้เหมาะสมกับภารกิจขององค์กรและพอเพียง มีความคล่องตัวต่อการขับเคลื่อนการ
ด าเนินงานของทุกหน่วยงานในองค์กร รวมทั้งมีระบบการประเมินผลที่มีประสิทธิภาพเชื่อมโยงกับผลตอบแทน
และมีการก าหนด สมรรถนะและลักษณะที่พึงประสงค์ของพนักงานที่องค์กรคาดหวัง 
  กลยุทธ์  

1. ทบทวนและปรับปรุงโครงสร้างองค์กร ระบบงานและกรอบอัตราก าลัง ให้สอดคล้องกับ 
วิสัยทัศน์ พันธกิจ และแผนการปรับบทบาทและภารกิจขององค์การบริหารส่วนต าบลสระใคร 
  2. จัดท าสมรรถนะ และน าสมรรถนะมาใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารทรัพยากรบุคคล ทั้งด้าน
การสรรหา การเลื่อนขั้นเงินเดือนและปรับต าแหน่ง การประเมินผลการปฏิบัติงาน การวางแผนการพัฒนา
บุคลากรและการบริหารผลตอบแทน 
  3. มีเส้นทางทางความก้าวหน้าของสายอาชีพ ตามแผนพัฒนาบุคลากร 
  4. จัดท าระบบประเมินผลการปฏิบัติงานตามผลการปฏิบัติงานตามผลสัมฤทธิ์ของงานและ
สมรรถนะหลัก 
  5. จัดท าแผนการสืบทอดต าแหน่งงานละการบริหารจัดการคนดี และคนเก่งขององค์กร 

  การด าเนินการ 
   1. จดัท าแผนอัตราก าลัง 3 ปี (พ.ศ. 2564 – 2566) และได้ทบทวนและปรับปรุง โครงสร้าง
องค์กร ระบบงานและกรอบอัตราก าลัง ให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และแผนการปรับบทบาทและภารกิจ
ขององค์การบริหารส่วนต าบลสระใคร (รายละเอียดตามแผนอัตราก าลัง 3 ปี พ.ศ.2564 – 2566) 
  2. จัดท าคู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงาน (ระบบแท่ง) (รายละเอียดตามคู่มือการประเมินผล
การปฏิบัติการ) 
 
 
 



 
  3. จัดท าคู่มือแผนเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ (Career Planning) (รายละเอียดตามคู่มือ
แผนเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ) 

2.นโยบายการสรรหาและคัดเลือก   
เป้าประสงค์  นโยบายด้านการสรรหาและคัดเลือก  มีความส าคัญเป็นอย่างมากกับการ

คัดเลือกบุคลากรโดยยึดหลักความรู้  ความสามารถ คุณลักษณะที่เหมาะสม  กับงานควบคู่กับความเป็นคนดี  
การสรรหาและคัดเลือกบุคลากรจะด าเนินการผ่านการพิจารณาร่วมกันระหว่างหน่วยงานต้นสังกัด ผู้เชี่ยวชาญ
ในสาขาวิชาชีพนั้นๆ 

การด าเนินงาน 
๑. มีการแตงตั้งคณะกรรมการสรรหาขาราชการสอบ และแตงตั้งคณะกรรมการ สัมภาษณ

บุคคลเพื่อเขารับราชการ  
๒. คณะกรรมการสรรหาขาราชการสอบ ก าหนดประชุมเพ่ือก าหนดแผนการ ด าเนินการและ

วิธีในการสรรหา โดยคาดวาจะมีแผนการด าเนินการ  
ดังนี้ 1) มีประกาศรับสมัครแขงขัน  
      2). ด าเนินการสอบคัดเลือก    
      3) บรรจุและแตงตั้งตาม มติคณะกรรมการฯ เมื่อได้รับการเห็นชอบ  

 
3. นโยบายด้านการบริหาร 
เป้าประสงค์  องค์กรน านโยบายการประเมินผลการปฏิบัติงานพนักงานอย่างเป็นธรรม รวมทั้ง

เป็นไปตามนโยบายและกลยุทธ์ของทุกสายงาน โดยน าระบบตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน(KPIs) จากเป้าหมายของ
องค์กรลงสู่ระดับหน่วยงานและบุคคลที่สอดคล้องกับแผนพัฒนา  และน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล เพ่ือสนับสนุนการบริหารทรัพยากร บุคคลให้เกิดความรวดเร็ว ลดระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงาน เน้นความถูกต้อง และเกิดประสิทธิภาพสูงสุด  

การด าเนินงาน 
      3.1 กระจายอ านาจไปสู่ผู้บริหารระดับหัวหน้างาน ซึ่งเป็นผู้บังคับบัญชาในระดับต้น 
      3.2 มีการก าหนดแผนกลยุทธ์ เพ่ือเป็นแนวทางในการบริหารงานให้เป็นไปตามแผนงาน 
และทิศทางที่วางไว้ 
      3.3 มีการจัดท าแผนปฏิบัติงานประจ าปีตามภาระหน้าที่ความรับผิดชอบที่ก าหนดไว้ 
      3.4 มีการบริหารจัดการมุ่งสู่คุณภาพด้วยความมุ่งมั่น รวดเร็ว ถูกต้อง และมีประสิทธิภาพ
ให้มีความคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด 
      3.5 มีการติดตามและประเมินผลด้วยการประชุมประจ าเดือนและคณะกรรมการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน เพ่ือรับทราบปัญหาอุปสรรค และปรับปรุงแก้ไขอย่างต่อเนื่อง 
 
 
 
 
 
 



  4. นโยบายด้านสวัสดิการ 
  เป้าประสงค์  เสริมความม่ันคง ขวัญก าลังใจ คุณภาพชีวิตที่ดี ความผาสุกและความพึงพอใจให้
ผู้ปฏิบัติงาน เพ่ือรักษาคนดี คนเก่งไว้กับองค์กร โดยการส่งเสริมความก้าวหน้าของผู้ปฏิบัติงานที่มีผลงานและ
สมรรถนะในทุกโอกาส สร้างช่องทางการสื่อสาร ให้สิ่งจูงใจ ผลประโยชน์ตอบแทนพิเศษ จัดสวั สดิการความ
ปลอดภัย อาชีวปลอดภัย และสิ่งแวดล้อมในการท างาน ตามความจ าเป็นและเหมาะสมเป็นไปตามที่กฎหมาย
ก าหนด และสนับสนุนการด าเนินกิจกรรมเพ่ือสร้างความสัมพันธ์อันดี ระหว่างผู้บริหารและพนักงานทุกระดับ 
     กลยุทธ์ 
      1. ปรับปรุงระบบแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
      2. ปรับปรุงสภาพความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน 
      3. การคัดเลือกบุคลากรดีเด่นด้านการแต่งกาย 
      4. ยกย่องพนักงานที่เป็นคนเก่ง คนดีและคุณประโยชน์ให้องค์กร 
      5. ปรับปรุงระบบสวัสดิการ ผลตอบแทนพิเศษ 
      6. ปรับปรุงช่องทางการสื่อสารด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
    การด าเนินการ 
      1. จัดท าประกาศมาตรการให้รางวัลและบทลงโทษของพนักงานส่วนท้องถิ่น 
      2. ปรับปรุงสภาพความปลอดภัย และสภาพแวดล้อมในการท างานให้ดีอยู่เสมอ (จัดท า
โครงการที่ท างานน่าอยู่ น่าท างาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563) รายละเอียดโครงการฯ 
      3. ปรับปรุงช่องทางการสื่อสารด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ทางเว็ปของ อบต.สระใคร 
 
  5. นโยบายการสร้างและพัฒนาระบบการบริหารจัดการองค์ความรู้ 
     5.1 สร้างความรู้และความเข้าใจให้กับบุคลกรเกี่ยวกับกระบวนการและคุณค่าของการ
จัดการความรู้ 
     5.2 ส่งเสริมและสนับสนุนวัฒนธรรมขององค์กรที่เอ้ือต่อการแบ่งปันและถ่ายทอด 
     5.3 ส่งเสริมให้มีการพัฒนาระบบจัดการความรู้ เพ่ือให้บุคลากรสามารถเข้าถึงองค์ความรู้
ต่างๆขององค์กร และเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
     5.4 จัดท า “แผนการจัดความรู้ (KM Action Plan)”โดยมีแนวทางการด าเนินการ ดังนี้ 

  กระบวนการจัดการความรู้ ( Knowledge Management Process ) เป็นกระบวนการที่จะ
ช่วยให้เกิดพัฒนาการของความรู้ หรือจัดการความรู้ที่เกิดขึ้นภายในองค์กร มีทั้งหมด 7 ขั้นตอนคือ 
  1. การบ่งชี้ความรู้ เป็นการพิจารณาว่าองค์กรมีวิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ เป้าหมายคือ
อะไร และเพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย เราจะต้องใช้อะไร ขณะที่เรามีความรู้อะไรบ้าง อยู่ในรูปแบบ อยู่ที่ใคร 
  2. การสร้างและแสวงหาความรู้ เช่นการสร้างความรู้ใหม่ แสวงหาความรู้จากภายนอก รักษา
ความรู้เก่า ก าจัดความรู้ที่ใช้ไม่ได้แล้ว 
  3. การจัดความรู้ให้เป็นระบบ เป็นการวางโครงสร้างความรู้ เพ่ือเตรียมความพร้อมส าหรับการ
เก็บความรู้อย่างเป็นระบบในอนาคต 
 
 



 
  4. การประมวลและการกลั่นกรองความรู้ เช่น ปรับปรุงรูปแบบเอกสารให้เป็นมาตรฐาน ใช้
ภาษเดียวกัน ปรับปรุงเนื้อหาให้สมบูรณ์ 
  5. การเข้าถึงความรู้ เป็นการท าให้ผู้ใช้ความรู้เข้าถึงความรู้ที่ต้องการได้ง่ ายและสะดวก เช่น 
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) Web bord บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
  6. การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ ท าได้หลายวิธีการ โดยกรณีเป็น Explicit Knowledge อาจ
จัดท าเป็นเอกสาร ฐานความรู้ เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือเป็นกรณี Tacit Knowledge จัดท าเป็นระบบ ทีมข้าม
สายงาน กิจกรรมกลุ่มคุณภาพและนวัตกรรม ชุมชนแห่งการเรียนรู้ ระบบพ่ีเลี้ยง การสับเปลี่ยนงาน การยืมตัว 
เวทีแลกเปลี่ยนความรู้ เป็นต้น 
  7. การเรียนรู้ ควรท าให้การเรียนรู้เป็นส่วนหนึ่งของงาน เช่น เกิดระบบการเรียนรู้จากสร้าง
องค์ความรู้ การน าความรู้ไปใช้ เกิดการเรียนรู้และประสบการณ์ใหม่ และหมุนเวียนต่อไปอย่างต่อเนื่อง 
  กระบวนการบริหารจัดการเปลี่ยนแปลง (Chang Management Process)  
  เป็นกรอบความคิดแบบหนึ่ง เพ่ือให้องค์กรที่ต้องการจัดการความรู้ภายในองค์กร ได้มุ่งเน้นถึง
ปัจจัยแวดล้อมภายในองค์กร ที่จะมีผลกระทบต่อการจัดการความรู้ ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบดังนี้ 
  1. การเตรียมการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม – เช่น กิจกรรมการมีส่วนร่วมและสนับสนุนจาก
ผู้บริหาร (ท่ีทุกคนมองเห็น) โครงสร้างพื้นฐานขององค์กร, ทีม / หน่วยงานที่รับผิดชอบ, มีระบบการติดตามและ
ประเมินผล, ก าหนดปัจจัยแห่งความส าเร็จชัดเจน 
  2.การสื่อสาร – เช่น กิจกรรมที่ท าให้ทุกคนเข้าใจถึงสิ่งที่องค์กรจะท า, ประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นกับ
ทุกคน, แต่ละคนจะมีส่วนร่วมได้อย่างไร 
  3. กระบวนการและเครื่องมือ – ช่วยให้การค้นหา เข้าถึง ถ่ายทอด และแรกเปลี่ยนความรู้
สะดวกรวดเร็วขึ้น โดยการเลือกใช้กระบวนการและเครื่องมือ ขึ้นกับชนิดของความรู้, ลักษณะขององค์กร (ขนาด
,สถานที่ตั้ง ฯลฯ) ลักษณะการท างาน, วัฒนธรรมองค์กร, ทรัพยากร  
  4.การเรียนรู้ – เพ่ือสร้างความเข้าใจและตระหนักถึงความส าคัญและหลักการของการจัดการ
ความรู้ โดยการเรียนรู้ต้องพิจารณาถึง เนื้อหา ,กลุ่มเป่าหมาย,วิธีการ, การประเมินผลและปรับปรุง 
  5. การวัดผล – เพ่ือให้ทราบว่าการด าเนินการได้บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้หรือไม่ , มีการน าผล
ของ การวัดมาใช้ในการปรับปรุงแผนการด าเนินการให้ดีขึ้น, มีการน าผลการวัดมาใช้ในการสื่อสารกับบุคลากรใน
ทุกระดับให้เห็นประโยชน์ของการจัดความรู้ และการวัดผลต้องพิจารณาด้วยว่าจะวัดผลที่ขั้นตอนไหนได้แก่ วัด
ระบบ (System),วัดที่ผลลัพธ์ (Out put) หรือวัดที่ประโยชน์ที่จะได้รับ (Out come)  
  6. การยกย่องชมเชยและให้รางวัล – เป็นการสร้างแรงจูงใจให้เกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
และการมีส่วนร่วมของบุคลากรในทุกระดับ โดยข้อควรพิจารณาได้แก่ ค้นหาความต้องการของบุคลากร, 
แรงจูงใจ ระยะสั้นและระยะยาว ,บูรณาการกับระบบที่มีอยู่, ปรับเปลี่ยนให้เข้ากับกิจกรรมที่ท าในแต่ละช่วงเวลา 
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การท างานเป็นทีม  และการมีส่วนร่วม 
 

 

 

 



การสร้างแรงจูงใจ  สร้างขวัญและก าลังใจ  

 

 

 



 

 


