
ลาํดบั ดา้น
จํานวน

แผนงาน
จํานวน

กจิกรรม
หมายเหตุ

1 Goal 5 17

2 Customer 6 21

3 Internal-Process 14 29

4 Learning-and-Growth 4 8

5 CSR - PEA N2 10 12

39 87

แผนปฏบิตักิาร กฟจ.กพ. ประจําปี 2567      ทบทวนคร ัҟงทีѷ 1

รวม



ดา้น เป้าหมาย

แผนงาน / โครงการ / งาน
(Operating Strategies หรอื 

Strategic Initiatives)
หนว่ยงาน
ทีѷถกูวดัผล

เป้าหมาย
ท ัҟงปี เป้าหมาย ผลงาน เป้าหมาย ผลงาน เป้าหมาย ผลงาน เป้าหมาย ผลงาน

หนว่ย
วดัผล

หมายเหตุ
เป้าหมาย 
สะสม / ราย

ไตรมาส

1. แผนการบรหิารคา่ใชจ้า่ยในการดําเนนิงาน1.1 วเิคราะหค์า่ใชจ้า่ยทีѷเกดิขึҟนจรงิเปรยีบเทยีบกบังบประมาณทกุไตรมาส เสนอ กฟจ.กพ. 4 1 1 1 1 1 1 1 คร ัҟง รายไตรมาส

ของสายงานฯ เป้าหมาย  ฝงภ.(นฉ), กฟน.1-2-3 และ กฟฉ.1-2-3 จํานวน 4 คร ัҟง ดําเนนิการภายใน กฟส.พก. 4 1 1 1 1 1 1 1 คร ัҟง รายไตรมาส

(Balanced  Scorecard ของสายงานฯ (          ไตรมาส 1 ภายใน 30 เมษายน 2567 กฟส.ลกบ. 4 1 1 1 1 1 1 1 คร ัҟง รายไตรมาส

         ไตรมาส 2 ภายใน 30 กรกฎาคม 2567 กฟส.คลล. 4 1 1 1 1 1 1 1 คร ัҟง รายไตรมาส

         ไตรมาส 3 ภายใน 30 ตลุาคม 2567 รวม 4 1 1 1 1 1 1 1 คร ัҟง รายไตรมาส

         ไตรมาส 4 ภายใน 30 มกราคม 2568

1.2 ฝงภ.(นฉ) รวบรวมสรปุรายงานวเิคราะหค์า่ใชจ้า่ยทีѷเกดิขึҟนจรงิเปรยีบเทยีบกบังบประมาณกฟน.2 4 1 1 1 1 1 1 1 คร ัҟง รายไตรมาส

ทกุไตรมาส เสนอ รผก.(นฉ)

เป้าหมาย รายงานจํานวน 4 คร ัҟง ดําเนนิการภายใน 30 วนัหลงัสิҟนไตรมาส

ไตรมาส 1 ภายใน 15 พฤษภาคม 2567

ไตรมาส 2 ภายใน 14 สงิหาคม 2567

ไตรมาส 3 ภายใน 14 กนัยายน 2567

ไตรมาส 4 ภายใน 14 กมุภาพันธ ์2568

1.3 บนัทกึช ัѷวโมงการปฏบิตังิาน (Time Confirm) ระบบงาน OMS PM WMS และ PSกฟจ.กพ. 10 0 0 50 คน รายไตรมาส

ใหไ้มเ่กนิ 210 ช ัѷงโมง ตอ่เดอืน ตอ่คน กฟส.พก. 10 0 0 50 คน รายไตรมาส

เป้าหมาย กฟส.ลกบ. 10 0 0 50 คน รายไตรมาส

กฟส.คลล. 10 0 0 50 คน รายไตรมาส

ไตรมาส 1  ไม่วัดผล รวม 10 0 0 50 8 คน รายไตรมาส

ไตรมาส 2  ไม่เกนิ 50 คน

ไตรมาส 3  ไม่เกนิ 30 คน

ไตรมาส 4  ไม่เกนิ 10 คน

หน่วยงานดแูลระบบงาน

OMS - กปบ.

PM - กบษ., กสฟ.

WMS - กบฟ., กบล.

PS - กรย.

1.4 บนัทกึช ัѷวโมงการปฏบิตังิาน (Time Confirm) ระบบงาน OMS PM WMS และ PSกฟจ.กพ. 0 0 0 0 0 รายการ รายไตรมาส

โดยพนกังานผูไ้มเ่กีѷยวขอ้งกบังาน กฟส.พก. 0 0 0 0 0

เป้าหมาย กฟส.ลกบ. 0 0 0 0 0

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

แผนปฏบิตั ิ
(ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)



ดา้น เป้าหมาย

แผนงาน / โครงการ / งาน
(Operating Strategies หรอื 

Strategic Initiatives)
หนว่ยงาน
ทีѷถกูวดัผล

เป้าหมาย
ท ัҟงปี เป้าหมาย ผลงาน เป้าหมาย ผลงาน เป้าหมาย ผลงาน เป้าหมาย ผลงาน

หนว่ย
วดัผล

หมายเหตุ
เป้าหมาย 
สะสม / ราย

ไตรมาส

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

แผนปฏบิตั ิ
(ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

กฟส.คลล. 0 0 0 0 0

ไตรมาส 1  ไม่วัดผล รวม 0 0 0 0 0

ไตรมาส 2  คงเหลอื 0 รายการ

ไตรมาส 3  คงเหลอื 0 รายการ

ไตรมาส 4  คงเหลอื 0 รายการ

กําหนดใหปิ้ดตาม role

หน่วยงานดแูลระบบงาน

OMS - กปบ.

PM - กบษ., กสฟ.

WMS - กบฟ., กบล.

PS - กรย.

1.5 บนัทกึช ัѷวโมงการปฏบิตังิาน (Time Confirm) ระบบงาน OMS PM WMS และ PSกฟจ.กพ. 0 0 0 0

ระดบัตําแหนง่ของพนกังาน ไมส่มัพนัธก์บัประเภทกจิกรรม (Activity Type) มากกวา่กฟส.พก. 0 0 0 0

เป้าหมาย กฟส.ลกบ. 0 0 0 0

กฟส.คลล. 0 0 0 0

ไตรมาส 1  ไม่วัดผล รวม 0 0 0 0 137

ไตรมาส 2  ไม่เกนิ 500 รายการ

ไตรมาส 3  ไม่เกนิ 300 รายการ

ไตรมาส 4  ไม่เกนิ 100  รายการ

บันทกึขอ้มูลไม่สอดคลอ้งกบัตําแหน่งจรงิ

2. แผนงานความสามารถในการบรหิารแผนลงทนุ2.1 เรง่รดัการเบกิจา่ยการจดัซืҟอพสัด ุทกุงบ ทกุโครงการ ทกุไตรมาส กฟจ.กพ. 100 10 30 70 100 รอ้ยละ สะสม

เป้าหมายยอดสะสม ท ัҟงนีҟสายงาน นฉ จะพจิารณาเป้าหมายในชว่งตน้ปี 2567 กฟส.พก. 100 10 30 70 100 รอ้ยละ สะสม

link เป้าหมาย กฟส.ลกบ. 100 10 30 70 100 รอ้ยละ สะสม



ดา้น เป้าหมาย

แผนงาน / โครงการ / งาน
(Operating Strategies หรอื 

Strategic Initiatives)
หนว่ยงาน
ทีѷถกูวดัผล

เป้าหมาย
ท ัҟงปี เป้าหมาย ผลงาน เป้าหมาย ผลงาน เป้าหมาย ผลงาน เป้าหมาย ผลงาน

หนว่ย
วดัผล

หมายเหตุ
เป้าหมาย 
สะสม / ราย

ไตรมาส

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

แผนปฏบิตั ิ
(ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

          ไตรมาสทีѷ 1  รอ้ยละ 10 กฟส.คลล. 100 10 30 70 100 รอ้ยละ สะสม

          ไตรมาสทีѷ 2  รอ้ยละ 30 รวม 100 10 30 70 100 รอ้ยละ สะสม

          ไตรมาสทีѷ 3  รอ้ยละ 70

          ไตรมาสทีѷ 4  รอ้ยละ 100

2.2 เรง่รดัการเบกิจา่ยคา่ใชจ้า่ยหนา้งาน และงานจา้งเหมา ทกุงบ ทกุโครงการ ทกุไตรมาสกฟจ.กพ. 100 17 รอผล 40 70 100 รอ้ยละ สะสม

ยกเวน้ งบสํารองกรณีจําเป็นเรง่ดว่น (งบ I) , งบผูใ้ชไ้ฟ กฟส.พก. 100 17 รอผล 40 70 100 รอ้ยละ สะสม

เป้าหมายยอดสะสม  ทัѸงนีѸสายงาน นฉ จะพจิารณาเป้าหมายในชว่งตน้ปี 2567 กฟส.ลกบ. 100 17 รอผล 40 70 100 รอ้ยละ สะสม

          ไตรมาสทีѷ 1  รอ้ยละ 17 กฟส.คลล. 100 17 รอผล 40 70 100 รอ้ยละ สะสม

          ไตรมาสทีѷ 2  รอ้ยละ 40 รวม 100 17 รอผล 40 70 100 รอ้ยละ สะสม

          ไตรมาสทีѷ 3  รอ้ยละ 70

          ไตรมาสทีѷ 4  รอ้ยละ 100

2.3 เรง่รดัการเบกิจา่ย งบสํารองกรณีจําเป็นเรง่ดว่น  ทกุไตรมาส กฟจ.กพ. 100 17 รอผล 40 70 100 รอ้ยละ สะสม

อํานาจ สว่นกลาง, รผก.(นฉ) , ผชก.(เขต) กฟส.พก. 100 17 รอผล 40 70 100 รอ้ยละ สะสม

เป้าหมายยอดสะสม  ทัѸงนีѸสายงาน นฉ จะพจิารณาเป้าหมายในชว่งตน้ปี 2567 กฟส.ลกบ. 100 17 รอผล 40 70 100 รอ้ยละ สะสม

          ไตรมาสทีѷ 1  รอ้ยละ 17 กฟส.คลล. 100 17 รอผล 40 70 100 รอ้ยละ สะสม

          ไตรมาสทีѷ 2  รอ้ยละ 40 รวม 100 17 รอผล 40 70 100 รอ้ยละ สะสม

          ไตรมาสทีѷ 3  รอ้ยละ 70

          ไตรมาสทีѷ 4  รอ้ยละ 100

2.4 การปิดบญัชงีานกอ่สรา้ง (AUC) ปี 2567

อา้งองิตามหลกัการของ กจค.1(บก2)(ปจ.) 358/2565  ลงวนัทีѷ 17 มนีาคม 2565

หมายเหต ุ: ไม่นับรวมกรณีตา่งๆ ดงันีѸ

1. งานทีѷอยู่ในความรับผดิชอบของสาํนักงานใหญ่

2. งานหมู่บา้น/ทีѷดนิจัดสรร (ประเภทงาน :6) และงานทีѷมปีระเภทงาน 00, 60, 61, 62, 70, 99

3. งานทีѷอยู่ในสถานะยกเลกิงาน (E2)

4. งานทีѷอยู่ในสถานะหยุดงานชัѷวคราวจาก กฟภ. (C4)

5. งานทีѷอยู่ในสถานะหยุดงานชัѷวคราวจากผูใ้ชไ้ฟ (C5)

6. งานทีѷอยู่ในสถานะหยุดงานชัѷวคราวจากบา้นจัดสรร (C6)



ดา้น เป้าหมาย

แผนงาน / โครงการ / งาน
(Operating Strategies หรอื 

Strategic Initiatives)
หนว่ยงาน
ทีѷถกูวดัผล

เป้าหมาย
ท ัҟงปี เป้าหมาย ผลงาน เป้าหมาย ผลงาน เป้าหมาย ผลงาน เป้าหมาย ผลงาน

หนว่ย
วดัผล

หมายเหตุ
เป้าหมาย 
สะสม / ราย

ไตรมาส

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

แผนปฏบิตั ิ
(ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

รายละเอยีดผลการดําเนนิงาน 

  - งานทีѷมมีูลคา่นอ้ยกว่า 500,000 บาท ใหปิ้ดงานภายใน 3 เดอืน 

  - งานทีѷมมีูลคา่ระหว่าง 500,000 - 999,999 บาท ใหปิ้ดงานภายใน 6 เดอืน 

  - งานทีѷมมีูลคา่ระหว่าง 1,000,000 - 4,999,999 บาท ใหปิ้ดงานภายใน 9 เดอืน 

  - งานทีѷมมีูลคา่ระหว่าง 5,000,000 - 19,999,999 บาท ใหปิ้ดงานภายใน 12 เดอืน 

  - งานทีѷมมีูลคา่ระหว่าง 20,000,000 - 49,999,999 บาท ใหปิ้ดงานภายใน 15 เดอืน 

  - งานทีѷมมีูลคา่ระหว่าง 50,000,000 - 99,999,999 บาท ใหปิ้ดงานภายใน 18 เดอืน 

  - งานทีѷมมีลูคา่มากกวา่ 100,000,000 บาท ใหปิ้ดงานภายใน 21 เดอืน 

*หมายเหต ุ: ระยะเวลาทีѷกําหนดปิดงาน ใหเ้ร ิѷมนบัจากวนัทีѷเร ิѷมมกีารบนัทกึคา่ใชจ้า่ย

เขา้มาในระบบ SAP

ม.ีค.67 พ.ค.67 ก.ย.67

2.4.1 การปิดบญัชงีานระหวา่งกอ่สรา้งเขา้เป็นทรพัยส์นิ ทกุงบ ทกุโครงการ กฟจ.กพ. 70 20 55.29 40 66.58 60 80.7 70 รอ้ยละ สะสม

งานทีѷมมีลูคา่นอ้ยกวา่ 500,000 บาท กฟส.พก. 70 20 288.27 40 157.06 60 133 70 รอ้ยละ สะสม

กฟน.2    รอ้ยละ 70 กฟส.ลกบ. 70 20 34.72 40 69.83 60 81.4 70 รอ้ยละ สะสม

ระดบั 5 - รอ้ยละ 70 กฟส.คลล. 70 20 64.93 40 96.90 60 103 70 รอ้ยละ สะสม

ระดบั 4 - รอ้ยละ 65 รวม 70 20 70.74 40 84.86 60 92 70 รอ้ยละ สะสม

ระดบั 3 - รอ้ยละ 60

ระดบั 2 - รอ้ยละ 55

ระดบั 1 - รอ้ยละ 50

ม.ีค.67 พ.ค.67 ก.ย.67

2.4.2 การปิดบญัชงีานระหวา่งกอ่สรา้งเขา้เป็นทรพัยส์นิ ทกุงบ ทกุโครงการ กฟจ.กพ. 70 20 41.85 40 65.1 60 118.3 70 รอ้ยละ สะสม

งานทีѷมมีลูคา่ระหวา่ง 500,000-4,999,999 บาท กฟส.พก. 70 20 100 40 216.07 60 133.2 70 รอ้ยละ สะสม

กฟส.ลกบ. 70 20 100 40 100 60 128.8 70 รอ้ยละ สะสม

กฟน.2    รอ้ยละ 70 กฟส.คลล. 70 20 149.21 40 144.57 60 100.1 70 รอ้ยละ สะสม

ระดบั 5 - รอ้ยละ 70 รวม 70 20 92.42 40 102.45 60 113.6 70 รอ้ยละ สะสม

ระดบั 4 - รอ้ยละ 65

ระดบั 3 - รอ้ยละ 60



ดา้น เป้าหมาย

แผนงาน / โครงการ / งาน
(Operating Strategies หรอื 

Strategic Initiatives)
หนว่ยงาน
ทีѷถกูวดัผล

เป้าหมาย
ท ัҟงปี เป้าหมาย ผลงาน เป้าหมาย ผลงาน เป้าหมาย ผลงาน เป้าหมาย ผลงาน

หนว่ย
วดัผล

หมายเหตุ
เป้าหมาย 
สะสม / ราย

ไตรมาส

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

แผนปฏบิตั ิ
(ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

ระดบั 2 - รอ้ยละ 55

ระดบั 1 - รอ้ยละ 50

ม.ีค.67 พ.ค.67 ก.ย.67

2.4.3 การปิดบญัชงีานระหวา่งกอ่สรา้งเขา้เป็นทรพัยส์นิ ทกุงบ ทกุโครงการ กฟจ.กพ. 80 20 176.22 40 142.45 60 138.4 80 รอ้ยละ สะสม

งานทีѷมมีลูคา่ระหวา่ง 5,000,000-49,999,999 บาท กฟส.พก. 80 20 100 40 0 60 100 80 รอ้ยละ สะสม

กฟน.2    รอ้ยละ 80 กฟส.ลกบ. 80 20 100 40 100 60 100 80 รอ้ยละ สะสม

ระดบั 5 - รอ้ยละ 80 กฟส.คลล. 80 20 100 40 100 60 62.46 80 รอ้ยละ สะสม

ระดบั 4 - รอ้ยละ 70 รวม 80 20 247.14 40 148.03 60 114.6 80 รอ้ยละ สะสม

ระดบั 3 - รอ้ยละ 60

ระดบั 2 - รอ้ยละ 50

ระดบั 1 - รอ้ยละ 40

ม.ีค.67 พ.ค.67 ก.ย.67

2.4.4 การปิดบญัชงีานระหวา่งกอ่สรา้งเขา้เป็นทรพัยส์นิ ทกุงบ ทกุโครงการ กฟจ.กพ. 100 25 100 50 100 75 100 100 รอ้ยละ สะสม

งานทีѷมมีลูคา่ต ัҟงแต ่50,000,000 บาท ขึҟนไป กฟส.พก. 100 25 100 50 100 75 100 100 รอ้ยละ สะสม

กฟน.2    รอ้ยละ 100 กฟส.ลกบ. 100 25 100 50 100 75 100 100 รอ้ยละ สะสม

ระดบั 5 - รอ้ยละ 100 กฟส.คลล. 100 25 100 50 100 75 100 100 รอ้ยละ สะสม

ระดบั 4 - รอ้ยละ 90 รวม 100 25 100 50 100 75 100 100 รอ้ยละ สะสม

ระดบั 3 - รอ้ยละ 80

ระดบั 2 - รอ้ยละ 70

ระดบั 1 - รอ้ยละ 60

ม.ีค.67 ม.ิย.67 ก.ย.67



ดา้น เป้าหมาย

แผนงาน / โครงการ / งาน
(Operating Strategies หรอื 

Strategic Initiatives)
หนว่ยงาน
ทีѷถกูวดัผล

เป้าหมาย
ท ัҟงปี เป้าหมาย ผลงาน เป้าหมาย ผลงาน เป้าหมาย ผลงาน เป้าหมาย ผลงาน

หนว่ย
วดัผล

หมายเหตุ
เป้าหมาย 
สะสม / ราย

ไตรมาส

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

แผนปฏบิตั ิ
(ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

3. แผนงานมาตรการเรง่รดัหนีҟคา่ไฟฟ้า 3.1 การเรง่รดัจดัเก็บเงนิคา่ไฟฟ้า ปี 2567 ตามคา่เกณฑว์ดัของ กรด.(รอ) 469/2566 กฟจ.กพ. 93 93 83.63 93 87.21 92.06 84.27 92.06  รอ้ยละ รายไตรมาส

คา้งชําระทกุประเภท ลงวนัทีѷ 13 ธ.ค. 2566 (เป้าหมายลกูหนีҟรวมทกุประเภท) หนีҟคา้งชําระตอ่รายไดต้ามสดัสว่นกฟส.พก. 93 93 77.33 93 80.53 92.06 78.54 92.06  รอ้ยละ รายไตรมาส

ของแตล่ะหนว่ยงาน (%) โดยใช ้T-code ZCANR041 กฟส.ลกบ. 93 93 68.64 93 75.95 92.06 70.41 92.06  รอ้ยละ รายไตรมาส

กฟน.2    ไมเ่กนิ  93%   ผลการดําเนนิงานรายงานตามระบบ SAP ไมป่รบัยกเวน้ กฟส.คลล. 93 93 70.69 93 75.15 92.06 68.08 92.06  รอ้ยละ รายไตรมาส

หมายเหต ุหากมกีารเปลีѷยนแปลงเป้าหมาย ประจําปี 2567 คณะทํางานฯ จะมกีารทบทวนเป้าหมายรวม 93 93 79.74 93 83.89 92.06 80.62 92.06  รอ้ยละ รายไตรมาส

อกีครั Ѹง

รายละเอยีดผลการดําเนนิงาน

  - เป้าหมายและมาตรการเร่งรัดจัดเก็บเงนิคา่ไฟฟ้าในปี 2567 

  - เร่งรัดและตดิตามใหม้กีารชาํระหนีѸคา่ไฟฟ้าคา้งชาํระ ของลกูหนีѸทกุประเภท ทีѷเกดิข ึѸนในปี 2567 

ผลการดําเนนิงานและแนวทางการดําเนนิงาน

 %  ลกูหนีѸคา่ไฟฟ้าคา้งชาํระทกุประเภท (บช.120) ตอ่รายไดค้า่ไฟฟ้าทกุประเภท

รอ้ยละความสาํเร็จ = (ลกูหนีѸคา่ไฟฟ้าคา้งชาํระทกุประเภท ณ ส ิѸนเดอืนปัจจุบัน)  (หาร)  / 

 (รายไดค้า่ไฟฟ้าทกุประเภทประจําเดอืนปัจจุบัน) (คณู) X 100

(ไมส่ามารถขอปรบัยกเวน้ตามเงืѷอนไขเดมิได ้ แตส่ามารถนํามาชีҟแจงสาเหตใุนการวเิคราะหผ์ลการดําเนนิงาน ขอ้ 3.3 ได)้

ม.ีค.67 ม.ิย.67 ก.ย.67

3.2 เป้าหมายการเรง่รดัจดัเก็บเงนิคา่ไฟฟ้า ปี 2567 ตามคา่เกณฑว์ดัของ กรด.(รอ กฟจ.กพ. 28 28 27 28 24 28 24 28 วนั รายไตรมาส

ลงวนัทีѷ 13 ธ.ค. 2566 (เป้าหมายลกูหนีҟรวมทกุประเภท) ระยะเวลาจดัเก็บเงนิ (วนั) กฟส.พก. 28 28 25 28 22 28 21 28 วนั รายไตรมาส

โดยใช ้T-code ZCANR041 กฟส.ลกบ. 28 28 23 28 21 28 19 28 วนั รายไตรมาส

กฟน.2    ไมเ่กนิ  28 วนั  ผลการดําเนนิงานรายงานตามระบบ SAP ไมป่รบัยกเวน้ กฟส.คลล. 28 28 23 28 21 28 19 28 วนั รายไตรมาส

หมายเหต ุหากมกีารเปลีѷยนแปลงเป้าหมาย ประจําปี 2567 คณะทํางานฯ จะมกีารทบทวนเป้าหมายรวม 28 28 26 28 23 28 23 28 วนั รายไตรมาส

อกีครั Ѹง

รายละเอยีดผลการดําเนนิงาน

  - เป้าหมายและมาตรการเร่งรัดจัดเก็บเงนิคา่ไฟฟ้าในปี 2567 

  - เร่งรัดและตดิตามใหม้กีารชาํระหนีѸคา่ไฟฟ้าคา้งชาํระ ของลกูหนีѸทกุประเภท ทีѷเกดิข ึѸนในปี 2567 

ผลการดําเนนิงานและแนวทางการดําเนนิงาน

ระยะเวลาจัดเก็บเงนิคา่ไฟฟ้า (วัน)  ของลกูหนีѸทกุประเภท

วัน  =  (ลกูหนีѸคา่ไฟฟ้าคา้งชาํระทกุประเภท ตน้งวด ( ณ 31 ธ.ค. 66 )  + (บวก)

 ลกูหนีѸคา่ไฟฟ้าคา้งชาํระทกุประเภท ณ ส ิѸนเดอืนปัจจุบัน) (หาร) / 2 (คณู) X จํานวนวันสะสม (ม.ค.- เดอืนปัจจุบัน) 

(หาร) /  รายไดค้า่ไฟฟ้าทกุประเภทประจําเดอืนสะสม ( ม.ค. -  เดอืนปัจจุบัน)

(ไมส่ามารถขอปรบัยกเวน้ตามเงืѷอนไขเดมิได ้ แตส่ามารถนํามาชีҟแจงสาเหตใุนการวเิคราะหผ์ลการดําเนนิงาน ขอ้ 3.3 ได)้

 ลกูหนีѸคา่ไฟฟ้าคา้งชาํระทกุประเภท ณ ส ิѸนเดอืนปัจจุบัน) (หาร) / 2 (คณู) X จํานวนวันสะสม (ม.ค.- เดอืนปัจจุบัน) 



ดา้น เป้าหมาย

แผนงาน / โครงการ / งาน
(Operating Strategies หรอื 

Strategic Initiatives)
หนว่ยงาน
ทีѷถกูวดัผล

เป้าหมาย
ท ัҟงปี เป้าหมาย ผลงาน เป้าหมาย ผลงาน เป้าหมาย ผลงาน เป้าหมาย ผลงาน

หนว่ย
วดัผล

หมายเหตุ
เป้าหมาย 
สะสม / ราย

ไตรมาส

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

แผนปฏบิตั ิ
(ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

(หาร) /  รายไดค้า่ไฟฟ้าทกุประเภทประจําเดอืนสะสม ( ม.ค. -  เดอืนปัจจุบัน)

3.3 วเิคราะหล์กูหนีҟและรายงานผล เสนอ รผก.(นฉ) กฟจ.กพ. 4 คร ัҟง 1 1 1 1 1 1 1 คร ัҟง ไตรมาส

เป้าหมาย  จํานวน  4  คร ัҟง  ดําเนนิการภายใน  20  วนัหลงัสิҟนไตรมาส กฟส.พก. 4 คร ัҟง 1 1 1 1 1 1 1 คร ัҟง ไตรมาส

กฟส.ลกบ. 4 คร ัҟง 1 1 1 1 1 1 1 คร ัҟง ไตรมาส

         ไตรมาส 1 ภายใน 20 เมษายน 2567 กฟส.คลล. 4 คร ัҟง 1 1 1 1 1 1 1 คร ัҟง ไตรมาส

         ไตรมาส 2 ภายใน 20 กรกฎาคม 2567 รวม 4 คร ัҟง 1 1 1 1 1 1 1

         ไตรมาส 3 ภายใน 20 ตลุาคม 2567

         ไตรมาส 4 ภายใน 20 มกราคม 2568

  

4. แผนงานการจําหนา่ยและดําเนนิการขายทรพัยส์นิ4.1 บรหิารจดัการมเิตอรส์ถานะระงบั เรง่รดัขออนมุตัจิําหนา่ยและดําเนนิการขาย กฟจ.กพ. 40 -5 รอราคากลาง -10 -20 -20 รอ้ยละ สะสม (2,026)

มเิตอรชํ์ารดุ ขอ้มลู ณ ส ิҟนไตรมาสของแตล่ะ กฟข. กฟส.พก. 40 -5 รอราคากลาง -10 -20 -20 รอ้ยละ สะสม (829)

ผูร้ับผดิชอบการรายงานผล แผนกมเิตอร ์กองบรกิารลกูคา้ กฟน.2 กฟส.ลกบ. 40 -5 รอราคากลาง -10 -20 -20 รอ้ยละ สะสม (364)

     กฟน.2 ไตรมาส 1 ใหล้ดลง รอ้ยละ 5  ของยอดคงเหลอื ณ 31 ธ.ค.66 กฟส.คลล. 40 -5 รอราคากลาง -10 -20 -20 รอ้ยละ สะสม (450)

     ไตรมาส 2 ใหล้ดลง รอ้ยละ 10 ของยอดคงเหลอื ณ ไตรมาส 1 รวม 40 -5 6.54 -10 -16.50 -20 -20 รอ้ยละ สะสม (3,669)

     ไตรมาส 3 ใหล้ดลง รอ้ยละ 20 ของยอดคงเหลอื ณ ไตรมาส 2

     ไตรมาส 4 ใหล้ดลง รอ้ยละ 20 ของยอดคงเหลอื ณ ไตรมาส 3

export data ภายใน 29 ธ.ค. 2566 

ตั Ѹงตน้ 23991 เครืѷอง

อา้งองิทีѷมาขอ้มูล http://exas.pea.co.th/

5. แผนงานการจําหนา่ยและดําเนนิการขายทรพัยส์นิ5.1 บรหิารจดัการหมอ้แปลงสถานะระงบั เรง่รดัขออนมุตัจิําหนา่ยและดําเนนิการขายกฟจ.กพ. 50(1) -10 0 -20 0 -40 -100(1) -50 รอ้ยละ สถานะระงบั 53 เครืѷอง

หมอ้แปลงชํารดุ ขอ้มลู ณ ส ิҟนไตรมาสของแตล่ะ กฟข. กฟส.พก. 50(20) -10 0 -20 0 -40 -100(20) -50 รอ้ยละ รอการขาย 44 เครืѷอง

กฟน.2 ไตรมาส 1 ใหล้ดลง รอ้ยละ 10  ของยอดคงเหลอื ณ 31 ธ.ค.66 กฟส.ลกบ. 50(8) -10 0 -20 0 -40 0(8) -50 รอ้ยละ

คดิเป็น 83% ของ
หมอ้แปลงสถานะ
ระงบั

ไตรมาส 2 ใหล้ดลง รอ้ยละ 20 ของยอดคงเหลอื ณ ไตรมาส 1 กฟส.คลล. 50(24) -10 0 -20 0 -40 -95.83(23) -50 รอ้ยละ
หมอ้แปลงทีѷม ี
อนมุตัจํิาหนา่ย 44 



ดา้น เป้าหมาย

แผนงาน / โครงการ / งาน
(Operating Strategies หรอื 

Strategic Initiatives)
หนว่ยงาน
ทีѷถกูวดัผล

เป้าหมาย
ท ัҟงปี เป้าหมาย ผลงาน เป้าหมาย ผลงาน เป้าหมาย ผลงาน เป้าหมาย ผลงาน

หนว่ย
วดัผล

หมายเหตุ
เป้าหมาย 
สะสม / ราย

ไตรมาส

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

แผนปฏบิตั ิ
(ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

ไตรมาส 3 ใหล้ดลง รอ้ยละ 40 ของยอดคงเหลอื ณ ไตรมาส 2 รวม 50(53) -10 0 -20 0 -40 -83(44) -50 รอ้ยละ

ไตรมาส 4 ใหล้ดลง รอ้ยละ 50 ของยอดคงเหลอื ณ ไตรมาส 3

แนวทางดําเนนิงาน

1. ให ้กฟจ.พล., กฟฟ. 2-3, กฟส., กฟส. (L,M,S) ดําเนนิการตรวจสอบและแกไ้ขสถานะหมอ้แปลง

ในระบบ SAM-MM ใหถ้กูตอ้ง

2. ผมร.กบษ. ดําเนนิการประมวลผลหมอ้แปลงสถานะระงับทีѷตอ้งการดําเนนิการขายผ่าน 

T-CODE MB52 สถานะ 07

3. หาก ผมร.กบษ. ประมวลผลหมอ้แปลงแลว้พบว่ามกีารบันทกึขอ้มูลในระบบไม่ถกูตอ้ง

ให ้ กฟจ.พล., กฟฟ.2-3, กฟส., กฟส. (L,M,S) ดําเนนิการแกไ้ขสถานะใหถ้กูตอ้ง 

โดยปฏบิัตติามหลกัเกณฑ ์การจัดการพัสดหุมอ้แปลงระบบจําหน่ายทีѷผ่านการใชง้านแลว้ ปี 2565

อา้งองิทีѷมาขอ้มูล http://exas.pea.co.th/



ดา้น ลูกคา้

แผนงาน / โครงการ / งาน
(Operating Strategies หรอื 

Strategic Initiatives)

หนว่ยงานทีѷ
ถกูวดัผล

เป้าหมาย
ท ัҟงปี

เป้าหมา
ย

ผลงาน
เป้าหมา

ย
ผลงาน

เป้าหมา
ย

ผลงาน
เป้าหมา

ย
ผลงา

น
หนว่ย
วดัผล

หมายเหตุ
เป้าหมาย 

สะสม / ราย
ไตรมาส

1. แผนงานสรา้งความสมัพนัธเ์พืѷอรกัษาฐาน1.1 รวบรวม/ทบทวน และ พจิารณารายชืѷอลูกคา้รายสําคญัลงในระบบฐานขอ้มลูกฟจ.กพ. 1 1 1 0 0 0 0 0 0 คร ัҟง รายไตรมาส

ลูกคา้รายสําคญั(Key Account) และนําระบบสารสนเทศฯ  CRM plus กฟจ.พก. 1 1 1 0 0 0 0 0 0 คร ัҟง รายไตรมาส

Digital CRM มาใชส้นบัสนุนการใหบ้รกิารลูกคา้เป้าหมาย : ปีละ 1 คร ัҟง กฟส.ลกบ. 1 1 1 0 0 0 0 0 0 คร ัҟง รายไตรมาส

กฟส.คลล. 1 1 1 0 0 0 0 0 0 คร ัҟง รายไตรมาส

กฟน.2   1 ครั Ѹง รวม 1 1 1 0 0 0 0 0 0 คร ัҟง รายไตรมาส

1.2 จดัทําแผนการดาํเนนิงานทีѷสําคญัและคา่เป้าหมายหลงัจาก การกําหนดสทิธิกฟจ.กพ. 1 1 1 0 0 0 0 0 0 คร ัҟง รายไตรมาส

ประโยชนข์องลูกคา้รายสําคญั (CRM-KAM-002) กฟจ.พก. 1 1 1 0 0 0 0 0 0 คร ัҟง รายไตรมาส

เป้าหมาย : ปีละ 1 คร ัҟง กฟส.ลกบ. 1 1 1 0 0 0 0 0 0 คร ัҟง รายไตรมาส

กฟน.2   1 ครั Ѹง กฟส.คลล. 1 1 1 0 0 0 0 0 0 คร ัҟง รายไตรมาส

รวม 1 1 1 0 0 0 0 0 0 คร ัҟง รายไตรมาส

ม.ีค.67 ม.ิย.67

1.3 การจดัการความสมัพนัธก์บัลูกคา้ตามแผนฯ (CRM-KAM-003) กฟจ.กพ. 100 100       100     100       100      100       100     100       รอ้ยละ รายไตรมาส

- กรณีของลูกคา้ทีѷมนียัสําคญัเรง่ดว่นรายงานสรปุประเด็นเสยีงของลูกคา้ กฟจ.พก. 100 100       100     100       100      100       100     100       รอ้ยละ รายไตรมาส

- ตดิตามผล และสรปุรายงานผลการตอบสนองของลูกคา้ กฟส.ลกบ. 100 100       100     100       100      100       100     100       รอ้ยละ รายไตรมาส

เป้าหมาย : สรปุประเด็น ประสานงาน ตดิตามผล และตอบชีҟแจงลูกคา้ภายในกฟส.คลล. 100 100       100     100       100      100       100     100       รอ้ยละ รายไตรมาส

นบัจากรบัเรืѷองจากลูกคา้    รวม 100 100       100     100       100      100       100     100       รอ้ยละ รายไตรมาส

กฟน.2    รอ้ยละ 100

ม.ีค.67 ม.ิย.67

1.4 ตดิตามผลการดาํเนนิงาน และสรปุสารสนเทศเสยีงลูกคา้จากการจดัการความสมัพนัธก์บัลูกคา้กฟจ.กพ. 4 1 1 1 1 1 1 1 คร ัҟง รายไตรมาส

เป้าหมาย : รายงานผลการดาํเนนิงานและสรปุการจดัการเสยีงของลูกคา้ กฟจ.พก. 4 1 1 1 1 1 1 1 คร ัҟง รายไตรมาส

จากการจดัการความสมัพนัธก์บัลูกคา้ (CRM-KAM-004) , (VOC-60-001 กฟส.ลกบ. 4 1 1 1 1 1 1 1 คร ัҟง รายไตรมาส

กฟส.คลล. 4 1 1 1 1 1 1 1 คร ัҟง รายไตรมาส

กฟน.2   ไตรมาสละ 1 ครั Ѹง รวม 4 1 1 1 1 1 1 1 คร ัҟง รายไตรมาส

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

แผนปฏบิตั ิ
(ระบุกจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)
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1.5 สรปุขอ้มลูรายชืѷอและผูป้ระสานงานของลูกคา้รายสําคญั เพืѷอสํารวจความพงึพอใจกฟน.2 1 1 0 คร ัҟง รายไตรมาส

โดยหนว่ยงานภายนอก รายงาน

เป้าหมาย : รายงานสรปุขอ้มลูรายชืѷอและผูป้ระสานงานของลูกคา้

รายสําคญั ภายใน ก.ค. 2567 (CRM-KAM-005)

กฟน.2   1 ครั Ѹง

ม.ีค.67 ม.ิย. 67 ก.ย.67

1.6 การเยีѷยมเยยีนลูกคา้และบนัทกึผลการเยีѷยมเยยีนลูกคา้ลงในโปรแกรมกฟจ.กพ. 24 6 6 6 8 6 10 6 ราย สะสม

ลูกคา้รายใหญ ่ กฟส.(L M), กฟฟ ช ัҟน 2,3 ไตรมาสละ 6 ราย, กฟส.(S) กฟจ.พก. 12 3 3 3 3 3 6 3 ราย สะสม

กฟส.ลกบ. 12 3 4 3 5 3 3 3 ราย สะสม

กฟจ.กพ. 15 รายตอ่ไตรมาส กฟส.คลล. 12 3 3 3 3 3 6 3 ราย สะสม

รวม 60 15 16 15 19 15 25 15 ราย สะสม

1.7 การเยีѷยมเยยีนลูกคา้โดยผูบ้รหิารระดบัสูง และบนัทกึผลการเยีѷยมเยยีนลูกคา้ลงในระบบกฟจ.กําแพงเพชร 1 1 1 1 1 3 คร ัҟง สะสม

CRM Plus

กฟน.2   ผชก.(น2)   12   ราย

1.8 การเยีѷยมเยยีนลูกคา้โดย ผจก. CEO (เฉพาะจงัหวดัทีѷมจีดุรวมงานมากกวา่กฟจ.กําแพงเพชร 4 1 6 1 6 1 1 คร ัҟง สะสม

และบนัทกึผลการเยีѷยมเยยีนลูกคา้ลงในโปรแกรม CRM Plus 

 (CEO 12 ไตรมาสละ 2 ราย,CEO 11 ไตรมาสละ 1 ราย)

1.9 การเยีѷยมเยยีนลูกคา้โดย รผก.(นฉ) พืҟนทีѷ กฟน.2 จาํนวน 1 ราย (ประเมนิผลปลายปีกฟน.2 1 0 0 0 0 0 1 คร ัҟง สะสม
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2. แผนงานยกระดบัการดําเนนิงานธุรกจิ B2.1 ดาํเนนิการจดัต ัҟงคณะทํางานตดิต ัҟงและบํารงุรกัษา Solar Rooftop กฟจ.กพ. 1 1 1 0 0 0 0 0 คณะทํางาน รายไตรมาส

เป้าหมาย : ทุกจดุรวมงาน กฟจ.พก. - - - 0 0 0 0 0

กําแพงเพชร  1  ชุดงาน กฟส.ลกบ. - - - 0 0 0 0 0

กฟน.2   12 แหง่ กฟส.คลล. - - - 0 0 0 0 0

รวม 1 1 1 0 0 0 0 0 คณะทํางาน รายไตรมาส

2.2 จดัหาเครืѷองมอื/เครืѷองใช/้อุปกรณ์ ในการใหบ้รกิารธุรกจิเสรมิการตดิต ัҟงกฟจ.กําแพงเพชร 100 100 100 0 0 0 0 100 รอ้ยละ สะสม

และบํารงุรกัษา Solar Rooftop

กฟน.2   100%       ตามทีѷไดร้บัจดัสรรงบประมาณ

2.3 จดัการฝึกอบรมทมีงานตดิต ัҟงและบํารงุรกัษา Solar Rooftop ใหค้รบทุกจดุรวมงานทุกคณะทํางานกฟน.2 12 12 12 ทมี รายไตรมาส

เป้าหมาย : ทุกทมีทุกจดุรวมงาน

กฟน.2   12 ทมี

ม.ีค.67 ม.ิย.67 ม.ค.-ก.ย.

2.4 ดาํเนนิการใหบ้รกิารตดิต ัҟง Solar Rooftop  (จา้งเหมา และ ดาํเนนิการเองกฟจ.กพ. 6 1 1 3 3 6 8 งาน สะสม

คาํนวณเป้าหมายจาก กฟจ.พล., กฟฟ.2-3 แหง่ละ 4 งาน, กฟส. แหง่ละ กฟจ.พก. 2 0 1 1 3 2 4 งาน สะสม

กฟส.ลกบ. 2 0 0 1 1 2 4 งาน สะสม

เป้าหมาย กฟส.คลล. 3 1 1 2 2 3 4 งาน สะสม

ไตรมาส 1 เป้าหมายสะสม 10% รวม 13 2 3 7 9 13 20 งาน สะสม

ไตรมาส 2 เป้าหมายสะสม 30%,

ไตรมาส 3 เป้าหมายสะสม 70%

ไตรมาส 4 เป้าหมายสะสม 100%

ม.ค.-ก.ย.

2.5 ดาํเนนิการใหบ้รกิารตดิต ัҟง Solar Rooftop กฟฟ. ดาํเนนิการเอง กฟจ.กพ. 7 1 0 3 1 5 2 7 งาน สะสม

เป้าหมาย กฟฟ. ดาํเนนิการเองมากกวา่ 50% ของการใหบ้รกิารตดิต ัҟง กฟจ.พก. - - 0 - 1 - 1 - งาน สะสม
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กฟส.ลกบ. - - 0 - 2 - 2 - งาน สะสม

แนวทางการดําเนนิงาน กฟส.คลล. - - 0 - 0 - 0 - งาน สะสม

- กําลังผลติทีѷอยูใ่นแพคเกจ 3kWp - 20kWp รวม 7 1 0 3 4 5 5 7 งาน สะสม

- กฟฟ. ดําเนนิการจัดซืѸออปุกรณ ์และจา้งเหมาคา่แรง EPC ในการตดิตั Ѹง

2.6 ดาํเนนิการจดัหาผลติภณัฑส์ําหรบัการใหบ้รกิารตดิต ัҟง Solar Rooftop กฟจ.กําแพงเพชร 1 1 1 0 0 0 0 งาน สะสม

ผูป้ระกอบการจาํหนา่ยทีѷข ึҟนทะเบยีนกบั กฟภ. อยา่งนอ้ย 1 การไฟฟ้าจดุรวมงาน

เป้าหมาย : 1 การไฟฟ้าจดุรวมงานตอ่ 1 งาน

3.โครงการปรบัปรงุกระบวนการขอใชไ้ฟ3.ตดิตามผลการใชง้านระบบจา่ยงานอจัฉรยิะ WOM (กดส.,กบล.) ม.ค.-ก.ย.

3.1.1 รอ้ยละการใชง้านในสว่นการสํารวจ กฟจ.กพ. 80 80 96.27 80 90.36 80 90.35 80 รอ้ยละ สะสม

เป้าหมาย : ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 80 กฟจ.พก. 80 80 100 80 98.55 80 97.92 80 รอ้ยละ สะสม

กฟส.ลกบ. 80 80 99.19 80 96.34 80 96.29 80 รอ้ยละ สะสม

กฟส.คลล. 80 80 94.7 80 91.12 80 98.09 80 รอ้ยละ สะสม

รวม 80 80 97.54 80 94.09 80 95.66 80 รอ้ยละ สะสม

ม.ค.-ม.ีค. ม.ค.-ม.ิย. ม.ค.-ก.ย

3.1.2 รอ้ยละการใชง้านในสว่นการตดิต ัҟง กฟจ.กพ. 80 80 83.25 80 90.54 80 89.94 80 รอ้ยละ สะสม

เป้าหมาย : ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 80 กฟจ.พก. 80 80 93.03 80 100.00 80 99.11 80 รอ้ยละ สะสม

กฟส.ลกบ. 80 80 98.18 80 96.46 80 95.83 80 รอ้ยละ สะสม

กฟส.คลล. 80 80 89.91 80 92.15 80 91.98 80 รอ้ยละ สะสม

รวม 80 80 91.09 80 94.79 80 94.22 80 รอ้ยละ สะสม
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4. โครงการ PEA Privilege Voucher สทิธพิเิศษ4.1 ตดิตามประเมนิผลการดาํเนนิงาน ปรบัปรงุ และขยายผลการจดัการความสมัพนัธก์บัลูกคา้กฟน.2 4 1 1 คร ัҟง รายไตรมาส

เพืѷอรกัษาฐานลูกคา้รายใหญ่ เป้าหมาย : รายงานผลการตดิตามการใชง้าน Voucher ไตรมาสละ 1 คร ัҟง

กฟน.2   4 ครั Ѹง

ผูป้ระสานงาน กสธ. (กองบรหิารความสมัพันธล์กูคา้และธรุกจิ)

ม.ค.-ก.ย.

5.การนําระบบสารสนเทศทีѷใชใ้นการสนบัสนุน5.1 มจีาํนวนผูส้มคัรใชง้าน PEA Smart Plus ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 28 ของจาํนวนกฟจ.กพ. 21,777 0 0 17,422 24,763 19,599 25,903 21,777 ราย สะสม

การใหบ้รกิารลูกคา้ออกใชง้าน ผูใ้ชไ้ฟฟ้าในพืҟนทีѷ(วดัผลสิҟนปี 2567) (ใชฐ้านขอ้มลูสิҟนปี 2566) กฟย.กสน. 1,966 0 0 1,573 1,477 1,769 1,529 1,966 ราย สะสม

ปจัจยันําเขา้ : CBE หมวดทีѷ 4.2 การมุง่เนน้ลูกคา้กวช.ฝวต. 6724 ผูร้บัผดิชอบหลกั กฟส.พก. 6,500 0 0 5,200 4,804 5,850 5,065 6,500 ราย สะสม
กฟส.ลกบ. 3,842 0 0 3,074 2,959 3,458 3,108 3,842 ราย สะสม

เป้าหมาย :   463,247  CA ปรับเป้าหมายตามอนุมัต ิผวก. ลว. 24 พ.ค. 2567กฟย.ทง. 4,547 0 0 3,638 3,258 4,092 3,409 4,547 ราย สะสม

กฟส.คลล. 5,251 0 0 4,201 3,799 4,726 3,988 5,251 ราย สะสม

dasboard กฟย.ปลท. 2,665 0 0 2,132 1,592 2,399 1,670 2,665 ราย สะสม
รวม 46,548 0 0 37,238 42,652 41,893 44,672 46,548 ราย สะสม

6.การประชาสมัพนัธก์ารบรกิารทีѷครอบคลุมเกีѷยวกบั6.1 ประชาสมัพนัธ/์เผยแพร ่ขอ้มลูบนช่องทางสืѷอสารการตลาดบนช่องทางกฟจ.กําแพงเพชร 12 3 3 3 3 3 3 3 คร ัҟง รายไตรมาส

ไฟฟ้า เช่น การขอตดิต ัҟงไฟ การขอมเิตอร์ของ กฟภ. (เช่น เว็บไซต,์ Facebook ของ กฟข.)

ไฟฟ้า การซอ่มบํารงุระบบไฟฟ้า และธุรกจิเกีѷยวเนืѷองเป้าหมาย : ดาํเนนิการเดอืนละ 1 คร ัҟง ไตรมาสละ 3 คร ัҟง

ปจัจยันําเขา้ : VOC 2566 และขอ้ส ัѷงการ รผก.(นฉ)

กฟน.2   12 ครั Ѹง

แนวทางดําเนนิการ : สนันสนุนงานตามทีѷ กสต. (กองสืѷอสารการตลาด) กําหนด เชน่ใหอ้อกบธู, 

หรอืประชาสมัพันธก์ับลกูคา้เมืѷอมกีารเยีѷยมเยยีน ความสําเร็จเพิѷมมากนอ้ยแคไ่หน กสต. 

จะประเมนิผล

6.2 ประชาสมัพนัธ/์เผยแพร ่ขอ้มลูบนช่องทางสืѷอสารการตลาดผา่นช่องทางกฟจ.กําแพงเพชร 12 3 3 3 3 3 3 3 คร ัҟง รายไตรมาส

ของ กฟภ. เช่น ป้ายประชาสมัพนัธ,์ แผน่พบั ฯลฯ

เป้าหมาย : ดาํเนนิการเดอืนละ 1 คร ัҟง ไตรมาสละ 3 คร ัҟง



ดา้น ลูกคา้

แผนงาน / โครงการ / งาน
(Operating Strategies หรอื 

Strategic Initiatives)

หนว่ยงานทีѷ
ถกูวดัผล

เป้าหมาย
ท ัҟงปี

เป้าหมา
ย

ผลงาน
เป้าหมา

ย
ผลงาน

เป้าหมา
ย

ผลงาน
เป้าหมา

ย
ผลงา

น
หนว่ย
วดัผล

หมายเหตุ
เป้าหมาย 

สะสม / ราย
ไตรมาส

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

แผนปฏบิตั ิ
(ระบุกจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

กฟน.2   12 ครั Ѹง
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ม.ีค.67 ม.ิย.67 ก.ย. 67

1. แผนงานการตรวจสอบระบบจาํหนา่ย1.1 การลดสถติจิาํนวนคร ัҟงการทํางานของอุปกรณ์ Circuit Breaker & Recloser กฟจ.กพ. -3% -3% 7.02 -3% -5.14% -3% -24.79 -3% รอ้ยละ สะสม

และสายสง่ไฟฟ้าโดยใช้
โปรแกรมประยุกต์

(Trip reclose & Trip lock out) เฉพาะระบบจาํหนา่ยแรงสูง 22-33 kV(ระบบ OMS กฟจ.พก. -3% -3% -55.56 -3%
6.67%

-3% 80.95 -3% รอ้ยละ สะสม

(MJM&MFO) (Smart Patrol) ตอ่จาํนวนอุปกรณ์ท ัҟงหมด (ระบบ GIS) เปรยีบเทยีบคา่เฉลีѷยสถติฯิ ยอ้นหลงั 3 กฟส.ลกบ. -3% -3% 81.25 -3% 23.91% -3% 35.94 -3% รอ้ยละ สะสม

ตอ่ จาํนวนอุปกรณ์ท ัҟงหมด กฟส.คลล. -3% -3% 16.67 -3% -29.63% -3% -10.13 -3% รอ้ยละ สะสม

NOTE: 20 ม.ีค. 2567 ปรับเป้าหมาย ตามบันทกึทีѷ น.2 กปบ. วฟ 904 รวม -3% -3% 15 -3% -4.38% -3% -6.72 -3% รอ้ยละ สะสม

link

link

1.2 การตรวจสอบระบบสายสง่ไฟฟ้า และรายงานผลการดาํเนนิการในโปรแกรมประยุกต์กฟน.2 รายงาน 100 100 100 100 100 รอ้ยละ รายไตรมาส

 (MJM&MFO)

เป้าหมาย : ตรวจสอบ ปีละ 4 คร ัҟง 100% ของวงจรทีѷทําการจา่ยไฟ

1.3 ดาํเนนิการแกไ้ขจดุผดิปกตริะบบสายสง่ไฟฟ้าตามขอ้ 1.2 และรายงานผลการดาํเนนิงานกฟน.2 รายงาน 80 80 80 80 80 รอ้ยละ สะสม

ในโปรแกรมประยุกต ์(MJM&MFO)

เป้าหมาย : ดาํเนนิการแกไ้ขจดุผดิปกต ิปีละ 4 คร ัҟง 80% ของจดุผดิปกตทิีѷตรวจพบ

######

1.4 การตรวจสอบระบบจาํหนา่ยแรงสูง และรายงานผลการดาํเนนิการในโปรแกรมประยุกต์กฟจ.กพ. 100 0 100 100 0 95.5 100 รอ้ยละ รายไตรมาส

 (MJM&MFO) กฟจ.พก. 100 0 100 100 0 100 100 รอ้ยละ รายไตรมาส

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

แผนปฏบิตั ิ
(ระบุกจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)
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(Activities / Action Steps)

เป้าหมาย : ตรวจสอบ ปีละ 2 ครั Ѹง 100% ของวงจรทีѷทําการจา่ยไฟ กฟส.ลกบ. 100 0 100 100 0 100 100 รอ้ยละ รายไตรมาส

หมายเหต ุ: รายงานไตรมาส 2 และ 4 ตรวจในระบบ (MJM) กฟส.คลล. 100 0 100 100 0 60 100 รอ้ยละ รายไตรมาส

รวม 100 0 100 100 0 92.9 100 รอ้ยละ รายไตรมาส

1.5 ดาํเนนิการแกไ้ขจดุผดิปกตริะบบจาํหนา่ยแรงสูงตามขอ้ 1.4 และรายงานผลการดาํเนนิงานกฟจ.กพ. 80 0 80 90.10% 0 84.69 80 รอ้ยละ รายไตรมาส

ในโปรแกรมประยุกต ์(MJM&MFO) กฟจ.พก. 80 0 80 100% 0 100 80 รอ้ยละ รายไตรมาส

เป้าหมาย : ดาํเนนิการแกไ้ขจดุผดิปกต ิปีละ 2 คร ัҟง 80% ของจดุผดิปกตทิีѷตรวจพบกฟส.ลกบ. 80 0 80 100% 0 100 80 รอ้ยละ รายไตรมาส

หมายเหต ุ: 20% ทีѷคงเหลอืจากคา่เป้าหมาย ใหเ้รง่ดําเนนิการเมืѷอมคีวามพรอ้ม กฟส.คลล. 80 0 80 100% 0 53.25 80 รอ้ยละ รายไตรมาส

รายงานไตรมาส 2 และ 4 ตรวจในระบบ (MJM) รวม 80 0 80 95.86% 0 76.37 80 รอ้ยละ รายไตรมาส

2. งานความสําเร็จในการบรกิารลูกคา้กรณีไฟดบั2.1 สรา้งเหตกุารณ์และปรบัปรงุประมาณการ/เวลาจา่ยไฟกลบัคนืในระบบ OMS กฟจ.กพ. 80 80 99.09 80 98.17 80 98.71 80 รอ้ยละ รายไตรมาส

ภายใน 1 ช ัѷวโมง เม ืѷอเกดิไฟดบั กฟจ.พก. 80 80 98.65 80 99.05 80 99.38 80 รอ้ยละ รายไตรมาส

เป้าหมาย : 80 % ของงานท ัҟงหมด รวม กฟส.(s), กฟส. กฟส.(xs) และ กฟย. กฟส.ลกบ. 80 80 93.94 80 96.74 80 98.32 80 รอ้ยละ รายไตรมาส

กฟส.คลล. 80 80 98.44 80 99.38 80 99.52 80 รอ้ยละ รายไตรมาส

รวม 80 80 98.16 80 98.44 80 98.85 80 รอ้ยละ รายไตรมาส

2.2 สรา้งเหตกุารณ์แผนดบัไฟฟ้าหมอ้แปลงจาํหนา่ยแรงตํѷา กอ่นวนัเร ิѷมปฏบิตังิานกฟจ.กพ. 60 0 0 60 100 60 71.43 60 รอ้ยละ รายไตรมาส

อยา่งนอ้ยกอ่น 3 วนัทําการ กรณีมแีผนดบัไฟ กฟจ.พก. 60 0 0 60 100 60 100 60 รอ้ยละ รายไตรมาส
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เป้าหมาย : 60 % ของแผน BISME กฟส.ลกบ. 60 0 0 60 100 60 90.91 60 รอ้ยละ รายไตรมาส
กฟส.คลล. 60 0 0 60 100 60 100 60 รอ้ยละ รายไตรมาส

Dashboard รวม 60 0 0 60 100 60 93.75 60 รอ้ยละ รายไตรมาส

3. แผนงานตดิตามและแกไ้ขปญัหาไฟดบัพืҟนทีѷ3.1 การตรวจสอบระบบสายสง่ไฟฟ้า ในพืҟนทีѷนคิมอุตสาหกรรม กฟน.2 รายงาน 100 100 100 100 100 รอ้ยละ รายไตรมาส

นคิมอุตสาหกรรม และรายงานผลการดาํเนนิการในโปรแกรมประยุกต ์(MJM&MFO) 

เป้าหมาย : ตรวจสอบ ปีละ 4 คร ัҟง

กฟน.2   100%

หมายเหต ุ:  ตรวจในระบบ (MJM)

3.2 ดาํเนนิการแกไ้ขจดุผดิปกตริะบบสายสง่ไฟฟ้า ตามขอ้ 3.1 ในพืҟนทีѷนคิมอุตสาหกรรมกฟน.2 รายงาน 100 100 100 100 100 รอ้ยละ รายไตรมาส

และรายงานผลการดาํเนนิการในโปรแกรมประยุกต ์(MJM&MFO)

เป้าหมาย : ดาํเนนิการแกไ้ขจดุผดิปกต ิปีละ 4 คร ัҟง

กฟน.2   100%

หมายเหต ุ: ตรวจในระบบ (MJM)

3.3 การตรวจสอบระบบจาํหนา่ยแรงสูง ในพืҟนทีѷนคิมอุตสาหกรรม กฟน.2 100 0 100 0 100 รอ้ยละ รายไตรมาส

และรายงานผลการดาํเนนิการในโปรแกรมประยุกต ์(MJM&MFO) (Smart Patrolกฟจ.พจิติร 100 0 100 0 100 รอ้ยละ รายไตรมาส

เป้าหมาย : ตรวจสอบ ปีละ 2 คร ัҟง

กฟน.2   100%

หมายเหต ุ: รายงานไตรมาส 2 และ 4 ตรวจในระบบ (MJM)
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3.4 ดาํเนนิการแกไ้ขจดุผดิปกตริะบบจาํหนา่ยแรงสูง ตามขอ้ 3.3 ในพืҟนทีѷนคิมอุตสาหกรรมกฟน.2 100 0 100 0 100 รอ้ยละ สะสม

และรายงานผลการดาํเนนิการในโปรแกรมประยุกต ์(MJM&MFO) กฟจ.พจิติร 100 0 100 0 100 รอ้ยละ สะสม

เป้าหมาย : ดาํเนนิการแกไ้ขจดุผดิปกต ิปีละ 2 คร ัҟง

กฟน.2   100%

หมายเหต ุ: รายงานไตรมาส 2 และ 4 ตรวจในระบบ (MJM)

######

4.แผนงานตดิตามและแกไ้ขปญัหาไฟดบั4.1 ดาํเนนิการตรวจสอบระบบไฟฟ้าระบบจาํหนา่ยแรงตํѷา กฟจ.กพ. 100 25 50 98.11 75 100 100 รอ้ยละ สะสม

ระบบจาํหนา่ยแรงตํѷา และรายงานผลการดาํเนนิการในโปรแกรมประยุกต ์(MJM&MFO) กฟจ.พก. 100 25 50 100 75 100 100 รอ้ยละ สะสม

กฟน.2                  100% ของแผนงาน ปี 2567 กฟส.ลกบ. 100 25 50 75.95 75 100 100 รอ้ยละ สะสม

กฟส.คลล. 100 25 50 97.73 75 96.48 100 รอ้ยละ สะสม

รวม 100 25 50 94.75 75 100 100 รอ้ยละ สะสม

4.2 ดาํเนนิการแกไ้ขจดุผดิปกตริะบบไฟฟ้าระบบจาํหนา่ยแรงตํѷา ตามขอ้ 4.1 กฟจ.กพ. 80 80 80 95.56% 80 100 80 รอ้ยละ สะสม

และรายงานผลการดาํเนนิการในโปรแกรมประยุกต ์(MJM&MFO) กฟจ.พก. 80 80 80 ###### 80 100 80 รอ้ยละ สะสม

เป้าหมาย : ดาํเนนิการแกไ้ขจดุผดิปกต ิและรายงานผล กฟส.ลกบ. 80 80 80 87% 80 100 80 รอ้ยละ สะสม

กฟส.คลล. 80 80 80 100% 80 100 80 รอ้ยละ สะสม

รวม 80 80 80 98.07% 80 100 80 รอ้ยละ สะสม

กฟน.2                 80% ของจดุเสีѷยงทีѷตรวจพบ หากไมพ่บจดุเสีѷยงรายงานผลดําเนนิการ 100%

หมายเหต ุ: รายงานผลทกุเดอืน สาย(ป) ทราบ, รายงาน สายงาน นฉ. ทกุไตรมาส

 5. แผนงานปรบัปรงุระบบจาํหนา่ยแรงตํѷา5.1 ตรวจสอบและวเิคราะหก์ารจา่ยไฟของระบบจาํหนา่ยแรงตํѷาและหมอ้แปลง กฟจ.กพ. 100 100 100 0 100 0 100 0 รอ้ยละ รายไตรมาส

นโยบาย Enhancement : การเพิѷมประสทิธภิาพโดยการใชข้อ้มลูจาก OPSA สถานะ ณ 30 พฤศจกิายน 2566 กฟจ.พก. 100 100 100 100 100 รอ้ยละ รายไตรมาส

กฟส.ลกบ. 100 100 100 100 100 รอ้ยละ รายไตรมาส
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กฟน.2                 ภายใน ม.ค. 2567 กฟส.คลล. 100 100 100 100 100 รอ้ยละ รายไตรมาส

รวม 100 100 100 100 100 รอ้ยละ รายไตรมาส

5.2 นําขอ้มลูการวเิคราะหด์ว้ย OPSA ในปี 2566 มาจดัทําแผนงานการปรบัปรงุระบบจาํหนา่ยแรงตํѷากฟจ.กพ. 14 14 14 14 14 14 เครืѷอง สะสม

จดัลําดบัความสําคญัของแผนงานปรบัปรงุฯ จดัทํางบประมาณ, แผนความตอ้งการพสัดุกฟจ.พก. 0 0 0 0 0 0 เครืѷอง สะสม

และแผนงานกอ่สรา้งและปรบัปรงุระบบจาํหนา่ยแรงตํѷา โดยพจิารณาหมอ้แปลงทีѷเกดิปญัหากฟส.ลกบ. 19 19 17 19 17 17 เครืѷอง สะสม

หมอ้แปลงแรงดนัตกหรอื Loading มากกวา่ 100% กฟส.คลล. 0 0 0 0 0 0 เครืѷอง สะสม

รวม 33 33 33 33 33 33 33 0 0 เครืѷอง สะสม

กฟน.2                 100% ภายในไตรมาส 3/2567

เป้าหมาย      กฟจ.กพ.   33 เครืѷอง      ดาํเนนิการภายในไตรมาส 3

หมายเหต ุกฟน.1-3, กฟฉ.1-3 รายงานเป็นจํานวน (เครืѷอง)

5.3 ดาํเนนิการปรบัปรงุระบบจาํหนา่ยแรงตํѷาทีѷพบปญัหาแรงดนัไฟฟ้าตกนอ้ยกวา่ กฟจ.กพ. 14 3 5 7 11 14 14 เครืѷอง สะสม

หรอืโหลดหมอ้แปลงเกนิพกิดั 100% ใหแ้ลว้เสร็จ ไมน่อ้ยกวา่ 95% ของหมอ้แปลงทีѷตรวจพบกฟจ.พก. 0 0 0 0 0 0 0 เครืѷอง สะสม

ภายในเดอืน ธ.ค. 2567 (หมายเลขงาน WBS ทีѷมสีถานะ D1 หรอืหมายเลขใบส ัѷง กฟส.ลกบ. 19 4 4 10 9 19 12 เครืѷอง สะสม

ทีѷมสีถานะ TECO) กฟส.คลล. 0 0 0 0 0 0 0 เครืѷอง สะสม

รวม 33 7 9 17 20 33 26 เครืѷอง สะสม

กฟน.2                 ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 95 

เป้าหมาย    กฟจ.กพ.                 ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 95 คดิเป็นจาํนวน            เครืѷอง

หมายเหต ุรายงานเป็นจํานวน (เครืѷอง) เป้าหมาย ไมน่อ้ยกวา่ 95% จากจํานวนเครืѷองตามขอ้ 5.2
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6.  แผนงานการปรบัปรงุขอ้มลู
ในระบบ GIS

6.1 การปรบัปรงุขอ้มลูงานระบบจาํหนา่ยไฟฟ้าทีѷกอ่สรา้งแลว้เสร็จ ปี 2567 กฟจ.กพ. 60 60 รอผล 60 รอผล 60 รอผล 60 รอ้ลละ สะสม

(สถานะต ัҟงแต ่D1-F4)ใหต้รงกนัใน 2 ระบบ (GIS  กบั SAP (PS)) ทุกงบ ทุกโครงการกฟจ.พก. 60 60 รอผล 60 รอผล 60 รอผล 60 รอ้ลละ สะสม

กฟส.ลกบ. 60 60 รอผล 60 รอผล 60 รอผล 60 รอ้ลละ สะสม

กฟน.2   ปรับปรงุขอ้มลูใหไ้ดม้ากกวา่ 60% ของจํานวนงาน กฟส.คลล. 60 60 รอผล 60 รอผล 60 รอผล 60 รอ้ลละ สะสม

รวม 60 60 รอผล 60 รอผล 60 รอผล 60 รอ้ลละ สะสม

ดงึขอ้มลูทกุ 27-30 ของทกุเดอืน

พ.ค. ก.ย.

6.2 ปรบัปรงุพกิดัมเิตอรใ์นระบบ GIS ใหต้รงกนักบัขอ้มลูพกิดัมเิตอรจ์ากระบบจดหนว่ยทีѷม ีกฟจ.กพ. 90 90 97.61 90 98.02 90 97.67 90 รอ้ลละ สะสม

พกิดัมคีา่คาดเคลืѷอนไมเ่กนิ 10 เมตรตอ่เนืѷอง 4 เดอืน (เป้าหมายจากรายงานเทยีบพกิดักฟจ.พก. 90 90 98.32 90 98.36 90 98.71 90 รอ้ลละ สะสม

จดหนว่ยตาํแหนง่เดยีวกนั) กฟส.ลกบ. 90 90 97.27 90 97.04 90 96.24 90 รอ้ลละ สะสม

กฟส.คลล. 90 90 96.89 90 97.95 90 92.94 90 รอ้ลละ สะสม

กฟน.2   ปรับปรงุพกิัดมเิตอรใ์น GIS ใหไ้ดม้ากกวา่ 90% ของพกิัด รวม 90 90 97.41 90 97.77 90 96.06 90 รอ้ลละ สะสม

จากระบบจดหน่วยทีѷมคีา่คลาดเคลืѷอนไมเ่กนิ 10 เมตร ตอ่เนืѷอง 4 เดอืน

พ.ค.67 ก.ย.67
7.  แผนงานดา้น Non-Technical
 Loss 7.1 สํารวจและปรบัปรงุอปุกรณ์ประกอบมเิตอรท์ีѷมสีภาพเอยีง ชํารดุ เสืѷอมสภาพหรอืไมป่ลอดภยักฟจ.กพ. 80 80 100 80 100 80 100 80 รอ้ยละ รายไตรมาส

ตามมเิตอรชํ์ารดุรหสั 05 ใน U-Cube (ขอ้มลูสะสม มกราคม - กนัยายน 2567) กฟจ.พก. 80 80 100 80 100 80 100 80 รอ้ยละ รายไตรมาส

หมายเหต ุ: 20% ทีѷคงเหลอืจากคา่เป้าหมาย ใหเ้รง่ดําเนนิการเมืѷอมคีวามพรอ้ม กฟส.ลกบ. 80 80 100 80 100 80 100 80 รอ้ยละ รายไตรมาส

กฟส.คลล. 80 80 100 80 100 80 100 80 รอ้ยละ รายไตรมาส

รวม 80 80 100 80 100 80 100 80 รอ้ยละ รายไตรมาส



ดา้น กระบวนการภายใน

แผนงาน / โครงการ / งาน
(Operating Strategies หรอื 

Strategic Initiatives)

หนว่ยงาน
ทีѷถูกวดัผล

เป้าหมา
ยท ัҟงปี

เป้าหมา
ย

ผลงาน เป้าหมาย ผลงาน เป้าหมาย ผลงาน
เป้าหมา

ย
ผลงาน

หนว่ย
วดัผล

หมายเหตุ
เป้าหมาย 

สะสม / ราย
ไตรมาส

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

แผนปฏบิตั ิ
(ระบุกจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

แผน น.2
8.ตรวจสอบและบํารงุรกัษา
อุปกรณ์ในสถานไีฟฟ้า

8.1 ดาํเนนิการตรวจสอบและบํารงุรกัษาอุปกรณ์ในสถานไีฟฟ้า กฟน.2 39 21 18 0 0 สถานี ไตรมาส

8.2 ดาํเนนิการตรวจสอบและบํารงุรกัษาอุปกรณ์ควบคมุในสถานไีฟฟ้า กฟน.2 26 4 4 9 9 สถานี ไตรมาส

8.3 ดาํเนนิการตรวจสอบและบํารงุรกัษาอุปกรณ์ Mars Master (WRL) กฟน.2 62 17 15 15 15 แหง่ ไตรมาส

ม.ีค.67 ม.ิย. 67

9.แผนงานแกไ้ขปญัหาไฟดบั
ระบบจาํหนา่ยแรงสูง

9.1 ตดิต ัҟง Snake Guard ในระบบจาํหนา่ยแรงสูง กฟจ.กพ. 50 15 0 25 0 45 0 50 ชิҟน 429

กฟจ.พก. 50 15 100 25 100 35 100 50 ชิҟน สะสม

กฟส.ลกบ. 50 15 0 25 0 35 0 50 ชิҟน 274

กฟส.คลล. 50 15 0 25 0 35 0 50 ชิҟน สะสม

รวม 200 60 100 100 100 150 100 200 ชิҟน

10. การบรหิารจดัการการวดั
ประสทิธภิาพในการ

10.1 รายงานผลสดัสว่นของคา่ใชจ้า่ยในการบํารงุรกัษาเชงิป้องกนัและเชงิแกไ้ข กฟน.2 12 3 รอผล 3 3 3 คร ัҟง รายไตรมาส

บํารงุรกัษาระบบไฟฟ้าของ กฟภ. ทุกเดอืน



ดา้น กระบวนการภายใน

แผนงาน / โครงการ / งาน
(Operating Strategies หรอื 

Strategic Initiatives)

หนว่ยงาน
ทีѷถูกวดัผล

เป้าหมา
ยท ัҟงปี

เป้าหมา
ย

ผลงาน เป้าหมาย ผลงาน เป้าหมาย ผลงาน
เป้าหมา

ย
ผลงาน

หนว่ย
วดัผล

หมายเหตุ
เป้าหมาย 

สะสม / ราย
ไตรมาส

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

แผนปฏบิตั ิ
(ระบุกจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

11. สนบัสนุน KPI SAIFI&SAIDI 11.1 ตรวจสอบฐานขอ้มลูจาํนวนผูใ้ชไ้ฟระหวา่ง GIS กบั OMS ใหม้คีวามถูกตอ้งตรงกนักฟน.2 12 3 รอผล 6 9 12 คร ัҟง สะสม

แนวทางดาํเนนิงาน

1.ผวฟ.ตรวจสอบขอ้มลู

2.แจง้ขอ้มลูให ้กฟฟ.หนา้งาน รว่มกับ ผผร.กวว. แกไ้ขขอ้มลู

3.รอ ผผร.กวว. นําขอ้มลู GIS เขา้ OMS ระยะเวลาประมาณ 2 เดอืน

4.ผวฟ.ตรวจสอบอกีครั Ѹง

12. สนบัสนุน KPI SAIFI&SAIDI 12.1 ตดิตามปรบัปรงุแกไ้ขเพืѷอลดสถติกิารทํางานของอุปกรณ์ป้องกนั PDSA Project กฟน.2 รายงาน 12 3 6 9 12 คร ัҟง สะสม

และลดสถติกิารทํางานของ
อุปกรณ์ป้องกนั

โดยมอบหมายใหว้ศิวกรดแูลคนละ 1 จดุรวมงาน  (PDSA Project)

แนวทางดาํเนนิงาน

1.จัดทําสถติขิอ้มลูเหตกุารณก์ระแสไฟฟ้าขัดขอ้ง

2.ชีѸเป้าจดุเสีѷยง ผา่น Application LINE, กําหนดระยะเวลา และกจิกรรมการควบคมุ

3.ตดิตาม และประเมนิผล

ม.ีค.67 พ.ค.67 ก.ย.67

13. แผนการเพิѷมประสทิธภิาพ
การใหบ้รกิาร

13.1 ตดิตามผลสําเร็จในการใชง้านระบบ PEA Smart CONs กฟจ.กพ. 80 80
100

80 95.10 80 100.00 80 รอ้ยละ สะสม

กอ่สรา้งขยายเขตบรหิารพสัดุ
และงบ

: การรบัคาํรอ้ง Y2 ผา่นระบบ SCS ของจาํนวนงานท ัҟงหมดไมน่อ้ยกวา่ 80 % กฟจ.พก. 80 80 100 80 100 80 100.00 80 รอ้ยละ สะสม

ผูใ้ชไ้ฟฟ้าดว้ยระบบดจิทิลั เป้าหมาย วดัผลเฉพาะ กฟฟ.ช ัҟน 1-3 และ กฟส.ในสงักดั กฟส.ลกบ. 80 80 100 80 92 80 100.00 80 รอ้ยละ สะสม

กฟส.คลล. 80 80 92.31 80 87.83 80 78.95 80 รอ้ยละ สะสม

รวม 80 80 98.07 80 93.73 80 93.51 80 รอ้ยละ สะสม

 

ม.ิย.67 ก.ย.

13.2 ตดิตามผลสําเร็จในการใชง้านระบบ PEA Smart CONs กฟจ.กพ. 60 60 94.12 60 47.19 60 100 60 รอ้ยละ สะสม

: จาํนวนปิดงานทีѷสถานะทีѷ 14 ในระบบ ไมน่อ้ยกวา่ 60 % ภายใน 55 วนั กฟจ.พก. 60 60 100 60 - 60 - 60 รอ้ยละ สะสม

 ของจาํนวนทีѷไดร้บัชําระเงนิแลว้ วดัผลเฉพาะ กฟฟ.ช ัҟน 1-3 (ไมร่วม กฟส.กฟย กฟส.ลกบ. 60 60 100 60 - 60 - 60 รอ้ยละ สะสม

กฟส.คลล. 60 60 83.33 60 - 60 - 60 รอ้ยละ สะสม

รวม 60 60 94.36 60 47.19 60 100 60 รอ้ยละ สะสม



ดา้น กระบวนการภายใน

แผนงาน / โครงการ / งาน
(Operating Strategies หรอื 

Strategic Initiatives)

หนว่ยงาน
ทีѷถูกวดัผล

เป้าหมา
ยท ัҟงปี

เป้าหมา
ย

ผลงาน เป้าหมาย ผลงาน เป้าหมาย ผลงาน
เป้าหมา

ย
ผลงาน

หนว่ย
วดัผล

หมายเหตุ
เป้าหมาย 

สะสม / ราย
ไตรมาส

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

แผนปฏบิตั ิ
(ระบุกจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

14. แผนการเพิѷมการใชง้าน
ระบบแกป้ญัหา

14.1 ฝึกอบรมและขยายผลการใชง้านระบบ PEA Service Desk ใหค้รบถว้นทุก กฟน.2 1 0 1 0 0 คร ัҟง รายไตรมาส

ทางดา้น IT เป้าหมาย ดําเนนิการฝึกอบรมและขยายผลแลว้เสร็จภายในไตรมาส 2 ปี งบประมาณ 2567



ดา้น เรยีนรูแ้ละพฒันา

แผนงาน / โครงการ / งาน
(Operating Strategies หรอื 

Strategic Initiatives)

หนว่ยงาน
รบัผดิชอบ

หนว่ยงาน
ทีѷเป็น

ผูร้ายงาน
ผล

หนว่ยงาน
ทีѷถกูวดัผล

เป้าหมา
ยท ัҟงปี

เป้าหมา
ย

ผลงา
น

เป้าหมา
ย

ผลงา
น

เป้าหมา
ย

ผลงา
น

เป้าห
มาย

ผลงา
น

หนว่ย
วดัผล

หมายเหตุ
เป้าหมาย 

สะสม / ราย
ไตรมาส

1. แผนงานการยกระดบัการดําเนนิงาน1.1 จดัทําแผนความปลอดภยั อาชวีอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการทํางาน

เรืѷองความปลอดภยัใหอ้ยูใ่น
ระดบั

ของหนว่ยงานทีѷสอดคลอ้งกบั PEA-SMS และตดิตาม ประเมนิผลการดําเนนิการ

มาตรฐานสากล 1.1.1 จดัทําแผนความปลอดภยั อาชวีอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการทํางาน กวว. ผปอ.กวว. กฟจ.กพ. 1 1 1 5 5 0 0 คร ัҟง รายไตรมาส

ของหนว่ยงานทีѷสอดคลอ้งกบั PEA-SMS กฟจ.พล. กฟจ.พก. 1 1 1 5 5 0 0 คร ัҟง รายไตรมาส

กฟฟ.2-3 กฟส.ลกบ. 1 1 1 5 5 0 0 คร ัҟง รายไตรมาส

กฟน.2                            ภายใน เดอืน มกราคม 2567  กฟส. กฟส.คลล. 1 1 1 5 5 0 0 คร ัҟง รายไตรมาส

กฟส.(L,M) รวม 1 1 1 5 5 0 0 คร ัҟง รายไตรมาส

กฟส. (S) ผลวนัทีѷ 5 ก.ค. 67

แนวทางดําเนนิงาน

1.กวว.(น2) จัดทําแผนความปลอดภัยฯ และเวยีนไปหนา้งานภายในวนัทีѷ 7 ธันวาคม 2566  

2.กฟส. รายงานแผนความปลอดภัยฯ มาทีѷ กฟฟ.จุดรวมงานภายในวันทีѷ 12 ธันวาคม 2566     

3. กฟฟ.จุดรวมงานสรุปและรายงานแผนความปลอดภัยฯ ให ้กวว.(น2) ภายในวันทีѷ 19 ธ.ค. 2566                                                                                                   

4.กวว.(น2) สรุปรายงานแผนความปลอดภัยฯ และแจง้สว่นเกีѷยวขอ้งภายใน 26 ธันวาคม 2566 

5.หน่วยงานทีѷถูกวัดผลดําเนนิการผา่น PEA-SMS แลว้เสร็จภายใน 19 มกราคม 2567   

6.กวว.(น2) สรุปและสง่รายงานผลการดําเนนิการภายในวันทีѷ 26 มกราคม 2567     

1.2 กฟข., กฟส.(L,M), กฟฟ.ชัҟน 2-3, กฟส.(S,XS), กฟส. และ กฟย. ดําเนนิการฝึกซอ้ม กวว. ผปอ.กวว. กฟจ.กพ. 100 100 100 100 100 100 100 รอ้ยละ รายไตรมาส

เป็นประจําทกุสปัดาหต์ามข ัҟนตอนการปฏบิตังิานดว้ยความปลอดภยั กฟจ.พล. กฟจ.พก. 100 100 100 100 100 100 100 รอ้ยละ รายไตรมาส

(ฝึกซอ้มทีѷ กฟฟ. หรอื สถานทีѷปฏบิตังิานจรงิ) กฟฟ.2-3 กฟส.ลกบ. 100 100 100 100 100 100 100 รอ้ยละ รายไตรมาส

กฟส. กฟส.คลล. 100 100 100 100 100 100 100 รอ้ยละ รายไตรมาส

กฟน.2                           รอ้ยละ 100 กฟส.(L,M) รวม 100 100 100 100 100 100 100 รอ้ยละ รายไตรมาส

แนวทางดําเนนิงาน กฟส. (S)

1. กรย. กบษ., กสฟ., กฟจ.พล., กฟฟ.2-3, กฟส.(L,M,S,XS), กฟส., กฟย.  ดําเนนิการฝึกซอ้มหน่วย

งานละ 12 ครัѸง/ไตรมาส (4 ครัѸง/เดอืน) และ รายงานผลภายในวันทีѷ 7 หลังสิѸนเดอืน   

ชอ่งทางการรายงานผล กวว.(น2) จะแจง้ใหท้ราบภายหลัง

2. กวว.(น2) ดําเนนิการตรวจสอบผลการดาํเนนิงาน และรายงานผล ภายในวันทีѷ 10 หลังสิѸนไตรมาส

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

แผนปฏบิตัิ
(ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)



ดา้น เรยีนรูแ้ละพฒันา

แผนงาน / โครงการ / งาน
(Operating Strategies หรอื 

Strategic Initiatives)

หนว่ยงาน
รบัผดิชอบ

หนว่ยงาน
ทีѷเป็น

ผูร้ายงาน
ผล
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เป้าหมา
ยท ัҟงปี

เป้าหมา
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น
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น

เป้าห
มาย
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หมายเหตุ
เป้าหมาย 

สะสม / ราย
ไตรมาส

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

แผนปฏบิตัิ
(ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

1.3 การรายงานผลตามแผนแมบ่ทความปลอดภยัและอาชวีอนามยั  ปี 2567 กวว. ผปอ.กวว. กฟน.2 4 1 1 1 1 1 คร ัҟง รายไตรมาส

กฟจ.พล.

กฟน.2                    รายงานภายใน 10 วันหลังสิѸนไตรมาส               กฟฟ.2-3

แนวทางดําเนนิงาน กฟส.

กวว.(น2) สรุปและรายงานผลการดาํเนนิงานของหน่วยงานในสังกัด กฟน.2  กฟส.(L,M)

ภายในวันทีѷ 10 หลังสิѸนไตรมาส กฟส. (S)

1.4 แผนงานความปลอดภยั สําหรบัประชาชน 

1.4.1  กฟส.(L,M), กฟฟ.ชัҟน 2-3, กฟส.  ตรวจสอบและดําเนนิการ   กวว. ผปอ.กวว. กฟจ.กพ.

แกไ้ขระบบไฟฟ้าจดุทีѷอาจกอ่ใหเ้กดิอนัตรายแกป่ระชาชน เชน่ สายใกลอ้าคาร กฟจ.พล. กฟจ.พก.

และกระแสไฟฟ้าร ัѷว กฟฟ.2-3 กฟส.ลกบ.

  -   รายงานผลการตรวจสอบ และดําเนนิการแกไ้ขจดุบกพรอ่งใหแ้ลว้เสร็จ กฟส. กฟส.คลล.

(พรอ้มภาพถา่ยแนบ) ให ้กฟข. เป็นประจําทกุไตรมาส กฟย. รวม 4 1 1 1 1 1 คร ัҟง รายไตรมาส

กฟน.2                           รายงานภายในวันทีѷ 15 หลังสิѸนไตรมาส             กฟส.(L,M)

กฟส. (S)

แนวทางดําเนนิงาน กฟส. (XS)

1. กฟส.(XS) ,กฟย. รายงานผลการตรวจสอบให ้กฟฟ.ตน้สังกัด

2.  กฟจ.พล., กฟฟ.2-3, กฟส.(L,M,S), กฟส. ดําเนนิการรายงานผลการตรวจสอบ

และแกไ้ขผา่นระบบ PEA SMS มาตรฐานทีѷ 7.1 และ 7.2 ภายในวันทีѷ 10 หลังสิѸนไตรมาส

3. กวว.(น2) สรุปและรายงานผลการดาํเนนิงานของหน่วยงานในสังกัด กฟน.2 ภายในวันทีѷ 15 

หลังสิѸนไตรมาส

1.4.2 สํารวจตรวจสอบสายสืѷอสารทีѷหยอ่นยานไมเ่ป็นไปตามมาตรฐาน เมืѷอตรวจสอบพบ กบล. ผธท.กบล. กฟจ.กพ. 100 100 100 100 100 100 รอ้ยละ รายไตรมาส

ให ้กฟฟ. แจง้ผูป้ระกอบการทราบภายใน 24 ชม. เพืѷอดําเนนิการแกไ้ขตอ่ไป กฟจ.พล. กฟจ.พก. 100 100 100 100 100 100 รอ้ยละ รายไตรมาส

กฟฟ.2-3 กฟส.ลกบ. 100 100 100 100 100 100 รอ้ยละ รายไตรมาส

กฟน.2                           รอ้ยละ 100 ของจุดทีѷตรวจพบ กฟส. กฟส.คลล. 100 100 100 100 100 100 รอ้ยละ รายไตรมาส

กฟย. รวม 100 100 100 100 100 100 รอ้ยละ รายไตรมาส



ดา้น เรยีนรูแ้ละพฒันา

แผนงาน / โครงการ / งาน
(Operating Strategies หรอื 

Strategic Initiatives)

หนว่ยงาน
รบัผดิชอบ

หนว่ยงาน
ทีѷเป็น

ผูร้ายงาน
ผล

หนว่ยงาน
ทีѷถกูวดัผล

เป้าหมา
ยท ัҟงปี

เป้าหมา
ย

ผลงา
น

เป้าหมา
ย

ผลงา
น

เป้าหมา
ย

ผลงา
น

เป้าห
มาย

ผลงา
น

หนว่ย
วดัผล

หมายเหตุ
เป้าหมาย 

สะสม / ราย
ไตรมาส

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

แผนปฏบิตัิ
(ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

กฟส.(L,M)

กฟส. (S)

แนวทางดําเนนิงาน กฟส. (XS)

แจง้ กสทช. เพิѷมเตมิ เพืѷอประสานงานกับหน่วยงานสืѷอสารตอ่ไป

1.4.3 กฟส.(L,M), กฟฟ.ชัҟน 2-3, กฟส. ตรวจสอบและดําเนนิการแกไ้ขระบบไฟฟ้า กวว. ผปอ.กวว. กฟจ.กพ. 100 0 0 100 100 100 รอ้ยละ รายไตรมาส

จดุทีѷอาจกอ่ใหเ้กดิอนัตรายแกป่ระชาชน เชน่ เสาเอน สายหยอ่นยาน สายชํารดุ อปุกรณ์ไฟฟ้าชํารดุกฟจ.พล. กฟจ.พก. 100 0 0 100 100 100 รอ้ยละ รายไตรมาส

เป็นตน้ กฟฟ.2-3 กฟส.ลกบ. 100 0 0 100 100 100 รอ้ยละ รายไตรมาส

กฟน.2 รอ้ยละ 100 กฟส. กฟส.คลล. 100 0 0 100 100 100 รอ้ยละ รายไตรมาส

กฟย. รวม 100 0 0 100 100 100 รอ้ยละ รายไตรมาส

กฟส.(L,M)

กฟส. (S)

กฟส. (XS)

3. แผนงานกจิกรรม Happy Workplace  3.1  งานกจิกรรม Happy Workplace สายงาน นฉ กบล. ผผก.กบล. กฟน.2 1 0 0 0 0 0 0 1 คร ัҟง รายไตรมาส

เป้าหมาย : จดัรว่มกนั ปีละ 1 คร ัҟง ทกุกอง

4. แผนงานจดัทํา Dashboard (ภาพรวม4.1 จดัทํา Dashboard (ภาพรวม) สายงาน นฉ กดส. ผสซ.กดส. กฟน.2 100 0 0 100 100 0 0 0 0 รอ้ยละ สะสม

สายงาน นฉ 4.1.1 แตง่ต ัҟงคณะทํางานจดัทํา Dashboard (ภาพรวม) สายงาน นฉ ภายในเดอืน ม.ค. 2567



ดา้น เรยีนรูแ้ละพฒันา

แผนงาน / โครงการ / งาน
(Operating Strategies หรอื 

Strategic Initiatives)

หนว่ยงาน
รบัผดิชอบ

หนว่ยงาน
ทีѷเป็น

ผูร้ายงาน
ผล

หนว่ยงาน
ทีѷถกูวดัผล

เป้าหมา
ยท ัҟงปี

เป้าหมา
ย

ผลงา
น

เป้าหมา
ย

ผลงา
น

เป้าหมา
ย

ผลงา
น

เป้าห
มาย

ผลงา
น

หนว่ย
วดัผล

หมายเหตุ
เป้าหมาย 

สะสม / ราย
ไตรมาส

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

แผนปฏบิตัิ
(ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

 (รอ้ยละ 20)

4.1.2 ปรบัปรงุและพฒันาระบบตดิตามผลการดําเนนิงานดา้นตา่ง ๆ ในรปูแบบ Dashboard 

ภายในไตรมาส 1-2/2567 (รอ้ยละ 60)

4.1.3ประกาศใช ้Dashboard (ภาพรวม) สายงาน นฉ ภายในไตรมาส 2/2567 (รอ้ยละ 20)

กฟน.2                          รอ้ยละ 100 ตามแผนงานฯ



ดา้น CSR กฟน.2

แผนงาน / โครงการ / งาน
(Operating Strategies หรอื 

Strategic Initiatives)

หนว่ยงาน
รบัผดิชอบ

หนว่ยงาน
ทีѷเป็น

ผูร้ายงาน
ผล

หนว่ยงาน
ทีѷถกูวดัผล

เป้าหมาย
ท ัҟงปี

เป้าหมาย ผลงาน เป้าหมาย ผลงาน เป้าหมาย ผลงาน เป้าหมาย ผลงาน หนว่ยวดัผล

หมายเหตุ
เป้าหมาย 

สะสม / ราย
ไตรมาส

1 แผนงานสนบัสนุนและสรา้งความเขม้แข็ง1.1 โครงการพฒันาเศรษฐกจิชุมชนอยา่งย ัѷงยนืดว้ยการจดัการทรพัยากรกสข. ผสส.กสข. กฟน.2 100 0 0 0 100 รอ้ยละ รายไตรมาส
ใหชุ้มชนสําคญัของ กฟข. (ISO 
26000)

เหลอืใชใ้นกจิการไฟฟ้าของ กฟภ.

เป้าหมาย  รอแผนงานจาก ฝบย.

2 โครงการ PEA LED เพืѷอแหลง่ทอ่งเทีѷยวเชงิ2.1 โครงการ มอบ PEA LED กสข. ผสส.กสข. กฟน.2 1 0 0 1 0 แหง่ รายไตรมาส

วฒันธรรมไทย กบล.

3 โครงการ ชุมชนปลอดภยัใชไ้ฟ 3.1 คดัเลอืกพืҟนทีѷประสบภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิ/ชุมชนเกา่แก่กสข. ผสส.กสข. กฟน.2 3 0 0 3 0 คร ัҟง รายไตรมาส

PEA ภายใตโ้ครงการ PEA ชอ่สะอาด ระบบไฟฟ้าทรดุโทรม โดยแบง่เป็นกจิกรรมดงันีҟ

1. กจิกรรมใหค้วามรู ้นศ.ระดับ ปวช. ปวส.เกีѷยวกับการใชไ้ฟ กับ สอศ.

2. PEA ประชาร่วมใจระบบไฟฟ้ามัѷนคง

3. กจิกรรมบันทกึนักประหยัดตัวนอ้ย

4. กจิกรรมแตม้ส ีเตมิฝัน

เป้าหมาย  รอแผนงานจาก ฝบย.

น.2     3   แหง่

4 แผนชว่ยเหลอืสาธารณะประโยชน์ 4.1 โครงการ PEA รกัษนํ์ ҟาสรา้งฝาย กสข. ผสส.กสข. กฟน.2 1 0 0 1 0 แหง่ รายไตรมาส

สรา้งฝายกกัเก็บและชะลอนํҟาโดยใชว้สัดคุอนกรตีและอปุกรณ์ไฟฟ้าทีѷชํารดุ

เป้าหมาย 1 แหง่  (รอบนัทกึอนุมตัจิาก กคส.)

น.2    1   แหง่

5 โครงการ PEA วนัเด็กแหง่ชาต ิประจําปี5.1 จดักจิกรรมวนัเด็ก 2 แหง่ กสข. ผสส.กสข. กฟน.2 2 2 0 0 0 แหง่ รายไตรมาส

เป้าหมาย กฟข. ละ 2 แหง่  (รอบนัทกึอนุมตัจิาก กคส.) กฟจ.แพร่ กฟจ.แพร่ 1 1 0 0 0 แหง่ รายไตรมาส

น.2     2   แหง่ กฟจ.พจิติร กฟจ.พจิติร 1 1 0 0 0 แหง่ รายไตรมาส

ดําเนนิกจิกรรมวันเสารท์ีѷ 13 มค. 2567

ม.ิย.67

6. โครงการ PEA ใสใ่จทกุชวีติ บรจิาคโลหติ6.1 บรจิาคโลหติใหแ้กส่ภากาชาดไทย กสข. ผสส.กสข. กฟจ.กพ. 124,600   20,800     ซซีี สะสม

10 ลา้นซซีี เป้าหมาย   (ท ัѷวประเทศ) รอแผนงานจาก ฝบย. กฟจ.พล. กฟจ.พก. 45,500     48,000     ซซีี สะสม

น.2   945,600        ซซีี กฟฟ.2-3 กฟส.ลกบ. 58,950     ซซีี สะสม

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

แผนปฏบิตัิ
(ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)



ดา้น CSR กฟน.2

แผนงาน / โครงการ / งาน
(Operating Strategies หรอื 

Strategic Initiatives)

หนว่ยงาน
รบัผดิชอบ

หนว่ยงาน
ทีѷเป็น

ผูร้ายงาน
ผล

หนว่ยงาน
ทีѷถกูวดัผล

เป้าหมาย
ท ัҟงปี

เป้าหมาย ผลงาน เป้าหมาย ผลงาน เป้าหมาย ผลงาน เป้าหมาย ผลงาน หนว่ยวดัผล

หมายเหตุ
เป้าหมาย 

สะสม / ราย
ไตรมาส

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

แผนปฏบิตัิ
(ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

รออนุมตัโิครงการจาก กคส. กฟส. (L,M) กฟส.คลล. 62,650     54,000     ซซีี สะสม

* จัดขึѸนทุกไตรมาส ตามความสะดวกและเหมาะสมของ กฟส. (S) รวม 68,400  17,100  291,700   17,100  122,800   17,100    17,100   ซซีี สะสม

กฟฟ.นัѸนๆ กฟส.(XS)

7. โครงการ PEA พลงังานสะอาดเพืѷอชมุชน7.1 เพืѷอบรรเทาสาธารณภยัทีѷเกดิขึҟนกบัประชาชนในพืҟนทีѷทีѷประสบภยัพบิตั ิกสข. ผสส.กสข. กฟน.2 1 0 0 0 1 แหง่ รายไตรมาส

ประจําปี 2567 กรณีฉุกเฉนิ (ภยัแลง้) ตามระเบยีบกระทรวงการคลงัฯ พ.ศ. 2562

เป้าหมาย กฟข. ละ 1 แหง่  รอแผนงานจาก ฝบย.

น.2    1    แหง่

8. โครงการชมุชนสําคญั (แผนใหม)่ 65-8.1 คดัเลอืกพืҟนทีѷดําเนนิการโรงเรยีนชุมชนสําคญั 65- กสข. ผสส.กสข. กฟน.2 3 0 3 0 0 แหง่ รายไตรมาส

1. ชมุชนใกลส้ํานักงาน กฟภ.

2. ชมุชนใกลโ้รงหลอ่เสาของ กฟภ.

3. ชมุชนรอบสถานีจ่ายไฟของ กฟภ.

4. ชมุชนใกลโ้รงจักรจ่ายไฟ

5. ชมุชนใกลค้ลังพัสดุ

6. ชมุชนทีѷไดรั้บผลกระทบจากการกอ่สรา้งระบบไฟฟ้า

เป้าหมาย  รอแผนงานจาก ฝบย.

น.2    3   แหง่

9. โครงการ PEA ปลกูดแูลรกัษป่์า 25679.1 PEA ปลกูดแูลรกัษป่์า กสข. ผสส.กสข. กฟน.2 1 0 0 1 0 แหง่ รายไตรมาส

เป้าหมาย  รอแผนงานจาก ฝบย.

น.2    1   แหง่

10. โครงการอืѷนๆ งานเฉพาะกจิ
เรง่ดว่น

10.1 กจิกรรมวนัสําคญัชาตไิทย ปี 2567 กสข. ผสส.กสข. กฟน.2 6 0 1 5 6 แหง่ สะสม

นอกจากแผนปฏบิตั/ิแผนแมบ่ท CSR



ดา้น CSR กฟน.2

แผนงาน / โครงการ / งาน
(Operating Strategies หรอื 

Strategic Initiatives)

หนว่ยงาน
รบัผดิชอบ

หนว่ยงาน
ทีѷเป็น

ผูร้ายงาน
ผล

หนว่ยงาน
ทีѷถกูวดัผล

เป้าหมาย
ท ัҟงปี

เป้าหมาย ผลงาน เป้าหมาย ผลงาน เป้าหมาย ผลงาน เป้าหมาย ผลงาน หนว่ยวดัผล

หมายเหตุ
เป้าหมาย 

สะสม / ราย
ไตรมาส

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

แผนปฏบิตัิ
(ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

 โครงการเฉลมิพระเกยีรติ วันเฉลมิพระเกยีรตฯิ พระบรมราชนีิ 3 ม.ิย.

เนืѷองในวาระวนัสําคญั, โครงการตามขอ้ส ัѷงการของวันทีѷ 5 ธ.ค. 

กระทรวงมหาดไทย และโครงการตาม วันเฉลมิพระเกยีรตฯิ สมเดจ็พระนางเจา้สริกิติติѻ 12 ส.ค.

นโยบายคณะกรรมการ กฟภ. วันคลา้ยวนัสวรรคตฯ ร.9 13 ต.ค.

วันปิยะมหาราช 23 ต.ค.

วันเฉลมิพระเกยีรตฯิ ร.10 28 ก.ค.

เป้าหมาย  รอแผนงานจาก ฝบย.

น.2    6    แหง่

10.2 กจิกรรมโครงการ PEA สูภ้ยัโควดิ-19 ประจําปี 2567 กสข. ผสส.กสข. กฟจ.กพ. 42 0 42 0 0 แหง่ รายไตรมาส

เป้าหมาย กฟฟ. 12 จุดรวมงาน และ กฟส. 30 แหง่ (รอแผนงานจาก ฝบย.) กฟจ.พก.

น.2    42     แหง่ (กฟจ.พล., กฟฟ. 2-3 กฟส., กฟย.) กฟส.ลกบ.

กฟส.คลล.

10.3 กจิกรรมจติอาสาพฒันาในโอกาสวนัสําคญัของชาตไิทยกสข. ผสส.กสข. กฟน.2 42 0 0 0 42 แหง่ รายไตรมาส

ใหร้ายงานผลกระทรวงมหาดไทยภายในวนัทีѷ 5 ของทุกเดอืน

เป้าหมาย รอแผนงาน


