
ด้าน กระบวนการภายใน

แผนงาน / โครงการ / งาน
(Operating Strategies หรือ Strategic

Initiatives)

แผนปฏิบัติ
(ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

หน่วยงานรับ
ผิดชอบ

หน่วยงาน
ที่เป็นผู้

รายงานผล
หน่วยงานที่ถูกวัดผล เป้าหมาย

ทั้งปี Q1 Q2 Q3 Q4 หน่วย
วัดผล

หมายเหตุ
เป้าหมาย

สะสม / ราย
ไตรมาส

กปบ. ผวฟ.กปบ. กฟน.2 5,735 1,147 2,868 4,588 5,735 ครั้ง สะสม

กบษ. กฟจ.พิษณุโลก 808 162 404 646 808 ครั้ง สะสม

กฟจ.พล. กฟจ.สุโขทัย 351 70 176 281 351 ครั้ง สะสม

กฟฟ.ชั้น2-3 กฟจ.ตาก 252 50 126 202 252 ครั้ง สะสม

กฟส.(L,M) กฟจ.กำแพงเพชร 499 100 249 399 499 ครั้ง สะสม

กฟจ.พิจิตร 329 66 164 263 329 ครั้ง สะสม

กฟจ.อุตรดิตถ์ 638 128 319 510 638 ครั้ง สะสม

กฟจ.แพร่ 497 99 249 398 497 ครั้ง สะสม

กฟจ.น่าน 794 159 397 635 794 ครั้ง สะสม

กฟอ.แม่สอด 508 102 254 406 508 ครั้ง สะสม

กฟอ.ตะพานหิน 341 68 171 273 341 ครั้ง สะสม

กฟอ.สวรรคโลก 396 79 198 317 396 ครั้ง สะสม

กฟอ.ขาณุวรลักษบุรี 322 64 161 258 322 ครั้ง สะสม

กบษ. ผบร.กบษ. กฟน.2 100 100 100 100 100 ร้อยละ รายไตรมาส

กบษ. ผบร.กบษ. กฟน.2 80 80 80 80 80 ร้อยละ สะสม

1. แผนงานการตรวจสอบระบบจำหน่าย 1.1 การวัดสถิติจำนวนครั้งการทำงานของอุปกรณ์ Circuit Breaker & Recloser 

และสายส่งไฟฟ้าโดยใช้โปรแกรมประยุกต์ (Trip reclose & Trip lock out) เฉพาะระบบจำหน่ายแรงสูง 22-33 kV(ระบบ OMS รายงาน 52)

(MJM&MFO) (Smart Patrol) ต่อจำนวนอุปกรณ์ทั้งหมด (ระบบ GIS) เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยสถิติฯ ย้อนหลัง 3 ปี

ต่อ จำนวนอุปกรณ์ทั้งหมด 

1.2 การตรวจสอบระบบสายส่งไฟฟ้า และรายงานผลการดำเนินการในโปรแกรมประยุกต์

 (MJM&MFO)

เป้าหมาย : ตรวจสอบ ปีละ 4 ครั้ง 100% ของวงจรที่ทำการจ่ายไฟ

1.3 ดำเนินการแก้ไขจุดผิดปกติระบบสายส่งไฟฟ้าตามข้อ 1.2 และรายงานผลการดำเนินงาน

ในโปรแกรมประยุกต์ (MJM&MFO)

เป้าหมาย : ดำเนินการแก้ไขจุดผิดปกติ ปีละ 4 ครั้ง 80% ของจุดผิดปกติที่ตรวจพบ



ด้าน กระบวนการภายใน

แผนงาน / โครงการ / งาน
(Operating Strategies หรือ Strategic

Initiatives)

แผนปฏิบัติ
(ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

หน่วยงานรับ
ผิดชอบ

หน่วยงาน
ที่เป็นผู้

รายงานผล
หน่วยงานที่ถูกวัดผล เป้าหมาย

ทั้งปี Q1 Q2 Q3 Q4 หน่วย
วัดผล

หมายเหตุ
เป้าหมาย

สะสม / ราย
ไตรมาส

1.4 การตรวจสอบระบบจำหน่ายแรงสูง และรายงานผลการดำเนินการในโปรแกรมประยุกต์

 (MJM&MFO)

1.5 ดำเนินการแก้ไขจุดผิดปกติระบบจำหน่ายแรงสูงตามข้อ 1.4 และรายงานผลการดำเนินงาน

ในโปรแกรมประยุกต์ (MJM&MFO)

เป้าหมาย : ดำเนินการแก้ไขจุดผิดปกติ ปีละ 2 ครั้ง 80% ของจุดผิดปกติที่ตรวจพบ

กบษ. ผบร.กบษ. กฟน.2 100 0 100 0 100 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟจ.พล. กฟจ.พิษณุโลก 100 0 100 0 100 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟฟ.ชั้น2-3 กฟจ.สุโขทัย 100 0 100 0 100 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟส.(L,M) กฟจ.ตาก 100 0 100 0 100 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟจ.กำแพงเพชร 100 0 100 0 100 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟจ.พิจิตร 100 0 100 0 100 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟจ.อุตรดิตถ์ 100 0 100 0 100 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟจ.แพร่ 100 0 100 0 100 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟจ.น่าน 100 0 100 0 100 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟอ.แม่สอด 100 0 100 0 100 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟอ.ตะพานหิน 100 0 100 0 100 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟอ.สวรรคโลก 100 0 100 0 100 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟอ.ขาณุวรลักษบุรี 100 0 100 0 100 ร้อยละ รายไตรมาส

กบษ. ผบร.กบษ. กฟน.2 80 0 80 0 80 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟจ.พล. กฟจ.พิษณุโลก 80 0 80 0 80 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟฟ.ชั้น2-3 กฟจ.สุโขทัย 80 0 80 0 80 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟส.(L,M) กฟจ.ตาก 80 0 80 0 80 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟจ.กำแพงเพชร 80 0 80 0 80 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟจ.พิจิตร 80 0 80 0 80 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟจ.อุตรดิตถ์ 80 0 80 0 80 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟจ.แพร่ 80 0 80 0 80 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟจ.น่าน 80 0 80 0 80 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟอ.แม่สอด 80 0 80 0 80 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟอ.ตะพานหิน 80 0 80 0 80 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟอ.สวรรคโลก 80 0 80 0 80 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟอ.ขาณุวรลักษบุรี 80 0 80 0 80 ร้อยละ รายไตรมาส

เป้าหมาย : ตรวจสอบ ปีละ 2 ครั้ง 100% ของวงจรที่ทำการจ่ายไฟ

หมายเหตุ : รายงานไตรมาส 2 และ 4 ตรวจในระบบ (MJM)

หมายเหตุ : รายงานไตรมาส 2 และ 4 ตรวจในระบบ (MJM)



ด้าน กระบวนการภายใน

แผนงาน / โครงการ / งาน
(Operating Strategies หรือ Strategic

Initiatives)

แผนปฏิบัติ
(ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)
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หน่วยงานรับ
ผิดชอบ

หน่วยงาน
ที่เป็นผู้

รายงานผล
หน่วยงานที่ถูกวัดผล เป้าหมาย

ทั้งปี Q1 Q2 Q3 Q4 หน่วย
วัดผล

หมายเหตุ
เป้าหมาย

สะสม / ราย
ไตรมาส

2. งานความสำเร็จในการบริการลูกค้ากรณีไฟดับ

ภายใน 1 ชั่วโมง เมื่อเกิดไฟดับ 

เป้าหมาย : 70 % ของงานทั้งหมด รวม กฟส.(s), กฟส. กฟส.(xs) และ กฟย.

3. แผนงานติดตามและแก้ไขปัญหาไฟดับพื้นที่ 3.1 การตรวจสอบระบบสายส่งไฟฟ้า ในพื้นที่นิคมอุตสาหกรรม

นิคมอุตสาหกรรม และรายงานผลการดำเนินการในโปรแกรมประยุกต์ (MJM&MFO) 

เป้าหมาย : ตรวจสอบ ปีละ 4 ครั้ง

3.2 ดำเนินการแก้ไขจุดผิดปกติระบบสายส่งไฟฟ้า ตามข้อ 3.1 ในพื้นที่นิคมอุตสาหกรรม

และรายงานผลการดำเนินการในโปรแกรมประยุกต์ (MJM&MFO)

เป้าหมาย : ดำเนินการแก้ไขจุดผิดปกติ ปีละ 4 ครั้ง

3.3 การตรวจสอบระบบจำหน่ายแรงสูง ในพื้นที่นิคมอุตสาหกรรม

และรายงานผลการดำเนินการในโปรแกรมประยุกต์ (MJM&MFO) (Smart Patrol)

เป้าหมาย : ตรวจสอบ ปีละ 2 ครั้ง

2.1 สร้างเหตุการณ์และปรับปรุงประมาณการ/เวลาจ่ายไฟกลับคืนในระบบ OMS ในเชิง Real time กปบ. ผคฟ.กปบ. กฟน.2 70 70 70 70 70 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟจ.พล. กฟจ.พิษณุโลก 70 70 70 70 70 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟฟ.ชั้น2-3 กฟจ.สุโขทัย 70 70 70 70 70 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟส. กฟจ.ตาก 70 70 70 70 70 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟย. กฟจ.กำแพงเพชร 70 70 70 70 70 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟส.(L,M) กฟจ.พิจิตร 70 70 70 70 70 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟส. (S) กฟจ.อุตรดิตถ์ 70 70 70 70 70 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟส. (XS) กฟจ.แพร่ 70 70 70 70 70 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟจ.น่าน 70 70 70 70 70 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟอ.แม่สอด 70 70 70 70 70 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟอ.ตะพานหิน 70 70 70 70 70 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟอ.สวรรคโลก 70 70 70 70 70 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟอ.ขาณุวรลักษบุรี 70 70 70 70 70 ร้อยละ รายไตรมาส

กบษ. ผบร.กบษ. กฟน.2 100 100 100 100 100 ร้อยละ รายไตรมาส

กบษ. ผบร.กบษ. กฟน.2 100 100 100 100 100 ร้อยละ รายไตรมาส

กบษ. ผบร.กบษ. กฟน.2 100 0 100 0 100 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟจ.พิจิตร กฟจ.พิจิตร 100 0 100 0 100 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟน.2   100%

หมายเหตุ :  ตรวจในระบบ (MJM)

กฟน.2   100%

หมายเหตุ : ตรวจในระบบ (MJM)

กฟน.2   100%

หมายเหตุ : รายงานไตรมาส 2 และ 4 ตรวจในระบบ (MJM)



ด้าน กระบวนการภายใน

แผนงาน / โครงการ / งาน
(Operating Strategies หรือ Strategic

Initiatives)

แผนปฏิบัติ
(ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

หน่วยงานรับ
ผิดชอบ

หน่วยงาน
ที่เป็นผู้

รายงานผล
หน่วยงานที่ถูกวัดผล เป้าหมาย

ทั้งปี Q1 Q2 Q3 Q4 หน่วย
วัดผล

หมายเหตุ
เป้าหมาย

สะสม / ราย
ไตรมาส

3.4 ดำเนินการแก้ไขจุดผิดปกติระบบจำหน่ายแรงสูง ตามข้อ 3.3 ในพื้นที่นิคมอุตสาหกรรม

และรายงานผลการดำเนินการในโปรแกรมประยุกต์ (MJM&MFO)

เป้าหมาย : ดำเนินการแก้ไขจุดผิดปกติ ปีละ 2 ครั้ง

4.แผนงานติดตามและแก้ไขปัญหาไฟดับ 4.1 ดำเนินการตรวจสอบระบบไฟฟ้าระบบจำหน่ายแรงต่ำ

ระบบจำหน่ายแรงต่ำ และรายงานผลการดำเนินการในโปรแกรมประยุกต์ (MJM&MFO)

4.2 ดำเนินการแก้ไขจุดผิดปกติระบบไฟฟ้าระบบจำหน่ายแรงต่ำ ตามข้อ 4.1 

และรายงานผลการดำเนินการในโปรแกรมประยุกต์ (MJM&MFO)

เป้าหมาย : ดำเนินการแก้ไขจุดผิดปกติ และรายงานผล

กบษ. ผบร.กบษ. กฟน.2 100 0 100 0 100 ร้อยละ สะสม

กฟจ.พิจิตร กฟจ.พิจิตร 100 0 100 0 100 ร้อยละ สะสม

กบษ. ผบร.กบษ. กฟน.2 100 25 50 75 100 ร้อยละ สะสม

กฟจ.พล. กฟจ.พิษณุโลก 100 25 50 75 100 ร้อยละ สะสม

กฟฟ.ชั้น2-3 กฟจ.สุโขทัย 100 25 50 75 100 ร้อยละ สะสม

กฟส.(L,M) กฟจ.ตาก 100 25 50 75 100 ร้อยละ สะสม

กฟจ.กำแพงเพชร 100 25 50 75 100 ร้อยละ สะสม

กฟจ.พิจิตร 100 25 50 75 100 ร้อยละ สะสม

กฟจ.อุตรดิตถ์ 100 25 50 75 100 ร้อยละ สะสม

กฟจ.แพร่ 100 25 50 75 100 ร้อยละ สะสม

กฟจ.น่าน 100 25 50 75 100 ร้อยละ สะสม

กฟอ.แม่สอด 100 25 50 75 100 ร้อยละ สะสม

กฟอ.ตะพานหิน 100 25 50 75 100 ร้อยละ สะสม

กฟอ.สวรรคโลก 100 25 50 75 100 ร้อยละ สะสม

กฟอ.ขาณุวรลักษบุรี 100 25 50 75 100 ร้อยละ สะสม

กบษ. ผบร.กบษ. กฟน.2 80 80 80 80 80 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟจ.พล. กฟจ.พิษณุโลก 80 80 80 80 80 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟฟ.ชั้น2-3 กฟจ.สุโขทัย 80 80 80 80 80 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟส.(L,M) กฟจ.ตาก 80 80 80 80 80 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟจ.กำแพงเพชร 80 80 80 80 80 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟจ.พิจิตร 80 80 80 80 80 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟจ.อุตรดิตถ์ 80 80 80 80 80 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟจ.แพร่ 80 80 80 80 80 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟจ.น่าน 80 80 80 80 80 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟอ.แม่สอด 80 80 80 80 80 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟอ.ตะพานหิน 80 80 80 80 80 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟอ.สวรรคโลก 80 80 80 80 80 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟอ.ขาณุวรลักษบุรี 80 80 80 80 80 ร้อยละ รายไตรมาส

กฟน.2   100%

หมายเหตุ : รายงานไตรมาส 2 และ 4 ตรวจในระบบ (MJM)

กฟน.2                  100% ของแผนงาน ปี 2567

กฟน.2                 80% ของจุดเสี่ยงที่ตรวจพบ หากไม่พบจุดเสี่ยงรายงานผลดำเนินการ 100%

หมายเหตุ : รายงานผลทุกเดือน สาย(ป) ทราบ, รายงาน สายงาน นฉ. ทุกไตรมาส



ด้าน กระบวนการภายใน
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หน่วยงาน
ที่เป็นผู้
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ทั้งปี Q1 Q2 Q3 Q4 หน่วย
วัดผล

หมายเหตุ
เป้าหมาย

สะสม / ราย
ไตรมาส

 5. แผนงานปรับปรุงระบบจำหน่ายแรงต่ำ 5.1 ตรวจสอบและวิเคราะห์การจ่ายไฟของระบบจำหน่ายแรงต่ำและหม้อแปลง

นโยบาย Enhancement : การเพิ่มประสิทธิภาพ โดยการใช้ข้อมูลจาก OPSA สถานะ ณ 30 พฤศจิกายน 2566

จัดลำดับความสำคัญของแผนงานปรับปรุงฯ จัดทำงบประมาณ, แผนความต้องการพัสดุ

และแผนงานก่อสร้างและปรับปรุงระบบจำหน่ายแรงต่ำ โดยพิจารณาหม้อแปลงที่เกิดปัญหา

หม้อแปลงแรงดันตกหรือ Loading มากกว่า 100%

5.3 ดำเนินการปรับปรุงระบบจำหน่ายแรงต่ำที่พบปัญหาแรงดันไฟฟ้าตกน้อยกว่า 200 V

หรือโหลดหม้อแปลงเกินพิกัด 100% ให้แล้วเสร็จ ไม่น้อยกว่า 95% ของหม้อแปลงที่ตรวจพบ

ภายในเดือน ธ.ค. 2567 (หมายเลขงาน WBS ที่มีสถานะ D1 หรือหมายเลขใบสั่ง PM2

ที่มีสถานะ TECO)

5.2 นำข้อมูลการวิเคราะห์ด้วย OPSA ในปี 2566 มาจัดทำแผนงานการปรับปรุงระบบจำหน่ายแรงต่ำ

กวว. ผปร.กวว. กฟน.2 100 100 0 0 0 ร้อยละ รายไตรมาส

กวว. ผปร.กวว. กฟน.2 100 50 80 100 100 ร้อยละ สะสม

กฟจ.พล. กฟจ.พิษณุโลก 100 50 80 100 100 ร้อยละ สะสม

กฟส.(L,M) กฟจ.สุโขทัย 100 50 80 100 100 ร้อยละ สะสม

กฟจ.ตาก 100 50 80 100 100 ร้อยละ สะสม

กฟจ.กำแพงเพชร 100 50 80 100 100 ร้อยละ สะสม

กฟจ.พิจิตร 100 50 80 100 100 ร้อยละ สะสม

กฟจ.อุตรดิตถ์ 100 50 80 100 100 ร้อยละ สะสม

กฟจ.แพร่ 100 50 80 100 100 ร้อยละ สะสม

กฟจ.น่าน 100 50 80 100 100 ร้อยละ สะสม

กฟอ.แม่สอด 100 50 80 100 100 ร้อยละ สะสม

กฟอ.ตะพานหิน 100 50 80 100 100 ร้อยละ สะสม

กฟอ.สวรรคโลก 100 50 80 100 100 ร้อยละ สะสม

กฟอ.ขาณุวรลักษบุรี 100 50 80 100 100 ร้อยละ สะสม

กวว. ผปร.กวว. กฟน.2 95 20 50 80 95 ร้อลละ สะสม

กฟจ.พล. กฟจ.พิษณุโลก 95 20 50 80 95 ร้อลละ สะสม

กฟฟ.2-3 กฟจ.สุโขทัย 95 20 50 80 95 ร้อลละ สะสม

กฟส.(L,M) กฟจ.ตาก 95 20 50 80 95 ร้อลละ สะสม

กฟจ.กำแพงเพชร 95 20 50 80 95 ร้อลละ สะสม

กฟจ.พิจิตร 95 20 50 80 95 ร้อลละ สะสม

กฟจ.อุตรดิตถ์ 95 20 50 80 95 ร้อลละ สะสม

กฟจ.แพร่ 95 20 50 80 95 ร้อลละ สะสม

กฟจ.น่าน 95 20 50 80 95 ร้อลละ สะสม

กฟอ.แม่สอด 95 20 50 80 95 ร้อลละ สะสม

กฟอ.ตะพานหิน 95 20 50 80 95 ร้อลละ สะสม

กฟอ.สวรรคโลก 95 20 50 80 95 ร้อลละ สะสม

กฟอ.ขาณุวรลักษบุรี 95 20 50 80 95 ร้อลละ สะสม

กฟน.2                 ภายใน ม.ค. 2567

กฟน.2                 100% ภายในไตรมาส 3/2567

หมายเหตุ กฟน.1-3, กฟฉ.1-3 รายงานเป็นจำนวน (เครื่อง)

กฟน.2                 ไม่น้อยกว่าร้อยละ 95 

หมายเหตุ รายงานเป็นจำนวน (เครื่อง) เป้าหมาย ไม่น้อยกว่า 95% จากจำนวนเครื่องตามข้อ 5.2



ด้าน กระบวนการภายใน

แผนงาน / โครงการ / งาน
(Operating Strategies หรือ Strategic

Initiatives)

แผนปฏิบัติ
(ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

หน่วยงานรับ
ผิดชอบ

หน่วยงาน
ที่เป็นผู้

รายงานผล
หน่วยงานที่ถูกวัดผล เป้าหมาย

ทั้งปี Q1 Q2 Q3 Q4 หน่วย
วัดผล

หมายเหตุ
เป้าหมาย

สะสม / ราย
ไตรมาส

6.  แผนงานการปรับปรุงข้อมูลในระบบ GIS 6.1 การปรับปรุงข้อมูลงานระบบจำหน่ายไฟฟ้าที่ก่อสร้างแล้วเสร็จ ปี 2567 

(สถานะตั้งแต่ D1-F4)ให้ตรงกันใน 2 ระบบ (GIS  กับ SAP (PS)) ทุกงบ ทุกโครงการ 

6.2 ปรับปรุงพิกัดมิเตอร์ในระบบ GIS ให้ตรงกันกับข้อมูลพิกัดมิเตอร์จากระบบจดหน่วยที่มี

พิกัดมีค่าคาดเคลื่อนไม่เกิน 10 เมตรต่อเนื่อง 4 เดือน (เป้าหมายจากรายงานเทียบพิกัด

จดหน่วยตำแหน่งเดียวกัน) 

กวว. ผผร.กวว. กฟน.2 60 60 60 60 60 ร้อลละ รายไตรมาส

กรย. กฟจ.พิษณุโลก 60 60 60 60 60 ร้อลละ รายไตรมาส

กบฟ. กฟจ.สุโขทัย 60 60 60 60 60 ร้อลละ รายไตรมาส

กฟจ.พล. กฟจ.ตาก 60 60 60 60 60 ร้อลละ รายไตรมาส

กฟฟ.2-3 กฟจ.กำแพงเพชร 60 60 60 60 60 ร้อลละ รายไตรมาส

กฟส.(L,M) กฟจ.พิจิตร 60 60 60 60 60 ร้อลละ รายไตรมาส

กฟจ.อุตรดิตถ์ 60 60 60 60 60 ร้อลละ รายไตรมาส

กฟจ.แพร่ 60 60 60 60 60 ร้อลละ รายไตรมาส

กฟจ.น่าน 60 60 60 60 60 ร้อลละ รายไตรมาส

กฟอ.แม่สอด 60 60 60 60 60 ร้อลละ รายไตรมาส

กฟอ.ตะพานหิน 60 60 60 60 60 ร้อลละ รายไตรมาส

กฟอ.สวรรคโลก 60 60 60 60 60 ร้อลละ รายไตรมาส

กฟอ.ขาณุวรลักษบุรี 60 60 60 60 60 ร้อลละ รายไตรมาส

กวว. ผผร.กวว. กฟน.2 90 90 90 90 90 ร้อลละ รายไตรมาส

กฟจ.พล. กฟจ.พิษณุโลก 90 90 90 90 90 ร้อลละ รายไตรมาส

กฟฟ.2-3 กฟจ.สุโขทัย 90 90 90 90 90 ร้อลละ รายไตรมาส

กฟส.(L,M) กฟจ.ตาก 90 90 90 90 90 ร้อลละ รายไตรมาส

กฟจ.กำแพงเพชร 90 90 90 90 90 ร้อลละ รายไตรมาส

กฟจ.พิจิตร 90 90 90 90 90 ร้อลละ รายไตรมาส

กฟจ.อุตรดิตถ์ 90 90 90 90 90 ร้อลละ รายไตรมาส

กฟจ.แพร่ 90 90 90 90 90 ร้อลละ รายไตรมาส

กฟจ.น่าน 90 90 90 90 90 ร้อลละ รายไตรมาส

กฟอ.แม่สอด 90 90 90 90 90 ร้อลละ รายไตรมาส

กฟอ.ตะพานหิน 90 90 90 90 90 ร้อลละ รายไตรมาส

กฟอ.สวรรคโลก 90 90 90 90 90 ร้อลละ รายไตรมาส

กฟอ.ขาณุวรลักษบุรี 90 90 90 90 90 ร้อลละ รายไตรมาส

กฟน.2   ปรับปรุงข้อมูลให้ได้มากกว่า 60% ของจำนวนงาน

ดึงข้อมูลทุก 27-30 ของทุกเดือน

กฟน.2   ปรับปรุงพิกัดมิเตอร์ใน GIS ให้ได้มากกว่า 90% ของพิกัด

จากระบบจดหน่วยที่มีค่าคลาดเคลื่อนไม่เกิน 10 เมตร ต่อเนื่อง 4 เดือน



ด้าน กระบวนการภายใน

แผนงาน / โครงการ / งาน
(Operating Strategies หรือ Strategic

Initiatives)

แผนปฏิบัติ
(ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

หน่วยงานรับ
ผิดชอบ

หน่วยงาน
ที่เป็นผู้

รายงานผล
หน่วยงานที่ถูกวัดผล เป้าหมาย

ทั้งปี Q1 Q2 Q3 Q4 หน่วย
วัดผล

หมายเหตุ
เป้าหมาย

สะสม / ราย
ไตรมาส

แผน น.2

7.ตรวจสอบและบำรุงรักษาอุปกรณ์ในสถานีไฟฟ้า 7.1 ดำเนินการตรวจสอบและบำรุงรักษาอุปกรณ์ในสถานีไฟฟ้า

7.2 ดำเนินการตรวจสอบและบำรุงรักษาอุปกรณ์ควบคุมในสถานีไฟฟ้า

7.3 ดำเนินการตรวจสอบและบำรุงรักษาอุปกรณ์ Mars Master (WRL) 

8.แผนงานแก้ไขปัญหาไฟดับระบบจำหน่ายแรงสูง 8.1 ติดตั้ง Snake Guard ในระบบจำหน่ายแรงสูง

9. การบริหารจัดการการวัดประสิทธิภาพในการ 9.1 รายงานผลสัดส่วนของค่าใช้จ่ายในการบำรุงรักษาเชิงป้องกันและเชิงแก้ไข (PM/CM)

บำรุงรักษาระบบไฟฟ้าของ กฟภ. ทุกเดือน

10. สนับสนุน KPI SAIFI&SAIDI 10.1 ตรวจสอบฐานข้อมูลจำนวนผู้ใช้ไฟระหว่าง GIS กับ OMS ให้มีความถูกต้องตรงกัน

กสฟ. ผสม.กสฟ. กฟน.2 39 21 18 0 0 สถานี ไตรมาส

กสฟ. ผปค.กสฟ. กฟน.2 26 4 4 9 9 สถานี ไตรมาส

กสฟ. ผอส.กสฟ. กฟน.2 62 17 15 15 15 แห่ง ไตรมาส

กบษ. ผบร.กบษ. กฟน.2 2,000 600 1,250 2,000 2,000 ชิ้น สะสม

กฟจ.พล. กฟจ.พิษณุโลก 300 50 150 300 300 ชิ้น สะสม

กฟฟ.ชั้น2-3 กฟจ.สุโขทัย 150 50 100 150 150 ชิ้น สะสม

กฟส.(L,M) กฟจ.ตาก 150 50 100 150 150 ชิ้น สะสม

กฟจ.กำแพงเพชร 200 50 100 150 200 ชิ้น สะสม

กฟจ.พิจิตร 150 50 100 150 150 ชิ้น สะสม

กฟจ.อุตรดิตถ์ 150 50 100 150 150 ชิ้น สะสม

กฟจ.แพร่ 150 50 100 150 150 ชิ้น สะสม

กฟจ.น่าน 150 50 100 150 150 ชิ้น สะสม

กฟอ.แม่สอด 150 50 100 150 150 ชิ้น สะสม

กฟอ.ตะพานหิน 150 50 100 150 150 ชิ้น สะสม

กฟอ.สวรรคโลก 150 50 100 150 150 ชิ้น สะสม

กฟอ.ขาณุวรลักษบุรี 150 50 100 150 150 ชิ้น สะสม

กบษ. ผบร.กบษ. กฟน.2 12 3 3 3 3 ครั้ง รายไตรมาส

กปบ. ผวฟ.กปบ. กฟน.2 12 3 6 9 12 ครั้ง สะสม

แนวทางดำเนินงาน

1.ผวฟ.ตรวจสอบข้อมูล

2.แจ้งข้อมูลให้ กฟฟ.หน้างาน ร่วมกับ ผผร.กวว. แก้ไขข้อมูล

3.รอ ผผร.กวว. นำข้อมูล GIS เข้า OMS ระยะเวลาประมาณ 2 เดือน

4.ผวฟ.ตรวจสอบอีกครั้ง



ด้าน กระบวนการภายใน

แผนงาน / โครงการ / งาน
(Operating Strategies หรือ Strategic

Initiatives)

แผนปฏิบัติ
(ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

หน่วยงานรับ
ผิดชอบ

หน่วยงาน
ที่เป็นผู้

รายงานผล
หน่วยงานที่ถูกวัดผล เป้าหมาย

ทั้งปี Q1 Q2 Q3 Q4 หน่วย
วัดผล

หมายเหตุ
เป้าหมาย

สะสม / ราย
ไตรมาส

11. สนับสนุน KPI SAIFI&SAIDI 11.1 ติดตามปรับปรุงแก้ไขเพื่อลดสถิติการทำงานของอุปกรณ์ป้องกัน PDSA Project 

และลดสถิติการทำงานของอุปกรณ์ป้องกัน โดยมอบหมายให้วิศวกรดูแลคนละ 1 จุดรวมงาน

(PDSA Project)

12. แผนการเพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการ

ก่อสร้างขยายเขตบริหารพัสดุและงบ : การรับคำร้อง Y2 ผ่านระบบ SCS ของจำนวนงานทั้งหมดไม่น้อยกว่า 80 % 

ผู้ใช้ไฟฟ้าด้วยระบบดิจิทัล เป้าหมาย วัดผลเฉพาะ กฟฟ.ชั้น 1-3 และ กฟส.ในสังกัด

: จำนวนปิดงานที่สถานะที่ 14 ในระบบ ไม่น้อยกว่า 60 % ภายใน 55 วัน

 ของจำนวนที่ได้รับชำระเงินแล้ว วัดผลเฉพาะ กฟฟ.ชั้น 1-3 (ไม่รวม กฟส.กฟย)

12.1 ติดตามผลสำเร็จในการใช้งานระบบ PEA Smart CONs

12.2 ติดตามผลสำเร็จในการใช้งานระบบ PEA Smart CONs

กปบ. กปบ. กฟน.2 12 3 6 9 12 ครั้ง สะสม

แนวทางดำเนินงาน

กดส. ผสซ.กดส. กฟน.2 80 80 80 80 80 ร้อยละ สะสม

กฟจ.พล. กฟจ.พิษณุโลก 80 80 80 80 80 ร้อยละ สะสม

กฟฟ.2-3 กฟจ.สุโขทัย 80 80 80 80 80 ร้อยละ สะสม

กฟส. กฟจ.ตาก 80 80 80 80 80 ร้อยละ สะสม

กฟส.(L,M) กฟจ.กำแพงเพชร 80 80 80 80 80 ร้อยละ สะสม

กฟส. (S) กฟจ.พิจิตร 80 80 80 80 80 ร้อยละ สะสม

กฟจ.อุตรดิตถ์ 80 80 80 80 80 ร้อยละ สะสม

กฟจ.แพร่ 80 80 80 80 80 ร้อยละ สะสม

กฟจ.น่าน 80 80 80 80 80 ร้อยละ สะสม

กฟอ.แม่สอด 80 80 80 80 80 ร้อยละ สะสม

กฟอ.ตะพานหิน 80 80 80 80 80 ร้อยละ สะสม

กฟอ.สวรรคโลก 80 80 80 80 80 ร้อยละ สะสม

กฟอ.ขาณุวรลักษบุรี 80 80 80 80 80 ร้อยละ สะสม

กดส. ผสซ.กดส. กฟน.2 60 60 60 60 60 ร้อยละ สะสม

กฟจ.พล. กฟจ.พิษณุโลก 60 60 60 60 60 ร้อยละ สะสม

กฟฟ.2-3 กฟจ.สุโขทัย 60 60 60 60 60 ร้อยละ สะสม

กฟจ.ตาก 60 60 60 60 60 ร้อยละ สะสม

กฟจ.กำแพงเพชร 60 60 60 60 60 ร้อยละ สะสม

กฟจ.พิจิตร 60 60 60 60 60 ร้อยละ สะสม

กฟจ.อุตรดิตถ์ 60 60 60 60 60 ร้อยละ สะสม

กฟจ.แพร่ 60 60 60 60 60 ร้อยละ สะสม

กฟจ.น่าน 60 60 60 60 60 ร้อยละ สะสม

กฟอ.แม่สอด 60 60 60 60 60 ร้อยละ สะสม

กฟอ.ตะพานหิน 60 60 60 60 60 ร้อยละ สะสม

กฟอ.สวรรคโลก 60 60 60 60 60 ร้อยละ สะสม

กฟอ.ขาณุวรลักษบุรี 60 60 60 60 60 ร้อยละ สะสม

1.จัดทำสถิติข้อมูลเหตุการณ์กระแสไฟฟ้าขัดข้อง

2.ชี้เป้าจุดเสี่ยง ผ่าน Application LINE, กำหนดระยะเวลา และกิจกรรมการควบคุม

3.ติดตาม และประเมินผล



ด้าน กระบวนการภายใน

แผนงาน / โครงการ / งาน
(Operating Strategies หรือ Strategic

Initiatives)

แผนปฏิบัติ
(ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

หน่วยงานรับ
ผิดชอบ

หน่วยงาน
ที่เป็นผู้

รายงานผล
หน่วยงานที่ถูกวัดผล เป้าหมาย

ทั้งปี Q1 Q2 Q3 Q4 หน่วย
วัดผล

หมายเหตุ
เป้าหมาย

สะสม / ราย
ไตรมาส

13. แผนการเพิ่มการใช้งานระบบแก้ปัญหา

ทางด้าน IT

13.1 ฝึกอบรมและขยายผลการใช้งานระบบ PEA Service Desk ให้ครบถ้วนทุก กฟฟ. ในเขต กฟน กดส. ผสซ.กดส. กฟน.2 1 0 1 0 0 ครั้ง รายไตรมาส

เป้าหมาย ดำเนินการฝึกอบรมและขยายผลแล้วเสร็จภายในไตรมาส 2 ปี งบประมาณ 2567


