
3. มาตรฐานการให้บริการท่ีการไฟฟ้ารับประกันกับผู้ใช้ไฟฟ้าของ กฟภ. ( Guaranteed Standards of Performance)

ต.ค.-66 พ.ย.-66 ธ.ค.-66 ไตรมาส 4
3.2 ระยะเวลาท่ีผู้ขอใช้ไฟฟ้ารายใหม่ขอใช้ไฟฟ้า(นับถัดจาก
วันท่ีผู้ขอใช้ไฟฟ้าช าระเงินและปฏิบัติตามเง่ือนไขครบถ้วน) 
กรณีมีระบบจ าหน่ายพร้อมอยู่แล้ว
3.2.1 ระบบแรงดันต ่ำ (380/230 โวลต์)
3.2.1.1 ผู้ขอใช้ไฟฟ้ำที ขอติดต้ังมิเตอร์ขนำดไม่เกิน
          30 แอมป์ 3 เฟส
     เขตเมือง 100% 100% 100% 100% 100%
            ภำยใน 1 วันท่ำกำร (รำย) 0 0 0 0
            เกิน 1 วันท่ำกำร (รำย) 0 0 0 0
     นอกเขตเมือง 100% 100% 100% 100% 100%
            ภำยใน 3 วันท่ำกำร (รำย) 8 13 18 39
            เกิน 3 วันท่ำกำร (รำย) 0 0 0 0
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