
ประวตัคิวามเป็นมา 

ประเทศไทยเร่ิมมีไฟฟ้าใชป้ระมาณปีพทุธศกัราช 2427 ในสมยัพระบาทสมเดจ็พระจุลจอมเกลา้เจา้อยูห่วั เม่ือจอมพล

เจา้พระยาสุรศกัด์ิมนตรี ( เจิม แสงชูโต) ทดลองผลิตกระแสไฟฟ้าข้ึนเป็นคร้ังแรกท่ีกรมทหารหนา้ ซ่ึงเป็นท่ีตั้งของ

กระทรวงกลาโหมในปัจจุบนั  

การใชไ้ฟฟ้าเร่ิมเป็นท่ียอมรับอยา่งแพร่หลายในเขตพระนคร มีประชาชนตอ้งการใชไ้ฟฟ้าเพ่ิมข้ึน จึงมีการขยายเขต

กระแสไฟฟ้าไปยงัหวัเมืองต่างๆในส่วนภูมิภาค พร้อมทั้งจดัตั้งแผนกไฟฟ้าข้ึนในกองบุราภิบาล กรม สาธารณสุข 

กระทรวงมหาดไทยใน ปีพทุธศกัราช 2472 และ

ก่อสร้างขยายเขตกระแสไฟฟ้าท่ีเทศบาลเมืองนครปฐม

เป็นแห่งแรก  

ในปีต่อมา กิจการไฟฟ้าในส่วนภูมิภาคเจริญข้ึน

ตามลาํดบั จนกระทัง่ รัฐบาลไดส้ถาปนา “ การไฟฟ้า

ส่วนภูมภิาค” เป็นรัฐวสิาหกิจ สาขาสาธารณูปโภคใน

สงักดัของ กระทรวง มหาดไทย ตามพระราชบญัญติั

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค พทุธศกัราช 2503 เม่ือวนัท่ี 28 

กนัยายน 2503 จึงถือเอาวนัท่ี 28 กนัยายนของทุกปีเป็น

วนัสถาปนาการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ซ่ึงในขณะนั้นมี 

การไฟฟ้าอยูใ่นความควบคุมรวม 200 แห่ง มีผูใ้ชไ้ฟฟ้า 137,377 ราย และ พนกังาน 2,119 คน  

ขอบเขตหน้าทีค่วามรับผดิชอบ  

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคมีภาระหนา้ท่ีในการจดัหาและใหบ้ริการพลงังานไฟฟ้าและธุรกิจท่ีเก่ียวเน่ือง ทั้งในประเทศและ

ประเทศขา้งเคียง เพ่ือสนองความตอ้งการของลูกคา้ใหเ้กิดความพึงพอใจทั้งคุณภาพของสินคา้และบริการ โดยการพฒันา

องคก์ารอยา่งต่อเน่ืองและสอดคลอ้งกบัสภาพตลาด เพ่ือใหก้ารไฟฟ้าส่วนภูมิภาคเป็นองคก์รชั้นนาํของภูมิภาคท่ีได้

มาตรฐานระดบัสากล มีความสามารถในการแข่งขนัประกอบธุรกิจพลงังานและธุรกิจบริการ  

ปัจจุบนั การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคมีการไฟฟ้าในสงักดั 930 แห่ง มีพนกังาน 27,048 คน พร้อมใหบ้ริการ ผูใ้ชไ้ฟฟ้า 12.73 ลา้น

ราย ทัว่ประเทศ ในพ้ืนท่ีความรับผิดชอบ 73 จงัหวดัทัว่ประเทศ ( ยกเวน้ กรุงเทพมหานคร นนทบุรีและสมุทรปราการ) 

ครอบคลุมพ้ืนท่ีประมาณ 510,000 ตารางกิโลเมตร หรือคิดเป็นร้อยละ 99 ของพ้ืนท่ีทัว่ประเทศ  

 

 

 



 

ผลการดาํเนินงานทีผ่่านมา : 

การขยายเขตกระแสไฟฟ้าเพือ่ประชาชน ธุรกจิและอุตสาหกรรม 

ดว้ยตระหนกัดีวา่พลงังานไฟฟ้าเป็นปัจจยัหน่ึงของโครงสร้างพ้ืนฐานในการดาํรงชีวติประจาํวนัของประชาชน การ

ดาํเนินงานของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคเป็นรากฐานการพฒันาของภาคเกษตรและภาคอุตสาหกรรมของประเทศ ดว้ยอตัราค่า

ไฟฟ้าท่ีตํ่า เม่ือเทียบกบัหลายประเทศในกลุ่มอาเซียน ทั้งน้ี มาจากการบริหารงานอยา่งมีกลยทุธ์และมีประสิทธิผล สามารถ

ช่วยเหลือใหภ้าคการเกษตรใชก้ระแสไฟฟ้าในอตัราค่าไฟฟ้าราคาพิเศษและภาคอุตสาหกรรมมีภาระค่าใชจ่้ายดา้นตน้ทุน

พลงังานท่ีสามารถแข่งขนัได ้ 

ปัจจุบนั การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคขยายเขตระบบจาํหน่ายใหป้ระชาชนแลว้จาํนวน 71,081 หมู่บา้น จากจาํนวนหมู่บา้นทั้งหมด 

71,702 หมู่บา้น คิดเป็นร้อยละ 99.1 ของจาํนวนหมู่บา้นทัว่ประเทศในพ้ืนท่ีรับผดิชอบ ทาํใหป้ระเทศไทยเป็นประเทศแรก

ในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใตท่ี้ประชาชนมีกระแสไฟฟ้าใชท้ัว่ถึงทั้งประเทศภายในระยะเวลาอนัรวดเร็ว  

อยา่งไรก็ตาม การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคมิไดห้ยดุภารกิจดา้นการใหบ้ริการพลงังานไฟฟ้าอยูเ่พียงเท่าน้ี ยงัคง มุ่งหนา้กา้วต่อไป

พร้อมกบัการพฒันาและปรับเปล่ียนวธีิการบริหารงานใหมี้ความทนัสมยั คล่องตวัและรวดเร็ว เพ่ือใหส้อดคลอ้งทนัต่อ

สถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป เพ่ือสร้างความเช่ือมัน่แก่นกัลงทุนในการตดัสินใจลงทุนประกอบกิจการต่างๆ และรองรับ

ความตอ้งการพลงังานไฟฟ้าของภาคธุรกิจอุตสาหกรรม ซ่ึงปัจจุบนัมีการเจริญเติบโตและขยายตวัสู่ภูมิภาคมากข้ึนตาม

นโยบายของรัฐบาล  

มาตรฐาน ISO 9000  

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคนาํระบบบริหารคุณภาพมาตรฐาน 

ISO 9000 มาใชท้ัว่ทั้งองคก์ร เพ่ือพฒันาระบบงานใหมี้

มาตรฐานสากล สามารถใหบ้ริการลูกคา้อยา่งมี

ประสิทธิภาพ ดว้ยคุณภาพไฟฟ้าท่ีดี ทั้งน้ี การไฟฟ้าส่วน 

ภูมิภาคไดรั้บใบรับรองระบบบริหารคุณภาพ

มาตรฐานสากล ISO 9002 ครบทุกการไฟฟ้าเขตทั้ง 12 

แห่ง ทัว่ประเทศ ในงานบริการท่ีครอบคลุมถึงกิจกรรมหลกั 5 กิจกรรม คือ การติดตั้งมิเตอร์แรงตํ่า การแกไ้ขกระแสไฟฟ้า

ขดัขอ้ง การขยายเขตระบบจาํหน่าย การบาํรุงรักษาระบบจาํหน่ายและการจดหน่วย การพิมพบิ์ล การเก็บเงิน นอกจากน้ี ยงั

มีหน่วยธุรกิจอีก 2 หน่วย ท่ีไดรั้บใบรับรอง ISO 9002 คือ หน่วยธุรกิจก่อสร้างและบาํรุงรักษาและหน่วยธุรกิจวศิวกรรม  

   

 

 



นโยบายและแผนงานในอนาคต  

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคมุ่งมัน่ใหบ้ริการพลงังานไฟฟ้า เพ่ือตอบสนองความตอ้งการของประชาชน ธุรกิจและอุตสาหกรรม

ทัว่ทุกภาคของประเทศอยา่งทัว่ถึง นอกจากน้ี ยงัไดพ้ฒันา ปรับปรุงประสิทธิภาพ เพ่ิมความมัน่คงในการจ่ายกระแสไฟฟ้า 

โดยกาํหนดแผนงาน โครงการต่างๆ ใหส้อดคลอ้งกบัแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ตั้งแต่ปี 2505 เป็นตน้มา  

ปัจจุบนั การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคกาํหนดแผนงานและโครงการตามแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 9 ( ปี 

2545-2549) เพ่ือใหส้อดคลอ้งกบันโยบายของรัฐบาลและความตอ้งการพลงังานไฟฟ้า ตลอดจนคาํนึงถึงปัจจยัภายในและ

ภายนอกท่ีมีผลกระทบต่อองคก์ร ซ่ึงแผนงานดงักล่าวไดรั้บอนุมติัจากคณะรัฐมนตรี เม่ือวนัท่ี 26 สิงหาคม 2546 และ

แผนการลงทุนของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ประกอบดว้ย 2 แผนงาน เงินลงทุนทั้งส้ิน 50,227 ลา้นบาท ดงัน้ี  

แผนงาน เงนิลงทุน 

( ลา้นบาท)  

1. แผนงานพฒันาระบบไฟฟ้า (10 โครงการ)  

จดัทาํโครงการพฒันาระบบไฟฟ้าใหมี้มาตรฐาน มีความมัน่คง ปลอดภยั มี

ความเช่ือถือไดสู้งและสนองต่อความตอ้งการของผูใ้ชไ้ฟฟ้าไดอ้ยา่งเพียงพอ

และทัว่ถึง  

49,604  

2. แผนงานวจิยัและพฒันา (10 โครงการ)  

นาํเทคโนโลยกีา้วหนา้มาใชใ้นการพฒันาระบบไฟฟ้าใหมี้ความมัน่คงและมี

คุณภาพไฟฟ้าท่ีดี ทาํใหก้ระบวนการผลิตของผูใ้ชไ้ฟฟ้าเป็นไปอยา่งมี

ประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสู์งสุด  

623  

รวม 2 แผนงาน 20 โครงการ  50,227  

 

ธุรกจิหลกัและธุรกจิเสริมของการไฟฟ้าส่วนภูมภิาค 

ธุรกิจหลกัของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค คือ การจาํหน่ายกระแสไฟฟ้าในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ 73 จงัหวดั ซ่ึงมีการจาํหน่ายพลงังาน

ไฟฟ้ารวมประมาณ 65,497 ลา้นหน่วย คิดเป็นสดัส่วนทางการตลาดประมาณ 60% ของการจาํหน่ายไฟฟ้าทัว่ประเทศ โดย

ผูใ้ชไ้ฟฟ้าในภาคเอกชนถือไดว้า่เป็นลูกคา้หลกัท่ีมีปริมาณการใชไ้ฟฟ้าในสดัส่วนท่ีมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 69.50 ของทั้ง

ประเทศ แบ่งเป็นผูใ้ชไ้ฟฟ้าประเภทกิจการขนาดเลก็และขนาดกลาง 725,369 ราย กิจการขนาดใหญ่ 2,111 ราย และกิจการ

เฉพาะอยา่ง 3,299 ราย  

นอกจากน้ี การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจะใหก้ารบริการเสริมต่างๆ ท่ีเก่ียวเน่ืองกบัการจาํหน่ายกระแสไฟฟ้า โดยแบ่งธุรกิจเสริม

ออกเป็น 3 ประเภทหลกัๆ คือ ธุรกิจดา้นการก่อสร้างและบาํรุงรักษาระบบไฟฟ้า ธุรกิจดา้นวศิวกรรมไฟฟ้าและธุรกิจดา้น

สารสนเทศและส่ือสาร รวมทั้งจะมีการพิจารณาเร่ืองการร่วมลงทุนกบัผูป้ระกอบการอ่ืนๆ ในธุรกิจดา้นพลงังานไฟฟ้าและ

ธุรกิจท่ีเก่ียวเน่ือง ซ่ึงในปี 2546 ท่ีผา่นมา การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคมีรายไดจ้ากการดาํเนินธุรกิจเสริมเหล่าน้ีจาํนวน 800 ลา้น



บาท เป็นรายไดจ้ากธุรกิจดา้นก่อสร้างและบาํรุงรักษาระบบไฟฟ้า ประมาณ 590 ลา้นบาท รายไดจ้ากธุรกิจดา้นสารสนเทศ

และส่ือสาร ประมาณ 220 ลา้นบาท  

สาํหรับในปี 2547 ( มกราคม – พฤษภาคม 2547) การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคประกอบธุรกิจเสริมหลายรูปแบบและมีรายไดเ้สริม

จากการดาํเนินงานของการไฟฟ้าเขตทุกเขตเป็นเงินประมาณ 117.7 ลา้นบาท ซ่ึงธุรกิจเสริมท่ีมีการดาํเนินการมากท่ีสุด 3 

อนัดบั ไดแ้ก่ ธุรกิจการซ่อมบาํรุงรักษาหมอ้แปลง รองลงมา คือ การใหบ้ริการแบบครบวงจร ( งานสาํรวจ ออกแบบและ

ก่อสร้างขยายเขตระบบจาํหน่ายใหผู้ใ้ชไ้ฟฟ้า) และการบริหารทรัพยสิ์นของ การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค  

 

การจาํหน่ายกระแสไฟฟ้าให้ประเทศเพือ่นบ้าน 

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคพร้อมจาํหน่ายกระแสไฟฟ้าใหป้ระเทศเพ่ือนบา้น เพ่ือขยายตลาดใหก้วา้งยิง่ข้ึนโดยล่าสุดวางแผนท่ี

จะจาํหน่ายกระแสไฟฟ้าใหส้าธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ราชอาณาจกัรากมัพชูาและ สหภาพเมียนมาร์ 

โดยเฉพาะบริเวณชายแดนท่ีประชาชนไม่สามารถเขา้ถึงระบบไฟฟ้าของประเทศตนได ้เน่ืองจากเป็นการลงทุนท่ีสูง 

ในขณะท่ีการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคไดด้าํเนินการปักเสาพาดสายไฟฟ้าบริเวณนั้นแลว้ ทาํใหส้ามารถนาํกระแสไฟฟ้าเขา้ไปสู่

ประเทศเพ่ือนบา้นได ้ 

 

การเพิม่ความมัน่คงของระบบไฟฟ้า 

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคมีแผนจะดาํเนินการก่อสร้างสถานีไฟฟ้าเพ่ิมข้ึนอีก 85 สถานีทัว่ทุกภาคของประเทศ เพ่ือรองรับกาํลงั

การผลิตในภาคอุตสาหกรรมเกษตรกรรมแปรรูปและความตอ้งการใชไ้ฟฟ้าภาคครัวเรือนท่ีเพ่ิมข้ึน ซ่ึงจะสามารถรองรับ

ความตอ้งการไฟฟ้าสูงสุดท่ีคาดวา่จะเพ่ิมข้ึนเป็น 13,728 เมกะวตัต ์และจะมีจาํนวนผูใ้ชไ้ฟฟ้าเพ่ิมข้ึนถึง 13.73 ลา้นราย อีก

ทั้งจะมีการเพ่ิมคุณภาพและความมัน่คงในการจ่ายไฟฟ้าใหส้มํ่าเสมอ ลดปัญหาแรงดนัไฟฟ้าตกและไฟฟ้าดบัรวมเป็นเงิน

กวา่ 12,840 ลา้นบาท ใชเ้งินกูภ้ายในประเทศ 9,625 ลา้นบาท และเงินรายไดข้องการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค 3,215 ลา้นบาท  

เน่ืองจากลูกคา้แต่ละรายตอ้งการคุณภาพและความเช่ือถือไดข้องระบบไฟฟ้าท่ีแตกต่างกนั โดยเฉพาะ ลูกคา้ธุรกิจ

อุตสาหกรรมบางประเภทท่ีมีความตอ้งการดงักล่าวสูง ดงันั้น การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจึงไดว้างแผน ออกแบบและพฒันา

ระบบไฟฟ้าเพ่ิมเติม เพ่ือสนองตอบความตอ้งการของลูกคา้แต่ละราย โดยมีการแลกเปล่ียน ขอ้มูล ความรู้และประสบการณ์

กบัลูกคา้ ตลอดจนบริการใหค้าํปรึกษา ตรวจวดัและวเิคราะห์ปัญหา พร้อมทั้งนาํเสนอแนวทางการแกไ้ขท่ีเหมาะสมและมี

การใหบ้ริการครบวงจรเก่ียวกบัระบบไฟฟ้า เช่น การตรวจหาจุดท่ีเกิดความร้อนสูงผดิผิดปกติโดยกลอ้งส่องความร้อน เพ่ือ

เป็นอีกทางเลือกหน่ึงใหแ้ก่ลูกคา้  

นอกจากน้ี ยงัไดส้ร้างความร่วมมือกบัผูผ้ลิตอุปกรณ์ไฟฟ้า จดัทาํโครงการวจิยัต่างๆ เพ่ือศึกษาคุณภาพ ไฟฟ้าและหา

แนวทางในการปรับปรุงระบบไฟฟ้าอยา่งเหมาะสม มีการพฒันาระบบงาน โดยนาํเอาเทคโนโลยรีะบบคอมพิวเตอร์มาใช้

ประโยชน์ในงานดา้นการออกแบบ การวางแผน การพฒันา การปฏิบติัการ การบาํรุงรักษาและการบริการ นาํเทคโนโลยี

ดา้นการส่ือสารมาเช่ือมโยงระบบส่ือสารระหวา่งสถานีไฟฟ้า 115 กิโลโวลท ์ใหส้ามารถติดต่อส่ือสารกนัไดอ้ยา่งรวดเร็ว 

ถูกตอ้งและประสานงานไดท้นัเวลา  



 

การเพิม่ประสิทธิภาพการบริการ 

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคมีการจดัการและบริหารคุณภาพตามมาตรฐาน ISO 9000 VERSION ท่ี 2000 ทัว่ทั้งองคก์รครบทุก

สายงาน เนน้ใหผู้ใ้ชไ้ฟฟ้าไดรั้บความสะดวกรวดเร็ว เช่น  

• การเพิม่ช่องทางการชําระค่าไฟฟ้า ผา่นจุดบริการท่ีมีสญัลกัษณ์ Counter Service / Pay Point / Pay at Post และ

ชาํระผา่นบตัรเครดิต Visa Card และ Master Card ในพ้ืนท่ีท่ีเปิดใหบ้ริการ รวมทั้งโดยวธีิหกับญัชีเงินฝาก

ธนาคาร  

• บริการช่วงพกักลางวนั ณ การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคทัว่ประเทศ ตั้งแต่เวลา 08.30 – 16.30 น. โดยไม่พกักลางวนั  

• บริการรับแจ้งเหตแุละบริการแก้ไขกระแสไฟฟ้าขัดข้องตลอด 24 ช่ัวโมง 

• บริการเสริมหลงัตดิตั้งมเิตอร์และจ่ายไฟ เช่น การตรวจสอบและบาํรุงรักษาอุปกรณ์ไฟฟ้า  

• บริการให้เช่าเคร่ืองกาํเนิดไฟฟ้าบริการฉนวนครอบสายไฟฟ้าและฉนวนครอบลูกถ้วยแรงสูง 

• บริการทาํความสะอาดอุปกรณ์ไฟฟ้า  

• บริการเปลีย่นและตดิตั้งอปุกรณ์ไฟฟ้าโดยไม่ดบัไฟฟ้า 

• บริการเสริมพเิศษ จดัหน่วยเคล่ือนท่ีในวนัหยดุทาํงานราชการหรือโอกาสพิเศษเพ่ือใหบ้ริการรับคาํร้องขอใชไ้ฟ 

ใหค้าํปรึกษาแนะนาํการใชไ้ฟฟ้าอยา่งประหยดัและปลอดภยั  

• การเยีย่มเยอืนผู้ใช้ไฟรายใหญ่ รับฟังปัญหา อุปสรรคของผูใ้ชไ้ฟฟ้า ตลอดจนขอ้เสนอแนะ เพ่ือนาํ ปัญหามา

วเิคราะห์ หาทางปรับปรุงแกไ้ข ช้ีแจงและแนะนาํขอ้มูลท่ีมีประโยชน์แก่ผูใ้ชไ้ฟฟ้า  

• การเปิดตู้รับความคดิเห็น ตู ้ป . ณ.400 ปณจ. หลกัส่ี กรุงเทพฯ 10210 เพ่ือรับความคิดเห็นและ ขอ้เสนอแนะท่ี

เป็นประโยชน์ ตลอดจนรับเร่ืองร้องเรียนต่างๆ สาํหรับนาํไปปรับปรุงแกไ้ข เพ่ือใหผู้ใ้ชไ้ฟฟ้าไดรั้บบริการท่ีดีจาก

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค  

 

โครงการทีสํ่าคญัต่างๆ  

โครงการเร่งรัดขยายบริการไฟฟ้าโดยระบบผลติกระแสไฟฟ้า

ด้วยพลงังานแสงอาทติย์  

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคสนองนโยบายรัฐบาลและ

กระทรวงมหาดไทยในการกระจายความเจริญไปสู่ภูมิภาค 

โดยมีเป้าหมายใหทุ้กครัวเรือนจะมีไฟฟ้าใชภ้ายในปี 2548 

อยา่งทัว่ถึง โดยไดท้าํการสาํรวจครัวเรือนท่ียงัไม่มีไฟฟ้าใชท้ัว่

ประเทศ พบวา่ มีครัวเรือนจาํนวนกวา่ 400,000 ครัวเรือนท่ียงั

ไม่มีไฟฟ้าใช ้เน่ืองจากอยูใ่นพ้ืนท่ีป่าสงวน เป็นหมู่บา้นเกิด

ใหม่หรือตั้งบา้นเรือนอยูก่ระจดักระจาย ห่างจากชุมชนและไม่

มีเสน้ทางคมนาคมเขา้ถึง ซ่ึง การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจะขยายเขตระบบจาํหน่ายโดยวธีิปักเสาพาดสายและติดตั้งระบบผลิต



กระแสไฟฟ้าดว้ย พลงังานแสงอาทิตย ์(Solar Home System) ตามโครงการเร่งรัดขยายบริการไฟฟ้าโดยระบบผลิต

กระแสไฟฟ้าดว้ยพลงังานแสงอาทิตย ์โดยจะดาํเนินการเฉพาะครัวเรือนท่ีอาศยัอยูใ่นพ้ืนท่ีห่างไกล ไม่สามารถติดตั้งดว้ย 

วธีิปักเสาพาดสายไดแ้ละไม่ซํ้ าซอ้นกบัครัวเรือน ตามแผนขยายพ้ืนท่ีการใชไ้ฟฟ้าท่ีการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ดาํเนินการอยู ่

ทั้งน้ี รัฐบาลเป็นผูล้งทุนค่าใชจ่้ายครัวเรือนละ 25,000 บาท โดยการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคไม่คิดค่าใชจ่้ายในการ ก่อสร้างติดตั้ง 

รวมทั้งการเดินสายไฟภายในจากประชาชน เม่ือติดตั้งแลว้เสร็จการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจะส่งมอบระบบฯ ใหอ้งคก์ารบริหาร

ส่วนตาํบล ( อบต.) รับผิดชอบในการดูแลรักษาต่อไป  

 

โครงการตดิตั้งระบบศูนย์ส่ังการจ่ายไฟ 

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคไดด้าํเนินการโครงการติดตั้งศูนยส์ัง่การจ่ายไฟ เพ่ือควบคุมและสัง่การจ่ายไฟใหค้รอบคลุมพ้ืนท่ี

ใหบ้ริการของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคทั้งหมด โดยการนาํเทคโนโลยดีา้นคอมพิวเตอร์และระบบอตัโนมติัมาใชง้าน รวมทั้ง

สามารถรวบรวมขอ้มูลต่างๆ ท่ีจาํเป็นต่อการวางแผนและปฏิบติัการ อนัจะช่วยลดปัญหาไฟฟ้าขดัขอ้งและสามารถแกไ้ขได้

อยา่งรวดเร็ว รวมทั้งเพ่ือรักษามาตรฐานความเช่ือถือไดข้องระบบไฟฟ้าและตอบสนองต่อการขยายตวัของธุรกิจ

อุตสาหกรรมในส่วนภูมิภาค  

โครงการแบ่งเป็น 2 ระยะ ระยะท่ี 1 ก่อสร้างศูนยส์ัง่

การจ่ายไฟฟ้าเพ่ือครอบคลุมและสัง่การจ่ายไฟฟ้าใน

เขตพ้ืนท่ีภาคเหนือตอนล่าง ภาคกลางและภาคใต้

ตอนบน ส่วนระยะท่ี 2 เป็นการดาํเนินการต่อเน่ืองใน

พ้ืนท่ีท่ีเหลือจากท่ีไดด้าํเนินการไปแลว้ดว้ยการ

ก่อสร้างศูนยส์ัง่การจ่ายไฟฟ้าในเขตพ้ืนท่ีภาคเหนือ

ตอนบน ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือและภาคใตต้อนล่าง  

นอกจากเป็นการเพ่ิมความเช่ือถือไดข้องระบบไฟฟ้า

แลว้ ยงัเป็นการพฒันาระบบส่ือสารรองรับการเพ่ิมคุณภาพในการใหบ้ริการ ทั้งระบบศูนยส์ัง่การจ่ายไฟ ศูนยข์อ้มูลเพ่ือการ

บริการผูใ้ช ้รวมทั้งสนบัสนุนงานบริหารของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคเพ่ือใหเ้กิดระบบบริการท่ีสามารถตอบสนองความ

ตอ้งการของผูใ้ชไ้ฟไดอ้ยา่งรวดเร็ว เพียงพอและมัน่คง รวมทั้งเป็นเครือข่ายส่ือสารเพ่ือเช่ือมโยงเครือข่ายคอมพิวเตอร์และ

เครือข่ายอ่ืน ๆ ในปัจจุบนัและอนาคต เช่น ระบบโทรศพัท ์วทิยส่ืุอสาร และสารสนเทศ เป็นตน้  

 

โครงการเช่าระบบคอมพวิเตอร์ซอฟต์แวร์สําเร็จรูป  

โครงการเช่าระบบคอมพิวเตอร์ซอฟตแ์วร์สาํเร็จรูปสาํหรับธุรกิจหลกัของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค เป็นโครงการท่ีเพ่ิม

ประสิทธิภาพการใหบ้ริการลูกคา้ สามารถช่วยลดค่าใชจ่้ายในการดาํเนินงานและรองรับการดาํเนินการเชิงธุรกิจรวมทั้งการ

ปรับโครงสร้างของอุตสาหกรรมไฟฟ้าของประเทศไทยในอนาคตใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน โดยมีระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศเป็นโครงสร้างพ้ืนฐานต่อการใหบ้ริการลูกคา้และการบริหารงานท่ีมีประสิทธิภาพ  



สาํหรับซอฟตแ์วร์สาํเร็จรูปท่ีสามารถเช่ือมระบบการทาํงานทัว่ทั้งองคก์รไดอ้ยา่งอตัโนมติั ประกอบดว้ย 9  

ระบบงาน คือ ระบบการบริหารขอ้มูลลูกคา้ ระบบการชาํระหน้ีซ้ือขายไฟฟ้า ระบบการบริหารไฟฟ้าขดัขอ้ง ระบบการ

บริหารงานบริการ ระบบการบริหารพสัดุ ระบบการบริหารการเงิน ระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล ระบบการบริหารงาน

บาํรุงรักษาและระบบฐานขอ้มูลสินทรัพย ์อุปกรณ์ไฟฟ้า  

สาํหรับขั้นตอนการดาํเนินงาน การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคไดล้งนามเช่าระบบคอมพิวเตอร์ซอฟตแ์วร์สาํเร็จรูป สาํหรับธุรกิจ

หลกักบักลุ่มบริษทัคา้ร่วม SPIES เม่ือวนัท่ี 17 มีนาคม 2547 โดยกาํหนดระยะเวลาติดตั้ง 3 ปี นบัตั้งแต่วนัลงนามในสญัญา 

หลงัจากนั้นกาํหนดระยะเวลาเช่าอีก 5 ปี หลงัการติดตั้งแลว้เสร็จ  

 

กฟภ . กบัการคนืกาํไรให้สังคม  

โครงการ “ มเิตอร์ไฟฟ้า เพือ่ผู้ยากไร้”  

กฟภ . มีนโยบายขยายเขตระบบจาํหน่ายใหป้ระชาชนทุกครัวเรือนมีไฟฟ้าใชอ้ยา่งทัว่ถึงภายในปี 2548 ตามนโยบายรัฐบาล 

อยา่งไรก็ตาม กฟภ. สาํรวจพบวา่ ยงัมีประชาชนท่ีมีฐานะยากจนอีกประมาณ 50,000 ครัวเรือน ไม่สามารถใชก้ระแสไฟฟ้า 

ไดท้ั้งท่ีมีระบบจาํหน่ายไฟฟ้าของ กฟภ . พาดผา่นอยูแ่ลว้ เน่ืองจากมีฐานะยากจน ไม่มีเงินเพียงพอท่ีจะไปขอติดตั้งระบบ

ไฟฟ้าภายในอาคารและค่าติดตั้งมิเตอร์  

ดงันั้น กฟภ . จึงจดัทาํโครงการ “ มเิตอร์ไฟฟ้า เพือ่ผู้ยากไร้” ข้ึน พร้อมทั้งไดม้อบหมายใหก้ารไฟฟ้าส่วนภูมิภาคทุกเขตทุก

จงัหวดัเร่งรัดดาํเนินการใหแ้ลว้เสร็จภายในปี 2548 เพ่ือใหป้ระชาชนผูย้ากไร้ไดมี้ไฟฟ้าใชอ้ยา่งทัว่ถึง ทาํใหมี้ชีวติความ

เป็นอยูท่ี่ดีข้ึน เสริมสร้างรายไดใ้หชุ้มชนในทอ้งถ่ินตามแนวนโยบายการแกปั้ญหาความยากจนของรัฐบาลในการกระจาย

ความเจริญจากเมืองไปสู่ชนบทและเยาวชนไดมี้โอกาสศึกษาและรับรู้ข่าวสารอยา่งทัว่ถึง โดยเชิญชวนพนกังาน ประชาชน

ทัว่ไปและองคก์รต่างๆ ร่วมกนับริจาคเงินเพ่ือเป็นค่าดาํเนินการ 

สาํหรับเงินท่ีไดรั้บจากการบริจาคสมทบทุนจะนาํไปช่วยเหลือในการ ติดตั้งมิเตอร์และระบบไฟฟ้าภายในอาคารใหก้บั

ประชาชนผูย้ากไร้ใหมี้ไฟฟ้าใชอ้ยา่งทัว่ถึง ค่าใชจ่้ายในการติดตั้งระบบไฟฟ้าคิดเป็นเงินหลงัคาเรือนละ 2,500 – 3,000 บาท  

ผูท่ี้สนใจจะร่วมบริจาคเงินช่วยเหลือ ติดต่อไดท่ี้กองประชาสมัพนัธ์ การไฟฟ้า ส่วนภูมิภาค โทร .0-2590-5180 หรือโอนเขา้

บญัชีออมทรัพย ์ช่ือบญัชี “ โครงการมเิตอร์ไฟฟ้า เพือ่ผู้ยากไร้” ธนาคารทหารไทย สาขายอ่ย กฟภ. เลขท่ีบญัชี 168-2-

02094-4  

 

โครงการปลูกป่าถาวรเฉลมิพระเกยีรต ิพระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยู่หัว 

ระยะที ่3  

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคเขา้ร่วมโครงการปลูกป่า ถาวรเฉลิมพระเกียรติ

พระบาทสมเดจ็พระเจา้อยูห่วั เน่ืองในวโรกาสทรงครองราชยปี์ท่ี 50 



ตั้งแต่ปี 2537 เพ่ือสนองพระราชดาํริดา้นการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม โดยดาํเนินการปลูกป่าจาํนวน 

75,000 ไร่ ในพ้ืนท่ีป่าอนุรักษท่ี์มีสภาพเส่ือมโทรมทัว่ประเทศ ซ่ึงโครงการฯ ระยะท่ี 1 ( ปี 2537- 2539) และระยะท่ี 2 ( ปี 

2540-2545) ใชง้บประมาณทั้งส้ิน 225,000,000.- บาท โดย  

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคดาํเนินการปลูกเองจาํนวน 33,000 ไร่ และสมทบกองทุนโครงการปลูกป่าถาวรเฉลิมพระเกียรติฯ  

จาํนวน 42,000 ไร่ รวมเป็นเงินทั้งส้ิน 190,026,236.- บาท และขยายระยะเวลาดาํเนินการตามโครงการฯ เป็นระยะท่ี 3 ( ปี 

2546-2550) โดยการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจองพ้ืนท่ีปลูกป่าตามโครงการฯ จาํนวน 11,597 ไร่ และจะดาํเนินการปลูกเอง 

จาํนวน 5,400 ไร่ สมทบกองทุนโครงการปลูกป่าถาวรเฉลิมพระเกียรติฯ ใหก้รมอุทยานแห่งชาติสตัวป่์าและพนัธ์ุพืช

ดาํเนินการจาํนวน 6,197 ไร่ เป็นเงิน 18,591,000.- บาท ซ่ึงการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคไดม้อบเงิน สมทบกองทุนฯ งวดท่ี 1 

จาํนวน 12,394,000.- บาท ของพ้ืนท่ีจาํนวน 6,197 ไร่ ใหก้รมอุทยานแห่งชาติสตัวป่์าและพนัธ์ุพืชเรียบร้อยแลว้  

 

กจิกรรม “ ซ่อมแซมปรับปรุงระบบไฟฟ้าภายใน- ภายนอกอาคารโรงเรียนและศาสนสถานทัว่ประเทศ” เฉลมิพระเกยีรติ

สมเดจ็พระนางเจ้าฯ พระบรมราชินีนาถ  

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจดักิจกรรม “ ซ่อมแซมปรับปรุงระบบ

ไฟฟ้าภายใน - ภายนอกอาคารโรงเรียนและศาสนสถานทัว่

ประเทศ” เฉลิมพระเกียรติสมเดจ็พระนางเจา้ฯ 

พระบรมราชินีนาถ เน่ืองในโอกาสพระราชพิธีมหามงคล

เฉลิมพระชนมพรรษา 6 รอบ 12 สิงหาคม 2547 และยงัเป็น

การอาํนวยความสะดวกดา้นไฟฟ้าใหแ้ก่ประชาชน ส่งเสริม

การศึกษาและศาสนา โดยเร่ิมดาํเนินกิจกรรมตั้งแต่เดือน

มกราคม - เดือนธนัวาคม 2547 ในพ้ืนท่ีโรงเรียน 292 แห่ง 

และศาสนสถาน 428 แห่ง รวม 720 แห่งทัว่ประเทศ ในวงเงิน 7.2 ลา้นบาท  

 

โครงการปลูกป่าชายเลนถาวรเฉลมิพระเกยีรตสิมเดจ็พระนางเจ้าฯ พระบรมราชินีนาถ 

การไฟฟ้า ส่วนภูมิภาคร่วมกบัคณะแม่บา้นและครอบครัวพนกังาน กฟภ . การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคเขต 3 ภาคกลาง จ. 

นครปฐม การไฟฟ้าจงัหวดัสมุทรสาคร และโรงเรียนช่าง กฟภ . ร่วมกนัปลูกป่าชายเลนถาวรเฉลิมพระเกียรติฯ จาํนวน 

1,000 ตน้ เม่ือวนัท่ี 7 สิงหาคม 2547 ณ ตาํบลโคกขาม อาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรสาคร เพ่ือถวายเป็นราชสกัการะ เน่ืองใน 

วโรกาสพระราชพิธีมหามงคลเฉลิมพระชนมพรรษา 6 รอบ 12 สิงหาคม 2547 ทั้งยงัเป็นการรณรงคฟ้ื์นฟทูะเลไทยและป่า

ชายเลนท่ีเส่ือมโทรมใหก้ลบัคืนสู่ความอุดมสมบูรณ์ เพ่ิม ความหลากหลายทางชีวภาพและรักษาสภาพแวดลอ้มของระบบ

นิเวศป่าชายเลน ระบบนิเวศ ชายฝ่ังและระบบนิเวศทางทะเลใหเ้ป็นไปอยา่งสมดุล  

 

การสนับสนุนนโยบายรัฐบาลด้านการศึกษา  



การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคสนองนโยบายรัฐบาลในการส่งเสริมให้

เยาวชนไดรั้บรู้ขอ้มูลข่าวสารอยา่งกวา้งขวางและทัว่ถึง โดย มอบ

หนงัสือ อุปกรณ์การศึกษา คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์กีฬาใหก้บั

โรงเรียนในจงัหวดัต่างๆ ปรับเปล่ียนและติดตั้งอุปกรณ์ไฟฟ้าให้

โรงเรียนในชนบท สนบัสนุนค่าใชจ่้ายในการปรับปรุงหอ้งเรียน

คอมพิวเตอร์ มอบทุนอาหารกลางวนั บริจาคเงินเพ่ือช่วยเหลือ

โรงเรียนและ นกัเรียนในจงัหวดันราธิวาส บริจาคเงินช่วยเหลือและ

ซ่อมแซมโรงเรียนท่ีถูกลอบวางเพลิงใน จงัหวดัชายแดนภาคใต้

จาํนวน 20 แห่ง รวมทั้ง ติดตั้งระบบไฟฟ้าแสงสวา่งใหอ้าคารเรียน

ชัว่คราวและบริเวณโดยรวมของโรงเรียน  

 

กฟภ . ร่วมใจสู้ภัยแล้ง ปี 2547  

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคร่วมกบักรมทรัพยากรนํ้ าบาดาล บริษทั ปตท . จาํกดั ( มหาชน) การประปาส่วนภูมิภาคและ

กองทพับกจดัทาํโครงการ “ กรมทรัพย์ - กฟภ. - ปตท.- กปภ. - ทบ. ร่วมใจสู้ภัยแล้ง ประจาํปี 2547” ตั้งแต่เดือนมีนาคม- 

กรกฎาคม 2547 เพ่ือจดัหานํ้ าไปแจกจ่ายแก่ประชาชนท่ีประสบปัญหาการขาดแคลนนํ้ าในการอุปโภคบริโภคในช่วง

หนา้แลง้ตามท่ีประชาชนและหน่วยงานราชการร้องขอ รวมถึงจุดศูนยร์วมของหมู่บา้น อาทิ วดั โรงเรียน สถานีอนามยัและ

สถานท่ีราชการในชุมชนห่างไกลและทุรกนัดารทัว่ประเทศ เพ่ือใหมี้นํ้ าใชใ้นการอุปโภคและบริโภคอยา่งเพียงพอและ

สามารถดาํรงชีวติไดอ้ยา่งปกติ ทั้งน้ี การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคไดส้นบัสนุนค่าไฟฟ้าในการสูบนํ้ าจาก บ่อบาดาลท่ีเป็นจุดจ่าย

นํ้ าของกรมทรัพยากรนํ้ าบาดาลจ่ายใหแ้ก่หน่วยงานของกองทพับก เพ่ือ ดาํเนินการแจกจ่ายแก่ประชาชนตามโครงการ  

 

 

ชมรม “ เรารัก กฟภ.”  

ชมรม “ เรารัก กฟภ.” จดัตั้งข้ึนเพ่ือใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมกบัพนกังานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคในการพฒันาและดูแลระบบ

ไฟฟ้าและบริการของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค โดยการแจง้เหตุต่างๆท่ีจะก่อใหเ้กิดอนัตรายและเสียหายกบัระบบไฟฟ้าต่างๆ 

ของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ซ่ึงเป็นการช่วยกนัปกป้องและดูแลรักษาทรัพยสิ์นของส่วนรวม เพ่ือใหส้ามารถดาํเนินการแกไ้ข

ป้องกนัไดอ้ยา่งทนัท่วงที ทาํใหก้ารจ่ายพลงังานไฟฟ้าเป็นไปอยา่งมี ประสิทธิภาพ ปัจจุบนั มีผูส้นใจสมคัรเป็นสมาชิก

จาํนวน 120,431 คน มีการแจง้เหตุการณ์ต่างๆ มายงัการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจาํนวน 7,947 เหตุการณ์ และไดรั้บการแกไ้ขแลว้

จาํนวน 7,424 เหตุการณ์ ( ณ วนัท่ี 5 กนัยายน 2547) 
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