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คู่มือแบบบันทึกข้อตกลงและการประเมินผลงานของพนักงาน กฟภ.  

1.ความหมายและความส าคัญ 

การประเมินผลการปฏิบัติงานเป็นการประเมินเพ่ือให้ทั้งผู้บังคับบัญชาและผู้รับการประเมินทราบว่า   
“ผลการปฏิบัติงานเป็นอย่างไร อยู่ในระดับใด” และสามารถใช้เป็นข้อมูลส าคัญประกอบการพิจารณาด้านอ่ืนๆ 
เช่น การพัฒนา  การปรับปรุงผลการปฏิบัติงาน วิธีการท างาน หรือเครื่องมือที่ช่วยสนับสนุนการปฏิบัติงาน     
การให้รางวัล หรือการให้ผลตอบแทนที่เหมาะสม นอกจากนี้ “ผลการประเมินการปฏิบัติงานยังชี้ให้เห็นถึงช่องว่าง
ระหว่างเป้าหมายที่ตั้งไว้ กับผลการปฏิบัติงานจริงที่เกิดขึ้น” ซึ่งเป็นข้อมูลส าคัญในการหาสาเหตุซึ่งอาจมาจากทั้ง
ระดับบุคคล เช่น สมรรถนะ และความรู้ในงาน หรือระดับองค์กร เช่น กระบวนการท างาน หรือเครื่องมือที่ช่วย
สนับสนุนการท างาน เป็นต้น ผลการประเมินสมรรถนะ หากท าอย่างถูกต้อง มีการกระจายของข้อมูลที่ได้รับอย่าง
เพียงพอแล้ว จะน ามาซึ่งข้อมูลที่เชื่อถือได้ โดยสามารถบ่งชี้ถึงชุดพฤติกรรมพึงประสงค์ หรือสมรรถนะที่เป็น
จุดเด่น และจุดด้อยของผู้ปฏิบัติงานแต่ละคนได้ ทั้งนี้เพ่ือน าไปก าหนดวิธีการปรับปรุงผลการปฏิบัติงาน และ
ก าหนดเป้าหมายการท างานได้อย่างเหมาะสมส าหรับการบริหารผลการปฏิบัติงานในรอบต่อไป 

2.ประโยชน์ที่ได้รับ 

2.1 ประโยชน์ต่อองค์กร 

1. การปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติงานทุกระดับสอดคล้องกับทิศทางและเป้าหมายองค์กร 
2. การบริหารผลการปฏิบัติงานเป็นกระบวนการต่อเนื่องที่ช่วยผลักดันให้ผู้ปฏิบัติงานทุกระดับท างาน

เพ่ือผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจขององค์กร 
3. การน าตัวชี้วัดผลงานหลัก (Key Performance Indicator หรือ KPI) มาใช้เป็นเครื่องมือก าหนด

เป้าหมายผลการปฏิบัติงานระดับองค์กรท าให้ผู้บริหารสามารถเก็บรวบรวมข้อมูลผลการปฏิบัติงานเพ่ือน ามาสร้าง
เป็นข้อมูลฐานส าหรับการเทียบเคียงเพ่ือปรับปรุงการปฏิบัติงานของส่วนงานในอนาคต 

2.2 ประโยชน์ต่อผู้ปฏิบัติงาน 

1. ช่วยให้ผู้ปฏิบัติงานทราบเป้าหมายของงานที่ตนรับผิดชอบ รวมถึงช่วยให้เห็นภาพความเชื่อมโยงของ
งานที่ตนรับผิดชอบกับผลส าเร็จขององค์กรได้ชัดเจนขึ้น 

2. ผู้ปฏิบัติงานจะได้รับการพัฒนาอย่างเหมาะสมและตรงตามความต้องการของแต่ละบุคคลมากขึ้น
เนื่องจากกระบวนการบริหารผลการปฏิบัติงานก าหนดไว้ว่าต้องมีการติดตามผลการปฏิบัติงานเป็นรายบุคคลเพ่ือ
แก้ปัญหาข้อขัดข้องในการท างานอันจะน าไปสู่การปรับเปลี่ยนแนวทาง/วิธีการปฏิบัติงานและการพัฒนา         
ตัวผู้ปฏิบัติงานให้สามารถท างานมุ่งเป้าหมายสู่ความส าเร็จขององค์กรได้ดียิ่งขึ้น 

3. การประเมินผลการปฏิบัติงานจะมีความชัดเจนและเป็นธรรมมากยิ่งขึ้นเพราะสิ่งที่ประเมินมาจาก
เป้าหมายของงานที่มีการมอบหมายกันไว้อย่างเป็นทางการและผู้รับการประเมินจะได้ รับทราบตั้งแต่รอบการ
ประเมิน  
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3.หลักการประเมิน 

1. ผู้บังคับบัญชา และผู้รับการประเมิน รับทราบหลักเกณฑ์การจัดท าข้อตกลงเป้าหมายการด าเนินงาน
และการประเมินผลการด าเนินงานในทิศทางเดียวกัน มีการท าข้อตกลงร่วมกัน 

2. การประเมินผลการด าเนินงานตั้งอยู่บนพ้ืนฐานความส าเร็จของงาน (Result Base) เป็นหลัก โดยใช้
เกณฑ์วัดการด าเนินงาน และผลการด าเนินงานจริง (Actual Performance) เป็นเครื่องมือในการประเมินผลการ
ด าเนินงาน 

3. การสื่อสารระหว่างผู้ประเมินและผู้รับการประเมิน เป็นการสื่อสารแบบ 2 ทาง (Two-Way 
Communication) มีการตรวจสอบและทบทวนตัวชี้วัดผลงาน เป้าหมาย และเกณฑ์วัดการด าเนินงาน 

 

4.รอบการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

รอบการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงาน แบ่งเป็น 
1. รอบการประเมินผลการปฏิบัติงานของระดับ 12 ขึ้นไป  
เริ่มตั้งแต่ 1 มกราคม – 31 ธันวาคมของทุกปี ติดตาม 6 เดือน  
2. รอบการประเมินผลการปฏิบัติงานของระดับ 2 - 11  มี 2 รอบ คือ 
ครั้งที่1 วันที่ 1 ตุลาคม – 31 มีนาคม ของปีถัดไป และประเมินให้แล้วเสร็จภายในวันที่ 30 เมษายน

ของทุกปี 
ครั้งที่2 วันที่ 1 เมษายน – 30 กันยายน และประเมินให้แล้วเสร็จภายในวันที่ 31 ตุลาคมของทุกปี 

5.สัดส่วนการประเมิน 

  
ต าแหน่ง 

น้ าหนัก(%) ของผลประเมินตาม Performance 
กลุ่ม 

 งานตามนโยบาย/ตามที่
ผู้บังคับบัญชามอบหมาย 

 งานตามหน้าที่
ความรับผิดชอบ 

งานตามความคิด
สร้างสรรค์ 

พฤติกรรมตามค่านิยม 
และพฤติกรรมการ

ท างาน            
1 รผก./ผชก./อส./อฝ.(สนญ.) 30 50 20 - 

2 รผก.(ภ1-ภ4)/อข./อฝ.
(เขต)  

40 40 20 - 

3 ผชช.12-13  
 

50 30 20 - 

4 ผจก.ช้ัน 1--3 /รฝ./ อก./รก./
รจก./ชจก./ชก/ 
ผจก.กฟส.-กฟย./หผ./ชผ. 

30 30 20 20 

      
5 นวช.8-11/ผชน.8-9 40 20 20 20 
6 ลข. 8-11/ พนง. ระดับ 2--7 20 40 20 20 

 

ส่วนที่ 1 ส่วนที่ 2 
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6.แนวทางการจัดท าบันทึก และการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

6.1 การประเมินส่วนที่ 1 ผลส าเร็จของงานตามหน้าที่ความรับผิดชอบ งานตามนโยบายหรืองาน
ตามที่ผู้บังคับบัญชามอบหมาย และงานตามความคิดสร้างสรรค์ 

6.1.1 งานตามนโยบายหรืองานตามที่ผู้บังคับบัญชามอบหมาย 

 ต าแหน่ง รผก.  ผชก. อข. อส. อฝ. ผจก.กฟฟ. ชั้น 1 และ ผชช. 12-13 หมายถึง งานตาม
ข้อสั่งการ ผวก. ในที่ประชุมผู้บริหารระดับสูง, งานตามนโยบาย ผวก.  

กรณี ผชก. อข. อส. อฝ. ผจก.กฟฟ. ชั้น 1 และ ผชช. 12-13 ให้รวมถึงงานตามข้อสั่งการ 
ของผู้บังคับบัญชาเหนือข้ึนไป 1 ระดับ  

 ต าแหน่งอื่นๆ (ส าหรับพนักงานระดับ 2-11 และต าแหน่งบังคับบัญชาเทียบเท่า)  หมายถึง 
งานตามที่ผู้บังคับบัญชามอบหมาย หรือการเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการ /คณะท างานต่างๆ เช่น คณะกรรมการ
ไฟฟ้าโปร่งใส, คณะกรรมการความปลอดภัย, คณะกรรมการนวัตกรรม, คณะท างาน SEPA ตามระบบประเมิน
คุณภาพรัฐวิสาหกิจ เป็นต้น 

6.1.2 งานตามหน้าที่ความรับผิดชอบ 

 ต าแหน่ง รผก. ผชก. อข. อส. อฝ. ผจก.กฟฟ.ชั้น 1  และ ผชช. 12-13  หมายถึง งานตาม
หน้าที่ความรับผิดชอบ และงานตาม BSC สายงาน ทีท่ าข้อตกลงไว้กับผู้บังคับบัญชาเหนือข้ึนไป 1 ระดับ  

 ต าแหน่งอื่นๆ (ส าหรับพนักงานระดับ 2-11 และต าแหน่งบังคับบัญชาเทียบเท่า)  หมายถึง 
งานที่ก าหนดในค าบรรยายลักษณะงาน (Job Description) และ งานตามแผนปฏิบัติ 

6.1.3 งานตามความคิดสร้างสรรค์ 

 ต าแหน่ง รผก. ผชก. อข. อส. อฝ. ผจก.กฟฟ. ชั้น 1 และ ผชช. 12-13  หมายถึง งานตาม
ความคิดสร้างสรรค์ที่ท าข้อตกลงไว้กับผู้บังคับบัญชาสูงขึ้นไป 1 ระดับ โดยมีการก าหนดเกณฑ์วัดผลงานตามที่
ผู้บังคับบัญชาก าหนด 

 ต าแหน่งอื่นๆ (ส าหรับพนักงานระดับ 2-11 และต าแหน่งบังคับบัญชาเทียบเท่า ) หมายถึง 
งานที่พนักงานให้ข้อเสนอแนะ เพ่ือแก้ไข ปรับปรุง และพัฒนากระบวนการท างานที่รับผิดชอบและเกี่ยวข้อง ให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น หรือ มีการน าองคค์วามรู้หรือนวัตกรรมใหม่ๆมาใช้ในงาน ซึ่งจะด าเนินการในรูปของรายบุคคล 
หรือ ทีมงานก็ได้ โดยงานดังกล่าวต้องได้รับความเห็นชอบจากผู้บังคับบัญชาชั้นต้น โดยก าหนดเกณฑ์วัดผลงาน
ตามตารางดังนี ้
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เกณฑ์วัดผลงาน ค าอธิบาย 
งานตาม 

ความคิดสร้างสรรค ์
ประเมนิผลตามความส าเร็จ

ของกิจกรรมทีน่ าเสนอ 
 

ความคิดสร้างสรรค์ /ข้อเสนอแนะ  เพื่อแก้ไข ปรับปรุงและพัฒนาการท างานท่ีรับผิดชอบและเกี่ยวข้อง 
หรือมีการน าองค์ความรู้หรือนวัตกรรมใหม่ๆมาใช้ในงาน 
ระดับท่ี 1    ความส าเร็จของกิจกรรม/แผนงาน     น้อยกว่า 50% 
ระดับท่ี 2    ความส าเร็จของกิจกรรม/แผนงาน     50%  
ระดับท่ี 3    ความส าเร็จของกิจกรรม/แผนงาน     60% 
ระดับท่ี 4    ความส าเร็จของกิจกรรม/แผนงาน     80% 
ระดับท่ี 5    ความส าเร็จของกิจกรรม/แผนงาน     100% 

*โดยให้จัดท าเกณฑ์วัดผลงาน 6 เดือนของกิจกรรม/แผนงานความคิดสร้างสรรค์  
*ต้องเขียนข้อเสนอแนะ รายงานต่อผู้บังคับบัญชา และมแีนวทางการด าเนินงานน าไปปฏิบัติได้ด้วย 

 

6.1.4 การก าหนดตัวชี้วัดผลส าเร็จของงาน 

ตัวชี้วัด (Key Performance Indicators) เป็นดัชนีชี้วัด หรือหน่วยวัดความส าเร็จของการปฏิบัติงานที่ถูก
ก าหนดขึ้น โดยเป็นหน่วยวัดที่ควรมีผลเป็นตัวเลขที่นับได้จริง และต้องสื่อถึงเป้าหมายในการปฏิบัติงานส าคัญ 
ทั้งนี้เพ่ือสร้างความชัดเจนในการก าหนด ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานในด้านต่างๆ  

ดัชนีวัดผลการปฏิบัติงานมักอยู่ในกลุ่มผลการปฏิบัติงาน 5 กลุ่มต่อไปนี้  
1) เงิน (Finance) - รายได,้ มูลค่าเพิ่ม, และตน้ทุน  
2) ผลผลติ (Output) - ชิ้นงาน 
3) มาตรฐาน (Standard) - ระดับความส าเร็จ,ความถูกต้อง 
4) ปฏิกิริยา (Reaction) – ความคดิเห็นของลูกค้าภายใน-ภายนอก,ข้อร้องเรียน 
5) เวลา (Time) – รอบการปฏิบัตงิาน 

หากหน่วยงานใดมีการก าหนด กรอบเวลา ตัวชี้วัดของกระบวนการ SLA ให้สามารถน ามาตั้งเป้าหมาย
ตัวชี้วัดเพ่ือประเมินผลการปฏิบัติงานระดับบุคคลได ้โดยน ามาเป็นตัวชี้วัดผลงานตามตัวอย่างดังนี้ 

1.คู่มือการปฏิบัติงาน (Work Manual)  ตัวชี้วัดของกระบวนการ,กรอบเวลา/ตัวชี้วัด
(Time/Indicator),มาตรฐานงาน  

2.ข้อตกลงระดับการให้บริการ (Service Level Agreement: SLA) ระดับการให้บริการ,ผลลัพธ์ที่
ต้องการ 

3. แผนปฏิบัติการประจ าปี กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการ 
 

 
 
 

 
 
 

Work Manual 

SLA แผนปฏิบตัิการ 

ตวัอยา่งการก าหนดคา่เปา้หมาย 
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6.2 การประเมิน ส่วนที่ 2 พฤติกรรมตามค่านิยม และพฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน    
(ส าหรับ ผจก.กฟฟ.ชั้น1-3, พนักงานระดับ 2-11 และต าแหน่งบังคับบัญชาเทียบเท่า) 

6.2.1 Technology Savvy ทันโลก เรียนรู้ เข้าใจ ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและองค์ความรู้ใหม่ 
 ระดับที่ 1 การรับรู้เทคโนโลยีหรือองค์ความรู้ใหม่ๆเกี่ยวข้องตามที่หัวหน้าหน่วยงานก าหนด                 

ได้ 1 คะแนน 
ระดับที่ 2 รับรู้และเข้าใจเทคโนโลยีหรือองค์ความรู้ใหม่ๆเกี่ยวข้องตามที่หัวหน้าหน่วยงานก าหนด  

ได้ 2 คะแนน 
ระดับที่ 3 สามารถใช้เทคโนโลยีหรือองค์ความรู้ใหม่ๆเกี่ยวข้องตามที่หัวหน้าหน่วยงานก าหนดมา

ปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม ได้ 3 คะแนน 
ระดับที่ 4 สามารถแก้ปัญหาที่เกิดจากการน าเทคโนโลยีหรือองค์ความรู้ใหม่ๆทีเ่กี่ยวข้องตามที่หัวหน้า

หน่วยงานก าหนดมา ใช้ในการปฏิบัติงาน  ได้ 4 คะแนน 
ระดับที่ 5 สามารถถ่ายทอด ให้ค าปรึกษาเกี่ยวกับเทคโนโลยีหรือองค์ความรู้ใหม่ๆเกี่ยวข้องตามที่

หัวหน้าหน่วยงานก าหนดให้แก่ผู้อื่น ได้ 5 คะแนน 
6.2.2 Rush to Service บริการด้วยใจ รวดเร็ว เป็นธรรม ทันสมัย ใส่ใจผู้รับบริการทั้งภายใน

และภายนอก 
ระดับที่ 1 ต้องปรับปรุงการให้บริการ ได้ 1 คะแนน 
ระดับที่ 2 ให้บริการตามหน้าที่ได้พอใช้ ได้ 2 คะแนน 
ระดับที่ 3 แสดงออกถึงความพร้อมและความเต็มใจในการให้บริการแก่ผู้รับบริการได ้3 คะแนน  
ระดับที่ 4 แสดงพฤติกรรมระดับ 3 และสามารถให้ค าแนะน าที่เป็นประโยชน์รวมทั้งสามารถ

แก้ปัญหาให้แก่ผู้รับบริการ ได้ 4 คะแนน 
ระดับที่ 5 แสดงพฤติกรรมผ่านระดับ 4 และบริการอยา่งดีเย่ียม สามารถเป็นตัวอย่างที่ดีให้กับผู้อ่ืน 

ได้ 5 คะแนน 
6.2.3  Under Good Governance ซื่อสัตย์สุจริต มีจิตรับผิดชอบ โปร่งใสตรวจสอบได้ ต่อต้าน

ทุจริต ยึดหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
ระดับที่ 1 รับรู้จรรยาบรรณ และนโยบายขององค์กรในด้านความโปร่งใส ได้ 1 คะแนน 
ระดับที่ 2 รับรู้และเข้าใจจรรยาบรรณ และนโยบายขององค์กรในด้านความโปร่งใส ได้ 2 คะแนน 
ระดับที่ 3 ปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณของพนักงาน ด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต โปร่งใส ตรวจสอบได้ 

ได้ 3 คะแนน 
ระดับที่ 4 ประพฤติตนและปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต โปร่งใส ตรวจสอบได้ ได้ 4 คะแนน 
ระดับที่ 5 ประพฤติตนและปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต มีจิตรับผิดชอบ โปร่งใสตรวจสอบได้ 

ต่อต้านทุจริต มีส่วนร่วมในการต่อต้านทุจริต ยึดหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  และเป็น
แบบอย่างที่ด ีได้ 5 คะแนน   
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6.2.4 Specialist รอบรู้ เชี่ยวชาญ ในงานที่ท า แบ่งปัน สร้างสรรค์และพัฒนา 
ระดับที่ 1 มีความรู้เบื้องต้นในงานที่รับผิดชอบ ได้ 1 คะแนน 
ระดับที่ 2 สามารถปฏิบัติงานตามภาระหน้าที่ ได้ 2 คะแนน 
ระดับที่ 3 สามารถปฏิบัติงานตามภาระหน้าที่ได้อย่างถูกต้อง ได้ 3 คะแนน 
ระดับท่ี 4 สามารถเผยแพร่ ถ่ายทอด ให้ค าปรึกษาในงานที่ท า ได้ 4 คะแนน 
ระดับที่ 5 เป็นผู้รอบรู้ เชี่ยวชาญ สร้างสรรค์และพัฒนางาน เป็นตัวอย่างที่ดี ได้ 5 คะแนน 
6.2.5 Teamwork มุ่งม่ันท างานเป็นทีม มีน้ าใจ เปิดใจกว้าง แบ่งปันทักษะ 
ระดับที่ 1 ท าเฉพาะหน้าที่ของตนในทีม ได้ 1 คะแนน 
ระดับที ่2 เปิดใจ รับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น ได้ 2 คะแนน 
ระดับที่ 3 เปิดใจ ให้เกียรติ รับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น พร้อมเสนอแนะความคิดเห็นแก่สมาชิกในทีม

ได้ 3 คะแนน 
ระดับที่ 4 แสดงพฤติกรรมระดับ 3 และสนับสนุน ช่วยเหลือ แบ่งปันทักษะแก่ทีม เพ่ือให้งานประสบ 

ความส าเร็จ ได้ 4 คะแนน 
ระดับที่ 5 แสดงพฤติกรรมระดับ 4 และมีจิตอาสา ถือเป็นตัวอย่างที่ดีได้ ได้ 5 คะแนน 
6.2.6 Engagement รักองค์กร ทุ่มเท เสียสละ ท างานอย่างเต็มก าลังความสามารถ  
ระดับที่ 1 รับผิดชอบงานของตัวเอง ได้ 1 คะแนน 
ระดับที่ 2 ตั้งใจท างาน รับผิดชอบงานของตัวเอง  ได้ 2 คะแนน 
ระดับที่ 3 แสดงพฤติกรรมระดับ 2 และรับผิดชอบงานของตัวเองให้บรรลุตามเป้าหมายเป็นอย่างดี 

ได้ 3 คะแนน 
ระดับที่ 4 แสดงพฤติกรรมระดับ 3 ทุ่มเทท างาน และเสียสละช่วยงานส่วนรวม ได้ 4 คะแนน 
ระดับที่ 5 แสดงพฤติกรรมระดับ 4 เป็นตัวอย่างที่ดี มีทัศนคติที่ดี รักษาภาพลักษณ์ขององค์กร  

ได้ 5 คะแนน 
6.2.7 ความตรงต่อเวลา 
ระดับที่ 1 ต้องปรับปรุงเวลาการมาปฏิบัติงาน ได้ 1 คะแนน 
ระดับที่ 2 ปฏิบัติงานตามเวลาที่ก าหนด ได้ 2 คะแนน 
ระดับที่ 3 ปฏิบัติงานตามเวลาที่ก าหนด จัดล าดับความส าคัญของงานได้ ได้ 3 คะแนน 
ระดับที่ 4 แสดงพฤติกรรมระดับ 3 งานแล้วเสร็จตามเป้าหมาย ได้ 4 คะแนน 
ระดับที่ 5 แสดงพฤติกรรมระดับ 4 ทุ่มเทและอุทิศเวลาให้แก่การปฏิบัติงานอย่างเต็มที่  และเป็น

ตัวอย่างที่ดีได้ ได้ 5 คะแนน 
 
 
 
 
 



 

๗ 

6.3 ค าอธิบายค่าคะแนนที่ได้จากสรุปการประเมินผลการปฏิบัติงานตลอดท้ังปี 

คะแนน ความหมาย ค าอธิบาย 
<2.00 ต้องปรับปรุง ผลงานคลาดเคลื่อนไปจากที่ก าหนดไว้เป็นส่วนใหญ่ 

2.00-2.99 พอใช้ ผลงานคลาดเคลื่อนไปจากที่ก าหนดไว้บ้าง 
3.00-3.99 ดี ผลงานส าเร็จตามมาตรฐาน หรือตามค่าเป้าหมายที่ตั้งไว้  
4.00-4.49 ดีมาก ผลงานส าเร็จเกินกว่าความคาดหวังที่ก าหนดหรือเกินกว่าค่า

เป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
4.50-5.00 ดีเยี่ยม ผลงานส าเร็จสูงเกินกว่าความคาดหวังหรือค่าเป้าหมายที่ตกลง

ไว้อย่างโดดเด่น 
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7.ตารางแสดงผู้ลงนามในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารต าแหน่ง รผก.  ผชก. อข. อส. อฝ. 
ผจก.กฟฟ. ชั้น 1 และ ผชช. 12-13   

 

ผู้รับการประเมิน ผู้ลงนามในช่องผู้บังคับบัญชา ผู้ลงนามในช่องผู้บังคับบัญชาเหนือ
ขึ้นไป 1 ระดับ 

อฝ. หรือเทียบเท่า รผก. /อส.(ผชก. ที่ได้รับมอบหมายให้
ควบคุมดูแลการด าเนินงานของ อฝ. ลง
นามก ากับ) 

ผวก. 

อข. รผก. 

ผชก. หรือเทียบเท่า ผวก. - 
กรณี ผวก. มอบหมายให้ รผก. 

ควบคุมดูแลให้ รผก. เป็นผู้ลงนาม 
ผวก. 

รผก. ผวก. - 
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8.ตารางแสดงผู้ลงนามในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานของ ต าแหน่งอ่ืนๆ (ส าหรับพนักงานระดับ 2-11 
และต าแหน่งบังคับบัญชาเทียบเท่า ) 

 

หน่วยงาน ผู้รับการประเมิน ผู้ลงนามในช่องผู้ประเมิน/
ผู้บังคับบัญชาชั้นต้น 

ผู้ลงนามในช่องผู้บังคับบัญชา
เหนือขึ้นไป 1 ระดับ 

ส านัก รผก./
ผชก./อข. 

- พนักงานที่สังกัดส านักงาน - ผู้ควบคุมงาน 
- รผก./ผชก. 

- รผก./ผชก. 
- ไม่ต้องลงนาม 

ฝ่าย - พนักงานสังกัดฝ่าย 
- รฝ. 

- รฝ. หรือผู้ควบคุมงาน 
- อฝ. 

- อฝ. 
- ไม่ต้องลงนาม 

กอง - พนักงานสังกัดแผนก 
- พนักงานสังกัดประจ ากอง 
และ หผ. 
- รก./ชก. 
- อก. 

- หัวหน้าแผนก 
- อก. 
 
- อก. 
- อฝ. 

- อก. 
- ไม่ต้องลงนาม 
 
- ไม่ต้องลงนาม 
- ไม่ต้องลงนาม 

การไฟฟ้าส่วน
ภูมิภาค 

ชั้น1,2,3 

- พนักงานสังกัดแผนก 
-พนักงานสังกัด กฟฟ. และ หผ. 
 
- รจก./ชจก. 
- ผจก. 

- หผ. 
- ชจก./รจก. 
- ผจก. 
- ผจก. 
- อข. 

- ผจก. 
- ผจก. 
- ไม่ต้องลงนาม 
- ไม่ต้องลงนาม 
- ไม่ต้องลงนาม 

การไฟฟ้าส่วน
ภูมิภาคสาขา 

- พนักงานสังกัดแผนก 
- หผ. 
- ผจก.(ส) 

- หผ. 
- ผจก.(ส) 
- ผจก. กฟฟ.ที่ก ากับดูแล 

- ผจก.(ส) 
- ไม่ต้องลงนาม 
- ไม่ต้องลงนาม 

การไฟฟ้าส่วน
ภูมิภาคสาขา

ย่อย 

- พนักงานสังกัด กฟฟ. 
 
- ผจก.หรือผู้ท าหน้าที่หัวหน้า 

- ผจก.(ย)   
- ผู้ท าหน้าที่หัวหน้า 
- ผจก.กฟฟ.ที่ก ากับดูแล 

- ผจก.กฟฟ.ที่ก ากับดูแล 
- ผจก.กฟฟ.ที่ก ากับดูแล 
- ไม่ต้องลงนาม 
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9.แบบประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหาร ต าแหน่ง รผก. ผชก. อข. อส. อฝ.  และ ผชช. 12-13  
ประกอบด้วย 

 ส่วนที่ 1  การประเมินผลส าเร็จของงาน ประกอบด้วย เกณฑ์วัดการด าเนินงาน หน่วยวัด น้ าหนัก            
ค่าเกณฑ์วัด ผลการด าเนินงาน คะแนนที่ได้ ระดับคะแนน 

 ส่วนที่ 2 การร ับทราบข ้อตกลง  และผลการประเม ินผลการด า เน ิน งาน  ประกอบด้วย        
การลงนามรับทราบข้อตกลงเป้าหมายการด าเนินงาน เกณฑ์วัดการด าเนินงาน น้ าหนัก 
และค่าเกณฑ์วัด และการลงนามรับทราบผลการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

 ส่วนที่ 3  ความคิดเห็นของผู้บังคับบัญชา ประกอบด้วย ความคิดเห็นของผู้บังคับบัญชา และความ
คิดเห็นของผู้บังคับบัญชาเหนือข้ึนไป 1 ระดับ 
ขั้นตอนการจัดท าแบบประเมินผลการปฏิบัติงาน ระยะเวลาการ

ด าเนินงาน 
1. ผู้บังคับบัญชาและผู้รับการประเมินร่วมกันก าหนดเป้าหมายการด าเนินงาน เกณฑ์วัดการ
บริหารงาน หน่วยวัด น้ าหนัก และค่าเกณฑ์วัดโดยการหารือร่วมกัน 
2. ผู้รับการประเมินกรอกรายละเอียดตามข้อ 1 ลงในส่วนที่ 1 ของแบบประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของผู้บริหาร 
3. ลงนามรับทราบข้อตกลงร่วมกันในส่วนที่ 2 ของแบบประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ผู้บริหาร 

เดือนแรกของ
ปีงบประมาณ 

4. ติดตามผลการด าเนินงานในแต่ละเกณฑ์วัดการด าเนินงาน กรอกผลการด าเนินงานในช่อง
ผลการด าเนินงานในส่วนที่ 1 พิจารณาเปรียบเทียบค่าเกณฑ์วัดที่ก าหนดไว้ หากมีการ
ปฏิบัติงานที่บกพร่องหรือมีข้อปรับปรุง แก้ไข ให้ผู้บังคับบัญชาพิจารณาสั่งการแก้ไข การ
ด าเนินงาน 

เดือนที่ 6 ของ
ปีงบประมาณ 

5. ติดตามผลการด าเนินงานในแต่ละเกณฑ์วัดการด าเนินงาน กรอกผลการ ด าเนินงานในช่อง
ผลการด าเนินงานในส่วนที่ 1 ของแบบประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหาร 
6. ผู้รับการประเมินและผู้บังคับบัญชาลงนามรับทราบผลการประเมินผลการปฏิบัติงานใน
ส่วนที่2 
7. ผู้บังคับบัญชาพิจารณาให้ความคิดเห็นอื่นๆ และลงนามในส่วนที่ 3 ของแบบประเมินผล
การปฏิบัติงานและน าเสนอผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไป 1 ระดับ (สูงสุด คือ ผวก.) พร้อมการ
เสนอพิจารณาเลื่อนเงินเดือนประจ าปี 
8. ผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไป 1 ระดับ พิจารณาให้ความคิดเห็นในส่วนที่ 3 ของแบบ
ประเมินผลการปฏิบัติงานพร้อมพิจารณาการเสนอเลื่อนเงินเดือนประจ าปี 

เดือนที่ 12 
ของ

ปีงบประมาณ 

 



 

๑๑ 

 

แบบประเมินผลการปฏิบัติงานของ รผก., ผชก., อส., อฝ. ส านักงานใหญ่  

 

 

 

ช่ือผูรั้บการประเมิน

1 2 3 4 5

แบบประเมนิผลการปฏิบัติงานของ รผก.,ผชก.,อส.,อฝ. ส านักงานใหญ่ ประจ าปี .............. (ม.ค. - ธ.ค. ......)

เลขประจ าตวั ต  าแหน่ง

คา่เกณฑว์ดั

1.งานตามนโยบาย / งานตามท่ีผูบ้งัคบับญัชามอบหมาย 30 %

คะแนน

ท่ีได้

ผลการ

ด าเนินงาน

3.งานตามความคิดสร้างสรรค ์20 %

2.งานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบ 50 %

ส่วนที ่1 การประเมนิผลส าเร็จของงาน

หน่วยวดั น ้าหนัก

( % )

ระดบั

คะแนน

เกณฑว์ดัการด าเนินงาน

รบ   -ร   



 

๑๒ 

 

1 2 3 4 5

100

ผลการ

ด าเนินงาน

เกณฑว์ดัการด าเนินงาน น ้าหนกั

( % )
คา่เกณฑว์ดั

รวมคะแนนทั้ง 3 ด้าน

หน่วยวดั คะแนน

ท่ีได้

ระดบั

คะแนน

ความหมายของค่าเกณฑ์วัด

                                     5 = ผลงานส าเร็จสูงเกินความคาดหวงัอย่างเห็นไดช้ดั                             4 = ผลงานส าเร็จเกินกวา่ความคาดหวงัท่ีก าหนดไว ้                              3 = ผลงานส าเร็จตามความคาดหวงัท่ีก าหนดไว้

                                     2 = ผลงานคลาดเคล่ือนไปจากท่ีก าหนดไวบ้า้ง                                        1 = ผลงานคลาดเคล่ือนไปจากท่ีก าหนดไวเ้ป็นส่วนใหญ่



 

๑๓ 

 

 

 

 

ส่วนที่ 2

ส่วนที่ 3

                                                                                  

..........................................................................................................................................................................

 (   ) ความเห็นอ่ืนๆ...........................................................................................................................................   (   ) ความเห็นอ่ืนๆ.............................................................................................................................................................................................

ลงช่ือ .........................................................................

การรับทราบข้อตกลง  และ  ผลการประเมินผลการด าเนินงาน

ความคิดเหน็ของผู้บงัคับบญัชา

...........................................................................................................................................................................

                  วนัท่ี................./................../.................

รับทราบผลการประเมินผลด าเนินงาน

  ความคิดเห็นของผู้บังคับบัญชาเหนือขึน้ไป 1 ระดับ

ลงช่ือ.....................................................................................

           (..................................................................................)

                 ผูบ้งัคบับญัชาเหนือข้ึนไป 1 ระดบั

.............................................................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................................................................

            (...................................................................... )

         ผูบ้งัคบับญัชา

                วนัท่ี................./................../.................

  รับทราบข้อตกลงการก าหนดเกณฑ์วัดการด าเนินงาน น า้หนัก และค่าเกณฑ์วัด                     

  ความคิดเห็นของผู้บังคับบัญชา

 ลงชือ่                                                       
                                                                    
                          ผูร้บั ารประเม น
            วนัที ่                                        

 ลงชือ่                                                   
                                                                
                            ผูบ้งัคบับญัชา
            วนัที ่                                        

 ลงชือ่                                                       
                                                                     

                ผูร้บั ารประเม น
             วนัที ่                                        

 ลงชือ่                                                       
                                                                     

              ผูบ้งัคบับญัชา
           วนัที ่                                        



 

๑๔ 

แบบประเมินผลการปฏิบัติงานของ รผก.(ภ1-ภ4), อข., อฝ., ส่วนภูมิภาค  

 

 

 

ช่ือผูรั้บการประเมิน

1 2 3 4 5

แบบประเมนิผลการปฏิบัติงานของ รผก.(ภ1-4), อข., อฝ. ส่วนภูมภิาคประจ าปี .............. (ม.ค. - ธ.ค. ......)

เลขประจ าตวั ต  าแหน่ง

ส่วนที ่1 การประเมนิผลส าเร็จของงาน

เกณฑว์ดัการด าเนินงาน หน่วยวดั น ้าหนัก

( % )

คา่เกณฑว์ดั ผลการ

ด าเนินงาน

คะแนน

ท่ีได้

ระดบั

คะแนน

1.งานตามนโยบาย / งานตามท่ีผูบ้งัคบับญัชามอบหมาย40 %

2.งานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบ 40 %

3.งานตามความคิดสร้างสรรค ์20 %

รบ   -ร   



 

๑๕ 

 



 

๑๖ 

 

 

 

 



 

๑๗ 

แบบประเมินผลการปฏิบัติงานของ ผชช.12-13   

 

 

 

ช่ือผูรั้บการประเมิน

1 2 3 4 5

ส่วนที ่1 การประเมนิผลส าเร็จของงาน

คา่เกณฑว์ดั ผลการ

ด าเนินงาน

คะแนน

ท่ีได้

 2.งานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบ 30 %

ระดบั

คะแนน

เกณฑว์ดัการด าเนินงาน หน่วยวดั น ้าหนัก

( % )

แบบประเมนิผลการปฏิบัติงานของ ผชช.12-13 ประจ าปี .............. (ม.ค. - ธ.ค. ......)

เลขประจ าตวั ต  าแหน่ง

1.งานตามนโยบาย / งานตามท่ีผูบ้งัคบับญัชามอบหมาย 50 %

3.งานตามความคิดสร้างสรรค ์20 %

รบ   -ร   



 

๑๘ 

 



 

๑๙ 

 

 

 

 



 

๒๐ 

10.แบบประเมินผลการปฏิบัติงานและขั้นตอนการจัดท าแบบประเมินผลการปฏิบัติงานของ ต าแหน่ง 
ผจก.กฟฟ. ชั้น 1-3, อก., ระดับ 2-11 และต าแหน่งบังคับบัญชาเทียบเท่า  

ส่วนที่ 1 การประเมินผลส าเร็จของงาน ประกอบด้วย ตัวชี้วัดผลงานที่ได้รับมอบหมาย หน่วยวัด 
น้ าหนัก ค่าเกณฑ์วัด ผลการด าเนินงาน คะแนนที่ได้ ระดับคะแนน 

 ส่วนที่ 2   การประเมินพฤติกรรมตามค่านิยมและพฤติกรรมที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงาน 
ส่วนที่ 3  การรับทราบข้อตกลง และผลการประเมินผล ประกอบด้วย  การลงนามรับทราบข้อตกลง

เป้าหมายการด าเนินงาน เกณฑ์วัดการด าเนินงาน น้ าหนัก และค่าเกณฑ์วัด และการลงนาม
รับทราบผลการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

ส่วนที่ 4  ข้อเสนอแนะเพ่ือจัดท าแผนพัฒนารายบุคคล ประกอบด้วย ความรู้ ทักษะ สมรรถนะท่ีต้อง
ได้รับการพัฒนา วิธีการพัฒนา และช่วงเวลาที่ต้องการพัฒนา 

ส่วนที่ 5  ความคิดเห็นของผู้บังคับบัญชา  
ขั้นตอนการจัดท าแบบประเมินผลการปฏิบัติงาน ระยะเวลาการ

ด าเนินงาน 
1. ผู้อ านวยการกอง หรือเทียบเท่าจัดท าบันทึกข้อตกลงเป้าหมายการด าเนินงานกับ
ผู้อ านวยการฝ่าย, ผู้จัดการ กฟฟ. ชั้น 1-3 จัดท าบันทึกข้อตกลงกับผู้อ านวยการการ
ไฟฟ้าเขต, โดยพิจารณาให้สอดคล้องกับงานตามนโยบาย/งานตามที่ผู้บังคับบัญชา
มอบหมาย งานตามหน้าที่ความรับผิดชอบ และงานตามความคิดสร้างสรรค์ 
2. ผู้อ านวยการกอง/ผู้จัดการ กฟฟ. ชั้น 1-3 กระจายงานลงสู่หัวหน้าแผนก โดย
พิจารณางานตามนโยบาย/งานตามที่ผู้บังคับบัญชามอบหมาย งานตามหน้าที่ความ
รับผิดชอบ และงานตามความคิดสร้างสรรค์  
        โดยน าร่าง BSC สายงานปีถัดไป ที่สายงานน าส่ง กผส. ภายใน 31 ต.ค. แต่ละปี 
มาก าหนดเกณฑ์วัดผลการด าเนินงาน,หน่วยวัด,ค่าน้ าหนักและค่าเกณฑ์วัด ในแต่ละ
แผนกร่วมกับหัวหน้าแผนกบันทึกลงในแบบประเมินผลการปฏิบัติงาน ในส่วนที่ 1  
3. ผู้ประเมินกับผู้รับการประเมินลงนามรับทราบข้อตกลงการก าหนดเกณฑ์วัดการ
ด าเนินงาน ในส่วนที่ 4 

ช่วง ต.ค. 

4. ผู้ประเมิน จะต้องติดตามผลงานจากแบบประเมินผลการปฏิบัติงาน และประเมินผล
งานลงในแบบฟอร์มส่วนที่ 1 และการประเมินพฤติกรรมส่วนที่ 2 ทุกๆ 6เดือน 
5. ผู้ประเมินให้ข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงแก้ไขในส่วนที่ 3 
6. ผู้ประเมินกับผู้รับการประเมินลงนามรับทราบผลการประเมินร่วมกันในส่วนที่ 4 
7. สิ้นปีประเมินผลงานรวมคะแนนผลส าเร็จของงานส่วนที่1 และคะแนนพฤติกรรมส่วน
ที่ 2 ลงในช่องสรุปผลการด าเนินงานตลอดทั้งปี ให้แล้วเสร็จไม่เกิน 30 ก.ย.ของทุกปี 
8. ผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไป 1 ระดับ พิจารณาให้ความคิดเห็นในส่วนที่ 5 ของแบบ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน พร้อมพิจารณาการเสนอเลื่อนเงินเดือนประจ าปี 

รอบการประเมิน 
ครั้งที่1 

1 ต.ค. – 31 มี.ค. 
ครั้งที่2 

1 เม.ย. – 30 ก.ย. 
**ส าหรับ ผจก.กฟฟ.ชัน้1 
ใช้รอบประเมินเดยีวกบั

ผู้บริหาร 



 

๒๑ 

แบบประเมินผลการปฏิบัติงานของ ผจก.กฟฟ.ชั้น 1-3, รฝ., อก., รก., รจก., ชจก., ชก., ผจก.กฟส., ผจก.กฟย.,หผ.,ชผ.  

 

ชื่อผู้รับการประเมิน เลขประจ ำตัว

สว่นที ่1

1 2 3 4 5 ผลการ
ด าเนินงาน

คะแนนที่
ได้

ระดับ
คะแนนx
ค่าน  าหนัก

ผลการ
ด าเนินงาน

คะแนนที่
ได้

ระดับ
คะแนนx
ค่าน  าหนัก

0 0
 0 0

0 0
0 0
0 0

0 0
0 0
0 0
0 0
0 0

ผลงำนตำมควำมคิดสร้ำงสรรค์

0 0

ผลการด าเนินงานครั งที2่

รวมคะแนนสว่นที ่1  
 ครั งที ่2

รวมคะแนนสว่นที ่1   
ครั งที ่1

แบบประเมินผลการปฏิบตังิานประจ าปกีารประเมินผลการปฏิบตังิานของ ผจก.กฟฟ.ชั น 1-3, รฝ., อก., รก., รจก., ชจก., ชก., ผจก.กฟส., ผจก.กฟย., หผ., ชผ. ระหว่างวันที ่_ ถึง _

ต ำแหน่ง/สังกดั

การประเมินผลส าเร็จของงาน

ควำมส ำเร็จของ
กจิกรรม/แผนงำน

 50%

ควำมส ำเร็จของ
กจิกรรม/แผนงำน
 น้อยกวำ่ 50%

20คะแนน

งานตามความคิดสรา้งสรรค์  20 %

งานตามหน้าทีค่วามรบัผิดชอบ 30%

งานตามนโยบาย/งานตามทีผู้่บงัคับบญัชามอบหมาย 30%

ผลการด าเนินงานครั งที1่ค่าเกณฑ์วดัน  าหนัก
 %

หน่วยวดั

เกณฑ์วดัการด าเนินงาน

00ควำมส ำเร็จของ
กจิกรรม/แผนงำน

 100%

ควำมส ำเร็จของ
กจิกรรม/แผนงำน

 80%

ควำมส ำเร็จของ
กจิกรรม/แผนงำน

 60%

รบ   -ร   



 

๒๒ 

 

คะแนนที่ได้ คะแนนx
ค่าน  าหนัก

คะแนนที่
ได้

คะแนนx
ค่าน  าหนัก

ระดับท่ี 1 กำรรับรู้เทคโนโลยหีรือองค์ควำมรู้ใหม่ๆเกี่ยวขอ้งตำมทีห่วัหนำ้หนว่ยงำนก ำหนด ได้ 1 คะแนน

ระดับท่ี 5 สำมำรถถำ่ยทอด ใหค้ ำปรึกษำเกี่ยวกับเทคโนโลยหีรือองค์ควำมรู้ใหม่ๆเกี่ยวขอ้งตำมทีห่วัหนำ้หนว่ยงำน
ก ำหนดใหแ้ก่ผู้อื่น ได้ 5 คะแนน

ระดับท่ี 2 ใหบ้ริกำรตำมหนำ้ท่ีได้พอใช ้ได้ 2 คะแนน

ระดับท่ี 5 แสดงพฤติกรรมผ่ำนระดับ 4 และบริกำรอยำ่งดีเยีย่ม สำมำรถเปน็ตัวอยำ่งทีดี่ใหก้ับผู้อื่น
ได้ 5 คะแนน

ระดับท่ี 5 ประพฤติตนและปฏบิติังำนด้วยควำมซ่ือสัตยสุ์จริต มีจติรับผิดชอบ โปร่งใสตรวจสอบได้ ต่อต้ำนทจุริต มี
ส่วนร่วมในกำรต่อต้ำนทุจริต ยดึหลักปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียง และเปน็แบบอยำ่งทีดี่ ได้ 5 คะแนน 

สว่นที ่2 พฤตกิรรมตามค่านิยมและพฤตกิรรมทีเ่ก่ียวข้องกับการปฏิบตังิาน

0.00 0.00

ระดับท่ี 3 แสดงออกถงึควำมพร้อมและควำมเต็มใจในกำรใหบ้ริกำรแก่ผู้รับบริกำรได้ 3 คะแนน 

ระดับท่ี 4 แสดงพฤติกรรมระดับ 3 และสำมำรถใหค้ ำแนะน ำทีเ่ปน็ประโยชนร์วมทัง้สำมำรถแก้ปญัหำใหแ้ก่ผู้รับบริกำร 
ได้ 4 คะแนน

2.Rush to Service บริกำรด้วยใจ รวดเร็ว เปน็ธรรม ทันสมัย ใส่ใจ
ผู้รับบริกำรท้ังภำยในและภำยนอก

คะแนน 3 ระดับท่ี 1 ต้องปรับปรุงกำรใหบ้ริกำร ได้ 1 คะแนน

0.00

พฤติกรรมตามค่านิยมและพฤติกรรมทีเ่ก่ียวข้องกับการปฏบิตัิงาน

หน่วยวดั น  าหนัก
 %

ผลประเมนิพฤติกรรม 
ครั งที่1

ผลประเมนิพฤติกรรม 
 ครั งที่2

0.00 0.00
ระดับท่ี 2 รับรู้และเขำ้ใจเทคโนโลยหีรือองค์ควำมรู้ใหม่ๆเกี่ยวขอ้งตำมทีห่วัหนำ้หนว่ยงำนก ำหนด  ได้ 2 คะแนน

ระดับท่ี 3 สำมำรถใชเ้ทคโนโลยหีรือองค์ควำมรู้ใหม่ๆเกี่ยวขอ้งตำมทีห่วัหนำ้หนว่ยงำนก ำหนดมำปฏบิติังำนได้อยำ่ง
เหมำะสม ได้ 3 คะแนน

ระดับท่ี 4 สำมำรถแก้ปญัหำท่ีเกิดจำกกำรน ำเทคโนโลยหีรือองค์ควำมรู้ใหม่ๆทีเ่กี่ยวขอ้งตำมทีห่วัหนำ้หนว่ยงำน
ก ำหนดมำ ใชใ้นกำรปฏบิติังำน  ได้ 4 คะแนน

1.Technology Savvy ทันโลก เรียนรู้ เขำ้ใจ ประยกุต์ใชเ้ทคโนโลยี
และองค์ควำมรู้ใหม่

คะแนน 3

0.00
ระดับท่ี 2 รับรู้และเขำ้ใจจรรยำบรรณ และนโยบำยขององค์กรในด้ำนควำมโปร่งใส ได้ 2 คะแนน

ระดับท่ี 3 ปฏบิติังำนตำมจรรยำบรรณของพนกังำน ด้วยควำมซ่ือสัตย ์สุจริต โปร่งใส ตรวจสอบได้ ได้ 3 คะแนน

ระดับท่ี 4 ประพฤติตนและปฏบิติังำนด้วยควำมซ่ือสัตย ์สุจริต โปร่งใส ตรวจสอบได้ ได้ 4 คะแนน

3.Under Good Governance  ซ่ือสัตยสุ์จริต มีจิตรับผิดชอบ 
โปร่งใสตรวจสอบได้ ต่อต้ำนทุจริต ยดึหลักปรัชญำเศรษฐกจิพอเพยีง

คะแนน 3 ระดับท่ี 1 รับรู้จรรยำบรรณ และนโยบำยขององค์กรในด้ำนควำมโปร่งใส ได้ 1 คะแนน

0.00 0.00
ระดับท่ี 2 สำมำรถปฏบิติังำนตำมภำระหนำ้ท่ี ได้ 2 คะแนน

ระดับท่ี 3 สำมำรถปฏบิติังำนตำมภำระหนำ้ท่ีได้อยำ่งถกูต้อง ได้ 3 คะแนน

ระดับท่ี 4 สำมำรถเผยแพร่ ถำ่ยทอด ใหค้ ำปรึกษำในงำนทีท่ ำ ได้ 4 คะแนน

ระดับท่ี 5 เปน็ผู้รอบรู้ เชีย่วชำญ สร้ำงสรรค์และพัฒนำงำน เปน็ตัวอยำ่งทีดี่ ได้ 5 คะแนน

4.Specialist รอบรู้ เชี่ยวชำญ ในงำนท่ีท ำ แบง่ปนั สร้ำงสรรค์และ
พฒันำ

คะแนน 3 ระดับท่ี 1 มีควำมรู้เบือ้งต้นในงำนท่ีรับผิดชอบ ได้ 1 คะแนน
ระดับท่ี 2 สำมำรถปฏบิติังำนตำมภำระหนำ้ท่ี ได้ 2 คะแนน

0.00 0.00
ระดับท่ี 2 เปดิใจ รับฟังควำมคิดเหน็ของผู้อื่น ได้ 2 คะแนน

ระดับท่ี 3 เปดิใจ ใหเ้กียรติ รับฟังควำมคิดเหน็ของผู้อื่น พร้อมเสนอแนะควำมคิดเหน็แก่สมำชกิในทมีได้ 3 คะแนน

ระดับท่ี 4 แสดงพฤติกรรมระดับ 3 และสนบัสนนุ ชว่ยเหลือ แบง่ปนัทกัษะแก่ทมี เพื่อใหง้ำนประสบ ควำมส ำเร็จ ได้ 
4 คะแนน
ระดับท่ี 5 แสดงพฤติกรรมระดับ 4 และมีจติอำสำ ถอืเปน็ตัวอยำ่งทีดี่ได้ ได้ 5 คะแนน

5.Teamwork มุ่งมั่นท ำงำนเปน็ทีม มีน้ ำใจ เปดิใจกวำ้ง แบง่ปนั
ทักษะ

คะแนน 3 ระดับท่ี 1 ท ำเฉพำะหนำ้ท่ีของตนในทีม ได้ 1 คะแนน

ค่าเกณฑ์วดั



 

๒๓ 

 

 

คะแนนที่ได้ คะแนนx
ค่าน  าหนัก

คะแนนที่
ได้

คะแนนx
ค่าน  าหนัก

0.00 0.00

0.00 0.00

 

0.00

ครั งที ่1 ครั งที ่2

ระดับท่ี 2 ปฏบิติังำนตำมเวลำท่ีก ำหนด ได้ 2 คะแนน

ระดับท่ี 3 ปฏบิติังำนตำมเวลำท่ีก ำหนด จดัล ำดับควำมส ำคัญของงำนได้ ได้ 3 คะแนน

ระดับท่ี 4 แสดงพฤติกรรมระดับ 3 งำนแล้วเสร็จตำมเปำ้หมำย ได้ 4 คะแนน

ระดับท่ี 5 แสดงพฤติกรรมระดับ 4 ทุ่มเทและอุทิศเวลำใหแ้ก่กำรปฏบิติังำนอยำ่งเต็มที ่และเปน็ตัวอยำ่งทีดี่ได้ ได้ 5 
คะแนน

7.ควำมตรงต่อเวลำ 2 ระดับท่ี 1 ต้องปรับปรุงเวลำกำรมำปฏบิติังำน ได้ 1 คะแนน

สรุปผลการด าเนินงานตลอดทั งปี 0.00

0.00

0.00 0.00
ระดับท่ี 2 ต้ังใจท ำงำน รับผิดชอบงำนของตัวเอง  ได้ 2 คะแนน

ระดับท่ี 3 แสดงพฤติกรรมระดับ 2 และรับผิดชอบงำนของตัวเองใหบ้รรลุตำมเปำ้หมำยเปน็อยำ่งดี ได้ 3 คะแนน

ระดับท่ี 4 แสดงพฤติกรรมระดับ 3 ทุ่มเทท ำงำน และเสียสละชว่ยงำนส่วนรวม ได้ 4 คะแนน

ระดับท่ี 5 แสดงพฤติกรรมระดับ 4 เปน็ตัวอยำ่งท่ีดี มีทศันคติทีดี่ รักษำภำพลักษณ์ขององค์กร ได้ 5 คะแนน

6.Engagement รักองค์กร ทุ่มเท เสียสละ ท ำงำนอยำ่งเต็มก ำลัง
ควำมสำมำรถ

คะแนน 3

คะแนน

ระดับท่ี 1 รับผิดชอบงำนของตัวเอง ได้ 1 คะแนน

สว่นที ่2 พฤตกิรรมตามค่านิยมและพฤตกิรรมทีเ่ก่ียวข้องกับการปฏิบตังิาน (ตอ่)

พฤติกรรมตามค่านิยมและพฤติกรรมทีเ่ก่ียวข้องกับการปฏบิตัิงาน

หน่วยวดั น  าหนัก
 %

ค่าเกณฑ์วดั ผลประเมนิพฤติกรรม 
ครั งที่1

ผลประเมนิพฤติกรรม 
 ครั งที่2

รวมคะแนน สว่นที ่2
พฤตกิรรมครั งที ่1

รวมคะแนน สว่นที ่2
พฤตกิรรมครั งที ่2

รวมคะแนน ส่วนที ่1 การประเมินผลส าเร็จของงาน + ส่วนที ่2 พฤตกิรรมตามค่านิยมและพฤตกิรรมทีเ่ก่ียวข้องกับการปฏบิตังิาน



 

๒๔ 

 

 

 

ความคิดเหน็อ่ืนๆ

 

สว่นที ่4 การรับทราบข้อตกลงและผลการประเมิน

 รบัทราบข้อตกลงการก าหนดเกณฑ์วดัการด าเนินงาน น  าหนัก และค่าเกณฑ์วดั รบัทราบผลการประเมิน

สว่นที ่5 ความคิดเหน็ผู้บงัคับบญัชา (การพิจารณาสว่นนี ไม่ตอ้งใหผู้้รับการประเมินรับทราบ)

3.2 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ
................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................ 

สว่นที ่3 ข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงแก้ไข
3.1 ความรู/้ทกัษะ/สมรรถนะ ทีต่้องได้รบัการพัฒนา

 ลงชือ่                                                                   
                                                                            
                          ผูร้บั ารประเม น
            วนัที ่                                        

 ลงชือ่                                                                  
                                                                          
                               ผูบ้งัคบับญัชา
               วนัที ่                                        

 ลงชือ่                                                          
                                                                    
                          ผูร้บั ารประเม น
            วนัที ่                                        

 ลงชือ่                                                                   
                                                                           
                               ผูบ้งัคบับญัชา
               วนัที ่                                        

 ลงชือ่                                                                   
                                                                            
                               ผูบ้งัคบับญัชา
               วนัที ่                                        

 ลงชือ่                                                                   
                                                                            
                   ผูบ้งัคบับญัชาเหนือข ้นไป   ระดบั
                    วนัที ่                                        



 

๒๕ 

แบบประเมินผลการปฏิบัติงานของ นวช.8-11, ผชน.8-9  

 

ชื่อผู้รับการประเมิน เลขประจ ำตัว
สว่นที ่1

1 2 3 4 5 ผลการ
ด าเนินงาน

คะแนนที่
ได้

ระดับ
คะแนนx
ค่าน  าหนัก

ผลการ
ด าเนินงาน

คะแนนที่
ได้

ระดับ
คะแนนx
ค่าน  าหนัก

0 0
 0 0

0 0
0 0
0 0

0 0
0 0
0 0
0 0
0 0

ผลงำนตำมควำมคิดสร้ำงสรรค์

0 0

แบบประเมินผลการปฏิบตังิานประจ าปกีารประเมินผลการปฏิบตังิานของ นวช.8-11, ผชน.8-9 ระหว่างวันที ่_________ ถึง _________

ต ำแหน่ง/สังกดั
การประเมินผลส าเร็จของงาน

งานตามนโยบาย/งานตามทีผู้่บงัคับบญัชามอบหมาย 40%

งานตามหน้าทีค่วามรบัผิดชอบ 20%

งานตามความคิดสรา้งสรรค์  20 %
0 0

คะแนน 20
ควำมส ำเร็จของ

กจิกรรม/แผนงำน
 น้อยกวำ่ 50%

ควำมส ำเร็จของ
กจิกรรม/แผนงำน

 50%

ควำมส ำเร็จของ
กจิกรรม/แผนงำน

 60%

ควำมส ำเร็จของ
กจิกรรม/แผนงำน

 80%

ควำมส ำเร็จของ
กจิกรรม/แผนงำน

 100%

รวมคะแนนสว่นที ่1   
ครั งที ่1

รวมคะแนนสว่นที ่1  
 ครั งที ่2

เกณฑ์วดัการด าเนินงาน

หน่วยวดั น  าหนัก
 %

ค่าเกณฑ์วดั ผลการด าเนินงานครั งที1่ ผลการด าเนินงานครั งที2่

รบ   -ร   



 

๒๖ 

 



 

๒๗ 

 

 

คะแนนที่ได้ คะแนนx
ค่าน  าหนัก

คะแนนที่
ได้

คะแนนx
ค่าน  าหนัก

0.00 0.00

0.00 0.00

 

0.00
ระดับท่ี 2 ปฏบิติังำนตำมเวลำท่ีก ำหนด ได้ 2 คะแนน

ระดับท่ี 3 ปฏบิติังำนตำมเวลำท่ีก ำหนด จดัล ำดับควำมส ำคัญของงำนได้ ได้ 3 คะแนน

ระดับท่ี 4 แสดงพฤติกรรมระดับ 3 งำนแล้วเสร็จตำมเปำ้หมำย ได้ 4 คะแนน

ระดับท่ี 5 แสดงพฤติกรรมระดับ 4 ทุ่มเทและอุทิศเวลำใหแ้ก่กำรปฏบิติังำนอยำ่งเต็มที ่และเปน็ตัวอยำ่งทีดี่ได้ ได้ 5 
คะแนน

สรุปผลการด าเนินงานตลอดทั งปี 0.00

รวมคะแนน ส่วนที ่1 การประเมินผลส าเร็จของงาน + ส่วนที ่2 พฤตกิรรมตามค่านิยมและพฤตกิรรมทีเ่ก่ียวข้องกับการปฏบิตังิาน ครั งที ่1 ครั งที ่2

0.00 0.00

7.ควำมตรงต่อเวลำ คะแนน 2 0.00

รวมคะแนน สว่นที ่2
พฤตกิรรมครั งที ่1

รวมคะแนน สว่นที ่2
พฤตกิรรมครั งที ่2

ระดับท่ี 1 รับผิดชอบงำนของตัวเอง ได้ 1 คะแนน

ระดับท่ี 3 แสดงพฤติกรรมระดับ 2 และรับผิดชอบงำนของตัวเองใหบ้รรลุตำมเปำ้หมำยเปน็อยำ่งดี ได้ 3 คะแนน

ระดับท่ี 4 แสดงพฤติกรรมระดับ 3 ทุ่มเทท ำงำน และเสียสละชว่ยงำนส่วนรวม ได้ 4 คะแนน

ระดับท่ี 5 แสดงพฤติกรรมระดับ 4 เปน็ตัวอยำ่งท่ีดี มีทศันคติทีดี่ รักษำภำพลักษณ์ขององค์กร ได้ 5 คะแนน

ระดับท่ี 1 ต้องปรับปรุงเวลำกำรมำปฏบิติังำน ได้ 1 คะแนน

ระดับท่ี 2 ต้ังใจท ำงำน รับผิดชอบงำนของตัวเอง  ได้ 2 คะแนน

สว่นที ่2 พฤตกิรรมตามค่านิยมและพฤตกิรรมทีเ่ก่ียวข้องกับการปฏิบตังิาน (ตอ่)

พฤติกรรมตามค่านิยมและพฤติกรรมทีเ่ก่ียวข้องกับการปฏบิตัิงาน

หน่วยวดั น  าหนัก
 %

ค่าเกณฑ์วดั ผลประเมนิพฤติกรรม 
ครั งที่1

ผลประเมนิพฤติกรรม 
 ครั งที่2

6.Engagement รักองค์กร ทุ่มเท เสียสละ ท ำงำนอยำ่งเต็มก ำลัง
ควำมสำมำรถ

คะแนน 3



 

๒๘ 

 

 



 

๒๙ 

แบบประเมินผลการปฏิบัติงานของ ลข.8-11, พนง.2-7  

 

ชื่อผู้รับการประเมิน เลขประจ ำตัว
สว่นที ่1

1 2 3 4 5 ผลการ
ด าเนินงาน

คะแนนที่
ได้

ระดับ
คะแนนx
ค่าน  าหนัก

ผลการ
ด าเนินงาน

คะแนนที่
ได้

ระดับ
คะแนนx
ค่าน  าหนัก

0 0
 0 0

0 0
0 0
0 0

0 0
0 0
0 0
0 0
0 0

ผลงำนตำมควำมคิดสร้ำงสรรค์

0 0

แบบประเมินผลการปฏิบตังิานประจ าปกีารประเมินผลการปฏิบตังิานของ ลข.8-11, พนง.2-7 ระหว่างวันที ่_________ ถึง _________

ต ำแหน่ง/สังกดั

งานตามนโยบาย/งานตามทีผู้่บงัคับบญัชามอบหมาย 20%

งานตามหน้าทีค่วามรบัผิดชอบ 40%

งานตามความคิดสรา้งสรรค์  20 %

คะแนน 20
ควำมส ำเร็จของ

กจิกรรม/แผนงำน
 น้อยกวำ่ 50%

ควำมส ำเร็จของ
กจิกรรม/แผนงำน

 50%

ควำมส ำเร็จของ
กจิกรรม/แผนงำน

 60%

ควำมส ำเร็จของ
กจิกรรม/แผนงำน

 80%

ควำมส ำเร็จของ
กจิกรรม/แผนงำน

 100%

0 0

รวมคะแนนสว่นที ่1   
ครั งที ่1

รวมคะแนนสว่นที ่1  
 ครั งที ่2

การประเมินผลส าเร็จของงาน

เกณฑ์วดัการด าเนินงาน

หน่วยวดั น  าหนัก
 %

ค่าเกณฑ์วดั ผลการด าเนินงานครั งที1่ ผลการด าเนินงานครั งที2่

รบ   -ร   



 

๓๐ 

 



 

๓๑ 

 

 

 

คะแนนที่ได้ คะแนนx
ค่าน  าหนัก

คะแนนที่
ได้

คะแนนx
ค่าน  าหนัก

0.00 0.00

0.00 0.00

 

0.00 0.00

สรุปผลการด าเนินงานตลอดทั งปี 0.00

ระดับท่ี 1 รับผิดชอบงำนของตัวเอง ได้ 1 คะแนน

ระดับท่ี 3 แสดงพฤติกรรมระดับ 2 และรับผิดชอบงำนของตัวเองใหบ้รรลุตำมเปำ้หมำยเปน็อยำ่งดี ได้ 3 คะแนน

ระดับท่ี 4 แสดงพฤติกรรมระดับ 3 ทุ่มเทท ำงำน และเสียสละชว่ยงำนส่วนรวม ได้ 4 คะแนน

รวมคะแนน สว่นที ่2
พฤตกิรรมครั งที ่1

รวมคะแนน สว่นที ่2
พฤตกิรรมครั งที ่2

รวมคะแนน ส่วนที ่1 การประเมินผลส าเร็จของงาน + ส่วนที ่2 พฤตกิรรมตามค่านิยมและพฤตกิรรมทีเ่ก่ียวข้องกับการปฏบิตังิาน ครั งที ่1 ครั งที ่2

7.ควำมตรงต่อเวลำ คะแนน 2 0.00

ระดับท่ี 5 แสดงพฤติกรรมระดับ 4 เปน็ตัวอยำ่งท่ีดี มีทศันคติทีดี่ รักษำภำพลักษณ์ขององค์กร ได้ 5 คะแนน

ระดับท่ี 1 ต้องปรับปรุงเวลำกำรมำปฏบิติังำน ได้ 1 คะแนน

ระดับท่ี 2 ต้ังใจท ำงำน รับผิดชอบงำนของตัวเอง  ได้ 2 คะแนน

สว่นที ่2 พฤตกิรรมตามค่านิยมและพฤตกิรรมทีเ่ก่ียวข้องกับการปฏิบตังิาน (ตอ่)

พฤติกรรมตามค่านิยมและพฤติกรรมทีเ่ก่ียวข้องกับการปฏบิตัิงาน

หน่วยวดั น  าหนัก
 %

ค่าเกณฑ์วดั ผลประเมนิพฤติกรรม 
ครั งที่1

ผลประเมนิพฤติกรรม 
 ครั งที่2

6.Engagement รักองค์กร ทุ่มเท เสียสละ ท ำงำนอยำ่งเต็มก ำลัง
ควำมสำมำรถ

คะแนน 3

0.00
ระดับท่ี 2 ปฏบิติังำนตำมเวลำท่ีก ำหนด ได้ 2 คะแนน

ระดับท่ี 3 ปฏบิติังำนตำมเวลำท่ีก ำหนด จดัล ำดับควำมส ำคัญของงำนได้ ได้ 3 คะแนน

ระดับท่ี 4 แสดงพฤติกรรมระดับ 3 งำนแล้วเสร็จตำมเปำ้หมำย ได้ 4 คะแนน

ระดับท่ี 5 แสดงพฤติกรรมระดับ 4 ทุ่มเทและอุทิศเวลำใหแ้ก่กำรปฏบิติังำนอยำ่งเต็มที ่และเปน็ตัวอยำ่งทีดี่ได้ ได้ 5 
คะแนน



 

๓๒ 



 

๓๓ 

รายละเอียดงานความคิดสร้างสรรค์  

1.ชื่องาน : ............................................................................................................................ .............. 

2.ผู้รับผิดชอบงาน : 

1) ชื่อ/สกุล....................................... ต าแหน่ง........................................สังกัด ............................... 

2) ชื่อ/สกุล........................................ต าแหน่ง........................................สังกัด .............................. 

3) ชื่อ/สกุล........................ ...............ต าแหน่ง.........................................สังกัด ............................... 

3. หลักการและเหตุผล : (แสดงถึง  ความสอดคล้องกับนโยบายและแผนยุทธศาสตร์/ ปัญหา ความ
จ าเป็นที่ต้องท า/แนวทางการปัญหา อุปสรรคที่คาดกว่าจะเกิดขึ้นในงาน หากไม่ได้ด าเนินการ) 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………  

 

 

\ 

 

 

4. ปัญหาและข้อเสนอแนะ  
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
5.วัตถุประสงค์ : (แสดงถึง ความต้องการที่จะกระท าสิ่งใดสิ่งหนึ่ง หรือเป็นการแสดงให้เห็นถึงจุดมุ่งหมาย

ที่จะแก้ปัญหานั้นๆ) 
 เป้าหมาย : (แสดงถึง ความต้องการหรือทิศทางในการปฏิบัติงานที่ระบุในเชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ 

หรือพื้นที่ในการปฏิบัติงาน) 
 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

๓๔ 

6. ขั้นตอน/กิจกรรมการด าเนินงาน และระยะเวลา - ต้องเป็นขั้นตอนการด าเนินงานในปี 59) 
 

ขั้นตอน/กิจกรรม  ระยะเวลา 
1.  

2.  

3.  

4.  

5.  
 
 

7. งบประมาณ   
วงเงินลงทุน...........................................งบลงทุน...................................งบท าการ......................................... 

8. ประโยชน์ที่ได้รับ (ระบุประโยชน์ที่คิดว่าจะได้จากงานตามความคิดสร้างสรรค์ ทั้งในเชิงคุณภาพ หรือ
เชิงปริมาณซึ่งต้องสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของงาน) 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

9. การขยายผลการใช้งาน 
          เป็นงานที่สามารถขยายผลไปใช้ได้ในหน่วยงานที่สังกัด (แผนก กอง ฝ่าย ส านัก ฯลฯ)  

          เป็นงานที่สามารถขยายผลไปใช้ได้ภายนอกหน่วยงานที่สังกัด 

          อ่ืนๆ ...................................... 

10. ค าค้นหาในระบบบริหารจัดการความรู้ (KM) 

................................................................................................................................................................... 

 

.......................................................... 
(..........................................................) 

ต าแหน่ง................................................................... 
ผู้เสนองาน 

 
............................................................. 
(..........................................................) 
ผู้บังคับบัญชาหน่วยงาน/ผู้เห็นชอบงาน 

ต าแหน่ง................................................................... 
 

 

 

 


