
จาก    กฟส.อ.หนองจิก ถึง    ทุกหน่วยงาน
เลขที่    ต.3กฟส.อ.นจ.()67/2567 วันที่    19 มกราคม 2567
เรื่อง    แจ้งนโยบายการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคโปร่งใสอย่างยั่งยืน ปี 2567 
และช่องทางการให้ข้อเสนอแนะะร้องเรียนด้านการบริการ การทุจริตประพฤติมิชอบ ของ กฟส.อ.หนองจิก

เรียน    ทุกหน่วยงาน

ตามที่ ผวก.ได้ประกาศนโยบายการไฟฟ้าโปร่งใสอย่างยั่งยืน มุ่งพัฒนากรอบ 
หลักการแนวคิดและแนวปฏิบัติ เพื่อการกำกับดูแลกิจการที่ดี มีมาตรฐานเทียบเท่าสากล 
อันจะนำมาซึ่งการดำเนินการ ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส เป็นธรรม ตรวจสอบได้นั้น

เพื่อเป็นการสนองนโยบายดังกล่าว 
และขับเคลื่อนการดำเนินงานตามมาตรฐานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคโปร่งใสอย่างยั่งยืนปี 2567 ให้มีประสิทธิภาพ 
บรรลุวัตถุประสงค์แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ทั้งภายในภายนอกองค์กร การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคสาขาอำเภอหนองจิก 
ขอแจ้งช่องทางในการให้ข้อเสนอแนะข้อร้องเรียนด้านบริการและการทุจริตประพฤติมิชอบ ดังนี้

1. เว็ปไซต์ การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค https://www.pea.co.th
2.Pea Call Center 1129
3.Application PEA Smart Plus
4.สำนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค สำนักงานใหญ่ หรือ การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคเขต 3 ภาคใต้ 

จังหวัดยะลา
5.Facebook : แจ้งไฟฟ้าขัดข้องอำเภอหนองจิก โดย 

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคสาขาอำเภอหนองจิก
6.ตู้รับเรื่องร้องเรียน ข้อเสนอแนะ ณ สำนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคสาขาอำเภอหนองจิก
7.ทางไปรษณีย์ ส่งถึง ผู้จัดการ การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคสาขาอำเภอหนองจิก เลขที่ 1/1 หมู่ที่ 2 

ตำบลตุยง อำเภอหนองจิก จังหวัดปัตตานี 94170
8.ศูนย์ดำรงธรรม หมายเลขโทรศัพท์ 1567
9.ติดต่อด้วยตนเองโดยตรงกับผู้บริหาร การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคสาขาอำเภอหนองจิก
     - นายกวี แก้วศรี ตำแหน่ง ผจก. เบอร์โทรศัพท์ 094-267-7427
     - นายสัญญา ชื่นบาน  ตำแหน่ง หผ.กป เบอร์โทรศัพท์ 089-596-3736
     - นายกฤษฎา เจะมะ ตำแหน่ง หผ.บต. เบอร์โทรศัพท์ 083-194-7908
     - น.ส.ตรีทิพย์ หมัดหมัน ตำแหน่ง ชผ.บง.รักษาการแทน หผ.บง. เบอร์โทรศัพท์ 087-

286-9536

จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ และแจ้งพนักงานในสังกัดทราบต่อไป
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(นายกวี แก้วศรี)
ผจก.กฟส.อ.นจ.

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคสาขาอำเภอหนองจิก
โทร. 
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