
Internal Process (งานตามภาระหนา้ที่)

แผนปฏิบัติการ ประจ าปี  2561 แผนงานตามภาระหน้าที่

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล

แผนงานที่ 1 แผนงานบ ารุงรักษาระบบไฟฟ้า 1.การตรวจสอบระบบไฟฟา้และการแกไ้ข

(แผนปฏบิติั ภาค 4 ป ี60 ข้อ 26) (รายงานผลจากระบบงาน SAP-PM)

01 ตรวจสอบระบบไฟฟา้ (Patrol System)

  01.1 ระบบสายส่ง 115 kV (วงจร-กม.) (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM4)....ใบ) 100% 100% 100% 100% กบษ.(ผตบ.)  กบษ.(ผตบ.)

เปา้หมาย 100% ทกุไตรมาส  487 487 487 487

กฟต.3  ......487.....     วงจร- กม./ไตรมาส วงจร- กม. วงจร- กม. วงจร- กม. วงจร- กม.

 (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM4)........ใบ)  - - - -

- ใบ - ใบ - ใบ - ใบ

  01.2 ระบบจ าหนา่ยแรงสูง (วงจร -กม.) (จ านวนใบส่ังงาน(ZPM4)...ใบ)  17,033 17,033 17,033 17,033 กบษ.(ผตบ.)  กบษ.(ผตบ.)

เปา้หมาย 100% /ไตรมาส วงจร- กม. วงจร- กม. วงจร- กม. วงจร- กม. กฟฟ.1-3

กฟต.3  ....17,033.....     วงจร- กม./ปี

                                                                    แยกราย กฟฟ .

                                                                          1. ยะลา 1,670 1,670 1,670 1,670

                                                                          2. นราธิวาส 1,711 1,711 1,711 1,711

                                                                          3. ปตัตานี 1,224 1,224 1,224 1,224

                                                                          4. สงขลา 597 597 597 597

                                                                          5. สตูล 1,508 1,508 1,508 1,508

                                                                          6. พทัลุง 2,684 2,684 2,684 2,684

                                                                          7. หาดใหญ่ 2,310 2,310 2,310 2,310

                                                                          8. สุไหงโก-ลก 671 671 671 671

                                                                          9. เบตง 582 582 582 582

                                                                        10. สายบรีุ 806 806 806 806

                                                                        11. ระโนด 535 535 535 535

เปา้หมาย ป ี2561
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
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Internal Process (งานตามภาระหนา้ที่)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล

เปา้หมาย ป ี2561
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

                                                                        12. สะเดา 1,077 1,077 1,077 1,077

                                                                        13. จะนะ 1,658 1,658 1,658 1,658

  01.3 ระบบจ าหนา่ยแรงต่ า (วงจร-กม.) (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM4)...ใบ) 100% 100% 100% 100% กบษ.(ผตบ.)  กบษ.(ผตบ.)

เปา้หมาย 100% /ไตรมาส 10,000 10,000 10,000 10,000 กฟฟ.1-3

กฟต.3  ......10,000......    วงจร- กม./ปี วงจร- กม. วงจร- กม. วงจร- กม. วงจร- กม.

 (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM4)........ใบ)  - - - -

- ใบ - ใบ - ใบ - ใบ

                                                                       แยกราย กฟฟ .

                                                                          1. ยะลา 746 746 746 746

                                                                          2. นราธิวาส 808 808 808 808

                                                                          3. ปตัตานี 1,002 1,002 1,002 1,002

                                                                          4. สงขลา 439 439 439 439

                                                                          5. สตูล 846 846 846 846

                                                                          6. พทัลุง 2,366 2,366 2,366 2,366

                                                                          7. หาดใหญ่ 1,297 1,297 1,297 1,297

                                                                          8. สุไหงโก-ลก 303 303 303 303

                                                                          9. เบตง 181 181 181 181

                                                                        10. สายบรีุ 458 458 458 458

                                                                        11. ระโนด 376 376 376 376

                                                                        12. สะเดา 449 449 449 449

                                                                        13. จะนะ 729 729 729 729
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Internal Process (งานตามภาระหนา้ที่)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล

เปา้หมาย ป ี2561
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

  01.4 สายเคเบลิใยแกว้น าแสง (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM4)....ใบ) - 100% - 100% กรส.  กรส.

เปา้หมาย 100% /คร้ัง - 1,410 - 1,410

กฟต.3  ....1,410...........กม./คร้ัง - กม. - กม.

 (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM4)........ใบ)  - - - -

- - ใบ - - ใบ
02 แกไ้ขและซ่อมแซมระบบไฟฟา้

หลังจากการตรวจสอบ (Patrol System)

เปา้หมาย  100%  ทกุไตรมาส 

  02.1 ระบบสายส่ง 115 kV  (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM2)....ใบ) 100% 100% 100% 100% กบษ.(ผตบ.)  กบษ.(ผตบ.)

กฟต.3  ......100% จากใบส่ังงาน ZPM2

 (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM2)........ใบ)  - - - -

- ใบ - ใบ - ใบ - ใบ
  02.2 ระบบจ าหนา่ยแรงสูง  (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM2)....ใบ) 100% 100% 100% 100% กบษ.(ผตบ.)  กบษ.(ผตบ.)

กฟต.3  ....100% จากใบส่ังงาน ZPM2 กฟฟ.1-3

 (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM2)........ใบ)  - - - -

- ใบ - ใบ - ใบ - ใบ

                                                                        แยกราย กฟฟ .

                                                                          1. ยะลา 100% 100% 100% 100%

                                                                          2. นราธิวาส 100% 100% 100% 100%

                                                                          3. ปตัตานี 100% 100% 100% 100%

                                                                          4. สงขลา 100% 100% 100% 100%

                                                                          5. สตูล 100% 100% 100% 100%

                                                                          6. พทัลุง 100% 100% 100% 100%

                                                                          7. หาดใหญ่ 100% 100% 100% 100%

                                                                          8. สุไหงโก-ลก 100% 100% 100% 100%

                                                                          9. เบตง 100% 100% 100% 100%
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Internal Process (งานตามภาระหนา้ที่)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล

เปา้หมาย ป ี2561
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

                                                                        10. สายบรีุ 100% 100% 100% 100%

                                                                        11. ระโนด 100% 100% 100% 100%

                                                                        12. สะเดา 100% 100% 100% 100%

                                                                        13. จะนะ 100% 100% 100% 100%

  02.3 ระบบจ าหนา่ยแรงต่ า (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM2)....ใบ) 100% 100% 100% 100% กบษ.(ผตบ.)  กบษ.(ผตบ.)

กฟต.3  ....100% จากใบส่ังงาน ZPM2 กฟฟ.1-3

 (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM2)........ใบ)  - - - -

- ใบ - ใบ - ใบ - ใบ

                                                                        แยกราย กฟฟ .

                                                                          1. ยะลา 100% 100% 100% 100%

                                                                          2. นราธิวาส 100% 100% 100% 100%

                                                                          3. ปตัตานี 100% 100% 100% 100%

                                                                          4. สงขลา 100% 100% 100% 100%

                                                                          5. สตูล 100% 100% 100% 100%

                                                                          6. พทัลุง 100% 100% 100% 100%

                                                                          7. หาดใหญ่ 100% 100% 100% 100%

                                                                          8. สุไหงโก-ลก 100% 100% 100% 100%

                                                                          9. เบตง 100% 100% 100% 100%

                                                                        10. สายบรีุ 100% 100% 100% 100%

                                                                        11. ระโนด 100% 100% 100% 100%

                                                                        12. สะเดา 100% 100% 100% 100%

                                                                        13. จะนะ 100% 100% 100% 100%

62



Internal Process (งานตามภาระหนา้ที่)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล

เปา้หมาย ป ี2561
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

  02.4 สายเคเบลิใยแกว้น าแสง  (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM2)....ใบ) 100% 100% 100% 100% กรส.  กรส.

กฟต.3  ....100% จากใบส่ังงาน ZPM2

 (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM2)........ใบ)  - - - -

- ใบ - ใบ - ใบ - ใบ
03 การบริหารจัดการต้นไม้

03.1 ตัดต้นไม้ใกล้แนวระบบสายส่ง และระบบจ าหนา่ย

เปา้หมาย  ปลีะ 2 คร้ัง 100% ตามแผนงาน

 03.1.1 ระบบสายส่ง 115 kV  (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM4)....ใบ) - 487 - 487 กบษ.(ผตบ.)  กบษ.(ผตบ.)

กฟต.3  .....487....   วงจร- กม./คร้ัง วงจร- กม. วงจร- กม. กฟฟ.1-3

 (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM2)........ใบ)  - - - -

- - ใบ - - ใบ

                                                                        แยกราย กฟฟ .

                                                                          1. ยะลา - 72.47 - 72.47

                                                                          2. นราธิวาส - - - -

                                                                          3. ปตัตานี - 10.18 - 10.18

                                                                          4. สงขลา - 25.22 - 25.22

                                                                          5. สตูล - 37.08 - 37.08

                                                                          6. พทัลุง - 21.105 - 21.105

                                                                          7. หาดใหญ่ - 126.36 - 126.36

                                                                          8. สุไหงโก-ลก - - - -

                                                                          9. เบตง - 31.875 - 31.875

                                                                        10. สายบรีุ -  - -  -

                                                                        11. ระโนด - 61.875 - 61.875

                                                                        12. สะเดา - 33.86 - 33.86

                                                                        13. จะนะ - 66.6 - 66.6
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Internal Process (งานตามภาระหนา้ที่)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล

เปา้หมาย ป ี2561
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

 03.1.2 ระบบจ าหนา่ยแรงสูง  (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM4)....ใบ) 10,000 - 10,000 - กบษ.(ผตบ.)  กบษ.(ผตบ.)

กฟต.3  ....10,000.....     วงจร- กม./คร้ัง วงจร- กม. - วงจร- กม. - กฟฟ.1-3

 (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM4)........ใบ)  - - - -

- ใบ - - ใบ -

                                                                        แยกราย กฟฟ .

                                                                          1. ยะลา 1,011 - 1,011 -

                                                                          2. นราธิวาส 1,161 - 1,161 -

                                                                          3. ปตัตานี 960 - 960 -

                                                                          4. สงขลา 144 - 144 -

                                                                          5. สตูล 913 - 913 -

                                                                          6. พทัลุง 1,603 - 1,603 -

                                                                          7. หาดใหญ่ 980 - 980 -

                                                                          8. สุไหงโก-ลก 405 - 405 -

                                                                          9. เบตง 261 - 261 -

                                                                        10. สายบรีุ 170 - 170 -

                                                                        11. ระโนด 446 - 446 -

                                                                        12. สะเดา 940 - 940 -

                                                                        13. จะนะ 1,006 - 1,006 -

 03.1.3 ระบบจ าหนา่ยแรงต่ า  (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM4)....ใบ) - 3,000 - - กบษ.(ผตบ.)  กบษ.(ผตบ.)

กฟต.3  ....3,000......     วงจร- กม./ปี - วงจร- กม. - - กฟฟ.1-3

 (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM2)........ใบ)  - - - -

- - ใบ - -

                                                                        แยกราย กฟฟ .

                                                                          1. ยะลา - 162 - -

                                                                          2. นราธิวาส - 501 - -
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Internal Process (งานตามภาระหนา้ที่)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล

เปา้หมาย ป ี2561
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

                                                                          3. ปตัตานี - 332 - -

                                                                          4. สงขลา - 22 - -

                                                                          5. สตูล - 177 - -

                                                                          6. พทัลุง - 145 - -

                                                                          7. หาดใหญ่ - 493 - -

                                                                          8. สุไหงโก-ลก - 0 - -

                                                                          9. เบตง - 32 - -

                                                                        10. สายบรีุ - 0 - -

                                                                        11. ระโนด - 389 - -

                                                                        12. สะเดา - 154 - -

                                                                        13. จะนะ - 593 - -

 03.1.4 สายเคเบลิใยแกว้น าแสง  (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM4)....ใบ) - 1,410 - 1,410 กรส.  กรส.

กฟต.3  ......1,410........  กม./คร้ัง กม. กม.

 (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM2)........ใบ)  - - - -

- - ใบ - - ใบ

ปรับแผนงานตามหนงัสือ กจท.(ภ4)1263/2560 03.2 ด าเนนิการตามระบบการบริหารจัดการต้นไม้ กบษ.(ผตบ.) กบษ.(ผตบ.)

ลว. 19 ธ.ค.2560 (Vegetation Management) ปรับปรุงเพิ่มเติมตามแผนแม่บท CSR 

ของ กฟภ. ป ี2560-2564 ในส่วนที่สายงานฯ รับผิดชอบ "โครงการ

บริหารจัดการเศษกิง่ไม้ใกล้แนวสายไฟฟา้"

 03.2.1 แผนงานระยะที่ 1 คัดเลือก กฟฟ. จุดรวมงานในพื้นที่ละ 1 แหง่ - - 1 คร้ัง - กบษ.(ผตบ.)  กบษ.(ผตบ.)

กฟต.3 = 1 แหง่ (กฟจ.ยะลา)

03.2.2 จัดกจิกรรมบริหารจัดการเศษกิง่ไม้ใกล้แนวสายไฟฟา้ - - 1 คร้ัง - กบษ.(ผตบ.)  กบษ.(ผตบ.)

เปา้หมาย

กฟต.3 = 1 แหง่ (กฟจ.ยะลา)
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Internal Process (งานตามภาระหนา้ที่)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล

เปา้หมาย ป ี2561
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

04 ส่องกล้องความร้อนโดยใช้กล้อง Thermal Viewer

  04.1 สถานไีฟฟา้  100%  (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM4)....ใบ) 29 สฟฟ.  - -  - กบษ.(ผตบ.)  กบษ.(ผตบ.)

 เปา้หมาย อยา่งนอ้ยปลีะ 1 คร้ัง

 กฟต.3  …29...    สถานี

 (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM4)........ใบ)  -  - -  -

- ใบ
  04.2 ระบบสายส่ง 115 kV  (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM4)....ใบ) 487  - -  - กบษ.(ผตบ.)  กบษ.(ผตบ.)

 เปา้หมาย อยา่งนอ้ยปลีะ 1 คร้ัง 100% วงจร- กม.

กฟต.3  ......487.......     วงจร- กม./คร้ัง

 (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM4)........ใบ)  -  - -  -

- ใบ
  04.3 ระบบจ าหนา่ยฟดีเดอร์ที่จ่ายไฟ  ต้ังแต่ 5 MW(22 kV) 15 15 15 13 กบษ.(ผตบ.)  กบษ.(ผตบ.)

และ7MW(33 kV) หรือไลนส์ าคัญ (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM4)...ใบ)  ฟดีเดอร์  ฟดีเดอร์  ฟดีเดอร์  ฟดีเดอร์

 เปา้หมาย  ปลีะ 1 คร้ัง

กฟต.3  .......58......    ฟดีเดอร์

 (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM4)........ใบ)  - - - -

- ใบ - ใบ - ใบ - ใบ
05 แกไ้ขจุดร้อน 100% ตามผลการส่องกล้อง

  05.1  สถานไีฟฟา้   (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM2)....ใบ) 100% 100% 100% 100% กบษ.(ผตบ.)  กบษ.(ผตบ.)

กฟต.3  ....100% จากใบส่ังงาน ZPM2

 (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM2)........ใบ)  - - - -

- ใบ - ใบ - ใบ - ใบ
  05.2 ระบบสายส่ง 115 kV  (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM2)....ใบ) 100% 100% 100% 100% กบษ.(ผตบ.)  กบษ.(ผตบ.)

กฟต.3  ....100% จากใบส่ังงาน ZPM2

 (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM2)........ใบ)  - - - -

- ใบ - ใบ - ใบ - ใบ
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Internal Process (งานตามภาระหนา้ที่)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล

เปา้หมาย ป ี2561
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

  05.3 ระบบจ าหนา่ยฟดีเดอร์ที่จ่ายไฟ  ต้ังแต่ 5 MW(22 kV) 100% 100% 100% 100% กบษ.(ผตบ.)  กบษ.(ผตบ.)

และ7MW(33 kV) หรือไลนส์ าคัญ (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM2)..ใบ) กฟฟ.1-3

กฟต.3  ....100% จากใบส่ังงาน ZPM2

 (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM2)........ใบ)  - - - -

- ใบ - ใบ - ใบ - ใบ

                                                                        แยกราย กฟฟ .

                                                                          1. ยะลา - - 100% -

                                                                          2. นราธิวาส  -  -  -  -

                                                                          3. ปตัตานี  - 100%  -  -

                                                                          4. สงขลา  -  - 100%  -

                                                                          5. สตูล  -  - 100%  -

                                                                          6. พทัลุง  - 100%  -  -

                                                                          7. หาดใหญ่ 100%  -  - 100%

                                                                          8. สุไหงโก-ลก  -  -  - 100%

                                                                          9. เบตง  -  -  -  -

                                                                        10. สายบรีุ  -  -  -  -

                                                                        11. ระโนด  -  - 100%  -

                                                                        12. สะเดา  -  -  - 100%

                                                                        13. จะนะ  -  - 100%  -

06 การปอ้งกนัระบบจ าหนา่ยและสายส่ง 100% ทกุไตรมาส 

     06.1  ระบบสายส่ง 115 kV. (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM2)....ใบ) 100% 100% 100% 100% กบษ.(ผตบ.)  กบษ.(ผตบ.)

กฟต.3  ....100% จากใบส่ังงาน ZPM2

 (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM2)........ใบ)  - - - -

- ใบ - ใบ - ใบ - ใบ
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Internal Process (งานตามภาระหนา้ที่)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล

เปา้หมาย ป ี2561
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

                                                                        แยกราย กฟฟ .

                                                                          1. ยะลา 100% 100% 100% 100%

                                                                          2. นราธิวาส 100% 100% 100% 100%

                                                                          3. ปตัตานี 100% 100% 100% 100%

                                                                          4. สงขลา 100% 100% 100% 100%

                                                                          5. สตูล 100% 100% 100% 100%

                                                                          6. พทัลุง 100% 100% 100% 100%

                                                                          7. หาดใหญ่ 100% 100% 100% 100%

                                                                          8. สุไหงโก-ลก 100% 100% 100% 100%

                                                                          9. เบตง 100% 100% 100% 100%

                                                                        10. สายบรีุ 100% 100% 100% 100%

                                                                        11. ระโนด 100% 100% 100% 100%

                                                                        12. สะเดา 100% 100% 100% 100%

                                                                        13. จะนะ 100% 100% 100% 100%

 06.1.1 ทาสีสะทอ้นแสงปอ้งกนัรถยนต์ชนเสาในจุดเส่ียง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง

 06.1.2 ติดต้ังอปุกรณ์ปอ้งกนัสัตว์ 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง

 06.1.3 ตรวจสอบและแกไ้ขค่ากราวด์ที่ต่ ากว่ามาตรฐาน 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง

 06.1.4 ซ่อมแซมอปุกรณ์ปอ้งกนัรถยนต์ชนเสา 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง

 06.1.5 งานปอ้งกนั และซ่อมแซมสายส่ง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง

    06.2  ระบบจ าหนา่ย 22,33 kV (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM2)....ใบ) 100% 100% 100% 100% กบษ.(ผตบ.)  กบษ.(ผตบ.)

กฟต.3  ....100% จากใบส่ังงาน ZPM2

 (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM2)........ใบ)  - - - -

- ใบ - ใบ - ใบ - ใบ

                                                                        แยกราย กฟฟ .

                                                                          1. ยะลา 100% 100% 100% 100%
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Internal Process (งานตามภาระหนา้ที่)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล

เปา้หมาย ป ี2561
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

                                                                          2. นราธิวาส 100% 100% 100% 100%

                                                                          3. ปตัตานี 100% 100% 100% 100%

                                                                          4. สงขลา 100% 100% 100% 100%

                                                                          5. สตูล 100% 100% 100% 100%

                                                                          6. พทัลุง 100% 100% 100% 100%

                                                                          7. หาดใหญ่ 100% 100% 100% 100%

                                                                          8. สุไหงโก-ลก 100% 100% 100% 100%

                                                                          9. เบตง 100% 100% 100% 100%

                                                                        10. สายบรีุ 100% 100% 100% 100%

                                                                        11. ระโนด 100% 100% 100% 100%

                                                                        12. สะเดา 100% 100% 100% 100%

                                                                        13. จะนะ 100% 100% 100% 100%

07 ฉีดน้ าล้างลูกถ้วยและอปุกรณ์แรงสูง 29  - 29  - กบษ.(ผปฮ.) กบษ.(ผปฮ.)

  07.1 สถานไีฟฟา้   2 คร้ัง/ป ี (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM2)....ใบ) สถานฯี สถานฯี

กฟต.3  .......29........    สถาน ี100% จากใบส่ังงาน ZPM2

  07.2 ระบบสายส่ง 115 kV.(วงจร-กม.) ในพื้นที่มีมลภาวะ 2 คร้ังต่อป ี 88.58  - 88.58  - กบษ.(ผปฮ.) กบษ.(ผปฮ.)

(จ านวนใบส่ังงาน (ZPM2)....ใบ) วงจร- กม. วงจร- กม.

กฟต.3  ......88.58............  วงจร- กม. 100% จากใบส่ังงาน ZPM2

  07.3 ระบบจ าหนา่ย 22 , 33 kV( วงจร-กม.) 2 คร้ังต่อปี 13 - 13 กบษ.(ผปฮ.) กบษ.(ผปฮ.)

(จ านวนใบส่ังงาน (ZPM2)....ใบ) วงจร- กม. วงจร- กม. กฟฟ.1-3

กฟต.3  …....13.......    วงจร- กม. 100% จากใบส่ังงาน ZPM2
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Internal Process (งานตามภาระหนา้ที่)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล

เปา้หมาย ป ี2561
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

2. การปฏบิติังาน  Hotline  

(รายงานผลจากระบบงาน SAP-PM)

เปา้หมาย 100% ของแผนงานทกุไตรมาส 

(จ านวนใบส่ังงาน (ZPM2)....ใบ)

01 Hot Line กฟข. 100% 100% 100% 100% กบษ.(ผปฮ.) กบษ.(ผปฮ.)

(หมายเหตุ) กฟต.3 ไม่มีฮอทไลน ์กฟข.

02 Hot Line กฟฟ.  100% 100% 100% 100% กบษ.(ผปฮ.) กบษ.(ผปฮ.)

กฟฟ.1-3

 02.1 ซ่อมแซม-เปล่ียนอปุกรณ์แรงสูงและตัดจ่ายระบบ 100% 100% 100% 100%

จ าหนา่ย  22-33 , 115 kV

 02.2 ซ่อมแซม FIX CAPACITOR แรงสูง 100% 100% 100% 100%

 02.3 แกไ้ข UNBALANCE แรงสูง 100% 100% 100% 100%

 02.4 งานปรับปรุงระบบจ าหนา่ย เสา/ สายแรงสูง 100% 100% 100% 100%

03 Hot Line กระเช้า 115 kV 100% 100% 100% 100% กบษ.(ผปฮ.) กบษ.(ผปฮ.)

3. สนับสนุนทรัพยากรเพือ่การแก้กระแสไฟฟา้ขัดข้องตามมาตรฐานที่ กฟภ. ก าหนด

เปา้หมาย 100% ของแผนงานทกุไตรมาส

  01 จัดหาเคร่ืองมือและอปุกรณ์แกก้ระแสไฟฟา้ขัดข้อง กบษ.(ผตบ.)  กบษ.(ผตบ.)
ใหเ้ปน็ไปตามมาตรฐานที่ กฟภ. ก าหนด กฟฟ.1-3
   กฟต.3    …68……กฟฟ.

 01.1 ส ารวจจัดซ้ือเคร่ืองมือด้านช่าง - 100% - - กบษ.(ผตบ.)  กบษ.(ผตบ.)

กฟฟ.1-3
 01.2 ส ารองอปุกรณ์แกก้ระแสไฟฟา้ขัดข้อง 100% 100% 100% 100% กฟฟ.1-3., กฟส.,กฟย.  กบษ.(ผตบ.)
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Internal Process (งานตามภาระหนา้ที่)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล

เปา้หมาย ป ี2561
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

 01.3 ออกตรวจรถแกก้ระแสไฟฟา้ขัดข้องและหอ้งเวร 100% - 100% -  กบษ.(ผตบ.)  กบษ.(ผตบ.)

 01.4 ซ่อมแซมบ ารุงรักษา - ยานพาหนะ (รถแกไ้ฟ) - - - 100% กกค. กกค.

กฟฟ.1-3
 01.5 ซ่อมแซมบ ารุงรักษา-อาคาร (หอ้งแกไ้ฟ) - - - 100% กกค. กกค.

กฟฟ.1-3
4. ประเมินระดับคุณภาพไฟฟา้และความเชือ่ถือได้

01 ติดต้ังเคร่ืองวัดคุณภาพไฟฟา้-ประเมินผลและ 2 2 2 - กบล.(ผวฟ.) กบล.(ผวฟ.)
วิเคราะหคุ์ณภาพไฟฟา้  และแนวทางแกไ้ข  สถานี  สถานี  สถานี
กฟต.3  .......6........    สถานี

02 ตรวจสอบเหตุขัดข้องความผิดปกติทางไฟฟา้ (สถานี) 100% 100% 100% 100% กบล.(ผวฟ.) กบล.(ผวฟ.)

5. การวัดโหลดหม้อแปลงในระบบจ าหนา่ย (ตามหลักเกณฑ์ที่ กฟภ.ก าหนด)

(รายงานผลจากระบบงาน SAP-PM)

  01 หม้อแปลง 1 เฟส (ปลีะ 1 คร้ัง) (จ านวนใบส่ังงาน(ZPM4)...ใบ)  30% 60% 90% 100% กบล.(ผมม.) กบล.(ผมม.)
กฟต.3  = 10,329 เคร่ือง 930 1,859 2,789 3,099 กฟฟ.1-3
เปา้หมาย อยา่งนอ้ย 30% ของหม้อแปลงทั้งหมด เคร่ือง เคร่ือง เคร่ือง เคร่ือง
กฟต.3  = 3,099  เคร่ือง (30%ของหม้อแปลงทั้งหมด) - - - -
 (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM4)........ใบ)  - ใบ - ใบ - ใบ - ใบ

                                                                        แยกราย กฟฟ .

                                                                          1. ยะลา 100 199 299 332

                                                                          2. นราธิวาส 88 176 264 293

                                                                          3. ปตัตานี 61 121 182 202

                                                                          4. สงขลา 18 36 54 60

                                                                          5. สตูล 80 161 241 268

                                                                          6. พทัลุง 199 398 597 663
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Internal Process (งานตามภาระหนา้ที่)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล

เปา้หมาย ป ี2561
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

                                                                          7. หาดใหญ่ 92 185 277 308

                                                                          8. สุไหงโก-ลก 41 82 123 137

                                                                          9. เบตง 23 46 69 77

                                                                        10. สายบรีุ 46 91 137 152

                                                                        11. ระโนด 17 34 50 56

                                                                        12. สะเดา 65 130 195 217

                                                                        13. จะนะ 100 200 301 334
  02 หม้อแปลง 3 เฟส (ปลีะ 1 คร้ัง) (จ านวนใบส่ังงาน(ZPM4)...ใบ) 30% 60% 90% 100% กบล.(ผมม.) กบล.(ผมม.)

กฟต.3  =   6,812    เคร่ือง 613 1,226 1,840 2,044 กฟฟ.1-3

เปา้หมาย อยา่งนอ้ย 30% ของหม้อแปลงทั้งหมด เคร่ือง เคร่ือง เคร่ือง เคร่ือง

กฟต.3  = 2,044   เคร่ือง (30%ของหม้อแปลงทั้งหมด) - - - -
 (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM4)........ใบ)  - ใบ - ใบ - ใบ - ใบ

                                                                         แยกราย กฟฟ .

                                                                          1. ยะลา 36 72 108 120

                                                                          2. นราธิวาส 59 118 177 197

                                                                          3. ปตัตานี 43 85 128 142

                                                                          4. สงขลา 54 108 162 180

                                                                          5. สตูล 42 85 127 141

                                                                          6. พทัลุง 64 127 191 212

                                                                          7. หาดใหญ่ 155 310 465 517

                                                                          8. สุไหงโก-ลก 23 46 68 76

                                                                          9. เบตง 14 28 41 46

                                                                        10. สายบรีุ 20 41 61 68

                                                                        11. ระโนด 31 62 94 104

                                                                        12. สะเดา 45 89 134 149

                                                                        13. จะนะ 28 55 83 92
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Internal Process (งานตามภาระหนา้ที่)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล

เปา้หมาย ป ี2561
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

6. งานบ ารุงรักษาหม้อแปลง (ตามหลักเกณฑ์ที่ กฟภ.ก าหนด)

(รายงานผลจากระบบงาน SAP-PM)

01 หม้อแปลงไฟฟา้ก าลังสถานไีฟฟา้ ตามวาระ 1 คร้ัง/ป ีทกุเคร่ือง - 26 - - กบษ.(ผบฟ.) กบษ.(ผบฟ.)

(จ านวนใบส่ังงาน (ZPM4)....ใบ)  - เคร่ือง - -
กฟต.3 = 26   เคร่ือง - - - -
 (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM4)........ใบ)  - - ใบ - -
02 ระบบจ าหนา่ย  30% 60% 90% 100% กบล.(ผมม.) กบล.(ผมม.)

  02.1 หม้อแปลง 1 เฟส (ปลีะ 1 คร้ัง)  (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM4)....ใบ)        930 1,859 2,789 3,099 กฟฟ.1-3

กฟต.3  = 10,329 เคร่ือง เคร่ือง เคร่ือง เคร่ือง เคร่ือง

เปา้หมาย 30% ของหม้อแปลงทั้งหมด - - - -
กฟต.3  = 3,099 เคร่ือง - ใบ - ใบ - ใบ - ใบ
 (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM4)........ใบ)  

                                                                       แยกราย กฟฟ .

                                                                          1. ยะลา 100 199 299 332

                                                                          2. นราธิวาส 88 176 264 293

                                                                          3. ปตัตานี 61 121 182 202

                                                                          4. สงขลา 18 36 54 60

                                                                          5. สตูล 80 161 241 268

                                                                          6. พทัลุง 199 398 597 663

                                                                          7. หาดใหญ่ 92 185 277 308

                                                                          8. สุไหงโก-ลก 41 82 123 137

                                                                          9. เบตง 23 46 69 77

                                                                        10. สายบรีุ 46 91 137 152

                                                                        11. ระโนด 17 34 50 56

                                                                        12. สะเดา 65 130 195 217

                                                                        13. จะนะ 100 200 301 334
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Internal Process (งานตามภาระหนา้ที่)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล

เปา้หมาย ป ี2561
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

  02.2 หม้อแปลง 3 เฟส (ปลีะ 1 คร้ัง)  (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM4)....ใบ)       30% 60% 90% 100% กบล.(ผมม.) กบล.(ผมม.)

กฟต.3  =   6,812    เคร่ือง 1,022 2,044 3,065 3,406

เปา้หมาย 50% ของหม้อแปลงทั้งหมด เคร่ือง เคร่ือง เคร่ือง เคร่ือง
กฟต.3  =   3,406    เคร่ือง - - - -
 (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM4)........ใบ)  - ใบ - ใบ - ใบ - ใบ

                                                                       แยกราย กฟฟ .

                                                                          1. ยะลา 60 120 180 200

                                                                          2. นราธิวาส 98 197 295 328

                                                                          3. ปตัตานี 71 142 212 236

                                                                          4. สงขลา 90 180 270 300

                                                                          5. สตูล 71 142 212 236

                                                                          6. พทัลุง 106 211 317 352

                                                                          7. หาดใหญ่ 258 517 775 861

                                                                          8. สุไหงโก-ลก 37 74 112 124

                                                                          9. เบตง 23 46 69 77

                                                                        10. สายบรีุ 36 72 108 120

                                                                        11. ระโนด 52 103 155 172

                                                                        12. สะเดา 74 149 223 248

                                                                        13. จะนะ 46 91 137 152
7. จัดท ากจิกรรม Big Patrolling and Cleansing for Strong

Grid ในระบบไฟฟา้ เพื่อลดปญัหากระแสไฟฟา้ขัดข้องและเพิ่มความ

มัน่คงในระบบไฟฟา้

 01 ตรวจสอบและแกไ้ขระบบไฟฟา้ในพื้นที่ 50% ของจ านวนวงจร - 155 - - กบษ.(ผตบ.)  กบษ.(ผตบ.)
ในพื้นที่รับผิดชอบ วงจร กฟฟ.1-3
กฟต.3  =     155   วงจร
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Internal Process (งานตามภาระหนา้ที่)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล

เปา้หมาย ป ี2561
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

                                                                       แยกราย กฟฟ .

                                                                          1. ยะลา - 11 - -

                                                                          2. นราธิวาส - 10 - -

                                                                          3. ปตัตานี - 13 - -

                                                                          4. สงขลา - 13 - -

                                                                          5. สตูล - 10 - -

                                                                          6. พทัลุง - 14 - -

                                                                          7. หาดใหญ่ - 33 - -

                                                                          8. สุไหงโก-ลก - 4 - -

                                                                          9. เบตง - 3 - -

                                                                        10. สายบรีุ - 4 - -

                                                                        11. ระโนด - 6 - -

                                                                        12. สะเดา - 20 - -

                                                                        13. จะนะ - 14 - -

 02 ตรวจสอบและแกไ้ขระบบไฟฟา้ในพื้นที่ 50% ของจ านวนวงจร - - - 140 กบษ.(ผตบ.)  กบษ.(ผตบ.)
ที่เหลือในพื้นที่รับผิดชอบ วงจร กฟฟ.1-3
กฟต.3  =    140  วงจร

                                                                       แยกราย กฟฟ .

                                                                          1. ยะลา - - - 9

                                                                          2. นราธิวาส - - - 8

                                                                          3. ปตัตานี - - - 11

                                                                          4. สงขลา - - - 12

                                                                          5. สตูล - - - 9

                                                                          6. พทัลุง - - - 13
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Internal Process (งานตามภาระหนา้ที่)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล

เปา้หมาย ป ี2561
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

                                                                          7. หาดใหญ่ - - - 32

                                                                          8. สุไหงโก-ลก - - - 3

                                                                          9. เบตง - - - 3

                                                                        10. สายบรีุ - - - 4

                                                                        11. ระโนด - - - 6

                                                                        12. สะเดา - - - 18

                                                                        13. จะนะ - - - 12

แผนงานที่ 2 แผนงานปรับปรุงและบ ารุงรักษา 1. งานตรวจสอบ บ ารุงรักษาอปุกรณ์ไฟฟา้ในระบบไฟฟา้

อุปกรณร์ะบบไฟฟ้า สถานไีฟฟา้ตามวาระจ านวน................สถาน ี

(แผนปฏบิติั  ภาค 4 ป ี60 ข้อ 27) (รายงานผลจากระบบงาน SAP-PM )(จ านวนใบส่ังงาน (ZPM4)....ใบ)       

กฟต.3  ......30.........    สถานี

 01  Breaker,Relay ,Recloser และระบบ Grounding 1 คร้ัง 1 คร้ัง - - กบษ. กบษ.
 ในสถานไีฟฟา้ 19 11
กฟต.3 =   1 คร้ัง/ปี สถานฯี สถานฯี

 02 งานบ ารุงรักษาเคเบิ้ลใต้ดิน (outgoing จาก สฟฟ.) - 1 คร้ัง - - กบษ. กบษ.

28

สถานฯี
 03 งานบ ารุงรักษาสวิทซ์เกยีร์และใบมีด 1 คร้ัง 1 คร้ัง กบษ. กบษ.

19 11

สถานฯี สถานฯี
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Internal Process (งานตามภาระหนา้ที่)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล

เปา้หมาย ป ี2561
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

 04 งานตรวจสอบสภาพหม้อแปลงไฟฟา้ก าลังในสถานไีฟฟา้ 1 คร้ัง - 1 คร้ัง - 1 คร้ัง - 1 คร้ัง - กบษ. กบษ.(ผจฟ.)

 05 งานตรวจสอบแบตเตอร่ีในสถานไีฟฟา้ 1 คร้ัง - 1 คร้ัง - 1 คร้ัง - 1 คร้ัง - กบษ. กบษ.(ผจฟ.)

2. งานตรวจสอบ บ ารุงรักษาอปุกรณ์ไฟฟา้ในระบบจ าหนา่ย 

ตามวาระ 

(รายงานผลจากระบบงาน SAP-PM)       

 01 Recloser  (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM4)....ใบ) 30 25 25 25 กบษ. กบษ.
กฟต.3  ......105.........  ชุด ชุด ชุด ชุด ชุด
 (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM4)........ใบ)  - - - -

- ใบ - ใบ - ใบ - ใบ

 02 Switched  Capacitor  (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM4)....ใบ) 13 13 13 13 กบษ. กบษ.

กฟต.3  ........52.......  ชุด ชุด ชุด ชุด ชุด

 (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM4)........ใบ)  - - - -

- ใบ - ใบ - ใบ - ใบ

  03  AVR  (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM4)....ใบ) - - 7 - กบษ. กบษ.

กฟต.3  ........7.........  ชุด ชุด

 (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM4)........ใบ)  -

- ใบ
   04  ATS  (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM4)....ใบ) 1 1 กบษ. กบษ.

กฟต.3  ......2.......  ชุด ชุด ชุด

 (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM4)........ใบ)  - -

- ใบ - ใบ
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Internal Process (งานตามภาระหนา้ที่)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล

เปา้หมาย ป ี2561
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

   05 Recloser ท างานมาก  (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM4)....ใบ) 100% 100% 100% 100% กบษ. กบษ.

กฟต.3  .......-....  ชุด

 (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM4)........ใบ)  

  06 อปุกรณ์ SF6  (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM4)....ใบ) 175 175 175 175 กบษ. กบษ.

กฟต.3  ........700......  ชุด ชุด ชุด ชุด ชุด

 (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM4)........ใบ)  - - - -

- ใบ - ใบ - ใบ - ใบ

แผนงานที่ 3  แผนงานปรับปรุงและบ ารุงรักษา 1. งานตรวจสอบ และบ ารุงรักษาอปุกรณ์ส่ือสาร  

อุปกรณส์ือ่สาร ตามวาระ 

(แผนปฏบิติั  ภาค 4 ป ี60 ข้อ 28) (รายงานผลจากระบบงาน SAP-PM)    - 100% - 100%

 01  สายเคเบลิใยแกว้น าแสง  (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM4)....ใบ) - 1,410 - 1,410 กรส. กรส.

กฟต.3  ......2,820.......... กม. - วงจร-กม. - วงจร-กม.
 (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM4)........ใบ)  - - - -

- - ใบ - - ใบ

 02  เคร่ืองรับ-ส่งวิทยส่ืุอสาร  (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM4)....ใบ) 100% 100% 100% 100% กรส. กรส.

กฟต.3  .......103...........ชุด 24 38 29 12

ชุด ชุด ชุด ชุด

 (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM4)........ใบ)  - - - -

- ใบ - ใบ - ใบ - ใบ
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Internal Process (งานตามภาระหนา้ที่)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล

เปา้หมาย ป ี2561
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

 03 อปุกรณ์ส่ือสารในส านกังาน  (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM4)....ใบ) 100% 100% 100% 100% กรส. กรส.

กฟต.3  ...........30..........ชุด 7 7 8 8

ชุด ชุด ชุด ชุด

 (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM4)........ใบ)  - - - -

- ใบ - ใบ - ใบ - ใบ

 04 อปุกรณ์ส่ือสารความเร็วสูง  (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM4)....ใบ) 100% 100% 100% 100% กรส. กรส.

กฟต.3  ........107............ชุด 27 27 26 27

ชุด ชุด ชุด ชุด

 (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM4)........ใบ)  - - - -

- ใบ - ใบ - ใบ - ใบ

2. งานปรับปรุงระบบส่ือสารใหม้ีประสิทธิภาพมากขึน้ 

 01  ระบบสายและเครือข่ายเคเบลิใยแกว้น าแสง 100% 100% 100% 100% กรส. กรส.

กฟต.3  .....4...........กม. 1 1 1 1

กม. กม. กม. กม.

 02  ระบบส่ือสาร scada (ไม่มีแผนด าเนนิการ) - - - - - - - - กรส. กรส.

กฟต.3  ...........-.............ชุด

 03 ระบบส่ือสารวิทยุ - 1 - 1 กรส. กรส.

กฟต.3  ...........1..........ชุด ชุด ชุด
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Internal Process (งานตามภาระหนา้ที่)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล

เปา้หมาย ป ี2561
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

 04 อปุกรณ์ส่ือสารความเร็วสูง (ไม่มีแผนด าเนนิการ) - - - - - - - - กรส. กรส.

กฟต.3  ...............-........ชุด

แผนงานที่ 4  แผนงานตดิตัง้อุปกรณใ์น 1. ประสานงานติดตามเร่งรัดการกอ่สร้างระบบไฟฟา้(คร้ัง)

ระบบไฟฟ้า  01 Switchgear 115 kV  (ไตรมาสละ 1 คร้ัง ) 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง กกค.(ผจค.) กกค.(ผจค.)

(แผนปฏบิติั  ภาค 4 ป ี60 ข้อ 29) กฟต.3 =  เพิ่มเติม - 2 เบย ์สฟฟ.ปตัตาน ี2

02 สถานไีฟฟา้  (ไตรมาสละ 1 คร้ัง ) 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง กกค.(ผจค.) กกค.(ผจค.)

สฟฟ.เกาะพะงัน(ชค.), สฟฟ.ถลาง3(ชค.))

กฟต.3  = 4 สถานี(สฟ.สงขลา2, ยะลา3, ปา่บอน,สายบรีุ)

03 สายส่ง 115 kV (ไตรมาสละ 1 คร้ัง) 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง กกค.(ผจค.) กกค.(ผจค.)

กฟต.3  = 90  วงจร-กม.

 04 ระบบจ าหนา่ย   (เดือนละ 1 คร้ัง ) 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง กกค.(ผจร.) กกค.(ผจร.)

กฟต.3  = 280 วงจร-กม.

2. ประสานงานติดต้ังอปุกรณ์เพิ่มเติมในระบบจ าหนา่ย(คร้ัง)

 01 Recloser 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง กปบ. กปบ.

กฟต.3  ......9...... ชุด (ตาม คพจ.1)

 02 RCS 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง กปบ. กปบ.

กฟต.3  ........13.. ชุด (โอนจาก คสจ.7)
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Internal Process (งานตามภาระหนา้ที่)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล

เปา้หมาย ป ี2561
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

แผนงานที่ 5 แผนงานควบคุมระบบแรงดนั 1. การตรวจสอบค่าระดับแรงดันไฟฟา้ในวงจร 22 , 33 kV ขึน้ไปทกุไตรมาส 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง กปบ.(ผคฟ.) กปบ.(ผคฟ.)

ไฟฟ้าใหอ้ยูใ่นเกณฑ์มาตรฐาน (ต้นทาง กลางทาง และ ปลายสาย)

(แผนปฏบิติั  ภาค 4 ป ี60 ข้อ 30) เปา้หมาย 100% ไตรมาสละ 1 คร้ัง  (จ านวน ....... ฟดีเดอร์)

01 วงจรที่มีการติดต้ัง AMR ของผู้ใชัไฟ           100% 100% 100% 100% กปบ.(ผคฟ.) กปบ.(ผคฟ.)

กฟต.3  = 223….  ฟดีเดอร์

02 วงจรที่ยงัไม่มีการติดต้ัง AMR ของผู้ใชัไฟ (ไม่มีแผนด าเนนิการ)           - - - - - - - - กปบ.(ผคฟ.) กปบ.(ผคฟ.)

กฟต.3  = ….  ฟดีเดอร์

03 วงจรที่มี vspp           100% 100% 100% 100% กปบ.(ผคฟ.) กปบ.(ผคฟ.)

กฟต.3  = 6  ฟดีเดอร์

2. การจัดท าแผนปรับปรุงแกไ้ข Feeder ที่แรงดันต่ ากว่า 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง กปบ.(ผคฟ.) กปบ.(ผคฟ.)

ค่าเกณฑ์มาตรฐานคุณภาพบริการ ใหแ้ล้วเสร็จ(%)  กฟฟ.1-3

( จากข้อมูลข้อ 1  เฉพาะแรงดันต่ ากว่าเกณฑ์ )

แผนงานที่ 6 แผนงานแก้ไขไฟดบั 1. วิเคราะหป์ญัหากระแสไฟฟา้ดับเปน็บริเวณกว้าง 100% 100% 100% 100% กปบ.(ผคฟ.) กปบ.(ผคฟ.)

(แผนปฏบิติั  ภาค 4 ป ี60 ข้อ 31) กรณีทราบสาเหตุและหาทางปอ้งกนัไม่ใหเ้กดิซ้ า

เปา้หมาย 100 % ของเหตุการณ์ทั้งหมด

 กฟต.3

2. การวิเคราะหแ์ละก าหนดแนวทางในการแกไ้ขฟดีเดอร์ที่มีไฟดับบอ่ย 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง กปบ.(กวว.) กปบ.(กวว.)

เปา้หมาย 12 คร้ัง/ปี กฟฟ.1-3
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Internal Process (งานตามภาระหนา้ที่)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล

เปา้หมาย ป ี2561
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

3. สรุปผลการด าเนนิการตามข้อ 2 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง กปบ.(กวว.) กปบ.(กวว.)

เปา้หมาย 12 คร้ัง/ปี

แผนงานที่ 7 โครงการพัฒนาระบบไฟฟ้า 1. การด าเนนิการปรับปรุงพฒันาระบบไฟฟา้ในเมืองใหญ่ ฝปบ. กปบ.

ในเมอืงใหญ่ (ตามแผนงานปรับปรุงใหเ้ทยีบเทา่ กฟน.ของ กคก)

(แผนปฏบิติั  ภาค 4 ป ี60 ข้อ 32) เปา้หมาย กฟข. ละ 1 แหง่

    กฟต.3  หาดใหญ่

 01  ปรับปรุงระบบจ าหนา่ยแรงสูง  ......... วงจร-กม. 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง กกค.(ผจร.) กกค.(ผจร.)

    (กฟต.3 = - วงจร-กม.) (งบโครงการ P) กฟอ.หญ.

 02 ปรับปรุงระบบแรงต่ า (ไม่มีแผนการด าเนนิงาน) - - - - - - - - กกค.(ผจร.) กกค.(ผจร.)

    (กฟต.3 = …...) กฟอ.หญ.

 03 ติดต้ังอปุกรณ์ในระบบไฟฟา้ (ไม่มีแผนการด าเนนิงาน) - - - - - - - -

 03.1 Recloser 10 ชุด กปบ. กปบ.

    (กฟต.3 = …0..) กฟอ.หญ.

  03.2 อปุกรณ์ SF6       ชุด - - - - - - - - กปบ. กปบ.

    (กฟต.3 = ……. ชุด.) (ติดต้ังแล้วเสร็จ) กฟอ.หญ.

แผนงานที่ 8 แผนงานการพัฒนา 4. จ่ายไฟ วงจรว่างเพิ่มเติมเพื่อเพิ่มความ 1 วงจร 1 วงจร 1 วงจร 1 วงจร กปบ.,กวว,กกค. กปบ.

Strong Grid มัน่คงและลดจ านวนวงจรที่ไม่ได้จ่ายไฟ จ านวน ...... วงจร

กฟต.3   4 วงจร (ROA08 ,LAU02 ,LAU03 ,SNG09)

รอค่าเปา้หมายจาก ผปร.กวว.
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Internal Process (งานตามภาระหนา้ที่)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล

เปา้หมาย ป ี2561
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

แผนงานที่ 9 แผนงานเร่งรัดการน ามิเตอร์ (รายใหม่) 1.ตรวจสอบข้อมูลการติดต้ังมิเตอร์ไฟฟา้รายใหม่ พร้อม 100% 100% 100% 100% กบล.(ผมม.) กบล.(ผมม.)

เขา้ระบบ SAP ใหท้นัรอบบลิ ด าเนนิการน าเข้าระบบ SAP ใหท้นัรอบบลิ ตรวจสอบ กฟฟ.1-3

(แผนปฏบิติั  ภาค 4 ป ี60 ข้อ 34) ภายในวันที่ 5 ของทกุเดือน กฟส.  

เปา้หมาย ร้อยละ 100

แผนงานที่ 10 แผนงานปรับปรุงและบริหาร 1. ความส าเร็จของการลด GIS Backlog 

กระบวนการการจัดการใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด 01 งานปรับปรุงข้อมูลระบบไฟฟา้อปุกรณ์ตัดตอน 98% 98% 98% 98% กปบ. กวว.(ผผร.)

(แผนปฏบิติั  ภาค 4 ป ี60 ข้อ 37) อปุกรณ์ปอ้งกนั (LBS ,RCS,DIS,Sw.Recloser,DF)

 กฟต.3 = 98 %

                                                                       แยกราย กฟฟ .

                                                                          1. ยะลา 98% 98% 98% 98%

                                                                          2. นราธิวาส 98% 98% 98% 98%

                                                                          3. ปตัตานี 98% 98% 98% 98%

                                                                          4. สงขลา 98% 98% 98% 98%

                                                                          5. สตูล 98% 98% 98% 98%

                                                                          6. พทัลุง 98% 98% 98% 98%

                                                                          7. หาดใหญ่ 98% 98% 98% 98%

                                                                          8. สุไหงโก-ลก 98% 98% 98% 98%

                                                                          9. เบตง 98% 98% 98% 98%

                                                                        10. สายบรีุ 98% 98% 98% 98%

                                                                        11. ระโนด 98% 98% 98% 98%

                                                                        12. สะเดา 98% 98% 98% 98%

                                                                        13. จะนะ 98% 98% 98% 98%
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Internal Process (งานตามภาระหนา้ที่)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล

เปา้หมาย ป ี2561
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

02 ความส าเร็จของการเคลียร์ใบส่ังงาน OMS กปบ. กปบ.
 กฟต.3 = 95 % 95% 95% 95% 95% กฟฟ.1-3

                                                                      แยกราย กฟฟ .

                                                                          1. ยะลา 95% 95% 95% 95%

                                                                          2. นราธิวาส 95% 95% 95% 95%

                                                                          3. ปตัตานี 95% 95% 95% 95%

                                                                          4. สงขลา 95% 95% 95% 95%

                                                                          5. สตูล 95% 95% 95% 95%

                                                                          6. พทัลุง 95% 95% 95% 95%

                                                                          7. หาดใหญ่ 95% 95% 95% 95%

                                                                          8. สุไหงโก-ลก 95% 95% 95% 95%

                                                                          9. เบตง 95% 95% 95% 95%

                                                                        10. สายบรีุ 95% 95% 95% 95%

                                                                        11. ระโนด 95% 95% 95% 95%

                                                                        12. สะเดา 95% 95% 95% 95%

                                                                        13. จะนะ

แผนงานที่ 11 แผนงานการปรับปรุง 1. การปรับปรุงข้อมูลหม้อแปลง กฟภ. ลงในฐานข้อมูล 98% 98% 98% 98% กวว.(ผผร.) กวว.(ผผร.)

ขอ้มลูในระบบ GIS ระบบ GIS กฟฟ.1-3

(แผนปฏบิติั  ภาค 4 ป ี60 ข้อ 38) เปา้หมาย ทกุ กฟฟ. ไม่นอ้ยกว่าร้อยละ 97

กฟต.3 = 98 %

                                                                        แยกราย กฟฟ .

                                                                          1. ยะลา 98% 98% 98% 98%

                                                                          2. นราธิวาส 98% 98% 98% 98%

                                                                          3. ปตัตานี 98% 98% 98% 98%

                                                                          4. สงขลา 98% 98% 98% 98%
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Internal Process (งานตามภาระหนา้ที่)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล

เปา้หมาย ป ี2561
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

                                                                          5. สตูล 98% 98% 98% 98%

                                                                          6. พทัลุง 98% 98% 98% 98%

                                                                          7. หาดใหญ่ 98% 98% 98% 98%

                                                                          8. สุไหงโก-ลก 98% 98% 98% 98%

                                                                          9. เบตง 98% 98% 98% 98%

                                                                        10. สายบรีุ 98% 98% 98% 98%

                                                                        11. ระโนด 98% 98% 98% 98%

                                                                        12. สะเดา 98% 98% 98% 98%

                                                                        13. จะนะ 98% 98% 98% 98%

2. การปรับปรุงข้อมูลมิเตอร์ลงในฐานข้อมูลระบบ GIS 98.5% 98.5% 98.5% 98.5% กวว.(ผผร.) กวว.(ผผร.)

เปา้หมาย ทกุ กฟฟ. ไม่นอ้ยกว่าร้อยละ 98.5 กฟฟ.1-3

                                                                        แยกราย กฟฟ . กฟส.

                                                                          1. ยะลา 98.5% 98.5% 98.5% 98.5%

                                                                          2. นราธิวาส 98.5% 98.5% 98.5% 98.5%

                                                                          3. ปตัตานี 98.5% 98.5% 98.5% 98.5%

                                                                          4. สงขลา 98.5% 98.5% 98.5% 98.5%

                                                                          5. สตูล 98.5% 98.5% 98.5% 98.5%

                                                                          6. พทัลุง 98.5% 98.5% 98.5% 98.5%

                                                                          7. หาดใหญ่ 98.5% 98.5% 98.5% 98.5%

                                                                          8. สุไหงโก-ลก 98.5% 98.5% 98.5% 98.5%

                                                                          9. เบตง 98.5% 98.5% 98.5% 98.5%

                                                                        10. สายบรีุ 98.5% 98.5% 98.5% 98.5%

                                                                        11. ระโนด 98.5% 98.5% 98.5% 98.5%

                                                                        12. สะเดา 98.5% 98.5% 98.5% 98.5%

                                                                        13. จะนะ 98.5% 98.5% 98.5% 98.5%
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Internal Process (งานตามภาระหนา้ที่)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล

เปา้หมาย ป ี2561
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

3. การปรับปรุงข้อมูลงานกอ่สร้างระบบจ าหนา่ยลงใน 80% 80% 80% 80% กวว.(ผผร.) กวว.(ผผร.)

ฐานข้อมูลระบบ GIS กฟฟ.1-3

เปา้หมาย ร้อยละ 80 กฟส.

                                                                        แยกราย กฟฟ .

                                                                          1. ยะลา 80% 80% 80% 80%

                                                                          2. นราธิวาส 80% 80% 80% 80%

                                                                          3. ปตัตานี 80% 80% 80% 80%

                                                                          4. สงขลา 80% 80% 80% 80%

                                                                          5. สตูล 80% 80% 80% 80%

                                                                          6. พทัลุง 80% 80% 80% 80%

                                                                          7. หาดใหญ่ 80% 80% 80% 80%

                                                                          8. สุไหงโก-ลก 80% 80% 80% 80%

                                                                          9. เบตง 80% 80% 80% 80%

                                                                        10. สายบรีุ 80% 80% 80% 80%

                                                                        11. ระโนด 80% 80% 80% 80%

                                                                        12. สะเดา 80% 80% 80% 80%

                                                                        13. จะนะ 80% 80% 80% 80%

แผนงานที่ 12 แผนงานบริหารพัสดุ 1. จัดท าแผนความต้องการใช้พสัดุหลัก , พสัดุรอง - 1 คร้ัง - - กบญ.(ผบพ.) กบญ.(ผบพ.)

(แผนปฏบิติั  ภาค 4 ป ี60 ข้อ 39) และบริหารพสัดุ เพื่อใช้ในปถีัดไป (ป ี2561) คณะท างาน

เปา้หมาย ไตรมาส 2

2. อตัราการหมุนเวียนพสัดุ (Turn over ratio) 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง กบญ.(ผบพ.) กบญ.(ผบพ.)

เปา้หมาย รายงานทกุไตรมาส กฟฟ.1-3

 ........ เทา่ตาม กฟภ. 
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Internal Process (งานตามภาระหนา้ที่)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล

เปา้หมาย ป ี2561
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

พสัดุไม่เคล่ือนไหว ณ 1 ม.ค.2560   2.052  ล้านบาท 3. ลดมูลค่าพสัดุไม่เคล่ือนไหวและเคล่ือนไหวช้า  5% 5% 5% 5% กบญ.(ผบพ.) กบญ.(ผบพ.)

คณะท างานต้ังค่าเปา้หมายป ี2560  ลดลง 30 % เปา้หมาย รายงานทกุไตรมาส คณะท างาน

ผลการด าเนินการปี 2560  ณ 30 พ.ย.60  12.09 %  0.247ล้านบาท ลดลงจากปทีี่ผ่านมา 20% กฟฟ.1-3

      เหตุผลที่ได้ไม่ตามเปา้เนือ่งจาก กฟต.3 

      - ขออนุมัติจ าหน่ายฯ (รออนุมัติ)  13.89%     0.285 ล้าน

      - ขออนุมัติจ าหน่ายฯ (ชะลอการจ าหน่ายฯ)  14.68%    0.301 ล้าน

ถา้ด าเนินการได้ครบถว้น ปี2560 ณ30 พ.ย. 2560 กฟต.3  ท าได้ 4. ตรวจสอบและจัดหาอปุกรณ์ประกอบหวัเสา 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง กบญ.(ผบพ.) กบญ.(ผบพ.)

        40.60%   = 0.833 ล้านบาท ระบบสายส่ง 115 kV. ในการส ารองคงคลัง

พสัดุไม่เคล่ือนไหว ณ 30 พ.ย. 60   1.437   ล้านบาท โดยถือเสมือนเปน็ Safety Stock ของพสัดุส ารองคลัง

ลดลงจากปทีี่ผ่านมา 20%          0.288 ล้านบาท  (Plant Stock) จ านวน 77 รายการเพิ่มเติมใหค้รบถ้วน (ตามอนมุัติ กฟภ.)

 คณะท างานพจิารณาค่าเปา้หมายป ี2561 เปา้หมาย   ไตรมาสละ 1 คร้ัง

กฟต.3 คลัง หาดใหญ่,สงขลา,ยะลา,สตูล,ปตัตานี,พทัลุง

5. การทบทวนความต้องการและการจัดหาผลิตภณัฑ์คอนกรีต 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง กบญ.(ผบพ.) กบญ.(ผบพ.)

ใหส้อดคล้องกบัแผนงานกอ่สร้างทกุไตรมาส คณะท างาน

เปา้หมาย   100%

แผนงานที่ 13 โครงการพัฒนาระบบสายส่ง 1. กอ่สร้างระบบจ าหนา่ยแรงสูง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง กกค.(ผจค.) กกค.(ผจค.)

และสถานีไฟฟ้าระยะที่ 9 ส่วนที่ 4(คพส.9.4)     กฟต.3 =    90      วงจร-กม.

(แผนปฏบิติั  ภาค 4 ป ี60 ข้อ 40)

2. กอ่สร้างสถานไีฟฟา้ 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง กกค.(ผจค.) กกค.(ผจค.)

    กฟต.3 =   สฟฟ.ปา่บอน, สฟฟ.สายบรีุ       
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Internal Process (งานตามภาระหนา้ที่)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล

เปา้หมาย ป ี2561
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

แผนงานที่ 14 โครงการเพ่ิมความเชือ่ถือได้ 1. งานปรับปรุงระบบจ าหนา่ยโดยเปล่ียนสายเปลือย/PIC เปน็ 15 15 15 25 กกค. กกค.

ของระบบไฟฟ้า ระยะที่ 3  สาย SAC ในตัวเมือง  ........  วงจร-กม. วงจร.กม. วงจร.กม. วงจร.กม. วงจร.กม. กฟฟ.1-3

(แผนปฏบิติั  ภาค 4 ป ี60 ข้อ 41)     กฟต.3 =  …70...  วงจร.กม.

                                                                       แยกราย กฟฟ .

                                                                          1. ยะลา 1 1 1 1

                                                                          2. นราธิวาส 1 1 1 1

                                                                          3. ปตัตานี 1 1 1 1

                                                                          4. สงขลา 2 2 2 4

                                                                          5. สตูล 2 2 2 2

                                                                          6. พทัลุง 2 2 2 4

                                                                          7. หาดใหญ่ 2 2 2 4

                                                                          8. สุไหงโก-ลก - - - -

                                                                          9. เบตง - - - -

                                                                        10. สายบรีุ - - - -

                                                                        11. ระโนด - - - -

                                                                        12. สะเดา 2 2 2 4

                                                                        13. จะนะ 2 2 2 4

2. รายงานผลไตรมาสละ 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง กกค. กกค.

แผนงานที่ 15 โครงการพัฒนาระบบสายส่ง 1.กอ่สร้างระบบจ าหนา่ยแรงสูงสายเมน  ........  วงจร-กม. 16.3 32.6 65.2 48.9 กกค.(ผจร.) กกค.(ผจร.)

และจ าหน่ายระยะที่ 1 (คพจ.1) เปา้หมาย วงจร.กม. วงจร.กม. วงจร.กม. วงจร.กม. กฟฟ.1-3

(แผนปฏบิติั  ภาค 4 ป ี60 ข้อ 42)     (กฟต.3 = …163.... วงจร-กม.)(สะสม)
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Internal Process (งานตามภาระหนา้ที่)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล

เปา้หมาย ป ี2561
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

                                                                        แยกราย กฟฟ .

                                                                          1. ยะลา - 4 5 6

                                                                          2. นราธิวาส - 3 7 5

                                                                          3. ปตัตานี - 3 7 -

                                                                          4. สงขลา - - - -

                                                                          5. สตูล 5 8 10 7

                                                                          6. พทัลุง - 4 4 2

                                                                          7. หาดใหญ่ 5 4 5 6

                                                                          8. สุไหงโก-ลก - - - -

                                                                          9. เบตง 1 1 3 3

                                                                        10. สายบรีุ - 1 4 5

                                                                        11. ระโนด - 1 4 5

                                                                        12. สะเดา - 1 4 5

                                                                        13. จะนะ 5 3 12 5

 

2.กอ่สร้างระบบจ าหนา่ยแรงสูงสายแยกยอ่ย  ........  วงจร-กม. 5 10 20 15 กกค.(ผจร.) กกค.(ผจร.)

    (กฟต.3 =   50   วงจร-กม.) วงจร.กม. วงจร.กม. วงจร.กม. วงจร.กม. กฟฟ.1-3

แยกราย กฟฟ.

                                                                          1. ยะลา - 1 2 2

                                                                          2. นราธิวาส - 1 1 -

                                                                          3. ปตัตานี - - 2 1

                                                                          4. สงขลา - - 1 1

                                                                          5. สตูล 1 1 2 1

                                                                          6. พทัลุง - 1 3 1

                                                                          7. หาดใหญ่ 1 1 2 1

                                                                          8. สุไหงโก-ลก - - - -
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Internal Process (งานตามภาระหนา้ที่)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล

เปา้หมาย ป ี2561
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

                                                                          9. เบตง - - 1 2

                                                                        10. สายบรีุ 1 1 2 1

                                                                        11. ระโนด - - - -

                                                                        12. สะเดา 1 3 2 4

                                                                        13. จะนะ 1 1 2 1

3.กอ่สร้างระบบจ าหนา่ยแรงต่ า  ........  วงจร-กม. 21.2 42.4 84.8 63.6 กกค.(ผจร.) กกค.(ผจร.)

    (กฟต.3 =  212   วงจร-กม.) (สะสม) วงจร.กม. วงจร.กม. วงจร.กม. วงจร.กม. กฟฟ.1-3

แยกราย กฟฟ.

                                                                          1. ยะลา 2 3 6 5

                                                                          2. นราธิวาส 2 3 6 5

                                                                          3. ปตัตานี 2 3 7 5

                                                                          4. สงขลา 2 4 6 5

                                                                          5. สตูล 2 3 7 5

                                                                          6. พทัลุง 1 3 7 5

                                                                          7. หาดใหญ่ 2 4 7 5

                                                                          8. สุไหงโก-ลก - 3 6 5

                                                                          9. เบตง - 3 6 4

                                                                        10. สายบรีุ 2 4 7 5

                                                                        11. ระโนด 2 3 6 5

                                                                        12. สะเดา 2 4 7 5

                                                                        13. จะนะ 2 3 6 5

4. ติดต้ังหม้อแปลง ........ kVA 1,900 3,900 7,700 5,910 กกค.(ผจร.) กกค.(ผจร.)

    (กฟต.3 = 19,410 เควีเอ) (สะสม)  เควีเอ  เควีเอ  เควีเอ  เควีเอ กฟฟ.1-3
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Internal Process (งานตามภาระหนา้ที่)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล

เปา้หมาย ป ี2561
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

แยกราย กฟฟ.

                                                                          1. ยะลา 300 300 700 500

                                                                          2. นราธิวาส 200 300 700 500

                                                                          3. ปตัตานี 200 300 500 500

                                                                          4. สงขลา 300 300 500 500

                                                                          5. สตูล 200 300 700 500

                                                                          6. พทัลุง - 300 600 500

                                                                          7. หาดใหญ่ 300 600 1,000 500

                                                                          8. สุไหงโก-ลก - 200 500 400

                                                                          9. เบตง - 200 500 300

                                                                        10. สายบรีุ - 200 500 300

                                                                        11. ระโนด 200 300 500 410

                                                                        12. สะเดา - 300 500 500

                                                                        13. จะนะ 200 300 500 500

5. ติดต้ัง Recloser ........ ชุด - - - - - - - - กปบ. กปบ.
    กฟต.3 = 6 ชุด (ได้อปุกรณ์ปลายป ี2561)

6. SF6 ........ ชุด - - - - - - - - กปบ. กปบ.
    กฟต.3 = 69 ชุด (ได้อปุกรณ์ปลายป ี2561)

7. ติดต้ัง capa ........ ชุด - - - - - - - -

    กฟต.3 = 3 ชุด (ได้อปุกรณ์ปลายป ี2561) กปบ. กปบ.
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Internal Process (งานตามภาระหนา้ที่)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล

เปา้หมาย ป ี2561
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

แผนงานที่ 16 แผนก่อสร้างขยายเขตระบบไฟฟ้า 1. กอ่สร้างขยายเขตระบบไฟฟา้ใหผู้้ใช้ไฟรายใหม่ 25 25 25 25 กบล.(ผบธ.) กบล.(ผบธ.)

ใหผู้้ใชไ้ฟรายใหม ่(คฟม.) เปา้หมาย  จ านวน 100 ครัวเรือน ครัวเรือน ครัวเรือน ครัวเรือน ครัวเรือน กฟฟ.1-3

(แผนปฏบิติั  ภาค 4 ป ี60 ข้อ 43) แยกราย กฟฟ.

                                                                          1. ยะลา 16 16 17 17

                                                                          2. นราธิวาส 3 4 4 4

                                                                          3. ปตัตานี 2 2 2 3

                                                                          4. สงขลา 1 1 - -

                                                                          5. สตูล - - - -

                                                                          6. พทัลุง - - - -

                                                                          7. หาดใหญ่ - - - -

                                                                          8. สุไหงโก-ลก 2 1 1 1

                                                                          9. เบตง - - - -

                                                                        10. สายบรีุ - - - -

                                                                        11. ระโนด - - - -

                                                                        12. สะเดา - - - -

                                                                        13. จะนะ 1 1 1 -

แผนงานที่ 17  แผนก่อสร้างขยายเขตระบบไฟฟ้า 1. กอ่สร้างขยายเขตระบบไฟฟา้ใหค้รัวเรือนหา่งไกล 60 60 60 55 กบล.(ผบธ.) กบล.(ผบธ.)

ใหค้รัวเรือนหา่งไกล (คฟก.) เปา้หมาย  จ านวน ...235..... ครัวเรือน ครัวเรือน ครัวเรือน ครัวเรือน ครัวเรือน กฟฟ.1-3

(แผนปฏบิติั  ภาค 4 ป ี60 ข้อ 44) 01 จัดท าแผนงานและงบประมาณประจ าปี

02 ส ารวจออกแบบและประมาณการค่าใช้จ่าย

03 จัดซ้ือ-จัดจ้างในโครงการ

 03.1 จัดเตรียมรายการพสัดุอปุกรณ์กอ่สร้าง

 03.2 ประกวดราคาจ้างเหมา/เตรียมการกอ่สร้าง
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Internal Process (งานตามภาระหนา้ที่)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล

เปา้หมาย ป ี2561
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

04 ด าเนนิการกอ่สร้าง

05 ติดตาม ประสานงานและรายงานความกา้วหนา้โครงการฯ

SAP-PS(CN41)

แผนงานที ่18 แผนก่อสรา้งขยายเขตใหกั้บทีด่นิท ากิน 1. กอ่สร้างขยายเขตใหก้บัที่ดินท ากนิเพื่อการเกษตร 75 75 75 75 กบล.(ผบธ.) กบล.(ผบธ.)

เพ่ือการเกษตร (คขก.2) เปา้หมาย  จ านวน ........ ราย ราย ราย ราย ราย กฟฟ.1-3

(แผนปฏบิติั  ภาค 4 ป ี60 ข้อ 45) กฟต.3 ……300…..ราย

01 จัดท าแผนงานและงบประมาณประจ าปี

02 ส ารวจออกแบบและประมาณการค่าใช้จ่าย

03 จัดซ้ือ-จัดจ้างในโครงการ

 03.1 จัดเตรียมรายการพสัดุอปุกรณ์กอ่สร้าง

 03.2 ประกวดราคาจ้างเหมา/เตรียมการกอ่สร้าง

04 ด าเนนิการกอ่สร้าง

05 ติดตาม ประสานงานและรายงานความกา้วหนา้โครงการฯ

SAP-PS(CN41)

แผนงานที่ 19 แผนปดิงานก่อสร้าง 1. ความส าเร็จของการปดิงานกอ่สร้างตามงบ I งบ C และงบ P

(แผนปฏบิติั ภาค 4 ป ี60 ข้อ 46)

01 ต้ังคณะท างาน ภายในไตรมาส 1 1 คร้ัง - - - กบญ.(ผบส.) กบญ.(ผบส.)

02 รวบรวมและวิเคราะหข์้อมูล ภายในไตรมาส 1 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง กบญ.(ผบส.) กบญ.(ผบส.)

03 ก าหนดแผนการด าเนนิงาน และด าเนนิงาน 1 คร้ัง - - - คณะท างาน

ตามแผน ภายในไตรมาส 1

2. ความส าเร็จของการปดิงานกอ่สร้างตามงบ P 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง กบญ.(ผบส.) กบญ.(ผบส.)

กอ่นป ี2557 และ ป ี2557 - - - 80% กฟฟ.1-3

เปา้หมาย 80% รายงานผลไตรมาสละ 1 คร้ัง
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Internal Process (งานตามภาระหนา้ที่)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล

เปา้หมาย ป ี2561
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

01 ติดตามผลการด าเนนิงาน ไตรมาส 4 80%

แยกราย กฟฟ.

                                                                          1. ยะลา - - - 80%

                                                                          2. นราธิวาส - - - 80%

                                                                          3. ปตัตานี - - - 80%

                                                                          4. สงขลา - - - 80%

                                                                          5. สตูล - - - 80%

                                                                          6. พทัลุง - - - 80%

                                                                          7. หาดใหญ่ - - - 80%

                                                                          8. สุไหงโก-ลก - - - 80%

                                                                          9. เบตง - - - 80%

                                                                        10. สายบรีุ - - - 80%

                                                                        11. ระโนด - - - 80%

                                                                        12. สะเดา - - - 80%

                                                                        13. จะนะ - - - 80%

3. ความส าเร็จของการปดิงานกอ่สร้างตามงบ I งบ C 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง กบญ.(ผบส.) กบญ.(ผบส.)

กอ่นป ี2559 - 100% - - กฟฟ.1-3

เปา้หมาย 100% รายงานผลไตรมาสละ 1 คร้ัง

01 ติดตามผลการด าเนนิงาน ไตรมาส 2 100%

แยกราย กฟฟ.

                                                                          1. ยะลา - 100% - -

                                                                          2. นราธิวาส - 100% - -

                                                                          3. ปตัตานี - 100% - -

                                                                          4. สงขลา - 100% - -

                                                                          5. สตูล - 100% - -
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Internal Process (งานตามภาระหนา้ที่)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล

เปา้หมาย ป ี2561
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

                                                                          6. พทัลุง - 100% - -

                                                                          7. หาดใหญ่ - 100% - -

                                                                          8. สุไหงโก-ลก - 100% - -

                                                                          9. เบตง - 100% - -

                                                                        10. สายบรีุ - 100% - -

                                                                        11. ระโนด - 100% - -

                                                                        12. สะเดา - 100% - -

                                                                        13. จะนะ - 100% - -

4. ความส าเร็จของการปดิงานกอ่สร้างตามงบ I งบ C ป ี2559 และ 2560 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง กบญ.(ผบส.) กบญ.(ผบส.)

เปา้หมาย 80% รายงานผลไตรมาสละ 1 คร้ัง - - - 80% กฟฟ.1-3

01 ติดตามผลการด าเนนิงาน ไตรมาส 4 80%

แยกราย กฟฟ.

                                                                          1. ยะลา - - - 80%

                                                                          2. นราธิวาส - - - 80%

                                                                          3. ปตัตานี - - - 80%

                                                                          4. สงขลา - - - 80%

                                                                          5. สตูล - - - 80%

                                                                          6. พทัลุง - - - 80%

                                                                          7. หาดใหญ่ - - - 80%

                                                                          8. สุไหงโก-ลก - - - 80%

                                                                          9. เบตง - - - 80%

                                                                        10. สายบรีุ - - - 80%

                                                                        11. ระโนด - - - 80%

                                                                        12. สะเดา - - - 80%

                                                                        13. จะนะ - - - 80%
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Internal Process (งานตามภาระหนา้ที่)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล

เปา้หมาย ป ี2561
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

5. ความส าเร็จของการปดิงานกอ่สร้างตามงบ I งบ C ป ี2561 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง กบญ.(ผบส.) กบญ.(ผบส.)

เปา้หมาย 30% รายงานผลไตรมาสละ 1 คร้ัง - - - 30% กฟฟ.1-3

01 ติดตามผลการด าเนนิงาน ไตรมาส 4 30%

แยกราย กฟฟ.

                                                                          1. ยะลา - - - 30%

                                                                          2. นราธิวาส - - - 30%

                                                                          3. ปตัตานี - - - 30%

                                                                          4. สงขลา - - - 30%

                                                                          5. สตูล - - - 30%

                                                                          6. พทัลุง - - - 30%

                                                                          7. หาดใหญ่ - - - 30%

                                                                          8. สุไหงโก-ลก - - - 30%

                                                                          9. เบตง - - - 30%

                                                                        10. สายบรีุ - - - 30%

                                                                        11. ระโนด - - - 30%

                                                                        12. สะเดา - - - 30%

                                                                        13. จะนะ - - - 30%

แผนงานที่ 20 แผนงานใหค้ าแนะน าดา้นการ 1. ด าเนนิการใหค้ าแนะน าด้านการจัดการ - 1 ราย 1 ราย 1 ราย กวว.(ผสอ.) กวว.(ผสอ.)

จัดการพลังงานไฟฟ้าแก่ผู้ใชไ้ฟฟ้า พลังงานแกผู้่ใช้ไฟฟา้

(แผนปฏบิติั ภาค 4 ป ี60 ข้อ 48)

2. ติดตามผลการประหยดัพลังงานไฟฟา้ - - 0.3 - กวว.(ผสอ.) กวว.(ผสอ.)

ที่เกดิขึน้จริง ล้านหนว่ย

เปา้หมาย 3 ผลงาน (กฟข.ละ 0.3 ล้านหนว่ย)
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Internal Process (งานตามภาระหนา้ที่)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล

เปา้หมาย ป ี2561
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

แผนงานที่ 21 แผนงานทบทวนปรับปรุงแผนวิกฤต 1. ประชุมทบทวนปรับปรุงแผนวิกฤตพลังงานไฟฟา้ 1 คร้ัง - - -

พลังงานไฟฟ้าและซักซ้อมเพ่ือเตรียมการเกิดภาวะ 2. ซักซ้อมเพื่อเตรียมการเกดิภาวะวิกฤตพลังงานไฟฟา้ในพื้นที่ - - - 1 คร้ัง

วิกฤตพลังงานไฟฟ้าในพ้ืนที่

(เพิ่มเติมตามแผนงานผู้ว่าการ ป ี2561)

แผนงานที่ 22 แผนงานเร่งรัดการจัดหาอุปกรณ ์ 1. จัดส่งแผนความต้องการตามระยะเวลาที่ก าหนด

เครือ่งมอื เครือ่งจักรกล ยานพาหนะส าหรับงาน 2. เร่งรัด จัดซ้ืออปุกรณ์เคร่ืองมือใหไ้ด้ตามงบประมาณที่ได้รับจัดสรร

ปฏบิตักิารงานก่อสร้างระบบไฟฟ้า งานตดิตัง้  

งานซ่อมแซม และงานบ ารุงรักษาระบบไฟฟ้า

(เพิ่มเติมตามแผนงานผู้ว่าการ ป ี2561)

แผนงานที่ 23 แผนก ากับดแูลความปลอดภยัตาม 1. รายงานผลการก ากบัดูแลใหคู่้ค้า ผู้รับจ้าง และผู้รับเหมาด าเนนิการ 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 4 คร้ัง

ที่กฎหมายและสัญญาก าหนด ด้านความปลอดภยัตามที่กฎหมายและสัญญาก าหนด

(เพิ่มเติมตามแผนงานผู้ว่าการ ป ี2561)

แผนงานที่ 24 ขยายผลตามตน้แบบการปฏบิตังิาน 1. ปฏบิติังานตามแผนตามต้นแบบการปฏบิติังานด้วยความปลอดภยั

ดว้ยความปลอดภยัตามที่ กฟภ. ก าหนด 2. ตรวจประเมินเพื่อยกระดับความปลอดภยัในการปฏบิติังาน 

(เพิ่มเติมตามแผนงานผู้ว่าการ ป ี2561) (ระยะเวลาตามที่ กฟภ. ก าหนด)

แผนงานที่ 25 แผนปดิงานก่อสร้าง 1. ความส าเร็จของการปดงานกอสรางตามงบ I งบ C และงบ P

(เพิ่มเติมตามแผนงานผู้ว่าการ ป ี2561) 2. ความส าเร็จของการปดงานกอสรางตามงบ P กอนป 2558 และ ป 2558

3. ความส าเร็จของการปดงานกอสรางตามงบ P ป 2558 

4. ความส าเร็จของการปดงานกอสรางตามงบ I งบ C กอนป 2560 

5. ความส าเร็จของการปดงานกอสรางตามงบ I งบ C ป ี2560 

6. ความส าเร็จของการปดงานกอสรางตามงบ I งบ C ป ี2561

     * รอค่าเปา้หมาย

     * รอค่าเปา้หมาย

     * รอค่าเปา้หมาย

     * รอค่าเปา้หมาย

     * รอค่าเปา้หมาย

     * รอค่าเปา้หมาย

     * รอค่าเปา้หมาย

     * รอค่าเปา้หมาย

     * รอค่าเปา้หมาย

     * รอค่าเปา้หมาย
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Internal Process (งานตามภาระหนา้ที่)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล

เปา้หมาย ป ี2561
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

แผนงานที่ 26 แผนทบทวนกิจกรรม 1. ทบทวน, สรุป และรายงานผลการด าเนนิงานฯ น าเสนอ รผก.(ภ4) 

เพ่ือลดความซ้ าซ้อน เพื่อขอพจิารณาลดกจิกรรมและรายงานที่ซ้ าซ้อน ใหม้ีประสิทธิภาพ 

(เพิ่มเติมตามแผนงานผู้ว่าการ ป ี2561)

แผนงานที่ 27 แผนงานขยายผลระบบประเมนิ 1. ขยายผล ใหก้ารไฟฟา้ชัน้ 1-3 ตามที่ กฟภ. ก าหนด

ความพึงพอใจ โดยใชร้ะบบ Smart Display 2. รายงานผลการใช้งานระบบประเมินความพงึพอใจ 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง

ผ่านจอ Touch Screen และประมวลผลดว้ยระบบ

Customer’s Smile Feedback

(เพิ่มเติมตามแผนงานผู้ว่าการ ป ี2561)

แผนงานที่ 28 แผนงานขยายผลการใชง้าน 1. ขยายผลการใช้งานโปรแกรมระบบงานงดจ่ายไฟ (DMSX) ให้

โปรแกรมระบบงานงดจ่ายไฟ (DMSX) การไฟฟา้ชัน้ 1-3 และการไฟฟา้สาขา ตามที่ กฟภ. ก าหนด

(เพิ่มเติมตามแผนงานผู้ว่าการ ป ี2561) 2. รายงานผลการใช้งานโปรแกรมระบบงานงดจ่ายไฟ (DMSX) 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง

แผนงานที่ 29 แผนงานสับเปลีย่นมเิตอร์ตามวาระ 1. สับเปล่ียนมิเตอร์ตามวาระ กบล.(ผมม.) กบล.(ผมม.)

(เพิ่มเติมตามบนัทกึ กมต.(บห) 961/2560 เปา้หมาย สับเปล่ียนมิเตอร์ตามที่ได้รับจัดสรรจาก กมต.

ลงวันที่ 17 กมุภาพนัธ์ 2560) 1.1 มิเตอร์ 1 เฟส 15 ปขีึน้ไป

 01 ขนาด 5(15) A      

กฟต.3  ….-... เคร่ือง

               (จ านวนใบส่ังงาน (ZW02)......ใบ)

                                                                         แยกราย กฟฟ .

                                                                          1. ยะลา

                                                                          2. นราธิวาส

                                                                          3. ปตัตานี

                                                                          4. สงขลา

     * รอค่าเปา้หมาย

     * รอค่าเปา้หมาย

     * รอค่าเปา้หมาย

     * รอค่าเปา้หมาย
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Internal Process (งานตามภาระหนา้ที่)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล

เปา้หมาย ป ี2561
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

                                                                          5. สตูล

                                                                          6. พทัลุง

                                                                          7. หาดใหญ่

                                                                          8. สุไหงโก-ลก

                                                                          9. เบตง

                                                                        10. สายบรีุ

                                                                        11. ระโนด

                                                                        12. สะเดา

                                                                        13. จะนะ

 02 ขนาด 15(45) A   ( (10(30), 15(45), 20(40) )   

กฟต.3  -   เคร่ือง

               (จ านวนใบส่ังงาน (ZW02)......ใบ)

                                                                         แยกราย กฟฟ .

                                                                          1. ยะลา

                                                                          2. นราธิวาส

                                                                          3. ปตัตานี

                                                                          4. สงขลา

                                                                          5. สตูล

                                                                          6. พทัลุง

                                                                          7. หาดใหญ่

                                                                          8. สุไหงโก-ลก

                                                                          9. เบตง

                                                                        10. สายบรีุ

     * รอค่าเปา้หมาย
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Internal Process (งานตามภาระหนา้ที่)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล

เปา้หมาย ป ี2561
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

                                                                        11. ระโนด

                                                                        12. สะเดา

                                                                        13. จะนะ

 03 ขนาด 30(100) A ( (30(60), 30(100), 50(100) ) 

กฟต.3  -   เคร่ือง

               (จ านวนใบส่ังงาน (ZW02)......ใบ)

                                                                         แยกราย กฟฟ .

                                                                          1. ยะลา

                                                                          2. นราธิวาส

                                                                          3. ปตัตานี

                                                                          4. สงขลา

                                                                          5. สตูล

                                                                          6. พทัลุง

                                                                          7. หาดใหญ่

                                                                          8. สุไหงโก-ลก

                                                                          9. เบตง

                                                                        10. สายบรีุ

                                                                        11. ระโนด

                                                                        12. สะเดา

                                                                        13. จะนะ

     * รอค่าเปา้หมาย
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Internal Process (งานตามภาระหนา้ที่)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล

เปา้หมาย ป ี2561
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

1.2 มิเตอร์ 3  เฟส 10 ปขีึน้ไป

 01  ขนาด 15(45) A      

กฟต.3  -   เคร่ือง

               (จ านวนใบส่ังงาน (ZW02)......ใบ)

                                                                         แยกราย กฟฟ .

                                                                          1. ยะลา

                                                                          2. นราธิวาส

                                                                          3. ปตัตานี

                                                                          4. สงขลา

                                                                          5. สตูล

                                                                          6. พทัลุง

                                                                          7. หาดใหญ่

                                                                          8. สุไหงโก-ลก

                                                                          9. เบตง

                                                                        10. สายบรีุ

                                                                        11. ระโนด

                                                                        12. สะเดา

                                                                        13. จะนะ

 02  ขนาด 30(100) A      

กฟต.3  -   เคร่ือง

               (จ านวนใบส่ังงาน (ZW02)......ใบ)

     * รอค่าเปา้หมาย

     * รอค่าเปา้หมาย
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Internal Process (งานตามภาระหนา้ที่)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล

เปา้หมาย ป ี2561
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

                                                                         แยกราย กฟฟ .

                                                                          1. ยะลา

                                                                          2. นราธิวาส

                                                                          3. ปตัตานี

                                                                          4. สงขลา

                                                                          5. สตูล

                                                                          6. พทัลุง

                                                                          7. หาดใหญ่

                                                                          8. สุไหงโก-ลก

                                                                          9. เบตง

                                                                        10. สายบรีุ

                                                                        11. ระโนด

                                                                        12. สะเดา

                                                                        13. จะนะ
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Customer Value Preposition CR2

แผนปฏิบัติการ ประจ าปี  2561 ด้าน Customer Value Proposition

1. วตัถุประสงค์เชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธร์ะดบัองค์กร 3. เกณฑ์วดัการด าเนินงาน
Satisfying Existing Customers CR2 การสร้างความสัมพันธก์บัลูกค้าในระยะยาว
SO3 มุ่งเน้นการตอบสนองความต้องการของทุก
กลุ่มลูกค้า

5. กลยทุธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑ์วดัการด าเนินงาน
CR2 การสร้างความสัมพันธก์บัลูกค้าในระยะยาว 2.1 ความพึงพอใจของลูกค้าสายงานการไฟฟ้า ภาค 4

2.2 ความพึงพอใจของลูกค้า
2.2.1
2.2.2
2.2.3
2.2.4

2.3 ความพึงพอใจของกลุ่มลูกค้าส าคัญ (Key Account)
2.4 ร้อยละของขอ้ร้องเรียนที่ด าเนินการได้แล้วเสร็จตาม 

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รบัผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) งาน ข้อมูล

( Activities / Action Steps) เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล
แผนงานหลกัที่ 6 การบริหารความสมัพันธกั์บ 1. สร้างความสัมพันธท์ี่ดีกบัลูกค้าเป้าหมายด้วยกจิกรรมดังนี้

ลกูค้าแตล่ะกลุ่ม   01 ประสานงานและสนับสนุนลูกค้ารายใหมต่ามขอ้มลู BOI/หน่วยงาน 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง กบล.(ผลส.) กบล.(ผลส.)
(12 กิจกรรม)        ท้องถิ่น/แหล่งขอ้มลูอื่นๆ

เป้าหมาย รายงานผลทุกไตรมาส
   02 การให้บริการเสริมโดยไมคิ่ดค่าใชจ้า่ย กบล.(ผลส.) กบล.(ผลส.)
   02.1 บริการเสริมพิเศษโดยไมคิ่ดค่าใชจ้า่ย ตามหลักเกณฑ์ - 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง
 (รายงานภายใน 20 วนั หลังส้ินไตรมาส)
เป้าหมาย  ทุกรายที่เขา้ตามหลักเกณฑ์ (20 ล้านบาทขึ้นไป)
              กฟต.3 จ านวน 3 ราย (พาแนลพลัส , มอ.,กรีนริเวอร์พาแนล)

กลุ่มพาณิชย์
กลุ่มอตุสาหกรรม
กลุ่มอื่นๆ

SLA ที่ก าหนด

เป้าหมาย ปี 2561
ไตรมาส 4ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

2.1 ความพึงพอใจของลูกค้า
2.2 ความพึงพอใจของกลุ่มลูกค้าส าคัญ (Key Account)
2.3 ร้อยละของขอ้ร้องเรียนที่ด าเนินการได้แล้วเสร็จตาม 
SLA ที่ก าหนด

กลุ่มบ้านอยู่อาศัย
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Customer Value Preposition CR2

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รบัผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) งาน ข้อมูล

( Activities / Action Steps) เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล

เป้าหมาย ปี 2561
ไตรมาส 4ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

  03 การเยี่ยมเยอืนลูกค้า กบล.(ผลส.) กบล.(ผลส.)
  03.1 เยี่ยมเยยีนลูกค้า High value และ/หรือลูกค้ารายส าคัญ กฟฟ.1-3 ผบค.
   03.1.1 จดัท าแผนการเยี่ยมเยอืนลูกค้า และขออนุมติั ผบต.
เป้าหมาย  รผก./ผู้แทน ไตรมาสละ 1 ราย
               อข./ผู้แทน ไตรมาสละ 3 ราย 100% 100% 100% 100%
               ผจก. กฟฟ.1-3 ไตรมาสละ  6 ราย 100% 100% 100% 100%
   03.1.2 ประชมุคณะกรรมการบริหารลูกค้ารายส าคัญ 1 คร้ัง - - -
เป้าหมาย ปีละ 1 คร้ัง
   03.1.3 บันทึกแผนงานในระบบสารสนเทศ (Bic SAP) 3 ครั้ง 3 ครั้ง 3 ครั้ง 3 ครั้ง 3 ครั้ง ผบค. ผบค.
   03.1.4 สรุปรายงานสถติิ วเิคราะห์สารสนเทศที่ส าคัญของลูกค้า 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง ผบค. ผบค.
            และแนวทางปรับปรุงแกไ้ข
 03.2 การเยี่ยมเยยีนลูกค้า High Value  100% 100% 100% 100%
เป้าหมาย กฟต.3 จ านวน 35 ราย 9 ราย 9 ราย 9 ราย 8 ราย
 03.3 การเยี่ยมเยยีนลูกค้ารายส าคัญ 100% 100% 100% 100%
เป้าหมาย รายส าคัญ 100% ทุกราย 78 78 78 78
             กฟต.3 จ านวน 312 ราย ราย ราย ราย ราย

                                                                 3. ปัตตานี 6 ราย 9 6 ราย 6 ราย 6 ราย
                                                              กฟจ.ปัตตานี 6 ราย 9 ราย 6 ราย 1 6 ราย 6 ราย คณะกรรมการฯ ผบค.
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Customer Value Preposition CR2

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รบัผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) งาน ข้อมูล

( Activities / Action Steps) เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล

เป้าหมาย ปี 2561
ไตรมาส 4ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

  04 การจดัสัมมนาผู้ใชไ้ฟฟ้ารายใหญ่ กบล.(ผลส.) กบล.(ผลส.)
   04.1 จดัท าแผนการสัมมนาลูกค้ารายใหญ่ประจ าปีและขออนุมติั  1 คร้ัง - - -
          ภายในเดือน ม.ีค. (ไตรมาส 1)
เป้าหมาย ทุก กฟฟ. ที่เขา้หลักเกณฑ์การจดัสัมมนา
            กฟต.3 จ านวน 7 แห่ง (ยล,ปน,สข,พท,สต,หญ,สด.)
   04.2 สรุปรายงานวเิคราะห์ผลการจดัสัมมนา ทุกไตรมาส  1 คร้ัง  1 คร้ัง  1 คร้ัง  1 คร้ัง
  05 การดูแลลูกค้ารายส าคัญ Key Account กบล.(ผลส.) กบล.(ผลส.)
   05.1.1 สรุปผลการด าเนินงานและปัญหาจากระบบฐานขอ้มลูสารสนเทศฯ 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง
2. การสูญเสียลูกค้า กฟภ. ให้กบั SPP 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง กบล.(ผลส.) กบล.(ผลส.)
    01 รายงานการสูญเสียลูกค้า กฟภ. ให้กบั SPP

3. ประชมุคณะท างานบริหารลูกค้ารายส าคัญประจ า กฟข. - 1 คร้ัง - 1 คร้ัง กบล.(ผลส.) กบล.(ผลส.)
เป้าหมาย ปีละ 2 คร้ัง

4. ประชมุคณะท างานบริหารลูกค้ารายส าคัญประจ า กฟฟ. - 1 คร้ัง - 1 คร้ัง กบล.(ผลส.) กบล.(ผลส.)
เป้าหมาย ปีละ 2 คร้ัง กฟฟ.1-3

5. ประชมุชี้แจงเชงิปฏิบัติการพนักงานผู้ปฏิบัติงาน KAM ของ ภาค 4 - - 1 คร้ัง - กบล.(ผลส.) กบล.(ผลส.)
   01 ติดตามผลหลังจากการสัมมนา เพือ่น ามาปรับปรุงพัฒนากิจกรรมลูกค้า 
        สัมพันธ ์ทุกไตรมาส
เป้าหมาย ปีละ 1 คร้ัง

6. สรุปผลความพึงพอใจของลูกค้าต่อเจา้หน้าที่ KAM กบล.(ผลส.) กบล.(ผลส.)
      จากผลส ารวจโดย PEA Call Center - - 1 คร้ัง -
เป้าหมาย (KAM ประจ า กฟฟ. ทุกราย ปีละ 1 คร้ัง)
           กฟต.3            1    คร้ัง  (KAM 244 ราย)

สรุปสารสนเทศเสยีงลกูค้า ตาม อนุมัต ิผวก. 7. จดัประชมุ คู่ค้า/ผู้รับจา้งงานบริการด้านมเิตอร์/ - - 1 คร้ัง - กบล.(ผลส.) กบล.(ผลส.)
     จดหน่วยแจง้ค่าไฟฟ้า เกี่ยวกบัการให้บริการกบัลูกค้า
เป้าหมาย เขตจดั ปีละ 1 คร้ัง
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Customer Value Preposition CR2

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รบัผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) งาน ข้อมูล

( Activities / Action Steps) เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล

เป้าหมาย ปี 2561
ไตรมาส 4ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

8. เปิดให้บริการ PEA Shop กบล.(ผลส.) กบล.(ผลส.)
เป้าหมาย กฟต.3 1 แห่ง (ปัตตาน)ี

9. กอ่สร้างส านักงาน กฟย.แบบ Knockdown - - - - - - - - กบล.(ผลส.) กบล.(ผลส.)
เป้าหมาย คณะท างาน
       กฟต.3    -  แห่ง (ไมม่แีผนด าเนินงานในปี 2561)

10. สรุปผลความพึงพอใจของลูกค้าที่ใชบ้ริการธรุกจิเสริม 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง กบล.(ผลส.) กบล.(ผลส.)
เป้าหมาย รายงานทุกไตรมาส (เขตละ 200 ราย)

11. สรุปผลการส ารวจขอ้มลูป้อนกลับจากลูกค้า โดยวธิโีทรศัพท์ 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง กบล.(ผลส.) กบล.(ผลส.)
สอบถามความพึงพอใจภายหลังจากใชบ้ริการ 15 วนั 
(จ านวน 400 ราย/เขต)
เป้าหมาย รายงานผลทุกไตรมาส

แผนงานหลกัที่ 7 การบริหารจดัการข้อร้องเรียน 1. บริหารจดัการขอ้ร้องเรียนของลูกค้า โดยตรวจสอบขอ้เท็จจริง กบล.(ผลส.) กบล.(ผลส.)
ให้กับลกูค้า (2 กิจกรรม) ก าหนดแนวทางแกไ้ขปอ้งกนั และชีแ้จงใหแ้กลู่กค้าเปน็ที่เข้าใจ  ภายใน 30 วัน

(ปฏิทิน) (รวมถงึติดตามการแกไ้ขให้เกดิผลส าเร็จ) ภายเวลาที่ก าหนดดังนี้
 01 IA/IR Chat ภายใน  24 ชั่วโมง (เร่ืองเร่งด่วน) 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง

 02 ประเด็นทั่วไป พบ ผชฟ.ภายใน 5วนั ตอบเป็นลายลักษณ์อกัษร 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง
   ภายใน 30 วนั

 03 คร่ึงหนึ่ง (50 %) ของทุกประเภทภายใน 15 วนั 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง

 04 ส ารวจความพึงพอใจภายหลังแกไ้ขขอ้ร้องเรียน ทุกราย 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง
(แยกตามประเภทขอ้ร้องเรียน ตามมาตรฐานการบริการ)
 05 วเิคราะห์ความพึงพอใจของลูกค้าหลังได้รับการแกไ้ข 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง
   ขอ้ร้องเรียน จากผลการส ารวจโดย PEA Call Center
เป้าหมาย (ทุกไตรมาส)
       กฟต.3         4   คร้ัง

(รอค่าเป้าหมาย)
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Customer Value Preposition CR2

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รบัผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) งาน ข้อมูล

( Activities / Action Steps) เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล

เป้าหมาย ปี 2561
ไตรมาส 4ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

2. เร่งรัด ติดตาม ประเมนิผลความส าเร็จของ การจดัการ 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง กบล.(ผลส.) กบล.(ผลส.)
    ขอ้ร้องเรียนทุกเดือน

แผนงานหลกัที่ 8 งานพัฒนาสนับสนุนพนักงาน 1. พัฒนาศักยภาพพนักงานที่ดูแลลูกค้ารายส าคัญ(Key Account) - - 1 คร้ัง - กบล.(ผลส.) กบล.(ผลส.)
ที่ดแูลลกูค้ารายใหญ่ (Key Account) เป้าหมาย จดัอบรมพนักงาน 1 คร้ัง/เขต

2. สรุปขอ้มลูและสารสนเทศที่เกี่ยวขอ้งกบัลูกค้าและตลาด กบล.(ผลส.) กบล.(ผลส.)
มาเป็นปัจจยัน าเขา้ (input)
01 รายงานขอ้มลูแรงดันจดุที่ลูกค้าร้องเรียนเกี่ยวกบัแรงดันไฟฟ้า 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง
(เฉพาะส่วนที่มกีารร้องเรียน) ของแต่ละระบบแรงดัน
เป้าหมาย รายงานผลเป็นรายไตรมาส

02 รายงานการประเมนิประสิทธภิาพ ด้านความเพียงพอ - - 1 คร้ัง -
02.1 รายงานสรุปขอ้มลูสายส่งและจ าหน่ายที่มโีหลดเกนิพิกดั
02.2 รายงานสรุปขอ้มลูหมอ้แปลงไฟฟ้าก าลังทีมโีหลดเกนิพิกดั 
โดยเรียงล าดับจากปัญหามากไปหาน้อย
เป้าหมาย รายงานผลเป็นรายปี
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Internal Process IP1.1

แผนปฏิบัติการ ประจ าปี  2561 ด้าน Internal Process

1. วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดับองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงาน

SO5 ขับเคล่ือนองค์กรใหท้นัสมัยด้วย IP1 ส่งเสริมและผลักดันงานวิจัยไปใช้ 3.1 จ านวนนวัตกรรมในระดับ TRL7-9

ทนุมนุษย์เทคโนโลยีดิจิทลั และนวัตกรรม ประโยชน์

5. กลยุทธ์ระดับสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงาน

IP1 ส่งเสริมและผลักดันงานวิจัยไปใช้ 6.1 จ านวนนวัตกรรมในระดับ (รอ ฝวพ ก าหนด) 
ประโยชน์เชิงพาณิชย์และส่งเสริมธุรกิจใหม่ๆ

ขององค์กร

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล

แผนหลักหลักที่ 9 งานส่งเสริมและผลักดันงานวิจัย 1. คัดเลือกงานวิจัยนวัตกรรม(จ านวน ….ชิ้น) - - - 1 ฝวธ(ภ4) ฝวธ(ภ4)

ไปใช้ประโยชน์เชิงพาณิชย์และส่งเสริมธุรกิจใหม่ๆ รอ ฝวพ ก าหนด   พจิารณาคัดเลือกผลงาน ชิ้น

ขององค์กร วิจัย/ส่ิงประดิษฐ์นวัตกรรม/กระบวนงานในระดับ

สายงานการไฟฟา้ภาค 4 

2.สรุปรายงานผลการคัดเลือก ใหฝ่้ายวิจัยและ - - - 1 ฝวธ(ภ4) ฝวธ(ภ4)

พฒันาระบบไฟฟา้(ฝวพ.) ,สายงานวางแผนและ คร้ัง

พฒันาระบบไฟฟา้ (ว.) 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

เปา้หมาย ป ี2561
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Internal Process IP2.1

แผนปฏบิัตกิาร ประจ าปี  2561 ดา้น Internal Process

1. วตัถุประสงค์เชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธร์ะดบัองค์กร 

SO5 ขบัเคล่ือนองค์กรให้ทันสมัยด้วย IP2 ส่งเสริม วิจยั พัฒนานวัตกรรมเพื่อให้เขา้สู่

ทุนมนุษยเ์ทคโนโลยดิีจทิัล และนวัตกรรม มาตรฐานสากล

5. กลยทุธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑ์วดัการด าเนินงาน
IP2 ส่งเสริม วิจยั พัฒนานวัตกรรมเพื่อให้เขา้สู่

มาตรฐานสากล

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิัติ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล
แผนหลกัหลกัที่ 10 งานสง่เสริม วจิัย พัฒนา 1.จดัท าแผนและก าหนดโครงสร้างด้าน 1 - - - กอก.(ผพอ.) กอก.(ผพอ.)
นวตักรรมเพ่ือให้เขา้สู่มาตรฐานสากล นวัตกรรม (คร้ัง) คร้ัง คณะท างาน

2.ประชมุคณะกรรมการพิจารณาผลงานวิจยั 1 - 1 - กอก.(ผพอ.) กอก.(ผพอ.)
ส่ิงประดิษฐ์นวัตกรรมกระบวนการของ กฟข. (คร้ัง) คร้ัง คร้ัง คณะท างาน

3.จดัประกวดผลงานวิจยั ส่ิงประดิษฐ์ นวัตกรรม - - 1 - กอก.(ผพอ.) กอก.(ผพอ.)
กระบวนการ เพื่อคัดเลือกผลงานวิจยั ส่ิงประดิษฐ์ คร้ัง คณะท างาน
นวัตกรรม กระบวนการ และสรุปผล (คร้ัง)

4.น านวัตกรรมที่ได้รับการขึ้นทะเบียนในระดับ - 1 - - กอก.(ผพอ.) กอก.(ผพอ.)
TRL3 ขึ้นไป มาขยายผล กฟข. ละ 1ชิ้นงาน คร้ัง คณะท างาน

5.สรุปรายงาน ประเมินผลการด าเนินการประจ าปี (คร้ัง) - - - 1 กอก.(ผพอ.) กอก.(ผพอ.)

คร้ัง คณะท างาน

3. เกณฑ์วดัการด าเนินงาน
3.1 กระบวนการที่มีการพัฒนานวัตกรรม ทั้ง

นวัตกรรมผลิตภณัฑ์ บริการ และ กระบวนการ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

6.1 กระบวนการที่มีการพัฒนานวัตกรรม ทั้ง

นวัตกรรมผลิตภณัฑ์ บริการ และ กระบวนการ

 4.1 ระดับ 5 จ านวนกระบวนการหรือนวัตกรรมที่

ก่อให้เกิดประสิทธิภาพการด าเนินงานจ านวน 2 ชิ้น

7.1 ……..ชิ้นงาน  (รอ ฝวพ ก าหนด)

เป้าหมาย ปี 2561
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แผนปฏิบัติการ ประจ าปี  2561 ด้าน Internal Process

1. วตัถุประสงค์เชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธร์ะดบัองค์กร 3. เกณฑ์วดัการด าเนินงาน
Operation Management OM1 การเพิ่มประสิทธภิาพและความน่าเชื่อถอืของ 3.1 ดัชนีจ านวนคร้ังที่ไฟฟ้าขดัขอ้ง (SAIFI)
SO2 มุ่งสู่องค์กรที่เป็นเลิศในด้านจ าหน่าย ระบบจ าหน่าย 3.2 ดัชนีจ านวนคร้ังที่ไฟฟ้าขดัขอ้ง (SAIFI) เมอืงใหญ่
กระแสไฟฟ้า โดยพัฒนาประสิทธภิาพของ 3.3 ดัชนีระยะเวลาที่ไฟฟ้าขดัขอ้ง (SAIDI)
ทุกระบบงาน 3.4 ดัชนีระยะเวลาที่ไฟฟ้าขดัขอ้ง (SAIDI) เมอืงใหญ่

5. กลยทุธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑ์วดัการด าเนินงาน
OM1 การเพิ่มประสิทธภิาพและความน่าเชื่อถอืของ 6.1 ดัชนีจ านวนคร้ังที่ไฟฟ้าขดัขอ้ง (SAIFI)
ระบบจ าหน่าย 6.2 ดัชนีจ านวนคร้ังที่ไฟฟ้าขดัขอ้ง (SAIFI) เมอืงใหญ่

6.3 ดัชนีระยะเวลาที่ไฟฟ้าขดัขอ้ง (SAIDI)
6.4 ดัชนีระยะเวลาที่ไฟฟ้าขดัขอ้ง (SAIDI) เมอืงใหญ่

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล

แผนงานหลกัที่ 11 โครงการการควบคุมระยะไกลของสถานีไฟฟ้าจาก 1.การติดต้ังระบบควบคุมระยะไกลของสถานีไฟฟ้าเพิ่มเติม

ศูนยส์ั่งการ (ทั้งสถานีฯ ถาวร และสถานีฯชั่วคราว ที่มีความพร้อมสามารถ 01 สถานีไฟฟ้าถาวร - - - - - - - - กบษ.(ผรล.) กบษ.(ผรล.)

ควบคุมไดทุ้กสถานีฯ 100%) กฟต.3  ......-......     สถานีไฟฟ้า (ติดต้ังครบทุก สฟฟ.แล้ว)

02 สถานีไฟฟ้าชั่วคราว 

กฟต.3  .....-.......     สถานีไฟฟ้า (ติดต้ังครบทุก สฟฟ.แล้ว) - - - - - - - - กบษ.(ผรล.) กบษ.(ผรล.)

2. การตรวจสอบความพร้อมในการใชง้าน ระบบควบคุมระยะ

ไกลของสถานีไฟฟ้าที่ติดต้ังใชง้านแล้วตามวาระ ทุกไตรมาส

01 สถานีไฟฟ้าถาวร ทุกแห่ง 25 25 25 25 กปบ.(ผรศ.) กปบ.(ผรศ.)

กฟต.3 =  25  สถานีไฟฟ้า สฟฟ. สฟฟ. สฟฟ. สฟฟ.

02 สถานีไฟฟ้าชั่วคราว ทุกแห่ง 5 5 5 5 กปบ.(ผรศ.) กปบ.(ผรศ.)

กฟต.3  =  5  สถานีไฟฟ้า สฟฟ. สฟฟ. สฟฟ. สฟฟ.

เป้าหมาย ปี 2561
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
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Internal Process OM1-1.4

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล

เป้าหมาย ปี 2561
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

3. สรุปรายงานผลตามขอ้ 1-2 และเสนอแนวทางใน 1 1 1 1 กปบ.(ผรศ.) กปบ.(ผรศ.)

การปรับปรุงแกไ้ข ทุกไตรมาส คร้ัง คร้ัง คร้ัง คร้ัง

แผนงานหลกัที่ 12 โครงการการควบคุมระยะไกลของสวทิช์ RCS ที่มีความ 1. งานตรวจสอบ บ ารุงรักษาอปุกรณ์ที่ติดต้ังใชง้านแล้วตามวาระ

พร้อมสามารถควบคุมไดไ้ม่น้อยกวา่ 90% ของจ านวน RCS ที่มี (รายงานผลจากระบบงาน SAP-PM)       

   01 FRTU  (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM4)....ใบ) 200 100 100 187 กบษ.(ผบอ.) กบษ.(ผบอ.)

กฟต.3  =  587  ชดุ ชดุ ชดุ ชดุ ชดุ

  02  อปุกรณ์ RCS  (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM4)....ใบ) 100 100 100 101 กบษ.(ผบอ.) กบษ.(ผบอ.)

กฟต.3  =  401  ชดุ ชดุ ชดุ ชดุ ชดุ

 03 Mar Master  (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM4)....ใบ) 10 15 15 10 กรส. กรส.

กฟต.3  =  50  ชดุ ชดุ ชดุ ชดุ ชดุ

 04 Mar Remote  (จ านวนใบส่ังงาน (ZPM4)....ใบ) 143 160 117 44 กรส. กรส.

กฟต.3  =  464  ชดุ ชดุ ชดุ ชดุ ชดุ

2. งานทดสอบความพร้อมใช ้FRTU ที่ติดต้ังเพิ่มเติม 20 20 20 20 กบษ.(ผบอ.) กบษ.(ผบอ.)

ให้มค่ีาความพร้อมใชไ้มน่้อยกวา่ 90%  กอ่นน าเขา้ใชง้าน ชดุ ชดุ ชดุ ชดุ

กฟต.3  =   80  ชดุ

3.สรุปรายงานผลและเสนอแนวทางในการปรับปรุงแกไ้ขการ 1 1 1 1 กบษ.(ผบอ.) กบษ.(ผบอ.)

ด าเนินการตามขอ้ 1-2 ทุกไตรมาส คร้ัง คร้ัง คร้ัง คร้ัง
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Internal Process OM1-1.4

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล

เป้าหมาย ปี 2561
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

แผนงานหลกัที่ 13  โครงการประสานงานและตดิตามการขอจดัสรร FRTU 1. ประสานงาน ติดตามและสรุปรายงานผลการขอจดัสรร FRTU 1 1 1 1 กปบ.(ผวว.) กปบ.(ผวว.)

เพ่ิมเตมิเพ่ือท า SF6 ให้เป็น RCS โดยไม่ต่ ากวา่ Planning Criteria ทุกไตรมาส คร้ัง คร้ัง คร้ัง คร้ัง

 คือ 2.5 ชดุ / วงจร กฟต.3  =  222  ชดุ (คปศ)

แผนงานหลกัที่ 14  โครงการจา่ยไฟวงจรวา่งเพ่ิมเตมิเพ่ือเพ่ิมความมั่นคง 1. ส ารวจ และจดัท าแผนใชง้านวงจรวา่งที่ไมไ่ด้ใชง้าน 1 1 1 1 กปบ.,กวว. กปบ.

และลดจ านวนวงจรที่ไม่ไดจ้า่ยไฟ กฟต.3 =  4  วงจร ROA08,LAU02,LAU03,SNG09 วงจร วงจร วงจร วงจร

2. กอ่สร้าง และจา่ยไฟให้เป็นไปตามแผนไตรมาสละ 1 คร้ัง 1 1 1 1 กปบ.,กกค. กปบ.

กฟต.3 =  4  วงจร คร้ัง คร้ัง คร้ัง คร้ัง กฟฟ.1-3

แผนงานหลกัที่ 15 โครงการจดัท าแผนและตดิตามการแก้ไขปัญหาความ 1. ส ารวจ และจดัท าแผนความพร้อมในการจา่ยไฟ - 1 - - กปบ. กปบ.

พร้อมในการจา่ยไฟของสถานีไฟฟ้าข้างเคียง กรณีเกิดกระแสไฟฟ้าขัดข้อง กฟต.3 =  .30..  สถานี คร้ัง

ดบัทั้งสถานีฯ

2. ติดตามการแกไ้ขปัญหาและรายงานผลให้เป็นไปตามแผน 1 1 1 1 กปบ. กปบ.

ไตรมาสละ 1 คร้ัง คร้ัง คร้ัง คร้ัง คร้ัง

กฟต.3 =  30  สถานี

แผนงานหลกัที่ 16 โครงการตดิตามและเร่งรัดการตดิตั้งอุปกรณ์เพ่ิมเตมิตาม 1.  ติดตาม เร่งรัดและรายงานผลการติดต้ังอปุกรณ์เพิ่มเติม 1 1 1 1 กกค.(ผจค.) กกค.(ผจค.)

โครงการ Loop Line ระบบ 115 เควี ไตรมาสละ 1 คร้ัง คร้ัง คร้ัง คร้ัง คร้ัง

กฟต.3 =  2  ชดุ
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Internal Process OM1-1.4

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล

เป้าหมาย ปี 2561
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

แผนงานหลกัที่ 17  โครงการตรวจตราระบบจ าหน่ายป้องกันกระแสไฟฟ้า 1 ด าเนินการคัดเลือกพื้นที่อยา่งน้อย กฟฟ ชั้น1- 3 อยา่งน้อย 1 แห่ง 13  -  -  - กบษ.(ผตบ.) กบษ.(ผตบ.)

ขัดข้องบริเวณ IZOZ (Inside Zero Outage Zone) และจดัท าแผนรายละเอยีดในการด าเนินการตามแนวทางที่ก าหนด พื้นที่ กฟฟ.1-3

 IZOZ (Inside Zero Outage Zone) หมายถงึ พื้นที่ที่ไมต้่องการให้ กฟต.3  =   13  พื้นที่  กฟฟ. 1-3 (13 กฟฟ.)

กระแสไฟฟ้าขดัขอ้ง หรือเขตเมอืง ได้แก ่พื้นที่ที่มโีหลดส าคัญ ประเภท

ที่อยู่อาศัยหนาแน่นและธรุกจิอตุสาหกรรมที่มปีริมาณความต้องการใช้

ไฟมาก และต้องการความมั่นคงในการจา่ยไฟสูง พื้นที่แหล่งท่องเที่ยว

ที่ส าคัญ หรือ อื่นๆ มขีอบเขตระบบจ าหน่ายไลน์เมนรวมไลน์แยก สถานี

ไฟฟ้าไลน์ยอ่ยเร่ิมต้ังแต่สถานีไฟฟ้า รวมอปุกรณ์ภายในของแต่ละฟีดเดอร์ 2. สถานีไฟฟ้า 13  - 13  - กบษ.(ผตบ.) กบษ.(ผตบ.)

รีโคลสเซอร์ หรือ กรณีที่ไลน์เมนที่ไมม่รีีโคลสเซอร์คิดระยะทางไลน์เมน กฟต.3  =  13  สถานี  กฟฟ. 1-3 (13 กฟฟ.)  ส่องจดุร้อน สฟฟ. สฟฟ.

10 กม. จากไปจนถงึจดุติดต้ังติดต้ังสถานีไฟฟ้าฯ รวมไลน์เมน และไลน์ยอ่ย

หรือสายส่ง115 kV ทั้งไลน์

3. สายส่ง 93  - 93  - กบษ.(ผตบ.) กบษ.(ผตบ.)

กฟต3  =  93  วงจร-ก.ม.  (ส่องจดุร้อน) วงจร-ก.ม. วงจร-ก.ม. 

4. ระบบจ าหน่าย 520  - 520  - กบษ.(ผตบ.) กบษ.(ผตบ.)

กฟต3  =  52  วงจร   รวม     520    วงจร-ก.ม. (ส่องจดุร้อน) วงจร-ก.ม. วงจร-ก.ม. กฟฟ.1-3

                                                                     แยกราย กฟฟ.

                                                                           1. ยะลา 40  - 40  -

                                                                       2. นราธวิาส 40  - 40  -

                                                                         3. ปัตตานี 40  - 40  -

                                                                          4. สงขลา 40  - 40  -

                                                                           5. สตูล 40  - 40  -
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Internal Process OM1-1.4

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล

เป้าหมาย ปี 2561
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

                                                                          6. พัทลุง 40  - 40  -

                                                                        7. หาดใหญ่ 40  - 40  -

                                                                     8. สุไหงโก-ลก 40  - 40  -

                                                                          9. เบตง 40  - 40  -

                                                                        10. สายบุรี 40  - 40  -

                                                                        11. ระโนด 40  - 40  -

                                                                        12. สะเดา 40  - 40  -

                                                                        13. จะนะ 40  - 40  -

5. อปุกรณ์ป้องกนัและตัดตอน  - 208  - 208 กบษ.(ผตบ.) กบษ.(ผตบ.)

กฟต3  =  208 ชดุ ชดุ ชดุ กฟฟ.1-3

                                                                    แยกราย กฟฟ.

                                                                          1. ยะลา  - 16  - 16

                                                                      2. นราธวิาส  - 16  - 16

                                                                        3. ปัตตานี  - 16  - 16

                                                                          4. สงขลา  - 16  - 16

                                                                          5. สตูล  - 16  - 16

                                                                          6. พัทลุง  - 16  - 16

                                                                       7. หาดใหญ่  - 16  - 16

                                                                     8. สุไหงโก-ลก  - 16  - 16

                                                                           9. เบตง  - 16  - 16

                                                                        10. สายบุรี  - 16  - 16

                                                                        11. ระโนด  - 16  - 16

                                                                        12. สะเดา  - 16  - 16

                                                                        13. จะนะ  - 16  - 16
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล

เป้าหมาย ปี 2561
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

6. ประเมนิ ติดตามผลและสรุปรายงาน ไตรมาสละ 1 คร้ัง 1 1 1 1 กบษ.(ผตบ.) กบษ.(ผตบ.)

คร้ัง คร้ัง คร้ัง คร้ัง

แผนงานหลกัที่ 18  โครงการตดิตั้งเครื่องยนตด์เีซลก าเนิดไฟฟ้าส ารองจา่ย 1.ประสานงาน ติดตามการติดต้ังเคร่ืองยนต์ดีเซลก าเนิดไฟฟ้า 1 1  -  - กบษ. กบษ.
ขนาด 1 MW จ านวน 7 ชุด อ.เบตง จ.ยะลา คร้ัง คร้ัง กฟอ.เบตง

2.ติดต้ังเคร่ืองยนต์ดีเซลก าเนิดไฟฟ้าส ารองจา่ย  - 7  -  -

ชดุ
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แผนปฏิบัติการ ประจ าปี  2561 ด้าน Internal Process
1. วตัถุประสงค์เชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธร์ะดบัองค์กร 

Operation Management OM1 การเพิ่มประสิทธภิาพและความน่าเชื่อถอืของ

SO2 มุ่งสู่องค์กรที่เป็นเลิศในด้านจ าหน่าย ระบบจ าหน่าย

กระแสไฟฟ้า โดยพัฒนาประสิทธภิาพของ

ทุกระบบงาน

5. กลยทุธร์ะดบัสายงาน

OM1 การเพิ่มประสิทธภิาพและความน่าเชื่อถอืของ

ระบบจ าหน่าย

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล

แผนงานหลกัที่ 19 งานบ ารุงรักษาระบบจ าหน่าย 1. เกบ็รวบรวมขอ้มลู Recloser ตามจ านวนและวธิกีารที่ 120 - - - กบษ.(ผบอ.)

และอุปกรณ์ไฟฟ้า (Condition Base Maintenance) กบร ก าหนด (เคร่ือง)  เคร่ือง

กฟต.3  =  120  เคร่ือง

2. ประเมนิดัชนีสุขภาพ (เคร่ือง) - 120 - - กบษ.(ผบอ.)

กฟต.3  =  120  เคร่ือง  เคร่ือง

3. ทบทวน/ปรับปรุงเง่ือนไขการค านวณดัชนีสุขภาพ  (เคร่ือง) - - 120 - กบษ.(ผบอ.)

กฟต.3  =  120  เคร่ือง  เคร่ือง

4. วเิคราะห์ค่าดัชนีสุขภาพ  (เคร่ือง) - - 120 - กบษ.(ผบอ.)

กฟต.3  =  120  เคร่ือง  เคร่ือง

5.วางแผนการบ ารุงรักษาเชงิสภาพ  (เคร่ือง) - - - 120 กบษ.(ผบอ.)

กฟต.3  =  120  เคร่ือง  เคร่ือง

7. เป้าหมาย

……….คร้ัง/ราย/ปี

6.2 ดัชนีจ านวนคร้ังที่ไฟฟ้าขดัขอ้ง (SAIFI) เมอืงใหญ่

เป้าหมาย ปี 2561

6.3 ดัชนีระยะเวลาที่ไฟฟ้าขดัขอ้ง (SAIDI)

6.4 ดัชนีระยะเวลาที่ไฟฟ้าขดัขอ้ง (SAIDI) เมอืงใหญ่

….…...คร้ัง/ราย/ปี

……….นาที/ราย/ปี

……….นาที/ราย/ปี

3.3 ดัชนีระยะเวลาที่ไฟฟ้าขดัขอ้ง (SAIDI)

3.4 ดัชนีระยะเวลาที่ไฟฟ้าขดัขอ้ง (SAIDI) เมอืงใหญ่

6. เกณฑ์วดัการด าเนินงาน

3.1 ดัชนีจ านวนคร้ังที่ไฟฟ้าขดัขอ้ง (SAIFI) 3.00 คร้ัง/ราย/ปี

6.1 ดัชนีจ านวนคร้ังที่ไฟฟ้าขดัขอ้ง (SAIFI)

3. เกณฑ์วดัการด าเนินงาน

1.543 คร้ัง/ราย/ปี

107 นาที/ราย/ปี

22.335 นาที/ราย/ปี

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

4. เป้าหมาย

3.2 ดัชนีจ านวนคร้ังที่ไฟฟ้าขดัขอ้ง (SAIFI) เมอืงใหญ่
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แผนปฏิบัติการ ประจ าปี  2561 ด้าน Internal Process

1. วตัถุประสงค์เชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธร์ะดบัองค์กร 

Operation Management OM1 การเพิ่มขดีประสิทธภิาพและความน่าเชื่อถอืของ

SO2 มุ่งสู่องค์กรที่เป็นเลิศในด้านจ าหน่าย ระบบจ าหน่าย

กระแสไฟฟ้า โดยพัฒนาประสิทธภิาพของ

ทุกระบบงาน 5. กลยทุธร์ะดบัสายงาน

OM1 การเพิ่มขดีประสิทธภิาพและความน่าเชื่อถอืของ

ระบบจ าหน่าย

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล

แผนงานหลกัที่ 20 งานควบคุมหน่วยสญูเสยี 1. ประสานงานและน าค่าเป้าหมายที่ได้รับจาก กฟภ 1 - - - กวว.(ผปร.) กวว.(ผปร.)

(Technical / Non-Technical) มากระจายให้ส่วนที่เกี่ยวขอ้ง คร้ัง

ตามที่ กจฟ.ก าหนด

2. ด าเนินการตามมาตรการแผนปฏิบัติด้าน Technical Losses กปบ.(ผวว.) กปบ.(ผวว.)

01 การจา่ยไฟสถานีไฟฟ้า ตามแผนงาน     

 01.1 ชั่วคราว - - - - - - - -

 กฟต.3  =   -  สถานี (ไมม่แีผนงาน)

01.2 ถาวร - 1 - 1

(ตามที่สายงานกอ่สร้างและบริหารโครงการด าเนินการเสร็จ) สถานี สถานี

 กฟต.3  =    2   สถานี (ยะลา3, ป่าบอน)

2. การตัดจา่ยไฟใหม ่ระบบ 22/33 เควี - 4 - 4 กปบ.(ผวว.) กปบ.(ผวว.)

 กฟต.3  =   8   ฟีดเดอร์ (ยะลา3 4 วงจร, ป่าบอน 4 วงจร)  ฟีดเดอร์  ฟีดเดอร์

3. เกณฑ์วดัการด าเนินงาน

3.1 ร้อยละของหน่วยสูญเสีย (Loss)

6. เกณฑ์วดัการด าเนินงาน

6.1 ร้อยละของหน่วยสูญเสีย (Loss)

ไตรมาส 4

เป้าหมาย ปี 2561

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล

ไตรมาส 4

เป้าหมาย ปี 2561

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

3. การเปล่ียนสายขนาดใหญ่ขึ้น ระบบ 22/33 เควี 10 15 15 10 กวว.(ผปร.) กวว.(ผปร.)

 กฟต.3  =  50 วงจร-กม. วงจร-กม. วงจร-กม. วงจร-กม. วงจร-กม.

        แยกราย กฟฟ.

   1. ยะลา 1 1.4 1.4 1

            2. นราธวิาส 1 1.4 1.4 1

                            3. ปัตตานี 1 1.4 1.4 1

           4. สงขลา 1 1.5 1.5 1

          5. สตูล 1 1.3 1.3 1

                                             6. พัทลุง 1 1.5 1.5 1

                                                         7. หาดใหญ่ 1 1.6 1.6 1

                                                       8. สุไหงโก-ลก 0.5 0.8 0.8 0.5

                                                      9. เบตง 0.4 0.7 0.7 0.4

                                                  10. สายบุรี 0.5 0.8 0.8 0.5

                                                  11. ระโนด 0.5 0.8 0.8 0.5

                                             12. สะเดา 0.6 1 1 0.6

                                                             13. จะนะ 0.5 0.8 0.8 0.5

4. การแกไ้ขกระแสไฟฟ้าระบบ 22/33 เคว ีUnbalance เกนิกวา่ 3 3 3 3 กปบ.(ผวว.) กปบ.(ผวว.)

10% ในฟีดเดอร์ที่โหลดสูงกวา่ 5 MW (22 kV)และ 7 MW (33 kV)  ฟีดเดอร์  ฟีดเดอร์  ฟีดเดอร์  ฟีดเดอร์ กฟฟ. 1-3

 กฟต.3  =   12  ฟีดเดอร์

        แยกราย กฟฟ.

   1. ยะลา - - 1 -

            2. นราธวิาส 1 - - -

                            3. ปัตตานี 1 1 1

           4. สงขลา 1 - - -
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล

ไตรมาส 4

เป้าหมาย ปี 2561

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

          5. สตูล - - - -

                                             6. พัทลุง - 1 - -

                                                         7. หาดใหญ่ - 1 - -

                                                       8. สุไหงโก-ลก - - - -

                                                      9. เบตง - - - -

                                                  10. สายบุรี - - - 1

                                                  11. ระโนด - - - 1

                                             12. สะเดา - - - 1

                                                             13. จะนะ - - 1 -

  01 วงจรที่ม ีVSPP  2 2 2 1 กปบ.(ผวว.) กปบ.(ผวว.)

 กฟต.3  =  7   ฟีดเดอร์ ฟีดเดอร์ ฟีดเดอร์ ฟีดเดอร์ ฟีดเดอร์

5. ติดตามงานการติดต้ัง Capacitor ในระบบจ าหน่าย กปบ.(ผวว.) กปบ.(ผวว.)

เพิ่มเติม-(จ านวน kvar) และตามที่ได้รับการจดัสรร กฟฟ. 1-3

01 แบบ Fixed - 600 900 - (กปบ.ผวว. (กปบ.ผวว.

กฟต.3  =  1,500  kvar kvar kvar กฟฟ.1-3

        แยกราย กฟฟ.

   1. ยะลา

            2. นราธวิาส

                            3. ปัตตานี

           4. สงขลา

          5. สตูล

                                             6. พัทลุง

                                                         7. หาดใหญ่

รอกระจายค่าเป้าหมายให้ กฟฟ.
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล

ไตรมาส 4

เป้าหมาย ปี 2561

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

                                                       8. สุไหงโก-ลก

                                                      9. เบตง

                                                  10. สายบุรี

                                                  11. ระโนด

                                             12. สะเดา

                                                             13. จะนะ

 02 แบบ Switching - - - 4,500 kvar (กปบ.ผวว. (กปบ.ผวว.

กฟต.3  =   4,500  kvar (คพจ.1 3 ชดุ) กฟฟ.1-3

        แยกราย กฟฟ.

   1. ยะลา

            2. นราธวิาส

                            3. ปัตตานี

           4. สงขลา

          5. สตูล

                                             6. พัทลุง

                                                         7. หาดใหญ่

                                                       8. สุไหงโก-ลก

                                                      9. เบตง

                                                  10. สายบุรี

                                                  11. ระโนด

                                             12. สะเดา

                                                             13. จะนะ

รอกระจายค่าเป้าหมายให้ กฟฟ.
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล

ไตรมาส 4

เป้าหมาย ปี 2561

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

6. อื่นๆ

01 การตรวจสอบแกไ้ขจดุสัมผัสใน สฟฟ./สายส่ง/ระบบ กบษ.(ผตบ.) กบษ.(ผตบ.)

จ าหน่าย

  - สถานีไฟฟ้า

  - สายส่ง

  - ระบบจ าหน่าย

01.1 สถานีไฟฟ้า 29 - - - กบษ.(ผตบ.) กบษ.(ผตบ.)

 กฟต.3  =  29   สถานี สฟฟ.

01.2 สายส่ง 487 - 487 - กบษ.(ผตบ.) กบษ.(ผตบ.)

 กฟต.3  =  487       วงจร-กม. วงจร-กม. วงจร-กม.

01.3 ระบบจ าหน่าย 15 15 15 13 กบษ.(ผตบ.) กบษ.(ผตบ.)

 กฟต.3  =   58   ฟีดเดอร์  ฟีดเดอร์  ฟีดเดอร์  ฟีดเดอร์  ฟีดเดอร์

        แยกราย กฟฟ.

   1. ยะลา - - 4 -

            2. นราธวิาส - - - 4

                            3. ปัตตานี - 8 - -

           4. สงขลา - - 2 -

          5. สตูล - - 2 -

                                             6. พัทลุง - 7 - -
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล

ไตรมาส 4

เป้าหมาย ปี 2561

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

                                                         7. หาดใหญ่ 15 - - 4

                                                       8. สุไหงโก-ลก - - - 1

                                                      9. เบตง - - - -

                                                  10. สายบุรี - - - -

                                                  11. ระโนด - - 4 -

                                             12. สะเดา - - - 4

                                                             13. จะนะ - - 3 -

02 การแกไ้ขคาปาซิเตอร์ 22/33 เคว ีที่หลุดจากระบบให้ 9 9 9 9 กบษ.(ผบอ.) กบษ.(ผบอ.)

สามารถใชง้านได้ ชดุ ชดุ ชดุ ชดุ

 กฟต.3    =  36  ชดุ

7. การค านวณ Technical Loss  ปีละ 1 คร้ัง - - - 1 กปบ.(ผวว.) กปบ.(ผวว.)

ตามบันทึกเลขที่ กจฟ.394/2560 ลว. 26 พ.ค.2560 คร้ัง

ตามที่เกดิขึ้นจริง

กฟต.3  =  30   สถานี

8. การวเิคราะห์ Technical Loss แยกตามระดับแรงดัน 1 1 1 1 กปบ.(ผวว.) กปบ.(ผวว.)

และจดัท าแผนแกไ้ข (อยา่งน้อยไตรมาสละ 1 ฟีดเดอร์/เขต) ฟีดเดอร์ ฟีดเดอร์ ฟีดเดอร์ ฟีดเดอร์

 กฟต.3  =  4   ฟีดเดอร์

9. หมอ้แปลงจ าหน่าย

01 การแกไ้ขกระแสไฟฟ้า Unbalance เกนิกวา่ 20% (เคร่ือง) 70 80 80 70 กวว.(ผปร.) กวว.(ผปร.)

 กฟต.3  =  300   เคร่ือง  เคร่ือง  เคร่ือง  เคร่ือง  เคร่ือง กฟฟ.1-3
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Internal Process OM1-1.9

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล

ไตรมาส 4

เป้าหมาย ปี 2561

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

        แยกราย กฟฟ.

   1. ยะลา 7 7 7 7

            2. นราธวิาส 7 7 7 7

                            3. ปัตตานี 7 7 7 7

           4. สงขลา 7 7 7 7

          5. สตูล 7 7 7 7

                                             6. พัทลุง 7 7 7 7

                                                         7. หาดใหญ่ 7 7 7 7

                                                       8. สุไหงโก-ลก 6 7 7 6

                                                      9. เบตง 3 4 4 3

                                                  10. สายบุรี 3 5 5 3

                                                  11. ระโนด 3 5 5 3

                                             12. สะเดา 3 5 5 3

                                                             13. จะนะ 3 5 5 3

02 สับเปล่ียนหมอ้แปลงที่จา่ยโหลดไมเ่หมาะสม 10 10 10 10 กวว.(ผปร.) กวว.(ผปร.)

(จา่ยโหลดน้อยกวา่ 40% ของขนาดหมอ้แปลง)  (เคร่ือง) เคร่ือง เคร่ือง เคร่ือง เคร่ือง

 กฟต.3  =    40     เคร่ือง

03 ติดต้ังหมอ้แปลงเสริมเพื่อเพิ่มประสิทธภิาพการจา่ยไฟ 30 30 30 30 กวว.(ผปร.) กวว.(ผปร.)

(เคร่ือง) เคร่ือง เคร่ือง เคร่ือง เคร่ือง กฟฟ.1-3

 กฟต.3  =   120  เคร่ือง

        แยกราย กฟฟ.

   1. ยะลา 2 2 2 2

            2. นราธวิาส 2 2 2 2
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล

ไตรมาส 4

เป้าหมาย ปี 2561

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

                            3. ปัตตานี 2 2 2 2

           4. สงขลา 3 3 3 3

          5. สตูล 2 2 2 2

                                             6. พัทลุง 3 3 3 3

                                                         7. หาดใหญ่ 4 4 4 4

                                                       8. สุไหงโก-ลก 2 2 2 2

                                                      9. เบตง 2 2 2 2

                                                  10. สายบุรี 2 2 2 2

                                                  11. ระโนด 2 2 2 2

                                             12. สะเดา 2 2 2 2

                                                             13. จะนะ 2 2 2 2

10. ระบบจ าหน่ายแรงต่ า

 01 การเปล่ียนสายขนาดใหญ่ขึ้น  (วงจร-กม.) 15 15 15 15 กวว.(ผปร.) กวว.(ผปร.)

 กฟต3   =  60  วงจร-กม. วงจร-กม. วงจร-กม. วงจร-กม. วงจร-กม. กฟฟ.1-3

        แยกราย กฟฟ.

   1. ยะลา 1 1 1 1

            2. นราธวิาส 1 1 1 1

                            3. ปัตตานี 1 1 1 1

           4. สงขลา 1 1 1 1

          5. สตูล 1 1 1 1

                                             6. พัทลุง 2 2 2 2

                                                         7. หาดใหญ่ 2 2 2 2

                                                       8. สุไหงโก-ลก 1 1 1 1
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล

ไตรมาส 4

เป้าหมาย ปี 2561

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

                                                      9. เบตง 1 1 1 1

                                                  10. สายบุรี 1 1 1 1

                                                  11. ระโนด 1 1 1 1

                                             12. สะเดา 1 1 1 1

                                                             13. จะนะ 1 1 1 1

02 การตัดจา่ยใหม ่ (วงจร) กวว.(ผปร.) กวว.(ผปร.)

 กฟต3  =          วงจร กฟฟ.1-3

        แยกราย กฟฟ.

   1. ยะลา

            2. นราธวิาส

                            3. ปัตตานี

           4. สงขลา

          5. สตูล

                                             6. พัทลุง

                                                         7. หาดใหญ่

                                                       8. สุไหงโก-ลก

                                                      9. เบตง

                                                  10. สายบุรี

                                                  11. ระโนด

                                             12. สะเดา

                                                             13. จะนะ

รอข้อมูลจาก กฟฟ.หน้างาน
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Internal Process OM1-1.9

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล

ไตรมาส 4

เป้าหมาย ปี 2561

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

03 การปรับปรุงระบบ 1 เฟส 2 สาย เป็นระบบ 1 เฟส 3 สาย กวว.(ผปร.) กวว.(ผปร.)

 กฟต3   =   80  วงจร-กม. 20 20 20 20 กฟฟ.1-3

วงจร-กม. วงจร-กม. วงจร-กม. วงจร-กม.

        แยกราย กฟฟ.

   1. ยะลา

            2. นราธวิาส

                            3. ปัตตานี

           4. สงขลา

          5. สตูล

                                             6. พัทลุง

                                                         7. หาดใหญ่

                                                       8. สุไหงโก-ลก

                                                      9. เบตง

                                                  10. สายบุรี

                                                  11. ระโนด

                                             12. สะเดา

                                                             13. จะนะ

04 การติดต้ัง Capacitor แรงต่ า  (kVar) กวว.(ผปร.) กวว.(ผปร.)

กฟต.3  ....................kvar

05 การตรวจสอบ/สับเปล่ียนคาปาซิเตอร์แรงต่ าที่ติดต้ังอยู่ กวว.(ผปร.) กวว.(ผปร.)

เดิมให้สามารถใชง้านได้  (ทุกชดุ)

กฟต3  ....................ชดุ

รอกระจายค่าเป้าหมายให้ กฟฟ.

รอข้อมูลจาก กฟฟ.หน้างาน

รอข้อมูลจาก กฟฟ.หน้างาน
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Internal Process OM1-1.9

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล

ไตรมาส 4

เป้าหมาย ปี 2561

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

11. สรุปรายงานผลการด าเนินการขอ้ 1-10 ทุกไตรมาส 1 1 1 1 กวว.(ผปร.) กวว.(ผปร.)

คร้ัง คร้ัง คร้ัง คร้ัง

12. การใชโ้ปรแกรม U-CUBE เพื่อน ามาใชบ้ริหารจดัการ  กรท. กบล.(ผมม.)

 ด้าน Non-Technical Losses และ Technical Losses กบล.(ผมม.)

โดยด าเนินการให้เป็นไปตามตามอนุมติั ผวก. ลงวนัที่ 9 ม.ีค.

 2560 การน าโปรแกรมสารสนเทศ U-CUBE เพื่อการจดัการจาก

หน่วยการใชไ้ฟฟ้า มาใชใ้นการควบคุมการจดัการเกี่ยวกบัการ

ลดค่าหน่วยสูญเสียในระบบไฟฟ้าและก าหนดเป็นค่าเกณฑ์วดั

ในการควบคุมการด าเนินงาน และ บันทึกเลขที่ กมต(บห) 2471

/2560 ลงวนัที่ 22 พค 2560 30% 60% 90% 100%

 01 การบริหารจดัการมเิตอร์ที่ติดต้ัง 100% ที่ผิดปกติ 63,900 127,800 191,700 213,000 กบล.(ผมม.) กบล.(ผมม.)

 กฟต.3   =   213,000   เคร่ือง เคร่ือง เคร่ือง เคร่ือง เคร่ือง

        แยกราย กฟฟ.

   1. ยะลา 7,668 15,336 23,004 25,560

            2. นราธวิาส 5,751 11,502 17,253 19,170

                            3. ปัตตานี 4,473 8,946 13,419 14,910

           4. สงขลา 4,473 8,946 13,419 14,910

          5. สตูล 4,473 8,946 13,419 14,910

                                             6. พัทลุง 8,946 17,892 26,838 29,820

                                                         7. หาดใหญ่ 10,863 21,726 32,589 36,210

                                                       8. สุไหงโก-ลก 3,195 6,390 9,585 10,650

                                                      9. เบตง 1,278 2,556 3,834 4,260

                                                  10. สายบุรี 1,917 3,834 5,751 6,390

                                                  11. ระโนด 2,556 5,112 7,668 8,520

38
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล

ไตรมาส 4

เป้าหมาย ปี 2561

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

                                             12. สะเดา 3,195 6,390 9,585 10,650

                                                             13. จะนะ 5,112 10,224 15,336 17,040

02 การลดหน่วยสูญเสียในแต่ละสถานีไฟฟ้า - - 1 - คณะท างาน คณะท างาน

กฟต.3  =    1   สถานี สถานี ลดหน่วยสูญเสีย ลดหน่วยสูญเสีย
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Learning Growth HR1

แผนปฏิบัตกิาร ประจ าปี  2561 ดา้น Learning & Growth

1. วตัถุประสงค์เชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธร์ะดบัองค์กร 3. เกณฑ์วดัการด าเนินงาน

HR Capital HR1 ส่งเสริมการบริหารทุนมนุษย ์(HRM)

SO5 ขบัเคล่ือนองค์กรให้ทันสมยัด้วย HR2 เพิ่มขดีความสามารถของบุคลากร

ทุนมนุษย ์เทคโนโลยดิีจทิัล และนวตักรรม (HRD)

5. กลยทุธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑ์วดัการด าเนินงาน

HR1 ส่งเสริมการบริหารทุนมนุษย ์(HRM)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล

แผนงานหลกัที่ 22 แผนงานพัฒนาระบบการบริหารผลการ กิจกรรมตามแผน กฟภ. 2561

ปฏิบัตงิาน (PMS) 1. ติดตามผล/ปัญหา/อปุสรรคที่เกดิขึ้นจากการ 1 คร้ัง - 1 คร้ัง - กอก.(ผบก.) กอก.(ผบก.)

(BSC  ภาค 4 ปี 61 ข้อ 4.1) ประเมนิผลการปฏิบัติงาน

(รอหนังสอืจากสว่นกลาง โดยลอ้ตามแผน ภ๔)

2. จดัประชมุคณะกรรมการฯ เพื่อรายงานปัญหา

อปุสรรค และแนวทางในการพัฒนาระบบประเมนิผล

  01 ต้ังคณะกรรมการ 1 คร้ัง - - -

  02 จดัประชมุคณะกรรมการ - 1 คร้ัง - 1 คร้ัง

  03 สรุปผล - - - 1 คร้ัง

4.1 ความส าเร็จในการพัฒนาระบบ PMS ตามแผนฯ

4.2 Engagement Score

4.3 ร้อยละของพนักงานที่ผ่านระดับ 

Competency ที่คาดหวงั

4.1 ความส าเร็จในการพัฒนาระบบ PMS ตามแผนฯ

4.2 Engagement Score

4.3 ร้อยละของพนักงานที่ผ่านระดับ 

Competency ที่คาดหวงั

เป้าหมาย ปี 2561

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
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Learning Growth HR1

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล

เป้าหมาย ปี 2561

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

แผนงานหลกัที่ 23 แผนงานเสริมสร้างความพึงพอใจและ 1. สนับสนุนการส ารวจความพึงพอใจและความผูกพัน

ความผูกพันของบุคลากร ต่อองค์กร ไมน่้อยกวา่ที่ปรึกษาก าหนด

(แผนปฎิบัติ  ภาค 4 ปี 60 ขอ้ 46)

กจิกรรมตามแผน กฟภ. ปี 2561

1. รวบรวมปัจจยัส าคัญที่ส่งผลต่อความพึงพอใจ - 1 คร้ัง - 1 คร้ัง กอก.(ผบก.) กอก.(ผบก.)
และความผูกพันของบุคลากรแต่ละกลุ่มจากหลากหลาย
ชอ่งทางทั้งที่เป็นทางการ(จากผลส ารวจ) และชอ่งทาง
อื่นๆ

รวมถงึตัวชี้วดัส าคัญขององค์กร

รอหนังสอืแจง้จากสายงาน (ท)2. ติดตามการด าเนินงานตามแผนยกระดับความพึง
พอใจและ - 1 คร้ัง - 1 คร้ัง

ความผูกพันของบุคลากร

รอหนังสอืแจง้จากสายงาน (ท)

แผนงานหลกัที่ 24 แผนการพัฒนาบุคลากร 1. อบรมด้านคุณธรรม จริยธรรม และบรรษัทภิบาล 1 รุ่น - - - กอก.(ผพอ.) กอก.(ผพอ.)

(แผนปฎิบัติ  ภาค 4 ปี 60 ขอ้ 47) (180 คน)

เป้าหมาย เขตละ 1 รุ่นๆละ 60 คน (1วนั)

พนักงานระดับปฏิบัติการ ระดับ 4-5

2. อบรมจติวทิยาการบริการ (180 คน) - 1 รุ่น - - กอก.(ผพอ.) กอก.(ผพอ.)

เป้าหมาย  เขตละ 1 รุ่นๆละ 60 คน 2 วนั

พนักงาน Front Office

3. อบรมให้ความรู้เกี่ยวกบั Green Office (240 คน) 1 รุ่น 1 รุ่น - - กอก.(ผพอ.) กอก.(ผพอ.)

เป้าหมาย เขตละ 2 รุ่นๆละ 40 คน (2วนั)

กฟฟ.ที่ได้รับการคัดเลือก กฟภ. จ านวน 2 แห่ง
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล

เป้าหมาย ปี 2561

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

4. อบรมหลักสูตร KM FACILITATOR (180 คน) - 1 รุ่น - - กอก.(ผพอ.) กอก.(ผพอ.)

เป้าหมาย  เขตละ 1 รุ่นๆ ละ 60 คน (2วนั)

ผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวขอ้ง

5.อบรมหลักสูตร KM  LEADER  (90คน) 1 รุ่น 1 รุ่น - - กอก.(ผพอ.) กอก.(ผพอ.)

เป้าหมาย 2  รุ่นๆละ 45คน (1วนั)

อข.,อฝ.,อก.,ผจก.กฟฟ.ชั้น1-3

แผนงานหลกัที่ 25 แผนการน าระบบการจดัการความรู้ 1. จดัท าองค์ความรู้ (KM) ดังนี้ กอก.(ผพอ.) กอก.(ผพอ.)

มาใช้งาน (แผนปฎิบัติ  ภาค 4 ปี 60 ขอ้ 48) 01 จดัท าคู่มอืการปฏิบัติงาน 1 คร้ัง - - - คณะท างาน
02 ประชาสัมพันธ ์เผยแพร่คู่มอืมาตรฐานการปฏิบัติงาน - 1 คร้ัง - -

รฝ.วบ.พนม
วงัก์

03 ตรวจประเมนิ ทบทวน และปรับปรุงคู่มอื - - 1 คร้ัง - ประธาน
การปฏิบัติงาน หผ.พอ. เลขา
04 การคัดเลือกองค์ความรู้เพื่อน าขึ้นระบบ KMS - - - 1 คร้ัง

แผนงานหลกัที่ 26  แผนงานดา้นการบริหารความเสี่ยง 1. จดัต้ังคณะท างาน 1 คร้ัง - - - ผผธ.กบล. ผผธ.กบล.

ของสายงาน คณะท างาน

(แผนปฎิบัติ  ภาค 4 ปี 60 ขอ้ 49) 2. จดัท าแผนบริหารความเส่ียงของสายงานฯ 1 คร้ัง - - -

3. รายงานผลพร้อมทั้งเสนอแนวทางแกไ้ข 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง

เป้าหมาย มกีารด าเนินการครบถว้นทุกไตรมาส
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Learning Growth HR1

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล

เป้าหมาย ปี 2561

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

แผนงานหลกัที่ 27  แผนงานดา้นการควบคุมภายใน 1. จดัต้ังคณะท างาน 1 คร้ัง - - - ผผธ.กบล. ผผธ.กบล.

ของสายงาน คณะท างาน

(แผนปฎิบัติ  ภาค 4 ปี 60 ขอ้ 50) 2. จดัท าแผนควบคุมภายในของสายงานฯ 1 คร้ัง - - -

3. ติดตามและประเมนิผล 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง

4. รายงานผลพร้อมทั้งเสนอแนวทางแกไ้ข 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง
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Learning Growth OC1
แผนปฏิบัติการ ประจ าปี  2561 ด้าน Learning & Growth

1. วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดับองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงาน
Organization Capital OC1 ส่งเสริมและพัฒนาองค์กรสู่ความยั่งยืน
SO1 เพื่อสร้างความเติบโตอย่างยั่งยืนของ
องค์กรและมีธรรมาภิบาล

5. กลยุทธ์ระดับสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงาน
OC1 ส่งเสริมและพัฒนาองค์กรสู่ความยั่งยืน

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล
แผนงานหลักที่ 28 แผนงานยกระดับการด าเนินงาน 1. ประชุมพิจารณาคัดเลือกกิจกรรมด้าน CSR 1 คร้ัง - - - กอก.(ผสส.) กอก.(ผสส.)
ด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมสู่ ที่สอดคล้องกับความสามารถพิเศษของ PEA
มาตรฐานสากลอย่างยั่งยืน เป้าหมาย 1 คร้ัง ภายในไตรมาส 1

2. จัดกิจกรรมรับฟังความคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย - 1 คร้ัง - - กอก.(ผสส.) กอก.(ผสส.)
และชุมชนที่ส าคัญทุกเขต
เป้าหมาย 1 คร้ัง/เขต

ตามมาตรฐาน OECD

SDGs และแนวปฏิบัติที่ดีตามกรอบ DJSI
4.7 ความส าเร็จในการด าเนินงานตามาตรฐาน
ความรับผิดชอบต่อสังคม ISO 26000
4.8 ความส าเร็จในการด าเนินงานตามแผน

4.6 คะแนนประเมิน ITA

4.7 ค่าดัชนีการประสบอุบัติภัย (Disabling

4.6 ความส าเร็จในการด าเนินงานตามแนวทาง

Injury Index:√DI) 
4.8 ความส าเร็จในการด าเนินงานตามแนวทาง
SDGs และแนวปฏิบัติที่ดีตามกรอบ DJSI
4.9 ความส าเร็จในการด าเนินงานตามาตรฐาน
ความรับผิดชอบต่อสังคม ISO 26000
4.10 ความส าเร็จในการด าเนินงานตามแผน
ตามมาตรฐาน OECD

4.4 คะแนนประเมิน ITA
4.5 ค่าดัชนีการประสบอุบัติภัย (Disabling
Injury Index:√DI) 

เป้าหมาย ปี 2561
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
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Learning Growth OC1
8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) งาน
( Activities / Action Steps) เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล

เป้าหมาย ปี 2561
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

แผนงานหลักที่ 29 แผนการเสริมสร้าง 1. ค านวณค่าดัชนีการประสบอุบัติภัยของ กฟภ. 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง กวว.(ผปอ.) กวว.(ผปอ.)
มาตรฐานความปลอดภัยในการ (Disabling Injury Index: /DI) รอค่าเป้าหมายจากส่วนเกี่ยวข้อง 
ปฏิบัติงานของพนักงานและผู้ใช้ไฟฟ้า เป้าหมาย รายงานทุกเดือน
(แผนปฎิบัติ  ภาค 4 ปี 60 ข้อ 51)

2. ความปลอดภัยในการท างาน ตามเกณฑ์มาตรฐานที่ กวว.(ผปอ.) กวว.(ผปอ.)
กฟภ.ก าหนด
เป้าหมาย  100% ตามแผนงาน
01 ฝึกทบทวนความรู้ความเข้าใจการท างานด้วย กบษ.(ผปฮ.) กบษ.(ผปฮ.)
ความปลอดภัยและอบรมการปฐมพยาบาล 
 01.1 พนักงานชุดเชื่อมสายไฟฟ้าแรงสูงปีละ (ปีละ 1 คร้ัง/เขตละ - 1 คร้ัง - - กบษ.(ผปฮ.) กบษ.(ผปฮ.)
20 คน 2 วัน)
 01.2 พนักงานฮอทไลน์ปีละ (ปีละ 1 คร้ัง/เขตละ 80 คน 2 วัน) - 1 คร้ัง - - กบษ.(ผปฮ.) กบษ.(ผปฮ.)

 02 งานเสริมสร้างความปลอดภัยในการท างาน กวว.(ผปอ.) กวว.(ผปอ.)
 02.1 ตรวจสอบชุดก่อสร้างขยายเขตและชุดแก้กระแสไฟฟ้า 3 กฟฟ. 5 กฟฟ. 5 กฟฟ. 2 กฟฟ. กวว.(ผปอ.) กวว.(ผปอ.)
ขัดข้องให้ปฏิบัติตามมาตรฐานความปลอดภัยทุกทีม
อย่างน้อย 1 คร้ัง : เขต
 02.2 จัดประชุมคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย 45 คร้ัง 45 คร้ัง 45 คร้ัง 45 คร้ัง กวว.(ผปอ.) กวว.(ผปอ.)
และสภาพแวดล้อมในการท างาน ทุก กฟฟ. จุดรวมงาน,
 กฟข. ทุกเดือน (กปล.)
 02.3 ฝึกซ้อมดับเพลิงและอพยบหนีไฟกฟฟ.จุดรวมงาน , กฟข. - 5 คร้ัง 5 คร้ัง 5 คร้ัง กวว.(ผปอ.) กวว.(ผปอ.)
(ไม่น้อยกว่า 1 คร้ัง/ป)ี
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Learning Growth OC1
8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) งาน
( Activities / Action Steps) เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล

เป้าหมาย ปี 2561
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

3.ค านวณจ านวนอุบัติเหตุที่เกิดจากระบบของ กฟภ. ต่อผู้ใช้ไฟ 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง กวว.(ผปอ.) กวว.(ผปอ.)
เป้าหมาย …………….. คร้ัง/จ านวนผู้ใช้ไฟ/ป)ี รอค่าเป้าหมายจากส่วนเกี่ยวข้อง 
และรายงานทุกเดือน
01 แนะน ามาตรฐานการติดต้ังระบบไฟฟ้าภายในของผู้ใช้ 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง กวว.(ผปอ.) กวว.(ผปอ.)
ไฟฟ้าให้เกิดความปลอดภัยในกลุ่มผู้ใช้ไฟที่มีความเส่ียง
จะเกิดความเสียหายเป็นจ านวนมาก เช่น ฟาร์มเล้ียงสัตว์
 ฯลฯ (กฟฟ.จุดรวมงานละ 1 คร้ัง/ป)ี

02 จัดนิทรรศการและแจกโปสเตอร์เพิ่อเผยแพร่ความรู้เร่ือง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง กวว.(ผปอ.) กวว.(ผปอ.)
การใช้ไฟฟ้าและรณรงค์ความปลอดภัยในเทศกาลต่างๆ 
ของหน่วยงานราชการอย่างน้อย 1 คร้ัง(กฟฟ.จุดรวมงานละ 1 คร้ัง/ป)ี

03 จัดเก็บข้อมูลอุบัติเหตุจากระบบจ าหน่ายที่ท าให้ผู้ใช้ไฟเสียหาย 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง กวว.(ผปอ.) กวว.(ผปอ.)

04 ประชาสัมพันธ์ จัดท าส่ือโฆษณา วิทยุหรือโทรทัศน,์เคเบิล 14 คร้ัง 14 คร้ัง 14 คร้ัง 14 คร้ัง กอก.(ผสส.) กอก.(ผสส.)
ท้องถิ่น เกี่ยวกับความปลอดภัยในการใช้ไฟฟ้า 
( กฟฟ.จุดรวมงาน., กฟข. อย่างน้อยเดือนละคร้ัง)

4.ปลูกฝังและขยายผล PEA Safety Culture (PSC Activity) 3 5 5 2 กวว.(ผปอ.) กวว.(ผปอ.)
Activity)ในการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องให้ครอบคลุม  กฟฟ.  กฟฟ.  กฟฟ.  กฟฟ.
ทั้งผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน ภาคสนามทุกกลุ่ม ทุก
หน่วยงาน ด้วยกิจกรรม “มือชี้ ปากย้ า” หรือ KYT และ
Safety Talk

5.ส ารวจเคร่ืองมือ  เคร่ืองใช้  และอุปกรณ์ที่เกี่ยวกับความ 1 คร้ัง - 1 คร้ัง - กวว.(ผปอ.) กวว.(ผปอ.)
ปลอดภัยในการปฏิบัติงานและจัดท าแผนจัดหา
ทุกหน่วยงาน
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Learning Growth OC1
8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ผู้รายงาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) งาน
( Activities / Action Steps) เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล เป้า ผล

เป้าหมาย ปี 2561
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

6.จัดหา  จัดสรร เคร่ืองมือ เคร่ืองใช้ และอุปกรณ์ 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง กวว.(ผปอ.) กวว.(ผปอ.)
ที่ส าคัญให้พอเพียงต่อการปฏิบัติงาน รวมถึงอุปกรณ์
ป้องกันอันตรายจากการท างาน และอุปกรณ์คุ้มครอง
ความปลอดภัยส่วนบุคคล (Personal Protective
Equipment) ให้มีครบทุกการไฟฟ้าอย่างเหมาะสม
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Learning Growth OC2

แผนปฏบิตักิาร ประจ าป ี 2561 ดา้น Learning & Growth

1. วตัถุประสงค์เชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธร์ะดบัองค์กร 3. เกณฑ์วดัการด าเนินงาน

Organization Capital OC2 Stakeholder Engagement

SO1 เพือ่สร้างความเติบโตอยา่งยัง่ยนืของ

องค์กรและมธีรรมาภบิาล

5. กลยทุธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑ์วดัการด าเนินงาน

OC2 Stakeholder Engagement

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ ผู้รบัผิดชอบ ผู้รายงาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล

แผนงานหลกัที ่30  แผนการด าเนินงานตามระบบ จดัท ารายงานผลการด าเนนิงานตามเกณฑ์วดัผลด าเนนิงาน 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง คณะท างาน คณะท างาน 
ประเมนิคุณภาพรฐัวสิาหกิจ (SEPA) ตามกระบวนการ SEPA หมวด 1-6 SEPA SEPA
เปา้หมาย  ไตรมาสละ 1 คร้ัง หมวด 1-6 หมวด 1-6 
ตามระยะเวลาทีก่ าหนด

(แผนปฎบิติั  ภาค 4 ป ี60 ขอ้ 52)

แผนงานหลกัที ่31  แผนงานบรหิารปจัจยัขบัเคลือ่น 1. สรุปรายงานผลการด าเนนิงานองค์กรตามระบบประเมนิผล - - - 1 คร้ัง คณะท างาน คณะท างาน 

เพ่ือมุง่สูค่วามยัง่ยนืภายในองค์กร คุณภาพรัฐวสิาหกจิ (SEPA)หมวด 1-6 SEPA SEPA

(แผนปฎบิติัการ  ภาค 4 ป ี60 ขอ้ 55) เปา้หมาย 1 คร้ัง ภายในไตรมาส 4 หมวด 1-6 หมวด 1-6 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

  รัฐวสิาหกจิหมวด 1-6

4.11 คะแนนประเมนิตามเกณฑ์ SEPA

  หมวด 1-6 ของสายงานฯ

4.11 ผลส ารวจความพงึพอใจในการด าเนนิงาน

  ของ กฟภ. ทีต่อบสนองต่อความคาดหวงัของ                           

  กลุ่มภาครัฐ กลุ่มคู่ค้า กลุ่มพนกังาน และ กลุ่มลูกค้า

4.9 ผลส ารวจความพงึพอใจในการด าเนนิงาน

  ของ กฟภ. ทีต่อบสนองต่อความคาดหวงัของ                           

  กลุ่มภาครัฐ กลุ่มคู่ค้า กลุ่มพนกังาน และ

  กลุ่มลูกค้า

4.10 ผลการประเมนิกระบวนการ/ระบบของ

เปา้หมาย ป ี2561
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ ผู้รบัผิดชอบ ผู้รายงาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

เปา้หมาย ป ี2561

แผนงานหลกัที ่32  แผนงานการด าเนินงานการไฟฟ้าโปรง่ใส 1. สรุปผลการด าเนนิงานป ี2560 และทบทวนแผนการด าเนนิงาน 1 คร้ัง - - - กอก.(ผพอ) กอก.(ผพอ)

(แผนปฎบิติัการ  ภาค 4 ป ี60 ขอ้ 53) ป ี2561 คณะกรรมการ

เปา้หมาย  1 คร้ัง ภายใน ไตรมาส 1 ไฟฟา้โปร่งใส 

กฟต.3

2. ติดตามประเมนิผลการด าเนนิงาน - 1 คร้ัง 1 คร้ัง - กอก.(ผพอ) กอก.(ผพอ)

เปา้หมาย 2 คร้ัง/ป ี(ไตรมาส 2 และ 3) คณะกรรมการ

ไฟฟา้โปร่งใส 

กฟต.3

3. สรุปผลการด าเนนิงานป2ี561 น าเสนอผู้บริหาร - - 1 คร้ัง - กอก.(ผพอ) กอก.(ผพอ)

เปา้หมาย 1 คร้ัง ไตรมาสที ่3 คณะกรรมการ

ไฟฟา้โปร่งใส 

กฟต.3

แผนงานหลกัที ่33  แผนงานพัฒนากระบวนการบรหิารจดัการ 1. สรุปผลการด าเนนิงานระบบการบริหารจดัการขอ้ร้องเรียน 1 คร้ัง - - - กบล.(ผลส.) กบล.(ผลส.)

ขอ้รอ้งเรยีน ป ี2559

(แผนปฎบิติัการ  ภาค 4 ป ี60 ขอ้ 54) เปา้หมาย 1 คร้ัง ภายในไตรมาส 1

2. จดัท าสรุปรายงานผลการด าเนนิงานจดัการขอ้ร้องเรียนเสนอ 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง กบล.(ผลส.) กบล.(ผลส.)

ผู้บริหารระดับสูงทกุไตรมาส

เปา้หมาย 4 คร้ัง/ปี
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ ผู้รบัผิดชอบ ผู้รายงาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

เปา้หมาย ป ี2561

3. จดัท ารายงานการวเิคราะหผ์ลการด าเนนิงานจดัการขอ้ร้องเรียน - - - 1 คร้ัง กบล.(ผลส.) กบล.(ผลส.)

เปา้หมาย 1 คร้ัง ภายในไตรมาส 4

แผนงานหลกัที ่34 แผนงานจดัระเบยีบสายสือ่สาร การจดัระเบยีบสายและอุปกรณ์สือ่สารโทรคมนาคมตาม

โทรคมนาคม แผนปฏบิตักิาร ของ กฟภ. (ตามอนุมตัคิณะกรรมการ กฟภ.

(แผนปฎบิติัการ  ภาค 4 ป ี60 ขอ้ 57) ลว.18 ก.ค.2560)

1. การจดัท าขอ้มลูในระบบ TAMS

01 จา้งส ารวจสายฯ และบนัทกึขอ้มลูในระบบ TAMS ให้ 25% 25% 25% 25% กบล.(ผธท.) กบล.(ผธท.)

แล้วเสร็จตามอนมุติั รผก.(ป) รักษาการแทน ผวก. ลว.12 เม.ย.60 59,471 59,471 59,471 59,471

                                                        แยกราย กฟฟ . ต้น ต้น ต้น ต้น

                                                         1. ยะลา 5,250 5,250 5,250 5,250

                                                        2. นราธวิาส 3,539 3,539 3,539 3,539

                                                            3. ปตัตานี 4,038 4,038 4,038 4,038

                                                            4. สงขลา 3,165 3,165 3,165 3,165

                                                            5. สตูล 4,737 4,737 4,737 4,737

                                                            6. พทัลุง 7,865 7,865 7,865 7,865

                                                        7. หาดใหญ่ 8,596 8,596 8,596 8,596

                                                     8. สุไหงโก-ลก 2,186 2,186 2,186 2,186

                                                            9. เบตง ลงขอ้มลูได้ 100% แล้วเมือ่ป ี2559

                                                          10. สายบรีุ 2,635 2,635 2,635 2,635

                                                          11. ระโนด 3,550 3,550 3,550 3,550

                                                          12. สะเดา 3,847 3,847 3,847 3,847

                                                          13. จะนะ 10,063 10,063 10,063 10,063
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ ผู้รบัผิดชอบ ผู้รายงาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

เปา้หมาย ป ี2561

02 สรุปรายงานผลความคืบหนา้การด าเนนิงาน จดัส่ง กบว.(ภ4) 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง กบล.(ผธท.) กบล.(ผธท.)

03 สรุปรายงานผล ปญัหา-อปุสรรค การจา้งส ารวจสายฯ 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง กบล.(ผธท.) กบล.(ผธท.)

และบนัทกึขอ้มลูในระบบ TAMS (ถา้มี) จดัส่ง กบว.(ภ4)

2. การร้ือถอนสายและอปุกรณ์ส่ือสารทีไ่มไ่ด้ใชง้าน

01 ติดตาม/ประสานงานการร้ือถอนสายและอปุกรณ์ส่ือสารที่ 20% 40% 40% - กบล.(ผธท.) กบล.(ผธท.)

ไมไ่ด้ใชง้านของผู้ประกอบการ ตามเส้นทางทีห่นว่ยงาน 311 613 613 -

ราชการจงัหวดัก าหนดใหแ้ล้วเสร็จ ต้น ต้น ต้น -

ตามอนมุติัคณะกรรมการ กฟภ. ลว.18 กค. 60 

ด าเนนิการ 6 จงัหวดั 6 กฟฟ. 9 เส้นทาง           

                                                        แยกราย กฟฟ .

                                                            1. ยะลา 30 59 59 -

                                                            2. ปตัตานี 13 25 25 -

                                                            3. สตูล 126 250 250 -

                                                            4. พทัลุง 43 84 84 -

                                                         5. หาดใหญ่ 56 109 109 -

                                                      6. สุไหงโก-ลก 43 86 86 -

02 ปรับปรุงขอ้มลูในระบบ TAMS 20% 40% 40% - กบล.(ผธท.) กบล.(ผธท.)

ตามอนมุติัคณะกรรมการ กฟภ. ลว.18 กค. 60 311 613 613 -

ด าเนนิการ 6 จงัหวดั 6 กฟฟ. 9 เส้นทาง           ต้น ต้น ต้น -

                                                      แยกราย กฟฟ .

                                                            1. ยะลา 30 59 59 -

                                                            2. ปตัตานี 13 25 25 -
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ ผู้รบัผิดชอบ ผู้รายงาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

เปา้หมาย ป ี2561

                                                            3. สตูล 126 250 250 -

                                                            4. พทัลุง 43 84 84 -

                                                           5. หาดใหญ่ 56 109 109 -

                                                       6. สุไหงโก-ลก 43 86 86 -

03 สรุปรายงานผลความคืบหนา้การด าเนนิงาน จดัส่ง กบว.(ภ4) 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง กบล.(ผธท.) กบล.(ผธท.)

04 สรุปรายงานผล ปญัหา-อปุสรรค การแกไ้ขทีด่ าเนนิไปแล้ว 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง กบล.(ผธท.) กบล.(ผธท.)

(ถา้มี) จดัส่ง กบว.(ภ4)

05 สรุปประเมนิผลและจดัท าแผนปต่ีอไป - - - 1 คร้ัง กบล.(ผธท.) กบล.(ผธท.)

3. การร้ือถอนสายและอปุกรณ์ส่ือสารละเมดิ

01 สรุปการแจง้ความละเมดิและการเรียกเกบ็ค่าสินไหมทดแทน 100% - - - กบล.(ผธท.) กบล.(ผธท.)

6 กฟฟ. - - -

02 ติดตามการช าระค่าสินไหมทดแทน 100% 100% - - กบล.(ผธท.) กบล.(ผธท.)

3 กฟฟ. 3 กฟฟ. - -

03 ประมาณการค่าร้ือถอน ขนยา้ย สายและอปุกรณ์ทีล่ะเมดิ 100% 100% - - กบล.(ผธท.) กบล.(ผธท.)

3 กฟฟ. 3 กฟฟ. - -

04 จดัจา้งขนยา้ย สายและอปุกรณ์ทีล่ะเมดิ - 100% 100% - กบล.(ผธท.) กบล.(ผธท.)

- 3 กฟฟ. 3 กฟฟ. -

05 ปรับปรุงขอ้มลูในระบบ TAMS - 100% 100% - กบล.(ผธท.) กบล.(ผธท.)

- 3 กฟฟ. 3 กฟฟ. -

06 รายงานขอ้เทจ็จริง รวบรวมหลักฐานส่งฟอ้ง (กรณีไมช่ าระสิน - - 100% 100% กบล.(ผธท.) กบล.(ผธท.)

ไหมทดแทน)
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ ผู้รบัผิดชอบ ผู้รายงาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

เปา้หมาย ป ี2561

07 สรุปรายงานผลการด าเนนิงาน จดัส่ง กบว.(ภ4) - - 1 คร้ัง 1 คร้ัง กบล.(ผธท.) กบล.(ผธท.)

08 สรุปรายงานผล ปญัหา-อปุสรรค การแกไ้ขทีด่ าเนนิไปแล้ว 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง กบล.(ผธท.) กบล.(ผธท.)

(ถา้มี) จดัส่ง กบว.(ภ4)

 แผนงานหลกัที ่35 โครงการชมุชนปลอดภยัใชไ้ฟ PEA (อนุมตั ิผวก. ลว. 21 ก.พ. 2557)

(แผนปฎบิติัการ  ภาค 4 ป ี60 ขอ้ 58) กจิกรรมชมุชนปลอดภยัใชไ้ฟ PEA / กอก.(ผสส.) กอก.(ผสส.)

ในป ี2560 ด าเนนิการในพืน้ที ่กฟต.1 และ กฟต.2 1. จดักจิกรรมใหค้วามรู้เกีย่วกบัการใชไ้ฟฟา้อยา่งถกูต้อง 1 คร้ัง - - -

ส าหรับป ี2561 รออนมุติัแผนการด าเนนิการจาก ฝสส. ปลอกภยัและประหยดัรวมถงึความรู้เบือ้งต้นในการดูแล

แกไ้ชอปุกรณ์ไฟฟา้ใหก้บันกัศึกษาชา่งไฟฟา้ ระดับ ปวช.

และ ปวส.

เปา้หมาย 700 คน/เขต

2. น านกัศึกษาทีไ่ด้รับการอบรมใหบ้ริการตรวจสอบและ 1 คร้ัง - - - กอก.(ผสส.) กอก.(ผสส.)

แกไ้ขอปุกรณ์ไฟฟา้ภายในครัวเรือน โรงเรียน อาคารต่างๆ

ภายในชมุชนทีรั่บผิดชอบของ PEA ไมน่อ้ยกวา่ 300,000

ครัวเรือนต่อปี

3. ติดตามและสรุปประเมนิผล - - 1 คร้ัง - กอก.(ผสส.) กอก.(ผสส.)

เปา้หมาย  ทกุเขต

แผนงานหลกัที ่36 โครงการ PEA หน่วยแพทยเ์คลือ่นที่ จดักจิกรรมออกหนว่ยแพทยเ์คล่ือนทีร่่วมกบันกัศึกษา วปอ. - 1 คร้ัง - - กอก.(ผสส.) กอก.(ผสส.)

(แผนปฎบิติัการ  ภาค 4 ป ี60 ขอ้ 61) รุ่นที ่27 มลูนธิแิสง-ไซ้กี ่เหตระกลู และ นสพ.เดลินวิส์

ส าหรับป ี2561 ไมม่กีารด าเนนิการในพืน้ที ่กฟต.3 ตรวจรักษาประชาชนในพืน้ที ่ชนบททีห่า่งไกล

เปา้หมาย  จ านวน  1 คร้ัง
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ ผู้รบัผิดชอบ ผู้รายงาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

เปา้หมาย ป ี2561

แผนงานหลกัที ่37 แผนงานชว่ยเหลอืฟ้ืนฟูผู้ประสบภยัพิบตัิ 1. จดัหาถงุยงัชพี เคร่ืองนุง่หม่กนัหนาว น้ าด่ืม หรือส่ิงของ 100% 100% 100% 100% กอก.(ผสส.) กอก.(ผสส.)

(แผนปฎบิติัการ  ภาค 4 ป ี60 ขอ้ 62) ต่างๆ มอบใหผู้้ประสบภยัพบิติั   (ไตรมาส 1-4)

2. จดักจิกรรม PEA ฟืน้ฟรูะบบไฟฟา้ภายในบา้นของผู้ใชไ้ฟ 100% 100% 100% 100% กอก.(ผสส.) กอก.(ผสส.)

เปา้หมาย  ทกุพืน้ทีท่ีเ่กดิภยัพบิติั

แผนงานหลกัที ่38 แผนการใหบ้รกิารตรวจเครือ่งก าเนิด 1. งานใหบ้ริการตรวจเคร่ืองก าเนดิไฟฟา้ส ารองของ 100% 100% 100% 100% กบษ.(ผคล) กบษ.(ผคล)

ไฟฟ้าส ารองของศูนยร์าชการ ศูนยร์าชการครบทกุส่วนราชการ

(แผนปฎบิติัการ  ภาค 4 ป ี60 ขอ้ 63) เปา้หมาย   ตรวจอยา่งนอ้ย 1 คร้ัง/ป ี100%  ทกุ 6 เดือน

แผนงานหลกัที ่39 โครงการ PEA ท านุบ ารงุศาสนา 1. จดักจิกรรมทอดกฐินโดยพจิารณาคัดเลือกวดัตามหลักเกณฑ์ - - - 1 คร้ัง กอก.(ผสส.) กอก.(ผสส.)

(แผนปฎบิติัการ  ภาค 4 ป ี60 ขอ้ 65) ทีค่ณะกรรมการทอดกฐินก าหนด (กฐิน กฟภ.)

จดัในพ้ืนที ่กฟต.2 เปา้หมาย   ปลีะ 1 คร้ัง ตามที ่กฟภ.ก าหนด

แผนงานหลกัที ่40 โครงการ PEA ชว่ยเหลอืสงัคม (น้ าดืม่) 1. จดัท าน้ าด่ืมขนาด 350 มลิลิลิตรเพือ่แจกจา่ยชว่ยเหลือสังคม - - 1 คร้ัง - กอก.(ผสส.) กอก.(ผสส.)

(แผนปฎบิติัการ  ภาค 4 ป ี60 ขอ้ 66) เปา้หมาย แจกจา่ยน้ าด่ืมชว่ยเหลือสังคมทกุโอกาสทีเ่หมาะสม

แผนงานหลกัที ่41 งานสง่เสรมิการมสีว่นรว่มกับชมุชนทีไ่ดร้บั 1. จดักจิกรรมมวลชนสัมพนัธใ์นพืน้ทีก่อ่สร้างเคเบลิใต้น้ า และ - 1 คร้ัง - 1 คร้ัง กอก.(ผสส.) กอก.(ผสส.)

ผลกระทบจากการด าเนินงานของ PEA เคเบลิใต้ดิน

(แผนปฎบิติัการ  ภาค 4 ป ี60 ขอ้ 67) เปา้หมาย รอ กคส. จดัท าอนมุติั

แผนงานหลกัที ่42 โครงการคนพันธุ ์PEA ฟ้ืนฟูทะเลไทย 1. ฟืน้ฟอูนรัุกษท์รัพยากรธรรมชาติทางทะเล เชน่ ปลูกปา่ชายเลน(ต.1), - - - 1 คร้ัง กอก.(ผสส.) กอก.(ผสส.)

(แผนปฎบิติัการ  ภาค 4 ป ี60 ขอ้ 68) หญ้าทะเล(ต.2),สร้างปะการังเทยีม(ต.3)

01 ติดตามและสรุปประเมนิผล

เปา้หมาย  กฟข. ละ 1 แหง่ (กฟจ.ปตัตานี)
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ ผู้รบัผิดชอบ ผู้รายงาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) งาน

( Activities / Action Steps) เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล เปา้ ผล

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

เปา้หมาย ป ี2561

แผนงานหลกัที ่43 แผนงานสานเสวนาเพ่ือบรูณาการจดัการ เปา้หมาย  จ านวน 1 แหง่ - 1 คร้ัง - - คณะท างาน กอก.

โครงการดา้นสงัคมและสิง่แวดลอ้ม  ป ี2561 กฟต.3 ชมุชนกนุงุจนอง อ.เบตง จ.ยะลา ISO20006

(แผนปฎบิติัการ ภาค 4 ป ี60 ขอ้ 70) กฟอ.เบตง

แผนงานหลกัที ่44 แผนงาน Smart  Green  Office เปา้หมาย เขตละ จ านวน 1 กฟจ.(เชา้ร่วมโครงการ) - 100% - - กอก.,กฟจ.สตูล กอก.

(แผนปฎบิติัการ  ภาค 4 ป ี60 ขอ้ 71) (กฟจ.สตูล เขา้ร่วมโครงการ) 1 กฟฟ. คณะท างาน

นบท.11

แผนงานหลกัที ่45 กิจกรรมเพ่ือชว่ยเหลอืผู้ประสบภยัแลง้ เปา้หมาย  100 %กฟฟ. จดุรวมงาน - - - - - - - - - -

(แผนปฎบิติัการ  ภาค 4 ป ี60 ขอ้ 72)

ไมม่ใีนพืน้ที ่กฟต.๓

 แผนงานหลกัที ่46 แผนการจดัการระบบสารสนเทศ 1. ตัง้คณะท างาน 1 คร้ัง - - - กรท. กรท.

(เพ่ิมตามทีป่ระชมุ) 2. เพ่ือรวบรวม Application ของทกุสายงาน - 1 คร้ัง - - คณะท างาน

3. พิจารณาปรบัปรงุ, ขยายผล Application ทีเ่หมาะสมกับ - 1 คร้ัง - -

การใชง้าน
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