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2. naynssziuasdng

5. nayNSsEAUAEIY

3. st iantsdiuau

1.1 Snsmanauunusedunindsiu (ROA)

1.2 msvivnsalddelunsduiiunu (CPI-x)

6. naustiantsdiiuau

- mavimsATsnmsiiiunues e dunas

- msvimsalielumsdntunusesmenun dugiime
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Sovay 3.72
30,194 &1UUM

7. e
Sovaz 96
sedutming
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Goal

8. uwusu / 15N / 9 9. uHUU{UR unNTIAY NUAWUS fiunau [E0TSE)} WowAAY fguiey nsngAu ERVAGH] fiugneu L EREY woAINIEY Sunau farwau
(Operating Strategies #3® Strategic Initiatives) (szyfanssuvdnnfoudiinamiadving) e | wiwda wh WA wWh Ha wh WA wWh Ha wh WA wWh WA wh Ha wh Ha wWh WA wh Ha wh ua Wh A doya | dFuilaveu
( Activities / Action Steps) GEGHETGH Hzu wA-NW. | dcEn wa-da. | ey uA-0e. | daN wA-nA. | dcEn aa-Re. | dcEu aaona, | dsEN WA-EA, | SsEN AA-NG. | AEN AA-AA. | ASEN WANE. | SN UA-5A.
wiuaumdndl 1 usuaunsduey 1. Awzsimaminiuslul 2564 uaziwualmaneusyinl 2565 nvin.3 s - - - - - 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 #15.0.4
gshafsaiios waunssmethmndliduiedestunmslivimsgsioatu Ann.gataLain
2. avwanunsalunmsmaeldmsliuimsgsiaadu U 2565 910 26 Toyd nua.(HUs.) | nusy.(un.)
Whvangd 2565 sey 5 == Feyatusgiunsiassinarsnansey sun () avivl.1-3
el 2564 sedu 5 a4 = 1,179 au.(320+510+349)
wWhminsuassamsauiivem wa.-na. 2564 GEGHETECN ALEN WA-NW. | azan wA-Ha. | GzEN WA-E. | ACEN WA-WA. | AvAN WA-HY. | GLEN WA-N.A. | AYAN U.A-E.A. Asdd U.A.-n.8Y. TN U.A.-0.A. AL U.A-N.Y. | HATEHN U.A.-5.A.
vle.3 = 209.40 au. 58U 5 = 224.91 Ay, .3 Sovay 6.67 1333 20.00 30.00 40.00 50.00 60.00 70.00 80.00 86.67 93.33 100.00
au. 2327 46.53 69.80 104.70 139.60 174.50 209.40 244.30 279.20 302.48 325.72 349.00
=+ saithndaunms wazaeadlmaneaad 2564 (dans10)** GEGHETECN ALEN WA-NW. | azan wA-HA. | GzEN WA-E. | ACEN WA-WA. | AvAN WA-HY. | GLEN WA-N.A. | AYAN U.A-E.A. Asdd U.A.-n.8Y. TN U.A.-0.A. AL U.A-N.Y. | HATEHN U.A.-5.A.
uens1e Ny,
6. WV\EN WV\EN au. 272 5.44 8.17 12.25 16.33 20.41 24.50 28.58 32.66 35.39 38.10 40.83
3. Ysz@nsnmlums mugusuyuuasTuiindunlild nuey (ua) | nugy.(wua.)
spiuilsivnsaudmsunulivinsgsioesy nivl.1-3
roasreszuuliilliitugliluih co2.2
el 2564 sedfy 5 =Samrhilafevay 26(sailmaneamnaau sun (n)
HANSANTUII WA.-N.A. 2564 GEGHRTECN A2EN WA-NW. | azay wA-Ha. | dzEN WA-E. | AsEN wA-WA. | AvaN WA-T. | azEN WA-N.A. | AYAN U.A-6.A. Hea U.A.-N.8. ALHY U.A.-0.A. HYAN U.A-WY. | AN U.A.-5.0.
nm. 3= 26.91% a3 Souay 26.00 26.00 26.00 ‘ 26.00 | 26.00 26.00 26.00 26.00 26.00 26.00 26.00 26.00
* safhoindounans uasdadmnend 2564
[ [
wensne nviv. GEGHRTECN AN WA-NW. | acan wA-Ha. | dzEN WA-E. | AKEN wA-WA. | avaN WA-H. | AzEN WA-N.A. | AYAN U.A-E.A. HeaY U.A.-N.8. ALHY U.A.-0.A. HYAN U.A-W. | HTEN U.A.-5.0.
6. 4ae|  sings $ovay 26.00 26.00 26.00 \ 26.00 | 26.00 26.00 26.00 26.00 26.00 26.00 26.00 26.00
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Goal

8. unusy / Tasanns / e 9. wnuUFUR uns1AY nuAus funau Wy Wo¥AAY fqueu n3ngIAY Ao fiugey fanAy waAdn1ey Sunay fawau
(Operating Strategies 39 Strategic Initiatives) (svyhanssumdnniontinamerming wiwaw | wiwia | ‘ wa wh | Ha h ‘ wa wh | Ha h ‘ wa h | wa h ‘ Ha h ‘ Ha h | wa h | wa h | wa wWh | wa doya | iuiinvey
( Activities / Action Steps) ATAN 3.0 dzau wA-NW, | dcen wa-de. | dEu wA-we. | dan wa-ne. | dcen wa-Re. | dEn aaona, | dsau wA-AA. | SsEN AA-ne. | HEN AA-AA. | ASEN WANE. | E2EN UA-5.A.
4. Yszavdnmwasnstanuvasludanu WMS auuims nuun.) | nugy.(run.)
FIRALATUNTINEDY Fouusl wazhgeinm n nviv.1-3
whne U 2564 seifu 5 = Jovas 95
wansALILNY UA.-NA. 2564 ETEN 3.0 Heau wA-NW. | dcan wa-da. | ey uA-0e. | dzEN wA-nA. | dcEn aa-Re. | dcEu aaona, | dsEN WA-EA. | SsEN AA-NG. | HEN AA-AA. | ASEN WANE. | SN UA-5A.
o, 3 = 94.20% nin.3 Jovay 95.00 95.00 95.00 ‘ 95.00 | 95.00 ‘ 95.00 95.00 95.00 95.00 95.00 95.00 95.00
* sathmndaunans uaglildilmuned 2564 Tunau
wensE N, GEGHRTGN H2au wA-NW. | dcan wa-da. | ey uA-0e. | dEN wA-nA. | dcen aa-Re. | dEu aaona, | dsEN WA-AA. | SsEN AA-NG. | ASEN AA-AA. | ASEN WANE. | SN UA-5A.
6.%vae|  vings Sovay 95.00 95.00 95.00 95.00 95.00 95.00 95.00 95.00 95.00 95.00 95.00 95.00
5. wimaaummgnﬁmmuﬁdumsnﬁwmamﬁami U 2565 nua.usn.)| nua.wen.)
o1 amualvituileSeniiudinmsussad 2565 LAY 3.0 feaN WA-NW. | dzan wa-da. | dvan wa-we. | dau wA-wA. | aven wa-le. | avaw aa-na. | aEu WA-A.A. | AEN AA-NY. | ATEN AA-AA. | AYEN WA-WE. | FEM AA-SA. [un niris
Thasudunielulasunai 4/2564 mn3 Sovay - ‘ - | - - | - - | - [ - [ - | - | - | 100.00 |
wensE N, LAY 3.0 AzaN WA-NW. | azan wa-da. | AvEn wa-we. | dau wA-we. | avan aa-le. | aseu aaona. | daN wA-AA. | AEM AA-NY. | ATEN AA-AA. | AYEN WA-WE. | F2EM UA-5A.
6.%maa| g Sovay - - - - - - - - - - - 100.00
02 wisrhuimewmanouasdemilgUnsaldeansuuanlvin LAY 3.0 A2aN WA-NW. | azan wa-da. | ey wA-we. | dau wA-wA. | avan wa-le. | avaw aa-ne. | aEu wA-A.A. | AN AA-NY. | ASEN AA-AA. | ASEN WA-WE. | HEN AA-SA. |nualion)| nuatuen)
vt 2565 molulpsuna 1 /2565 (et min3 | Josas ] ] 100.00 10000 | 100.00 10000 | 10000 | 10000 | 10000 | 10000 | 10000 | 10000 | 1 ol 13
wense N, LAY 3.0 AeaN WA-NW. | azan wa-da. | dven wa-we. | dau wA-we. | avan aa-le. | asau aa-na. | dau wA-AA. | AEM AA-NY. | ATEN AA-AA. | AYEN WA-WE. | F2EM UA-GA.
6. VWEN VWEN Sovay = = 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
03 duasaniuiualiiiiensinaouanugnies Avau u.0. AzaN WA-NW. | azay wa-Ha. | dEn wA-we. | dan wA-we. | aen wa-le. | avau aa-ne. | azEu wA-A.A. | AEN AA-NY. | ASEN AA-AA. | AYEN WA-WE. | FEN AA-SA. |nualion)| nuatuen)
Ysmsi3nifuAuimsigimaany A3 Souay - 7.00 15.00 30.00 46.00 61.00 70.00 77.00 85.00 92.00 100.00 100.00 vin nvi.1-3
NnsTUL TAMS Wisuivanmmieuess
hvang duyn nviv.gasauaunazdsin nelul
** quiiims v, Uudgeanedeans
uenTIE N, GEGHRTN dzau WA-NW. | deen wa-Ha. | ey AA-aY. | d2aN wA-NA. | dven aa-Re. | dses A-nA. | A2EN WACEA. | AZEM AA-NG. | AEN AA-AA. | ASEN LAWY, | E2E UA-5.A.
6. vl Wnas Sovay - ] - | - ‘ - | 100.00 ‘ 100.00 | 100.00 l 100.00 l 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 |
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Goal

8. unusy / Tasanns / e 9. R uns1AY nuAus funau Wy Wo¥AAY fqueu n3ngIAY Ao fiugey fanAy waAdn1ey Sunay fawau
(Operating Strategies 39 Strategic Initiatives) (svyhanssumdnniontinamerming wiwaw | wiwia | ‘ wa wh | Ha h ‘ wa wh | Ha h ‘ wa h | wa h ‘ Ha h ‘ Ha h | wa h | wa h | wa wWh | wa doya | iuiinvey
( Activities / Action Steps) ATAN .0 dzu wA-nW, | dcan wa-de. | dEu wa-we. | dau waone. | odcen wa-Re. | dceu aaona, | dsau wA-aA. | asEd AA-ng. | dEN AA-AA. | ASEN WA-NE. | dsEN A5
6. visdadaiiugnuiivnmisliwelinindau ATAN 3.0 Avau wA-NW. | dven wa-dle. | dvaw wa-we. | dzaw wa-we. | avan wa-fle. | dzau wa-ne. | aau wa-a.A. | Ava AA-n. | AEN WA-RA. | AYEN WA-WY. | AYEN WA-5.A. |nwuuu)| neuluu)
wnaeAoansinsauuwa fevl 2565 AfsdnsdsIwle 1000 a3 Sovay 6.64 13.35 20.00 26.69 33.33 40.00 50.00 60.02 70.00 80.01 90.04 100.00 i vivl.1-3
= gnviifidradssitonun au. 0.070 0.140 0.209 0.280 0.349 0419 0.524 0.629 0.733 0.838 0.943 1.047
uens1e N, GEGHRTGN H2au wA-NW. | dcan wa-da. | ey uA-0e. | dEN wA-nA. | dcen aa-Re. | dEu aaona, | dsEN WA-AA. | SsEN AA-NG. | ASEN AA-AA. | ASEN WANE. | SN UA-5A.
6.%vae|  vings au. 0.006 0013 0019 0.026 0.032 0.038 0.048 0.058 0.067 0.077 0.087 0.096
wanewn | Ussinainsiaglvildnedns: o Suil 31 n.a.2564
7. Ls‘ﬁm"mLﬁuqwﬁmﬂms'lw"vu'w%a'hr"wi"wu’ﬁmﬂ"a
snaeAoasinsasasl 2565 1K 100%
7.1 @ﬂm":mﬂmﬂﬁw}w?ah?m"wé%u{%aaummwmmuTu?Jmﬂ GHGHRTECN HYAN WA, | S2EN UA-HA. | GLEN NA-LY. | EZEN WA-WA. | HEN WA, | 6YAN WA-NA. | 6YEN UA-E.A. | GYAN WA-NY. | GYEN WA-AA. | HEN WA-WE. | SYAN WA-5.A. |neviuw)| nvwuw)
Tusou 2565 (Antulugos 1 we. 64-31 na 65 i3 Sovay - - 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 0 il 1-3
(dfpsdrsvitunitlu 45 Fu wdnuluwdoni)
Amdnmunsdniidng 15 $u)
* pasiefivelulfodunelmicdumslnmi) * gavumudiang dosindegtulimsdoudisy orvilinamsiadiulild 100%
uens1e N, ATAN .0, AzaN WA-NW. | azan wa-da. | AvEn wa-we. | dau wA-we. | avan aa-le. | aseu aaona. | daN wA-AA. | AEM AA-NY. | ATEN AA-AA. | AYEN WA-WE. | F2EM UA-5A.
6.%vae|  vings Sovay - - 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
7.2 goviloinmsligwdelivindaudil 2 @nmessnetudssd AT WA AzaN WA-NW. | azan wa-da. | dvEn wa-we. | dan wA-we. | avan aa-le. | avau aa-na. | aEu wA-A.A. | AN AA-Ng. | ASEN AA-AA. | AYEN NA-WE. | SEN AA-SA. |nwuiw)| neuu)
Tusoud 2565 nin.3 Sovay 16.67 3333 50.00 6333 | 76.67 90.00 | 93.33 96.67 100.00 100.00 100.00 100.00 n nviv 13
“wnewnn 40 6 uaedo 7.1, 7.2 nsditinsieddadiseGuuasldddi ansidunsioi enchild au 21.050 42.088 63.138 ‘ 79.970 | 96.815 ‘ 113.648 | 117.853 122,070 126.275 126.275 126.275 126.275
* fimszaufionsues TOT ffu nam. sildidmnseseiuiifudumemsmaae
uens1e N, ATAN .0, AeaN WA-NW. | azan wa-da. | dvEn wa-we. | dan wA-we. | avan aa-le. | avau aa-na. | daN WA-AA. | AEM AA-NY. | ATEN AA-AA. | AYEN WA-WE. | F2EM UA-GA.
6.%vae|  vings au 2691 5.381 8072 10.224 12378 14.530 15.068 15.607 16.144 16.144 16.144 16.144
wiuruudnd 2 unuvimsaldsemsdniue] 1 dvuanasivssdusansuimsalidosudung Avau u.0. AzaN WA-NW. | azan wa-a. | ey wa-we. | dau wA-we. | aven wa-le. | dvaw wa-na. | azEu wA-A.A. | AEN AA-Ng. | ATEN WA-AA. | AYEN WA-WE. | #KEN AA-5A. | disnd | nvuteel)
gpamizsnumeluaenu a3 ads = = 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 Y. (WeU.)
2. mvauAtldedniuam 7 Ussan AnAsmi de u.A. A2EN WA-NW. | acau wA-Ha. | dzEN WA-E. | AKEN WA-WA. | dvaN WA-T. | sEN WA-NA. | AYAN UA-E.A. | AYAN U.A-NE. AEU U.0.-0.0. AN U.A-WY. [ dZAN U.A-5.A. |novu(eed)| nov.(wal.)
wan. oyl Wivnslifunsevasiuilldsudaass .3 s 1.00 2.00 3.00 4.00 5.00 6.00 7.00 8.00 9.00 10.00 11.00 12.00 in nviv.1-3
**np 4 Sunnuesusiaziun Sovar | 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
au.
uenTIE N, azEy U Azau WA-NW. | azan aa-Ha. | dvEn wa-we. | dzan wA-we. | aven aa-le. | duEn aAqna. | dzEu WA-AA. | AEM AA-NY. | ATEN AA-AA. | AN AA-WE. | E2EM ULA-5.A.
6.1maa|  inas Sovay | 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
au.
3. agUwamsiiiumulbiuimmau ATAN 1.0, Azau WA-NW. | dzan aA-Ha. | ey aa-ae. | dzau wA-we. | dven wa-le. | dvEw aa-na. | azEu wA-A.A. | AEd AA-NY. | ATEN AA-AA. | AYEN WA-WE. | SEN ALA-SA. | ng(il)| nvu )
= ap 4 Sunuteusiazin i3 % 1.00 2.00 3.00 4.00 5.00 6.00 7.00 8.00 9.00 10.00 11.00 12.00 0 vl 1-3
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8. unusy / Tasanns / e 9. wnuUFUR uns1AY nuAus funau Wy Wo¥AAY fqueu n3ngIAY Ao fiugey fanAy waAdn1ey Sunay fawau
(Operating Strategies 39 Strategic Initiatives) (svyhanssumdnniontinamerming wiwaw | wiwia | ‘ wa wh | Ha h ‘ wa wh | Ha h ‘ wa h | wa h ‘ Ha h ‘ Ha h | wa h | Ha h | Ha h | wa doya | iuiinvey
( Activities / Action Steps) ATAN 3.0 dzau wA-NW, | dcen wa-de. | dEu wA-we. | dan wa-ne. | dcen wa-Re. | dEn aaona, | dsau wA-AA. | SsEN AA-ne. | HEN AA-AA. | ASEN WANE. | E2EN UA-5.A.
4. mas/iiu/Aann mstufinnanjiau a0 a/min 13
(Time Confirm) ligndaspsuiumuauiiuass
* sonsgmedmanenn n1a 4
01 mstufinaUfia (Time Confirm) syuuenu PS
wansALIuL UA.-N.A. 2564 ETEN 3.0 ZAu AN, | dzdu wa-dla. | dzdu wA-we. | dvan wa-we. | asdu wa-fe. | dEu wA-nA. | dUAN wA-EA. | A2EN WA-NG. | EZEM WA-AA. | SLEN WA, | AZEN WA-SA. [nuanna. | nunud)
vl 3= 44.568 au. a3 | dwum | 3945 ‘ 7.890 | 11.835 15.780 19.725 23,670 27.614 31.559 [ 35.504 | 39.449 | 43.394 | 47.339 | n il 1-3
| * saimusanansaiu ma 4 madazivuadwaneldidou fa. 2565 Ialdandmanel 2563 ($2a517) l | | |
wensE N, ETEN 3.0 ZAu WA-NW. | azdu wa-fla. | dzdu wA-we. | dsdaN wa-we. | dcdu wa-Re. | aEu wA-nA. | d2AN A-AA. | S2EN WACNG. | FEN UA-AA. | ASEN WAWE. | SN UA-5A.
6.%vae| sias | dwww | 0400 0.800 1.200 1.599 1.999 2399 2799 3.199 3.599 3.998 4.398 4.798
02 mstiufinaUfieu (Time Confirm) seuteu WMS
wansALILNY WA.-N.A. 2564 ETEN 3.0 Zau WA-NW. | azdu wa-dla. | dzdu wA-we. | avan wa-we. | asdu wa-fe. | dEu wAonA. | dUAN wA-EA. | A2EN WA-NG. | EIEM WA-AA. | SZEN WA, | AZEN WA-S.A. [nuanna. | numun)
e 3= 15.492 au a3 | dwum | 0933 1867 | 2,800 3733 4.666 5,600 6533 7.466 | 8399 | 9333 | 10266 | 11199 | 1 ol 13
‘ | * sodlangamnasnu ma 4 aadzimuadangldifiou . 2565 Seldanimanel 2563 (Faa317) l | | |
wensE N, LAY 3.0 AAN A.A-NN. HTEN U.A-WLY. | AYAN WA-WA. | AYAN UA-ULY. | GvEN WA-NA. | A2EN UA-AA. | A2AN UA-NY. | AIAN UA-AA. | AYAN UA-WE. [ 6SEN U.A-5.A.
6.7mga|  siwqe | dwum | 0098 0.196 0393 0491 0589 0.687 0.785 0884 0982 1.080 1.178
e (Had.)| nv(rey)
5. msaldglunsduiiuanuves a.1-n.2-0.3 Thdu wn nvivl1-3
unuArsuyszanailasudnassCPI-X)$uau 3,160.208 duum
Whwanel 2565 s 5 TiAunusivesd 2564 lreu F2A WA ASAN ALA-NN, | AN UA-EA. | AIAN UA-E. | AU ALANA, | ASAN ALA-KY. | AFN UA-NA | FSAN NA-GA | ASAN NA-NY. | ALAM UA-AA. | FSAN NA-WY. | AIAN UA-5A. | 000000 UL
WAL 3 58AU 2 = 903.251 aU. SEAU 5= 854.583 au a3 Sovay 94.61 94.61 94.61 94.61 94.61 94.61 94.61 94.61 94.61 94.61 94.61 94.61
ey sedu 2 winusudszinaiilaiudnass * soutfmnean .
spiu 5 litleonineuiildsudnass 5.388 % (Tuunt1s=1.796%)
nspusulsranadimsiuiinansawitelan dwunan * U 2565 seAundusidnain s, uaz [dandumpnesd 4564 (daasha)
"VHJ'I!JlVKW‘ SEL{]'\WN'I!JQWWE"JUHE'N
ueNTIE N, HAN 3.0, dzau WA-NW. | dven wa-da. | den wa-we. | dzau wa-ne. | dven aa-Re. | dces aaona. | dzEu wA-AA. | asEd AA-Ne. | AEN AA-AA. | AEN LAWY, | dzE UA-5.A.
6.%wae|  vivgs Sovay 94.61 94.61 94.61 94.61 94.61 94.61 94.61 94.61 94.61 94.61 94.61 94.61
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wnuUfoAnts Ussdl 2565
Y o
(MunIUASSii 1)
1. IngusrasdiBagnsenand
502 szuudmneiiiszansnmuazasnenau

wndeiedegnAuarnnnduiiidlddunds

#u Customer

2. nagnsseauasdng
SCM1 3jamUauDIAIMABINISATNAIAYTY UazAuivIa

dildlfdudy

5. nayNSsEAUAEI

SCMI 3jamUauDIAIMABINITATNAIAYTY UazAINiIIR

Customer Customer (SCM1)

3. inausiTansanidiunu

2.1 eowiewslalumsdiiunuvas nvin. finevauas
semuaav e siiduldduds

2.2 wadsmudedulumsidunuves nvin.

woufiiduldduds

6. inausiTansanidiuay

- anufanelalumsaeifiunures niln. fineuauas

Twiy
(5-Baseline)
Twiu
(5-Baseline)

7. e

Baseline +

ditdlfdudy sionnumaniresidnlddude (5-Baseline)
8. usuenu / Tasans / 91w 9. UHUURUR UNIAY NUAWUS fiunay Weey WowN1AU fquisu nsnyIAu Famau fiugeu fa1Au WoAINEY Sunau .
. o v . . o o o H51897U
(Operating Strategies w38 Strategic Initiatives) (szyRanssumdnuiesiinamdeming) widwu| wiwda | | wa h | wa h | wa h | wa h | wa h | wa h | wa h | Wa wh | Wa h | Wa h | Wa h | wa | d3uiieveu |
= = Joya
(Activities / Action Steps) GEGLRIE AYAN A.A-NW. | avaN u.A-dA. | dzEu wA-we. | AEN WA-WA. | dvEu uA-e. | dvAu WA-nA. | AEN MA-AA. | AYAN WA-NY. | AEN WA-AA. | AVAN UA-WE. | EYAN U.A-5.0. N
wunuwdnd 3 snssdumsdnduey 01. numugildnlddaudenidiyues nvin. uazdsziutlgm a3 af B B - - - - 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 nua.wad) | nua.wad.)
frudiidauldduds ewdesmsmumaniaitddoe il dduds wiou Won.(nd)
Fmvimziounoeriidlddiude (Stakeholders Profile) nwe.1-3
wiunuuindl 4 vimsiansdetesdeuvesgndr |01 nsmeudeesauvesililiin Ghuvini) Avau .. AN WA-AW. | aAu uA-HA | AXEN A-WE | AIAN uA-WA. | Avdu wA-Dle. | AsAu WA-NA. | ASAN WA-ALA. | ASAN WA-NE. | AAN NA-AA. | GZAN UA-WE. | AXFN N.A-5.A.
mueyiifgfie "finuszavBam nsuimsians 011 dedeadouitlu Daldnelu 30 Suhns i3 | Souas 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 nua.(wad.) | nua.(wad.)
dofositouvas nvin."
(Core Business Enable fufl 4.2)
wensng nvivl. GEGLRTE drea AA-NW, | aved aa-da | dzEd wA-lLe. | dEn AW, | avaw w.a-dle. GEGLRTG YN U.A-NY. | AYHU WA-AA. | HTEN WA-WY. | AEN UA-5.A.
6.1nae| vivga | Jeway | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 |
GEGLRTE drea AA-NW, | aved aa-da | dzEd wA-le. | dEn aa-wa. | avaw wa-dle. HYAU 4.0~ YN U.A-NY. | AYHU WA-AA. | HTEN WA-WY. | AEN WA-G.A.
01.2 fofeusourinly Teldnnelu 30 fu min3 | douay 95.00 | 95.00 | 95.00 | 95.00 | 95.00 | 95.00 | 95.00 | 95.00 | 95.00 | 95.00 | 95.00 | nua(waa.) | nua.(wad.)
wensny nvivl. GEGLRTE drea AA-NW, | aved aa-da. | dzEd wA-Le. | dEn AW, | avaw w.a-dle. HYAU 1.0~ YN U.A-NY. | AYHU WA-AA. | HTEN WA-WY. | AEN UA-5.A.
6.1ina| vinga | feway 95.00 | 95.00 | 95.00 | 95.00 | 95.00 | 95.00 | 95.00 | 95.00 | 95.00 | 95.00 | 95.00 |
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Customer Customer (SCM1)

8. unuan / Tasanns / 9w 9. unuU{UR UNTIAY nUAMUS fiunpu ey Wo¥AIAL fquigu nsngIAY Famau fiugeu fa1aY WoAINwY Sunnau .
' o ve a RIEU
(Operating Strategies W38 Strategic Initiatives) (syRanssumdnwiesfinamderming) | miwin | i | Ha h | Ha h | Ha h | Ha h | Ha h | wa wh | wa wh | wa h | wa h | Wa h | Wa h | wa | Wiuiiaveu |
= = doya
( Activities / Action Steps) GEGHRG AN WA-AW. | dau wA-UA | drEu wA-we. | dEu A-wA. | dvew wA-Ne. | G¥AN uA-nA. | dEN WA-E.A. | 62AN UA-NG. | AEN WA-AA. | AYAN WA-WE. | AYAN 1.A-5.A. N
HEU WA drds AA-AW, | avam aa-la | dzEu wA-we. | asEd aA-we. | dvaw wa-lle. | dvEm aA-ne. | deAN wA-AA. | AvaN wA-ne. | azEu wA-nA. | AvAN w.A-we. | dzdN w.A-5.A.
01.3 FofeaFounll Ualdnelu 15 Tu a3 | Sewar 80.00 | 80.00 | 80.00 | 80.00 | 80.00 | 80.00 | 80.00 | 80.00 | 80.00 | 80.00 | 80.00 | 80.00 | nua.Had) | nuaad.)
wonsy avivl. AU WA SEU WA-NN. iz WA-3A. | dvaN WA, AU U.A-WA. | dzEu WA-NE. | GYAN UA-NA. | GYEN WA-E.A. | AIAN UA-NG. | AEN WA-AA. | AYAN UA-WE. | AYAN U.A-5.A.
6.1nq| vinga | Feuar 80.00 | 80.00 | 80.00 | 80.00 | 80.00 | 80.00 | 80.00 | 80.00 | 80.00 | 80.00 | 80.00 | 80.00 |
AU WA SEU WA-NN. iz w.A-da. | draN WA, AU U.A-WA. | EzEu WA-NE. | GYAN UA-NA. | GYEN WA-E.A. | AIEN UA-NG. | AEN WA-AA. | AYAN UA-WE. | AYAN U.A-5.A.
01.4 Fo¥ouFoudauieiiu (A/R chat) Daldnelu 24 $alu mn3 | Sewar 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | nua.(wed.) | nua.uaa.)
wonse avivl. AU WA SEU WA-NN. iz W.A-da. | dvaN WA, A0 U.A-WA. | dzEu WA-NE. | 6YAN UA-NA. | GYEN WA-E.A. | AIEN UA-NG. | AEN WA-AA. | AYAN UA-WE. | A¥AN U.A-5.A.
6.1mae| vivga | Jewas | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 |
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Customer Customer (SCM1)

8. unuan / Tasanns / 9w 9. unuU{UR unsIAY nUAMUS fiunpu ey WO¥A1AU fquigu nsnyIAu Famau fiugeu fa1aY WoAINwY Sunnau .
' o ve a RIEU
(Operating Strategies W38 Strategic Initiatives) (syRanssumdnwiesfinamderming) | miwin | i | Ha h | Ha h | Ha h | Ha h | Ha h | wa wh | wa wh | wa h | wa h | Wa h | Wa h | wa | Wiuiiaveu |
= = doya
( Activities / Action Steps) GEGHRG SEU WA-NN. gau w.a-da. | dvau w.a-ae. A0 U.A-WA. | dvEu uA-NE. | G¥AN UA-NA. | GEN WA-E.A. | G2AN UA-NG. | AEN WA-AA. | A¥AN UA-WE. | AYAN U.A-5.A. N
02 AnademsUadesouioudsuananeg (Fhuudnis) GEGERNGN EATEY U.A-NN. Za) o030, ALHY U.A.-13.8. SHU U.A-N.A. ATaN 3.A.-3.8. ALHU U.A.-N.A. GEGH R RGN FALHY U.A.-N.Y. TN U.A.-0.0. FATHY U.A-N.Y. #YEU U.A-5.A. | nua.wad) | nua.waa.)
02.1 FofeaFousuauamivil Ualdnnelu 25 Tu a3 | Sewar 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 |
wonsy avivl. AU WA SEU WA-NN. iz WA-3A. | dvaN WA, AU U.A-WA. | dzEu WA-NE. | GYAN UA-NA. | GYEN WA-E.A. | AIAN UA-NG. | AEN WA-AA. | AYAN UA-WE. | AYAN U.A-5.A.
6.1nq| vinga | Feuar 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00
AU WA SEU WA-NN. iz W.A-da. | dvaN WA, 60 U.A-WA. | dzEu WA-NE. | 6¥AN UA-NA. | GYEN WA-E.A. | AIAN UA-NG. | AEN WA-AA. | AYAN UA-WE. | A¥AN U.A-5.A.
02.2 FofeaFoudumsliuin Ualdmelu 25 Tu a3 | Sewar 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | nua.ad) | nuaad.)
wonsy avivl. AU WA SEU WA-NN. iz W.A-dA. | draN WA, A0 U.A-WA. | dzEu wA-NE. | 6YAN UA-NA. | GYEN WA-E.A. | AIEN UA-NG. | AEN WA-AA. | AYAN UA-WE. | AYAN U.A-5.A.
6.1nq| vinga | Jeuar 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 |
AU WA SEU WA-NN. zau W.A-da. | dvaN WA, AU U.A-WA. | dzEu WA-NE. | GYAN UA-NA. | GYEN WA-E.A. | AIAN UA-NG. | AEN WA-AA. | AYAN UA-WE. | A¥AN U.A-5.A.
02.3 FofeaFousumsamize/uderluih Ualdnelu 15 fu a3 | Seway 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | nua.ad) | nuaad.)
uenTy nvivl. GEGLREN dzda AA-NW. | azes aa-fa ZE1 ALY, | E2EU 3.A-NA. gl WALy, | dveN WA-NA. | AzEM wA-AA. | AYAN WA-N. | A2EN AA-AA. | SEN WA-WE. | 6YEN W.A-5.A.
6.1ima| vinga | feway 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 |
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Customer Customer (SCM1)

8. unuan / Tasanns / 9w 9. unuU{UR unsIAY nUAMUS fiunay ey Wo¥AIAL fquigu nsngIAY Famau fiugeu fa1aY WoAINwY Sunnau .
' o ve a RIEU
(Operating Strategies W38 Strategic Initiatives) (syRanssumdnwiesfinamderming) | miwin | i | Ha h | Ha h | Ha h | Ha h | Ha h | wa wh | wa wh | wa h | wa h | Wa h | Wa h | wa | Wiuiiaveu |
= = doya
( Activities / Action Steps) GEGHRG AN WA-AW. | dau wA-UA | drEu wA-we. | dEu A-wA. | dvew wA-Ne. | G¥AN uA-nA. | dEN WA-E.A. | 62AN UA-NG. | AEN WA-AA. | AYAN WA-WE. | AYAN 1.A-5.A. N
HEU WA drds AA-AW, | avam aa-la | dzEu wA-we. | asEd aA-we. | dvaw wa-lle. | dvEm aA-ne. | deAN wA-AA. | AvaN wA-ne. | azEu wA-nA. | AvAN w.A-we. | dzdN w.A-5.A.
02.4 FoSesSeuiumgiinssumwinau Ynldnelu 15 Su i3 | Souas 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | nua.Had) | nuaad.)
wonsy avivl. AU WA SEU WA-NN. iz WA-3A. | dvaN WA, AU U.A-WA. | dzEu WA-NE. | GYAN UA-NA. | GYEN WA-E.A. | AIAN UA-NG. | AEN WA-AA. | AYAN UA-WE. | AYAN U.A-5.A.
6.1nq| vinga | Feuar 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 |
AU WA SEU WA-NN. iz w.A-da. | draN WA, AU U.A-WA. | EzEu WA-NE. | GYAN UA-NA. | GYEN WA-E.A. | AIEN UA-NG. | AEN WA-AA. | AYAN UA-WE. | AYAN U.A-5.A.
02.5 FofeaFousumsgnandielnih Ialdnelu 15 Yu a3 | Sewar 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | nua.(wad.) | nua.(wad.)
wonse avivl. AU WA SEU WA-NN. iz W.A-da. | dvaN WA, A0 U.A-WA. | dzEu WA-NE. | 6YAN UA-NA. | GYEN WA-E.A. | AIEN UA-NG. | AEN WA-AA. | AYAN UA-WE. | A¥AN U.A-5.A.
6.1nq| vinga | Jeuar 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 |
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Customer Customer (SCM1)

8. unuan / Tasanns / 9w 9. unuU{UR unsIAY nUAMUS fiunay Wy waunAY fquigu nsngIAY Famay fiugeu fa1aY WoAINwY Sunnau .
- - P, . o . Faneau
(Operating Strategies 38 Strategic Initiatives) Geyansaminnieainamertmne wiwou| wiwda | P | wa W | wa W | wa W | wa i | wa W | e W | e W | e W [ wa W [ wa W [ wa W [ wa | dsudewey| °
= = doya
( Activities / Action Steps) e 1A, SEU WA-NN. gau w.a-da. | dvau w.a-ae. A0 U.A-WA. | dvEu uA-NE. | G¥AN UA-NA. | GEN WA-E.A. | G2AN UA-NG. | AEN WA-AA. | A¥AN UA-WE. | AYAN U.A-5.A. N
HEU WA SEU WA-NN. iz wA-dla. | dzaN WA, AU U.A-WA. | drEu uA-NE. | GYAN UA-NA. | GYEN WA-E.A. | GIEN UA-NG. | ATEN WA-AA. | AYAN UA-WE. | A¥AN U.A-5.A.
02.6 Topusouiudug Yaldnelu 20 Tu mn3 | Sewas 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | 90.00 | nua.wad.) | nua.(uad.)
uensy avivl. AAN WA dred AA-NW. | avdu aA-la | dzEu wA-WE. | dsEM AA-WA. | el wA-Ele. | dvEM AA-nA. | AYAN WASAA. | AYAN WA-Ne. | GEM AA-AA. | AYAN WA-NE. | d2dN WA-5.A.
6.1nq| vinga | Feuar 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00
03 izamamauﬁuaaﬁqnﬁws"awauawﬁu"ﬁmudau“l‘u GEGEETEN EALEU U.A-NN. azay u.a.-8.0. FALHY U.A.-13.8. LAY U.A-N.A. AYan A.A.-3.8. FALHY U.A.-N.A. GEGHRIGEGKN FALHY U.A-N.Y. HYHN U.A.-0.A. FATHY U.A-N.Y. AYHYN U.A.-5.0.
03.1 manmiaowuazuilviriosdeuinfulgmuseiiliin min3 | 3eway | 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 nua.wad) | nuauad)
uazlywilinszwivanaeuviefnsoaglilnnielu 5 fu
uensy avivl. AAN WA dzes AA-NW. | aveu aA-la | dzEu wA-WE. | dsEM AR, | Aved WS, | dvEM A-nA. | AYAN WA-AA. | AYAN WA-NY. | GYEM AA-AA. | AYAN WA-NE. | d2dN WA-5.A.
6.1mae| vivga | Jeway | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 |
AU WA dres AA-NW. | avEm aA-la | dzEu wA-WE. | dsEM AA-WA. | Aved WD, | dvEM A-NA. | AYAN WASAA. | AYAN WA-NY. | GEM AA-AA. | AYAN WA-NE. | d2dN WA-5.A.
03.2 msgundariampsuavidouluivafumsiisiu min3 | douay N/A N/A 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 nua.(wad.) | nua.(uad.)
nvapuviefaderdldlnmelu 5 Ju
04 Msdamsuarsavsmaug mnmsdamsteseadoudii nua.(wad.) | nua.(uad.)
Soddgwiouiiinmssaouaugnies uasmeunslu
S8UU KMS AT U.A. ALAN AA-NN. | dzdu wA-HA | AveM WA | AzAN WA-WA. | dveu wA-lle. | dveu wA-nA. | AvAM WA-ELA. | AN WA-NY. | A2AN WA-AA. | AYAN WA-WH. | AvEu A5
04.1 sindiumsdavh OPL vife OPK ifienfiumsdams nwa.3 g N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 1.00 1.00 1.00 1.00 nua.(wad.) | nua.(uad.)
dofoudpuiitiindiy welumnmefiRnureminm
ludsin
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Customer Customer (SCM1)

8. unua / Tasans / 9w 9. unUURTR unsAy nuAus Tunay Wy nawnAy fquiey nsngAY Aemay fugey fanAu woAdn1ey Sunay N
(Operating Strategies 38 Strategic Initiatives) Geyansaminnieainamertmne wiwou| wiwda | P | wa W | wa W | wa W | wa i | wa W | e W | e W | e W [ wa W [ wa W [ wa W [ wa | duewey Hs,“mu
( Activities / Action Steps) GEGERNGN EATEY U.A-NN. Z8) 3.0, ALHY U.A.-13.8. SHU U.A-N.A. ATaN 3.A.-3.8. ALHU U.A.-N.A. GEGH R RGN FALHY U.A.-N.Y. YA U.A.-0.A. FATHY U.A-N.Y. ALHY U.A.-5.0. voyn
05 Msnilunsnuukuaiuayy dWoliuUsydninmns
damsteioaiouvesgni
05.1 daviusw/umamsujiinudetesiu s A4 oy - - - - - - - - - - - -
evoausua/uuImet WgssdudjiRmsedamii Azeu 3. dred AA-NW. | avdu aA-la | dzEu wA-WE. | dsEM AA-WA. | el wA-Ele. | dvEM AA-nA. | AYAN WASAA. | AYAN WA-Ne. | GEM AA-AA. | AYAN WA-NE. | d2dN WA-5.A.
05.2 TIBUHANIANTUN TN MURWALIMIMSUF TR nWR.3 oy N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 1.00 1.00 1.00 nua.wad.) | nua.(wad.)
Badasiu
RGN dzdu wA-AW, | azed aa-fa. ZEU WA-Y. | A2EN UA-WA. zA) WA-SLY. | AvAN WA-NA. | AzAM AR, | AYAN WA-NY. | A2AN AA-AA. | EEN WA-WE. | @A WA-5.A.
wuiaiy mauauaqéﬁmmﬁdqmaa 06 Uszanunuuavatuayugnisebuimudeya BO/mieau .3 aéa N/A 1 1 1 1 2 2 3 3 3 [3 [3 nua.(wad) | nua.(waa.)
(Core Business Enable #uil 4.2) ﬁaaﬁWLxméaiayaﬁuq
07 msdhteyatlounduangndn
AE U.A. dzdu wA-AW, | azed ua-fa. ZEU WA-Y. | A2EN UA-WA. ZA) WA-SLY. | AvAN WA-NA. | AzAN AR, | AYAN WA-NY. | A2AN WA-AA. | EEN WA-WE. | @A WA-5.A.
07.1 agunamsdrateyatounduangndn IngFBlusdwiaouan)  nwn.3 kL] N/A N/A 100 100 100 200 200 200 300 300 300 400 nua.(uaa,) | nua.(ad.)
anufisnalanevdsnliuinig 15 Tu @az 400 s18/499)
(lasuaaz 100 T18/49)
07.2 Mpaudioyagnén iedrsredayalloundunngndn laeTslnsdwi il A 13| nvawer)
apumuanuiianelanendinnlduins 15 Ju
(lasunaaz 10 se/nvivl.)
wensny avivl.
GEGEURKCE AN U.A.-N.N. Avau 1.0.-3.0. ASE U.A.-131.8. ATAN U.A.-N.A. ALAN U.A.-0.8. AN U.A.-N.A. GEGEURNIGEG RGN AN U.A.-N.8. aAsdU U.A.-0.A. FHASHN U.A.-N.8. ALEU U.A.-5.0.
6. 9as| dmas | s A WA 10 10 10 20 20 20 30 30 30 )
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unuUfiRnng Usednl 2565
24
(munaunisi 1)
1. InquszasdiBegvsanand
02 ssuudmheitiivssanEnmuazatianu

i fogne

B
eynnauiiidulddnds

#u Customer

2. nagwssviuasdng
ScM2 msadredseaumsaifidvasnsliumsuuu New Normal

(Digital Customer Experience)

5. nagnssziuasau

SCM2 msaiausraunsaiiiAvenisliuInIsuuy New Normal

(Digital Customer Experience)

Customer Customer (SCM2)

3. inustiansdiduau

23 avwilavelasengugnen

- ndugnimegey 38U 45
(Tuagorduazmdvdinugen)

- ngugnAelvg) SuAU 4.5
(gmamnssunaziivdelne)

- naunAsy e 45
(MNsuazigiamie)

- nqugnAedfny e 45
(Key Account Customer)

6. inaustiantsdiiuau 7. Wiy

- Sevazvesinuguduinisgndn PEA Shop Sesay 50
Fialuinsieuiudiau PEA Shop vy

8. uwuan / Tasams / s 9. unuUfun un3IAU nuAuS furay Wy WoBAIAY fquiou nIngIAx Awnay fiugeu faAY WoARNIBY Sunau .
(Operating Strategies %39 Strategic Initiatives) (ayfansamdnniousiinumiodmng) My wiwda| ¥ [wa| @ Jwa W [ua @1 [wa W [ua @1 [wa h [wa wh [na i [ua W | e W | wa Wh [ wa | dSuiievey N?:;u
( Activities / Action Steps) AeEM WA, | d2EU w.A-NW. | dvan w.a.-S.a. ALHN U.A.-L3.Y. ALHY U.A-N.A. Aeay u.A.-5.8. ALHN U.A.-N.A. deau 3.0.-6.0. dau 3.0.-n.8. dau 3.0.-6.0. GEGHE R RN ALHN U.A.-5.A. ®
wausudng 5 euuivisnislalifuing 01 msUaliuniseuduinisgnd PEA SHOP Tull 2565
fuduinisgndn PEA SHOP oL 1nauunsUaliumsguiuinisgndn lud 2565 nvin.3 [ 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 nua.(waa) | nua.(waa.)
ASHN U.A. | FSHN 4. .| dzau wa-dla. ALHN U.A.-L3.Y. ALHY U.A-N.A. ALHN U.A.-N.A. GEGEURTR dau 3.0.-n.8. GEGHE R RN ALHN U.A.-5.A.
01.2. mwdnialunmssiiunsstalivinisauduinisgndn a3 Sovay 100.00 | 100.00 ‘ 100.00 | 100.00 ‘ 100.00 | 100.00 | 100.00 [ 100.00 | 100.00 | 100.00 | nua.(wada) | nua.(wad)
Wisuiupuusunistaliuinsguduinnsgnd Wl 2565 ‘ | |
wens1e nviw, aATHN U.A. szaal a.a.-3.0. AU U.A.-3LY. AU UA-N.A. d2dd U.A.-N.A. doad U.A.-N.8. GEGHEN RN HLHN U.A.-5.A.
1. nas Tings ui - - 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
ususuvan 6 uwnuaea s 01 nmsiemdeugnimed ey AvAu u.A. | dvan wA-nW. | Aza wA-fla. | AsAN uA-we. | Azau uA-we. | avau waqfle. | Avaw wA-n.e. AAN 1.A.-.A. AN U.A.N.8. AN 4.0 AYAM W.A-WY. | FLAN 1.A.-5.0.
Snungrugndnsedidy (Key Account) 01.1 veayifusumaibuadougnarmudy Jsedil 2565 i3 s N/A N/A 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 nua.Wae.) | nua.(wae.)
uazj13zuy Digital CRM anldaiuayul: g swns/gun lasinass 15
nsliuinsgndn wn/funu lnsnaas 3 1y
(Core Business Enable siui 4.2) wan vl fut-3 /funy lassnaay 6 518
01.2 n?}amﬁaugnﬁﬁmiﬁw Uszdd 2565 dveiu 1.0, | dvau WA, | dzEw wa-la. GEGER NG TRCN dzdu u.A-N.A. GECHECE TN 26U U.A.-N.A. dzdu u.A.-d.A. dzdy u.A.-n.Y. dzdu U.A.-0.A. dzdu U.A.-N.Y. dAzeu U.A.-5.A.
01.2.1 stn/gunu lasanaay 3 919 avin.3 b NA N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 1.00 nua.(waa.) | nua.(wad.)
dveiu 1.0, | dvau WA, | dzEw wa-la. GEGER NG R dzdu u.A-N.A. GECHEUC TN 26U U.A.-N.A. GEGHE NG RGN dzdy u.A.-n.Y. dzdu U.A.-0.A. dzdu U.A.-N.Y. dAzeu U.A.-5.A.
01.2.4 wun./fun lasunaay 3 58 nwn3 b NA N/A 3.00 3.00 3.00 6.00 6.00 6.00 9.00 9.00 9.00 12.00 nua.Waa.) | nua.(uad.)
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Customer Customer (SCM2)

8. wwuay / Tasams / o 9. wnuURUR uns1AY nuaviug fiuay wey WowAAY fquiey nsngAx Awnau fugeu faAu WoAINIEY Suaau .
- - . . - : e X vy o W38
(Operating Strategies 3 Strategic Initiatives) (ssyianssumdnndesSinavser mng) Wiy wiwda| W [wa] i [wa i & wa W [ua W Jwa i [wa wh [wa h [na W [ wa W [ wa Wh [ wa | duieveu| 7
= Uaya
(Activities / Action Steps) f2AN U.A. | Aveu WA-AN. | azEu u.A-8 AgAN wA-e. | avau ua-wa. | asau uA-ile. | dsdu wA-na. ATEN U.A-A.A. ATEN U.A.-N.0. AN U.A.-0.0. AYAN U.A-WE. | FzAN U.A-5.A.
dyay w.A. | asAu uA-nN. | dvau wa-fla. | aveu wA-we. | avau wea-we. | avduwa-fe. | dsaw wA-na. AN 3.0.-6.0. HYAN 3.0.-N.8. AN 3.0.-0.0. AYAN U.A-WE. | FZAN U.A.-5.A.
01.2.3 won.nil Fur-3/umy lnsnaay 6 10 nvin.3 R 26.00 5200 78.00 104.00 130.00 156.00 182.00 208.00 234.00 260.00 286.00 312,00 nuawad) | nua(ad)
nvivl -3 Tudin vl 3 B8m0u 13 vin
uenT1Y N dyay a.A. | azau wA-n. | dvau wa-dla. | dvau wa-we. | avau wa-we. | ddu we-le. A3 3.0.-N.A. ALEN U.A-A.A. ATAN U.A-N.Y. ALEN U.A.-0.0. AYAN U.A-WE. | FzAN U.A.-5.A.
6. Winga LG 8 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 2 2
dyay a.A. | azau AA-nN. | dvau wa-dla. | dvau wa-we. | avau wea-we. | ddu we-le. A3 3.0.-N.A. ALEN U.A-A.A. ALAN U.A.-N.Y. ALEN U.A.-0.0. AYAN U.A-WE. | F2AN U.A.-5.A.
01.3 duiindosdiogndnlussuuansauina (CRM Plus) .3 [5e5) 27.00 54.00 81.00 108.00 135.00 162.00 189.00 216.00 243.00 270.00 297.00 324.00 nua(HAd) | nua.(Haa)
uag VOC System
(Widloxgnin 1 wsieeiuiindewasgnénitdriyegnuion 1 Jay)
un3Y Ny dvay u.A. | dzAu uA-n. | dvau wa-fla. | dvdu wA-we. | avdu wa-we. | asdu we-e. AU 3.0.-N.A. AYAN 3.0.-.0. AYAN 3.0.-0.8. HYAN 3.0.-0.0. AYAN W.A-WE. | FZAN U.A.-5.A.
6. Winaa sings R 2 | 4 ‘ 6 | 8 10 12 [ 14 | 16 [ 18 | 20 | 2 | 20 |
dzay w.A. | dzAN wA-NW. | aAu wa-dla. | dvdu Ao, | avdu wA-we. | aveu u.e-fe. 23 4.0.-N.A. dvay 3.0.-6.0. YAy 3.0.-n.8. Yy 3.0.-0.0. dYAy U.A-WE. | FzAN U.A.-5.A.
01.4 agUnenuadd Inswidodiddyuegniuay .3 nf - - 1.00 1.00 1.00 200 200 2.00 3.00 3.00 3.00 4.00 nua.(Wag.) | AUA.(Nad.)
uwmsiuusauiluainsyuu CRM Plus uag VOC
02 msdaduungnéelng dzau A, | dvea A AN U.0.-W dzay 3.0, Azau U.A.-n.A. vy 3.0.-n.8. N 3.0 dYay U.A-WE. | FzAN U.A.-5.A.
01 veayifAnsindungndelvg) nwn3 [ N/A NA 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 nua.Waa.) | nua(wad.)
- wadmsansieinisvesgnAnguilming
- wiunsduungninselngiussill
dvay u.A. | dzAu uA-nN. | dvau wa-fla. | dsdu wa-we. | avau wa-we. | asdu we-e. AU 3.0.-N.A. AN 1.0.-6.0. AYAN 1.0.-N.8. AN 1.0.-0.0. AYAN W.A-WE. | FZAN U.A.-5.A.
02 Fndunnglilwihaelngludnuay Cluster wia .3 Sovay N/A N/A N/A 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 nua.Wae.) | nua.(wae.)
FsanuATIINY it Tnovdninasinisdadiunt
idulunmoyi wan.
dgdy w.A. | dzAN uA-NN. | Ay wa-fla. | dvdu Ao, | avdu wA-we. | aveu u.a-e. A3 3.0.-n.A. ady 3.0.-6.0. Yy 3.0.-n.8. iy 3.0.-0.0. dYAy U.A-WE. | FzEN U.A.-5.A.
03 agunsnunsdndunsuasiinTsinan1sinduuun nwn3 s N/A NA N/A NA N/A 1.00 1.00 1.00 2.00 2.00 2.00 3.00 nua.Waa.) | nua.(uad.)
ynlasna
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Customer Customer (SCM2)

8. wwuay / Tasams / o 9. wnuURUR uns1AY nuaviug fiuay wey WowAAY fquiey nsngAx Awnau fugeu faAu WoAINIEY Suaau .
(Operating Strategies 3 Strategic Initiatives) (ssyianssumdnndesSinavser mng) Wiy wiwda| W [wa] i [wa W [ua & wa W [ua W Jwa i [wa wh [wa h [na W [ wa W [ wa Wh [ wa | dEulaveu 5:‘:;::4
( Activities / Action Steps) dzAN WA, | dvem AN | dven wa-la, | aves wa-ae, | dvdu waowa. | azdw wa-le. LA 3.A.-N.A. ATEN U.A-6.A. ATEN U.A.N.Y. ATEN U.A-0.A. F2EN AW, | EZEN 3.5, N
wunwiudy wwunuadeensduiudiie 04 wansliuImaEsuil LiAnAqlda1e aamdninos n3 Souny 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 il A3 | nuauea)
FnugrugnAnswdidyy (Key Account) an. (wamumely 20 Fu wdsdulanng)
uazihszuy Digital CRM anldatfuanyul ueNTE N1, AgAN WA, | Gven AN | dvEn wa-la. | avew wa-ae. | dEn waowa. | agaw wa-fe. ALAY U.A.N.A. GEGRIGECER GEGHRTGE KN AL U.A.-A.A. A2AN WA-WY, | AZEN U.A.-5.0.
nsliuinsgndn
(Core Business Enable #1ul 4.2)
6. Yinas 1ina Sovay 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
AN A.A. | EzE Al FZE 4.0 F2E AA-N aAzaa A ZE 3.A.-N.A. ATEN 3.A.-N.Y. ALY U.A. F2AN AW, | EZEN 3.A.-5.A.
05 fnssunsaianadiiudiugnd asmdninwust .3 Sovay N/A /A 1 1 1 2 2 2 g 3 g 4 il 1-3| nua.iaa)
nvia. (mesunslu 20 Fu vddulasng
LenIY NI
6. Yinga sings Sovay 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
wuuiudy unuumsiuinsgndn 06 vansiusennmIgMsliuINIUasguUiTTNTazaIN il $u1-3 | nua.eaa)
(Government Easy Contact Center : GECC)
d2AN WA, | dveM AN [ dven wa-la. | Aved wA-a. | dsEu wa-na. ALAY U.A.N.A. AN U060, AN U.A.-N.8. AN U.A.-0.0. AN UA-WY, | AZAN 1.A.-5.0.
4. nvlaselvnn | nviaagivae B | Swhlvaides Fmitluatins v, ATy iy, 3 Ay avraumly avu 3 Ay avrasdly Ay, avanUsuily Ay avrasdly Ay, AsvUsudiy . AvIsdy . Avasdiy
5. nvlEmuIu|  ava MUY 3815 | Smiluadias Sovinluadias vy, Agaeussdlu nlv. by atu. asssdlu avu by avu. Asssdiu A, asanysudiy avu. asssdiu alu. avdsudu alu. msralsudiy alu. msralsudiy
16. nvlpsvdoay|  avgivduau B | Swhlvaides Fmitluatins v, ATy iy, 3 Ay avrauly avu 3 Ay avrasdly Ay, avanUsuily Ay avrasdly Ay, AsTUsudiy . AvIsdy . Avasdiy
17. vl dueu nvle.Uuay B | Swhlvaides Fmitluatins v, ATy iy, 3 Ay avrausdly avu 3 Ay avradly Ay, avanUsuily Ay avrasdly Ay, AsnUsudiy . Avaasdy . ATy
07 upunuinwsvdunslivinamunmst GECC il $u1-3 | v (o)
07.1 Amunuazayiffusunumnsausudiy [ 1
07.2 anadsudiunelunsusunu
il i lngluto 07.1 uddlifosiniuniste 07.2 war i lsivdouduanuil AN 3.0, a2 LA U.A.-W ALY U.A.-N.A. a2Eu . 26U U.A.-N.0. AU WA AU UA-WY. | EZEU U.A.-5.A.
6.9ga (nvia.uaznmeludaiin) fing (ol N/A Uszdl Usedl i, 3 v, Aoy vl Iy uilumunsassudiu uflvmumseusedu uflymamsiayssdu swuwansufly Twsusamsuily Twsusamsuily
‘ uaznile.ludain) s
[T [ 1

Page 17

Customer (SCM2)




unuUfjiiints Uizl 2565

nunundedt 1)

1. FnquszasiiBagnsandns

502 syvudwnieiiussAninmuazaiiena

ideiieregniuaznnnguiiidnilddiude

#1u Internal Process

2. nagwssziuasdns
OM1 maulszavsnmuazanuindeiovesssuuiming

agadaLiin

5. nagNSIERUABIIY
OM1 mauuszavsnmuazanuindeiovesssuudming

agdaLilng

3. inustiantsdiiuau

3.1 s oundeilinindndos (s

3.2 fuiiszesnandlatiiviades (SAD)

3.3 fovavvosmiregapdtluszuudmie (Loss)

3.4 anlddrelunsthgesnuidudl

(Corrective Maintenance) wpwiiautadlyiiings
vudszneumdnAT FMECA flanas

3.5 Sovavanudiiavesnsiigndoyalunsmaua
msdansduniwdluszozem

3.6 ditsnaundiitlisindades (SAIF) Desgaamnssu
3.7 filszeznaniilniiniades (SADD firugnamnssu
38 avwitawelalassusonmuamnintusivesgnd

Tuttuitdeugmanmnyau

6. inustiantsdiiuau

- st aundaitlviindados (SAF)

- itsnnundeitlriindados (SAIF) dedlg

- diuliszpsamiliidndes (SAID)

- ilszpzailitiindos (saD) deslug)

- fovavwasmbeguidelusyuudmiing (Loss)

- st aundtviindados (SAF) Srugnamnssu
- diuliszpsamiiliidndos (SAD) Taugaamnss
- aruifiawelalaesiurenmuamednisivesgndn

Tuiunfinugnamnssu

4. Wwany

223 a¥yne/d
53.52 wiil/518/1
fovay 5.40

anas 50% wlatitauiui 2563

figwdoya Switching
Device 100%

0510 a¥y8/d
9.350 wiil/518/0
336U 4.3118

7. mune
sorndmng
soAntwang
serndmng
sofntwang
serndmng
0510 afye/d
9.350 wiit/su/0
s¥fu 4.3118

Internal Process Internal (OM1)

8. unus / Tassms / 9 9. uuUFTR uNTIAY nUAWUS fiunau Wy WOBAIAN fquiwu nIngIAN Favnau fiugneu faAu woAINEY Suaau .
(Operating Strategies w3® Strategic Initiatives) (syRansamdnnioussinaviedming) wigu | wieda | il ‘ wa h ‘ wa h ‘ wa h ‘ wa h ‘ wa h [ Ha h [ wa h [ Ha h [ Ha h | Wa h | Wa h | ua | fiuinveu e
( Activities / Action Steps) GEGHETNGE GEGHRTGEG RN azay w.a.-3.a. GEGHETRGEHEN dzdu u.A.-N.A. dvau u.0.-0.8. dzdu u.A.-N.A. GEGHE NG ERGRN 26U U.A.-N.Y. 26U U.A.-0.A. GEGHE R ENIR/N dzdu u.A.-5.A. b
wruvuudngl 7 Tassmsdaviunuuazinau 1. dwa9 wazdaviusummmdoulunisigln(n-1 vesamillwily) nu nu
nsuiluilmiaa 1delvlves a3 = 35 @il a3 Sovay - - - - - - - - - - 100.00 100.00
anillwihihades nsdid fihdiades
Fussanis
2. fismmumisudluygmuarserusalAduluaaua nuy, nuy,
nsaas 1 ado ALY 4.0, f2AN WA-NN. | dzAN wA-dlA. | Avew dA-uLe. | AYAN wA-WA. | azAN w.A-fle. | AYEN AA-NA. | AN WA-ALA. | SXAN WA-NY. | AN WA-AA. | AYAN WA-WE. | F2AN U.A-5.A.
min3 = 35 amil w3 Sovay - - - - - - - - - - 100.00 100.00
3. Amszidgmnsudliihduduniounin Uy nJu
nadinsuawguaziwmuawnmedsiuliliaad
Wwane 100 % veammnsalitonn Az 3.0, fgau u.A-NW. | dzau ua-dia. | dveu . FAZEU U.A. Azey U.0.-30.8. AU UA-GA. | AYAN UA-NY. | AYANUA-AA. | FEU UA-WY | EZEU U.A-G.A.
nvle.3 = 100% a3 Sovay - - 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
4. mwmeitarimuauamdunndlnesiiiduies . .
Wy anadigegn 10 293/ ALY U0, dgau wA-NW. | dzau wa-dia. | avewua-we. | dzaw we-we. | aauwa-fle. | avew uA-onA. | dsAu wA-EA. | ARAN WA-NY. | AYEM WA-AA. | AYAN N.A-W. | AzAN u.A.-5.0.
9.3 = 10 2995 a3 WIS = = 3.00 4.00 5.00 6.00 7.00 8.00 10.00 10.00 10.00 10.00
s npnuansudlnesiiiiiduey nUu/nuy | (Nu/nuw)
Whwsng anadigegn 10 23/ ALY U0, dgau wA-NW. | drauwa-fia. | avewua-we. | drAw wa-we. | aau Al | Gvaw wa-nA. | dsEu WA-E.A. | AYAN WA-NG. | AU UA-AA. | ALANWA-W. | XA WA-SA. | nubl13 | o3
a3 = 10 2995 nwn3 NIT = = = = = ° ° ° ° 3.00 6.00 10.00

Internal (OM1)
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Internal Process Internal (OM1)

8. unuy / Tasans / 91 9. uHuU{UR UNSIAY nuAWUS fiuay sy WowNAL fquiey nINYIAY Awmau flugy faAu WoAINIBY Suray .
(Operating Strategies 3 Strategic Initiatives) (eyianssmdnndeuiinavierming) wiwou | wiwda | @ [ wa W | e W | e W | e W | e W [ wa W [ wa W [ wa W [ wa W [ we W [ wa W [ wa | dFuiiaveu Sl
(Activities / Action Steps) ALY U0, dgay u.A-nW. | dzaw wa-fla. | daw uA-we. | dsduwa-owa. | dveuua-lle. | aveuuA-nA. | avduuA-aA. | avAuwA-ne. | aAu uA-nA. | dsaw wA-WE. | AN 3.A-5.A. o
wsusumdndl 8 wnunuuulgauazingsinm 1. nuamsaey thysinwgunsalluihluszsuulih ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ | | | Tiiwonndosiu
gunsnfszuulniin amillvifinumssduag anil ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ | | |
(re0unaINsEUUIY SAP-PM Ui (ZP4) AN 3.0, dzau wA-nW. | avaw wa-dle. | dzaw aA-we. | dsAuua-wa. | dvaw wa-dle. | dvaw wA-nA. | AvEu w.A-AA. 28 U.0.-N.8. ZEU U.A-A.A. | AEN U.A-WY. [ AVAN U.A-5.A. nuw, nuw,
nmin3 ...36 anil min3 amil - - 18.00 18.00 18.00 36.00 36.00 36.00 36.00 36.00 36.00 36.00
ununundnit 0 ununurgeEnuszuulnih L.nsavivasusyuulitiiuaznisudludelusunsy APSA
(BNUHAIINTZUUIU SAP-PM , APSA )
01 avavaeuszuulili (Patrol System)
01.1 svuuangas 115 kv (1a3-nat) (udsnu (ZPva) AUW.(HAY.) nuw.
vy 1009% ynlasina (Patrol ifouar 1 afy) Ay u.0. avau w.A-NN. | avau wa-de. | aveuua-ue. | aau uA-we. | avsuua-de. | aveuwa-ne. | dzau e-aa. AN 3.0.-N.8. AN U.A.-A.A. | AvAM WA-WE. | @SN UA-SA. | i3 | nhlis
R.3 ...672..... 295- nu/lnsuna nmn.3 195N | 224.00 ‘ 448.00 ‘ 672.00 ‘ 896.00 ‘ 1,120.00 ‘ 1,344.00 ‘ 1,568.00 ‘ 1,792.00 ‘ 2,016.00 ‘ 2,240.00 | 2,464.00 | 2,688.00 |
usnTY Ny AN 3.0, Aze m‘AnA-nmA GEGLY u‘n-ﬁ‘n‘ AzEy A.A.-Y. | azEn u‘AnA-wAnA Aze m‘ﬂ-ﬁ.u. d2EU UA-NA. | VAN u‘AnA-ﬂAﬁA £t u‘.n.-n.u. AU W.A.-0.A. | Avdu wA-we. | aveu ul.n.-sAnA
6. Wmaa NII-NY. = = 69.00 69.00 69.00 138.00 138.00 138.00 207.00 207.00 207.00 276.00
NUw(HAU.) nuw,
01.2 ssuudwieusigs (1993 -nn) (ludsnuzema) 13 | W13
Wy 100% Aesina Ay U0, aveu w.A-NN. | avau wa-de. | aveuwa-we. | aan uA-wA. | avuua-de. | aseuaa-na. | dzau e-aa. 263 1.0.-N.8. AN U.A.-A.A. | Avel WA-WE. | AYEN U.A.-5.0.
nn3 .17,570....... 2993- nu./U nn.3 was-nu/ | 5,856.67 ‘ 11,71333 ‘ 17,570.00 ‘ 23,426.67 ‘ 29,28333 ‘ 35,140.00 ‘ 40,996.67 ‘ 46,853.33 ‘ 52,710.00 ‘ 58,566.67 | 64,423.33 | 70,280.00 |
\ \ \ \ \ \ |
wans1e nviw, GEGHRTKGN GEGHRTGEG RN azaa a.a.-3.a. GEGERIGIER-N deEU U.A-N.A. Azey 3.a.-5.8. dodu u.a.-n.A. GEGHEG RGN 263 U.A.-N.Y. 283 U.A.-A.A. GEGHENG RN HTHN U.A.-5.A.
6. ¥ings A | 92338 1,846.76 277014 3,693.52 4,616.90 5,500.28 6,463.66 7,387.04 831042 9,233.80 10,157.18 11,080.56
01.3 szuudmhoussn (w3ey/d) nuw.(Hau.) nu,
A3 = ..17656. wipe nuw.1-3 nuw.1-3
Wngliifiosndn 33.33% vemdfeuvasiomn Azau 3.0, dgau u.A-NW. | dzauua-dia. | dvewue-we. | dzaw wa-we. | dauwa-dle. | dvewuA-nA. | AU wA-EA. | ATAN WA-NG. | ASEM WA-AA. | AYAN NA-WE. | AzAN u.A.-5.0.
nvn.3 ..5936. ol a3 A5/l 494.67 l 989.33 ‘ 1,484.00 ‘ 1978.67 ‘ 2,473.33 ‘ 2,968.00 l 3,462.67 l 3,957.33 l 4,452.00 l 4,946.67 | 5,441.33 | 5,936.00 |
uenTy Ny Azey .0, Azea N‘.n.-n.w. dzan u“n‘-ﬁ.n. Ay A.A.-WLY. | dzdd u“n‘-w.n. Azea all.n.-ﬁ‘zl‘ A2EN U.A-NA. | VAN U.A-E.A. E5t ul‘n-n‘ﬂ‘ Au W.A.-A.A. | ey wA-we. | aveu ul‘ﬂfﬁ‘rm
6. g Wiyl | 4042 80.83 121.25 161.67 202,08 242.50 28292 32333 36375 404.17 44458 485.00
01.4 mewadaloudathuas (udssu (zPMa) n3A., NUY. | N34, NUY,
Wwane 100% /ed Az 3.0, dgau uA-NW. | dzauua-fia. | dvaw ua-we. | dsAu uA-wA. | dzEu . AU UA-NA. | AVEN A AYEM AUA-NY. | AEN U.A-AA. | AVANNA-WE. | AYANUA-SA. | a3 | o3
n3 2,250.82.......0/a5 vin.3 nu/efi| 30682 61363 920.45 1,503.01 1,878.77 225052 2469.42 2,822.20 317497 3,757.53 4,133.29 4509.04
01.5 mevedaldiu wazaerdalinh Azeu 0. dgau wA-nW. | azan wa-dla. | azaw aA-we. | dsEuua-we. | dsaw waqdle | dseu wA-nA. | AN 2.A-6A. 26 1.0.-N.8. S U.A.-A.A. | @AM U.A-WY. [ @A U.A.-5.A. U, nuw.
A3 ..44.50......nm/a%0 min3 nu/ede| 1483 29.67 4450 59.33 74.17 89.00 10383 11867 13350 14833 16317 178.00 13 | i3
02 agUnsnualidounimsiauvesgunsel ndu ndu
Circuit Breaker & Recloser (Trip Reclose & Lockout) nuY. nuY.
LWL TEUUTIMUIEUSIZN 22-33 KV
(Wouidiovaiint luthaderiuvesdreuniladlédeyannseuy Oms Ay .0, dgau u.A-nW. | dzaw wa-dle. | dzaw aA-we. | dsAuua-owe. | dveuwa-dle. | dseuwA-nA. | AvEuNA-EA. | AYAM WA-ne. | dzAN aA-nA. | dYAN WA-WE. | AN .05,
nH9.3 AP.........a5e (10% 1T 2564) min3 Sovay 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00

Internal (OM1)
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Internal Process Internal (OM1)

8. ususn / Tasams / 9 9. unuufdd unTIAY nuAWUS fiunau wwsy WOWAAL fquieu nINYIAN Famau fiugsy LERGEH wWoAINEY Sunau .
o s " A ; inuse . Hseay
(Operating Strategies %38 Strategic Initiatives) (seyfanssumdnmdouuiinamiauming) wswaw | wioeda | i \ Ha h \ Ha h \ Ha h \ Ha h \ Ha h \ Wa h \ Wa h \ wa wh \ wa wh | wa wh | wa wh | wa | diuliavou| S
( Activities / Action Steps) ALY U0, fgau wA-NN. | dzau wa-dia. | avewaa-we. | dzaw wa-we. | arau wa-dle. | aveaw uA-onA. | el wA-AA. | ArAN WA-nY. | AUEM WA-AA. | AYAN W.A-W. | AzaN u.A.-5.0. i
03 msuimsdantsaulsl
03.1 dnduliilndunssuvaneds uassvuudming
dhwene oy 2 Ada 100% paususu
03.1.1 suuaeds 115 kv (ludeu (zPma) ALY U0, avau wA-NW. | aven wa-fa. | avEu wA-WE. | avEn wA-nA. A2AN UA-NA. | AVEN U.A-E.A. 263 1.0.-N.8. A0 U.A.-0.A. | ALAN UA-WY. [ AXEN U.A-5.A. nuw. nuw.
o3 .405.... w5 nused i3 awsnusmi] 135,00 ‘ 270,00 ‘ 405.00 ‘ 405.00 ‘ 405.00 ‘ 630.00 ‘ 720.00 ‘ 810,00 ‘ 810,00 | 810,00 | 810,00 | a3 | nvivla-3
uenTE v, ALY 3.0, f2AN WA-NN. | dzdN wA-dla. | Aven wA-ae. | dzdN LA-wA. A2AN UA-NA. | AVAN U.A-E. FYEN ALA-NY. | AEN WA-AA. | AYAN WA-WE. | A¥AN UA-5.A.
6. ¥inas /e - - 2830 2830 2830 2830 2830 56.60 56.60 56.60 56.60
nUW. nUW.
03.1.2 ssuudmmheusege (ludenu ZPMa) ALY 3.0, fzu wA-NN. | dzdN wA-dla. | dvew wa-we. | dzdn wa-we. | azau wa-fle. | dvaw aa-ne. | dvey aa-A. 263l 31.0.-N.8. ZEN WA-A.A. | HTEAN WA-WE | HTAN WA-SA. [ nvl13 | nvivlis
i3 ...14,200. 293 /e i3 awna/nds| 4,733.33 ‘ 9,466.67 ‘ 14,200.00 ‘ 14,200.00 ‘ 14,200.00 ‘ 14,200.00 ‘ 22,088.89 ‘ 25,244.90 ‘ 28,400.00 ‘ 28,400.00 | 28,400.00 | 28,400.00 |
uense Nyl ALY U0, avau wA-nW. | aven wa-fa. | dsEu wA-e. | dvEu wA-wa. | oaveu aa-le. | asau waona. | asaw we.-ae. 263 1.0.-N.8. A0 U.A.-0.A. | ATAN UA-WY. [ AXEN U.A-5.A.
6. finga awvsnusedl 786,02 157203 235805 235805 235805 235805 3,668.08 4,192.09 4,716.10 4,716.10 4,716.10 4,716.10
nUW. nUW.
03.1.3 ssuudmtheusan (uenlatd) (v (ZPva) AT 4.0 dgau u.A-NW. | dzAuua-dia. | dvewue-we. | dzan wa-we. | asau Al | dvawua-ne. | Aseu WA-E.A. | GYAN WA-NG. | GYAN UA-AA. | ALANWA-WE. | XA WA-SA. | nul13 | o1
i3 ...6,500. 2095- nu/Y i3 oAl - ‘ = ‘ = ‘ = ‘ = ‘ 2,000.00 [ 3,500.00 [ 4,000.00 [ 4,500.00 [ 5,416.67 | 595833 | 6,500.00 |
uenTE N, ALY 2.0 A2AN WA-NW. | avau wA-lA. | aveu uA-we. | asAN wA-wA. | aveu ua-le. | AEN WA-nA. | AvEN U.A-6.A. 263 1.0.-N.8. A U.A.-0.A. | ALAN UA-WY. [ AXEN U.A-5.A.
6. ¥inga Al - - - - - 50 75.00 87.50 100.00 11250 125.00 150.00
03.1.4 aeiandaloniniuas 100% dgau u.A-NW. | dzauua-fia. | dvaw ue-we. | dsAu uA-wA. | dzEu . AU UA-NA. | AVAN U.A-E. ATEM UA-NY. | AEN U.A-AA. | AVAN UA-WE | AYAN U.A-5.A. N N
n3 ...2,250.82 nu/nda nin3 nusefs | 30692 613.83 920.75 1,503.01 1,878.77 225452 2,469.42 2,822.20 317497 3,757.53 4,133.29 4509.04 13 | a3
04 dosndaseuioulaglingas Thermal Viewer
04.1 amillviflh 100% (ludssu (zPma) nuw. Y
\Whvane seaifeslas 1 ade ALY 4.0, f2AN WA-NN. | dzdAN wA-dla. | avaw aa-ae. | dzdAN wA-we. | azau wa-fle. | avaw wa-ne. | dved wa-g.A. 263 3.0.-N.8. 263 1.A.-0.A. | AYAN UA-WY. [ AYEN U.A-5.0.
M3 .36 amil min3 amil - - 36.00 36.00 36.00 36.00 36.00 36.00 36.00 36.00 36.00 36.00
04.2 szyuaneds 115 kv (ludaan (ZPMa) AU, fnuw.
WWhvane sehatfesliag 1 ade 100% ALY 3.0 f2AN WA-NN. | dzdAN wA-dla. | avaw aa-ae. | dzAN wA-we. | azau wa-fle. | avaw aa-ne. | dved aA-g.A. 263 1.0.-N.8. 263 1.A.-0.A. | AYEN U.A-WY. [ ATEN U.A-5.0.
min3 .672.. 293 /e min3 s I ‘ - ‘ 672,00 ‘ 672,00 ‘ 672,00 ‘ 672,00 ‘ 672,00 ‘ 672,00 ‘ 672,00 ‘ 672,00 | 672,00 | 672,00 |
ueNT1E N, ALY 1.0 dgau wA-NW. | dzau wa-dia. | Gvewua-we. | dzaw wea-we. | aauwa-fle. | avaw uA-onA. | dseu wA-E.A. | ARAN WA-NY. | AYEM WA-AA. | AYAN N.A-W. | AzAN u.A.-5.0.
6. finga v - - 69.00 69.00 69.00 69.00 69.00 69.00 138.00 138.00 138.00 138.00
04.3 svuuswneaesiisnl faud 5 MW22 kv) nuw. nuw.
Az TMW(33 kv) 3slaviddey (ludunu (zPma) avivl.1-3 avivl.1-3
Whvane Yaw 1 s ALY 4.0, f2AN WA-NN. | dzdN wA-dlA. | AvEN dA-aLY. | AYAN wA-WA. | azAN w.A-dle. | AYEN AA-NA. | AcAN WA-ALA. | STAN WA-NY. | AUEM WA-AA. | AYAN WA-WY. | FZAN U.A-5.A.
MR3 .58 293 min3 WA 5.00 ‘ 10.00 ‘ 15.00 ‘ 20.00 ‘ 25.00 ‘ 30.00 ‘ 35.00 ‘ 40.00 ‘ 45.00 ‘ 4833 | 53.17 | 58.00 |
uens1e N, ALY U0, dgAu wA-NW. | dzau wa-dia. | avewua-we. | dzaw wa-we. | aauwa-dle. | avewuA-onA. | dsAu wA-EA. | ARAN WA-NY. | AYEM WA-AA. | AYAN N.A-W. | AzaN u.A.-5.0.
6. finga 93 200 ‘ 200 ‘ 200 ‘ 200 ‘ 3.00 ‘ 3.00 l 4.00 l 5.00 l 5.00 l 5.00 | 5.00 | 5.00 |
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8. unuy / Tasans / 91 9. uHuU{UR UNSIAY UAMUS fiuay sy WowNAL fquiey nsnNIAY Famau fiugsy LEREY wWoAINEY Sunau .
v I . T X yo o W3
(Operating Strategies 3 Strategic Initiatives) (eyianssmdnndeuiinavierming) e | wiwia | [ wa W [ wa W [ wa W [ wa W [ wa W [ wa W [ wa W | wa W | wa W [ we W [ wa W [ we | duiaveu doyn
(Activities / Action Steps) ALY U0, fgau wA-NN. | dzau wa-dia. | avewaa-we. | dzaw wa-we. | arau wa-dle. | aveaw uA-onA. | el wA-AA. | ArAN WA-nY. | AUEM WA-AA. | AYAN W.A-W. | AzaN u.A.-5.0.
05 ulugaiou 100% nunanisaoINGDY
05.1 amiilvith (udeo zPm2) ALY U0, avau wA-nw. | dven wa-fa. | asEu wA-we. | odven wA-wa. | oavew aa-le. | asau waona. | asau we-ae. 63 U.A.-N.8. 6N U.A-A.A. | ATAN UA-WE. | ATAN U.A-5.A. nuw. nu,
Ana3 ...100% Nnludsu ZPm2 nmn.3 Sovay - - 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
05.2 svuuaneda 115 kv (ludaau (ZPM2) GEGHERTGHE GEGHERUGEG RN YA 3.A.-5.A. ATAN U.A.-L3.8. ATAN U.A-N.A. dzan u.a.-3.0. GEGHERUGEGKCN GEGHRUGECK:N AN U.A.-N.Y. AT U.A.-0.A. Azau U.A-NY. ATEN U.A.-5.A. U, nuw.
A3 .100% anludernu zPv2 min3 Sovay - - 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
053 ssuudmiaasiislil foust 5 M2 k) nuw. nuw.
uayTMW(33 kv) widslanidndy (ludan (zPm2) AVAN U0, avau wA-nW. | aven wa-fa. | dsEu wA-e. | dvEu wA-wa. | oaveu aa-le. | asau waona. | asaw we.-ae. 63 U.A.-N.8. 6N WA-A.A. | AVAN UA-WE | A@YAN UA-5A. [ nbl13 | nvivlis
Ann3 ...100% Mnludsu ZPm2 nn.3 Sovay - ‘ - ‘ 100.00 ‘ 100.00 ‘ 100.00 ‘ 100.00 ‘ 100.00 ‘ 100.00 ‘ 100.00 | 100.00 | 100.00 |
wans1e nviw, GEGHREGN GEGHRTGEGRIN azaa a.a.-3.a. GEGERIGIER-N HeEU U.A-NA. GEGERIK dodu u.a.-n.A. HeEU U.A.-N.Y. H2HUN U.A.-A.A. GEGHENG RN HLHN U.A.-5.A.
6. W’/\ﬁﬁ Soway - = 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
06 nstlasiuszuumnieuazansds 100% nalasuna
06.1 szuuaneds 115 kv. (i (ZPM2) GEGHRTKGN GEGERIGIE RN azaa a.a.-3.a. GEGERIGIER-N deEU U.A-N.A. Azey 3.a.-5.8. dodu u.a.-n.A. GEGHEG RGN 263 U.A.-N.Y. 283 U.A.-A.A. GEGHENG RN HTHN U.A.-5.A. U, nuw.
a3 ..100% nludeny zPmz nn.3 Soway - ‘ - ‘ 100.00 ‘ 100.00 ‘ 100.00 ‘ 100.00 [ 100.00 [ 100.00 [ 100.00 [ 100.00 | 100.00 | 100.00 | nvivl.1-3 nviv.1-3
uenTE N1, Ay U0, aveu w.A-NN. | avau wa-de. | aveuwa-we. | aan uA-we. | aveu el | aseuaa-na. | dsau ae-aa. 63 3.0.-N.8. 6N U.A-A.A. | ATAN WA-NE. | ATAN U.A-5.A.
6. VW\?!Q Sovay = = 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
06.1.1 miawiauuasostusnoudisualugaidios
06.1.2 fndkegunseiifosiudd
06.1.3 A nsndiinndwnnsgy
06.1.4 gouusugUnsailosfiusosudvuin
06.1.5 1ullasiu uazdouusuauds
06.2 szuudming 22,33 kv(ludsnu (ZPM2)) Az 3.0, dzau uA-NW. | dzauua-fia. | dvaw e | dsauwa-we. | asauua-fle. | dvauwa-ne. | dseu uA-a.A. 26 U.0.-N.8. 20 U.A.-0.A. | AEN UA-WY. [ AZEN N.A-5A. | nuulinu) | nuslu)
a3 . 100% ntudny zPm2 a3 Sovay = l - ‘ 100.00 ‘ 100.00 ‘ 100.00 ‘ 100.00 l 100.00 l 100.00 l 100.00 l 100.00 | 100.00 | 100.00 | nviv.1-3 nviv.1-3
uenae N, Azey .0, dgay u.A-NW. | deaw ua-dla. | dsaw aA-e. | dvEN uA-WA. | ds . TN U.A.-N.A. HYAN WA-NY. | ATAN W.A-AA. | AYAN U.A-WE. | AN U.A.-5.0.
6. g Sovay - - 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
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8. uwueu / Tasans / 9w 9. unuUfuR UNTIAN nuAWUS fiunau ey WOBAAU fquieu nsnNIAY Famau fiugsy LEREY wWoAINEY Sunau .
(Operating Strategies %38 Strategic Initiatives) (seyfanssumdnmdouuiinamiauming) wswaw | wioeda | i \ Ha h \ Ha h \ Ha h \ Ha h \ Ha h \ Wa h \ Wa h \ wa wh \ wa wh | wa wh | wa wh | wa | f3uiinvey ﬂ?:;;u
( Activities / Action Steps) AvAu u.A. fgau wA-NN. | dzau wa-dia. | avewaa-we. | dzaw wa-we. | arau wa-dle. | aveaw uA-onA. | el wA-AA. | ArAN WA-nY. | AUEM WA-AA. | AYAN W.A-W. | AzaN u.A.-5.0.
07 dndhérgnineuazgunsaiusigs ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ | | | nu(se) | nuw(ue)
o07.1 amiflwtih 2 a$0A) (udenu zPm2) AvA u.A. fgAu w.A-NN. | dzau wa-dia. | avewaa-we. | dzaw wa-we. | arauwa-dle. | avaw aA-onA. | dseu wA-AA. | ArAN WA-NY. | ATEM WA-AA. | AYAN W.A-WE. | AzaN u.A.-5.A.
a3 ... 350 amil 100% nludsu ZPm2 nmn.3 anil - - 17.00 17.00 35.00 35.00 17.00 17.00 17.00 17.00 17.00 35.00
07.2 ssuuanods 115 kv. (950w Tuituiiisanne 2 adwie®) nuw.(Wle) | nuw.(ale)
(ludsam (zPM2)) AVAN U0, avau wA-nw. | dven wa-fa. | asEu wA-we. | dvEn wA-wa. | oaveu aa-le. | asau wAona. | asau we-ae. 63 U.A.-N.8. 6N U.A-A.A. | ATAN UA-WE. | ATAN U.A-5.A.
a3 109. 2995~ AY. 100% ntudesnu ZPMm2 nmn.3 TN - - 54.00 72.67 90.83 109.00 126.78 144.89 163.00 181.67 199.83 218.00
073 ssuudiviin 22, 33 Kv( as-nu) Tuituitiuanne 2 afied nuw.(Wle) | nus.(wle)
(ludsam (zPM2) AVAN U0, avau wA-nW. | aven wa-fa. | dsEu wA-e. | dvEu wA-wa. | oaveu aa-le. | asau waona. | asaw we.-ae. 63 U.A.-N.8. 6N WA-A.A. | AVAN UA-WE | A@YAN UA-5A. [ nbl13 | nvivlis
a3 230.. 2995- nu. 100% nludsnu ZPM2 nn.3 TN - - 115.00 GBS 191.67 230.00 268.33 306.67 345.00 383.33 421.67 460.00
2. afuauninenaitemsudnsudliihdadesmunasgiu
i . dvun
whvang 100% veaunusnlasng
01 davuaasiiouargunniuinszualnihindas NUB(RAY.) | NUB(HAY.)
'[ﬁnﬂ\ﬂﬂmummgwﬁ A, Amun GEGHRTKGN GEGHRTGEG RN azay w.a.-3.a. GEGHETRGEHEN dzdu u.A.-N.A. dvau u.0.-0.8. dzdu u.A.-N.A. GEGHE NG RGN 26U U.A.-N.Y. 26U U.A.-0.A. GEGHE R ENIR/N dzdu u.A.-5.A.
nin.3 68.....nMH nn.3 Soway - - - - - 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
01.1 dhadasaitadiofuine nuw(HAU) | nuw(Eau)
01.2 drsasgunsaiuinszualnihindes v NUB(HAY.)
01.3 sanaravsakfinsualyiidad Waaas nuw(uau.) | nuw.(au.)
01.4 douuguyein - smmmuy (Soudlv) nnA., v nne.
01.5 dauuguhgsinw-oims Gesudly) nna. v nne.
3. Jsedluszdugmnmilwiluaseudediold
01 ﬁﬂ%@m?mi‘mQmmwivaUix\Euwauaz nua.wal) | nua(wavl)
Annwiguamiliil wasmnmadly Avau u.0. dzau uA-NW. | dzauua-fia. | dvaw e | dsauwa-we. | asauua-fle. | dvauwa-ne. | dseu uA-a.A. 263 U.A.-N.8. ZE) W.A.-A.A. | ATAN UA-WE. | AVAN U.A-5.A.
nin3 .6 amil nwn3 amil ° = 2.00 ‘ 2.00 2.00 4.00 l 4.00 4.00 6.00 l 6.00 6.00 6.00 nua(wanl) | nuadwan)
gyan 3, a’qq‘ uTBnag, ﬂmmli] 2 awan 1, aT
02 pyrvapumnindasaruiiaunfivdlii (aoni) GEGHETKGN GEGHRTKC R RN GEGH ln-ﬁ.n. GEGEURTR IETE VR - E7- TR TG R TG LEGH] all.n.-i& #Tad 3.A.-N.A. ATad 3.A.-6.0. FGH u|4n4-n4a4 Ceal U.A.-0.0. HEN U.A.-N.Y. #268 W.A-5.A. | nua(wavl) | nuale)
A3 ..100%....... amil nin.3 Sovay - - 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
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8. uwueu / Tasans / 9w 9. unuufdd UNTIAN nuAWUS fiunau ey WOWAAL fquieu nINYIAN Famau fiugsy LERGEH wWoAINEY Sunau .
(Operating Strategies 3 Strategic Initiatives) (eyianssmdnndeuiinavierming) wiwou | wiwda | @ [ wa W | e W | e W | e W | e W [ wa W [ wa W [ wa W [ wa W [ we W [ wa W [ wa | dFuiiaveu Sl
( Activities / Action Steps) ALY U0, fgau wA-NN. | dzau wa-dia. | avewaa-we. | dzaw wa-we. | arau wa-dle. | aveaw uA-onA. | el wA-AA. | ArAN WA-nY. | AUEM WA-AA. | AYAN W.A-W. | AzaN u.A.-5.0. o
4. My fouvadluszuudmhe (mundninasiai nvln.fmus)
(TMBINMUHAINTEUUU SAP-PM) N N
01 T#lusunsmisyfugmenuuussuusmineussh Ldcad nviv.1-3 nviv.1-3
dwiuiuldlumsdmsianidloulasssuuimie LEGHEK] avau wA-NW. | aven wa-fa. | avEu wA-WE. | avEn wA-nA. Adn W.A-NA. | EHEN U.A-6.A. AU 4.A.-N.8. ZAN A.A.-A.A. | AZEN WA-NY. | AEN U.A.-5.A.
0.3 = vl 1-3 1009 (litAulasana 1) i3 ovay - ‘ - ‘ 100.00 ‘ 100.00 ‘ 100.00 ‘ 100.00 ‘ 100.00 ‘ 100.00 ‘ 100.00 | 100.00 | 100.00 |
uenTE v, azai u.a Avau m‘AnA-nmA azda u‘AnA-ﬁAnA ATEN ALY, | AzEN u‘AnA-wAnA d2aN .A-NA. | Avau u‘AnA- X azda u‘.n.-n.u. fTEM ALA-A.A. | VAN WA-WY. | dzEw u|.n.-sAF|A
6. ¥inas Sovay - - 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
) nuatam) | nuaHum)
e vowmifoulasiiinaniiu 80% 9nlusunsu Opsa 4 ALY U0, avau wA-nw. | dven wa-fa. | asEu wA-e. | dveu wA-wa. | oaveu aa-le. | asau waone. | asau ae-ae. 263 1.0.-N.8. A0 U.A.-0.A. | ALEN UA-WY. [ AXEN U.A-5.A.
min3 = ..100% nellasinaz i3 Sovay - - 3333 66.67 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
(937 wwit0q) [GEck] - - 312 625 937.00 937.00 937.00 937.00 937.00 937.00 937.00 937.00
uenTE N1, AVAN 1.0 A2AN WA-NW. | AvaN WA-NA. | AEM AA-NE. | AEN WA-WA. | Az A ALAN UANA. | AVEN WA 263 1.0.-N.8. A U.A.-0.A. | ALAN UA-WY. [ AXEN U.A-5.0.
g Sovay - - 3333 66.67 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
10 - - 42 85 127 127 127 127 127 127 127 127
nvla.0.arlvn Sovay - - 3333 66.67 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
138 - - 15 31 46 46 46 46 46 46 46 46
nae.muy | Seay - - 3333 66.67 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
138 - - 27 53 80 80 80 80 80 80 80 80
Ao nnegy | Seuay - - 3333 66.67 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
1309 - - 2 5 7 7 7 7 7 7 7 7
aw 1 ao) (udenu(zPre) nua(m.) | nua )
asiilvaniiu 80% 3nlusunsy Opsa do 01 AAN 1.0, Avau wA-NW. | aven wa-la. | dEN WA-LE. | dvEN WA-WA. | ave Al A2AN WA-NA. | AVEN U.A-E. 263 1.0.-N.8. A U.A.-0.A. | ALAN UA-WY. [ AXEN U.A-5.0.
min3 = ..100% nelilasinaz min3 Sovay - - 3333 66.67 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
(192 wi¥09) 1309 - - 64.00 128.00 192.00 192.00 192.00 192.00 192.00 192.00 192.00 192.00
uenae N, AYAN 1.0 f2AN WA-NN. | dzdAN wA-dla. | avaw aa-ae. | dzdAN wA-we. | azau wa-fle. | avaw wa-ne. | dved aa-gA. 263 1.0.-N.8. 263 1.A.-0.0. | SYEN WA-WY. [ AYEN U.A-5.A.
g Sovay - - 3333 66.67 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
1309 - - 7 15 22 22 22 22 22 22 22 22
nvla.0.arlvan Sovay - - 3333 66.67 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
1309 - - 1 2 3 3 3 3 3 3 3 3
ae.mu | Seuay - - 3333 66.67 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
1309 - - 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2
Ao nnegy | Seuay - - 3333 66.67 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
1309 - - 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2
04 theavnnisialvaanifautas sndavhusuuiudys
szuuimiousish ALY 4.0, f2AN WA-NN. | dzdN wA-dlA. | AvEN dA-WLY. | AYAN wA-WA. | azAN w.A-Sle. | AvEN AA-NA. | AcAN WA-ALA. | STAN WA-NY. | AUEM WA-AA. | AYAN LAWY, | F2AN U.A-5.A.
min3 = 100% melulasng 3 min3 Sovay - } - } - } - } - } - } - } - } 100.00 } 100.00 | 100.00 | 100.00 I
ueNT1E N, Avau u.A. dgau wA-NW. | dzau wa-dia. | avewua-we. | dzaw we-we. | aauwa-fle. | avew uA-onA. | dsAu wA-EA. | ARAN WA-NY. | AYEM WA-AA. | AYAN N.A-W. | AzAN u.A.-5.0.
6. finga Sovay - - - - - - - - 100.00 100.00 100.00 100.00
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8. unwey / Tasanns / e 9. Mludlju"ﬁ UNIIAY r}umwuﬁ' fiunan eeuy wauwAAU ﬁqu’mu NINHIAY ERVATH] fugneu fanAu wq(ﬁn’mu Suaau Y
- - o o ; e o o dreau
(Operating Strategies %38 Strategic Initiatives) (seyfanssumdnmdouuiinamiauming) wswaw | wioeda | i \ Ha h \ Ha h \ Ha h \ Ha h \ Ha h \ Wa h \ Wa h \ wa wh \ wa wh | wa wh | wa wh | wa | diuliavou| S
( Activities / Action Steps) GEGHETRGE GEGERIKGICRIE zan a.a.-3.a. GEGERIKGICE-R ALHY U.A-N.A. A 1.0.-8.8. deau 3.0.-n.A. GEGHEUGERGEN ALHY U.A.-N.Y. ALHY U.A.-N.A. GEGHEG RN ALHN U.A.-5.A. Y
5. yhgeinumiiaulas (Mamdninasia nvln.dmua)
(BNUHAIINTZUUNU SAP-PM)
o1 wiewdadliihindsanidlni msasy 1 afod nniedes AuwEul) | nuw o)
(Favludanu (zpma)...lu) GECHETKCE GEGHRUGERTE dzey a.a.-3l.0. GEGHRIGEHRR ATHU U.A-N.A. dvau u.a.-0.8. dueu u.a.-n.A. dueu u.A.-8.0. ISEU U.A.-N.Y. SHU U.A.-A.A. dvad U.A-NY. AYHU U.A.-5.A.
min3 = ...36 wwias i3 e - - 18 18 18 36 36 36 36 36 36 36 lisanndasiiu
02 syuudming
02.1 wifouvas 1 wla @ax 1 ad) Auden ZPre) A | NUA ()
nvin.3 11,362 509 min1-3 | avili-3
wWwne 30% WBJWS‘J]QHUNV‘\V@MNW GECH RG] GECHRIGEG R ALHU U.A.-1.A, GEGHRIGEHRR ATHN U.A-N.A. duau u.a.-n.A. dueu u.A.-8.0. ISEU U.A.-N.Y. SHU U.A.-A.A. GEGHE GRS TRR AYHU U.A.-5.A.
nwe.3 3,409. 1A30e nin.3 \Asae 165 ‘ 330 ‘ 494 ‘ 949 ‘ 1,403 ‘ 2,199 ‘ 2,540 ‘ 2,881 ‘ 3,057 | 3,233 | 3,409 | (smefaunios 3 i)
wans1e v, GEGHRIRG] dau 3.0.-0.N ALHN U.A.-3.0, GEGEURTRC TR ALHY U.A-N.A. dedu 3.a.-n.A. GEGHE R SHU U.A.-N.Y SHN U.A.-N.A. GEGHE RN ALHY U.A.-5.A
nvla.sings 1309 17 34 52 86 120 155 181 206 232 241 249 258
nvlao.mxivun 1S 11 23 34 56 79 101 118 135 152 158 163 169
Nla.0.AuIYY \A3aq 15 30 45 75 105 136 158 181 203 211 218 226
e dinnzgy | 1nSes 4 8 13 21 29 38 a4 50 57 59 61 63
02.2 vlfowtas 3 i (Dos 1 ade) (uden (ZPMa) nua ) | nua )
a3 8,763, [ nuw.1-3 nuw.1-3
wWvsne 50% ’uawﬂauuawﬁwum GEGE RN GEGERIGEGR azaa a.a.-3.a. GEGERIGIER-N deEU U.A-N.A. GEGHRIGECTR:] dodu u.a.-n.A. GEGHEG RGN 283 U.A.-N.Y 283 U.A.-A.A. GEGHENG RN HTHN U.A.-5.A.
nnn.3 4,382, o nin.3 1S 165 ‘ 330 ‘ 494 ‘ 1,079 ‘ 1,663 ‘ 2,247 [ 2,685 [ 3,124 [ 3,562 [ 3,835 | 4,109 | 4,382 |
wens1e v, GEGHRIRG] deu 3.0.-N.N ALHU U.A.-3.0, GEGEURTRC IR ALHY U.A-N.A. dedu 3.a.-n.A. GEGHE G RGR SHU U.A.-N.Y SHN U.A.-N.A. GEGHE R R R ALHN U.A.-5.A.
nla. \”‘{qu \A3aq 16 32 48 81 113 145 169 194 218 226 234 242
nila.o.alvin 1309 5 10 14 24 34 43 50 58 65 67 70 72
nila.o.muIYu \A3aq 6 13 19 32 44 57 66 76 85 88 91 95
e dinnzgy | e 3 6 9 16 22 28 33 38 42 44 45 47
wsuundn 10 wunuuiulguaziiednm 1. nunsvaey washysinwigunsaidoms
gunsoliieans AN
01 m%‘aﬁhrdﬁwqﬁ‘ams 100% GEGHETRCN HAHY U.A-NW. aze a.a.-3.a. GEGERIGIEE AT U.A-N.A. GEGEURTR dedu 3.a.-n.A. dueu 3.0.-6. ISHU U.A.-N.Y. iU U.0.-0.A. GEGHE R TRR ALY U.A.-5.A. n3a. n3a.
3 ... 227... 99 nn.3 " - - 56 75 94 113 132 151 170 189 208 227
02 qﬂnifd'ﬁaawﬂuiﬂmm 100% GEGE RG] ALHY U.A-NW. szaa a3 GEGERIKGIEHR-R ALHN U.A-N.A. A 4.0.-8.8. dedu u.a.-n.A. GEGHEG RGN ALHN U.A.-N.Y. ALHY U.A.-A.A. GEGHEG RN ALHN U.A.-5.A. n3a. n3d.
nin.3 36... yn (IP=15 o, nvid. = 21 99 ) a3 Y0 - ‘ = ‘ 9.00 ‘ 12.00 ‘ 15.00 ‘ 18.00 l 21.00 l 24.00 l 27.00 l 30.00 | 33.00 | 36.00 |
03 Qﬂﬂ?ﬂjgﬁmiﬂ’l’mﬁ"liﬂ 100% GEGHRIRG] AN U.A-NN. dzey a.a.-3.a. GEGERIGEER ALHY U.A-N.A. dzau u.a.-8.8. duau 4.a.-n.A. dueu 3.0.-6.0. ALHN U.A.-N.Y. AU U.A.-A.A. GEGHE KGR TRR ALHN U.A.-5.A. n5a. naa.
nn.3 64.... YM (SDH/FOM = 136, DWDM = 18 IP Access =110) nn.3 " - - 70.00 93.33 116.67 140.00 163.33 186.67 210.00 220.00 242.00 264.00
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8. ususn / Tasams / 9 9. unuufdd unTIAY nuAWUS fiunau wwsy WOWAAL fquieu nINYIAN Famau fiugsy LERGEH wWoAINEY Sunau .
v, I . T X yo o W3
(Operating Strategies 3 Strategic Initiatives) (eyianssmdnndeuiinavierming) e | wiwia | [ wa W [ wa W [ wa W [ wa W [ wa W [ wa W [ wa W | wa W | wa W [ we W [ wa W [ we | duiaveu doyn
( Activities / Action Steps) ALY U0, fgau wA-NN. | dzau wa-dia. | avewaa-we. | dzaw wa-we. | arau wa-dle. | aveaw uA-onA. | el wA-AA. | ArAN WA-nY. | AUEM WA-AA. | AYAN W.A-W. | AzaN u.A.-5.0.
wusumind 11 Tasimssreluneasing 1. @99 wardmihusldennaesieililaldou GEGHERTKGE GEGHERTKGEG RN Avdy w.A-0.A. | dvEN u.A-9e. | ATAN w.A-W.A. dzan u.0.-3.8. AN 3.A.-N.A. GEGHUR TG RGN ALAN U.A.-N.Y. ALAN U.A.-0.A. AN U.A-W.Y. LAY U.A.-5.A. M9 | n(ng)
Auduitoiua §rumaees A3 = 4 2995 (SLCOS, YLCO4, PUALD, SLAL2) .3 2 - - 1.00 1.00 1.00 200 200 200 4.00 4.00 4.00 4.00 vy vy
lsilgsnely
2. ieadre wardwlnlidulumunlasinaae 1 ade ALY 3.0, f2AN WA-NN. | dzdN wA-dla. | Aven wA-ae. | dzdN LA-wA. A2AN UA-NA. | AVAN U.A-E. FYEN ALA-NY. | AEN WA-AA. | AYAN WA-WE. | A¥AN UA-5.A. anA anA
min3 = 4 2993 (YLCO3, DDAO3, NJADL, QBAOY) min3 [ - - 1.00 1.00 1.00 200 200 200 3.00 3.00 3.00 4.00 nu nu
weuvuudndl 12 Tasensmisaauguszeging 1. suesradey thysinvgunsaliifadildoudamnsy
wosand RCS fiflanumdausninsaniuguld (TINUREINTZUUIIY SAP-PM)
lsitfound1 90% vassuau RCS @il 01 FRTU (ludfanu (zPma)) ALY U0, avau wA-nW. | aven wa-fa. | dsEu wA-e. | dvEu wA-wa. | oaveu aa-le. | asau waona. | asaw we.-ae. 263 1.0.-N.8. A0 U.A.-0.A. | ATAN UA-WY. [ AXEN U.A-5.A. nuw. nuw.
nin3 = 860 yn i3 0 - - 215 287 358 430 502 573 645 7 788 860
02 gunsal RCs (udanu (ZPMa) AN 3.0, fgAu uA-NW. | dzAu ua-dia. | dvewua-we. | dzaw we-we. | asauwa-lle. | dvAwuA-nA. | AU wA-AA. | AAN WA-NG. | AYEM WA-AA. | ATAN NA-WE. | AzAN u.A.-5.A. nuw, nuw,
nin3 = 557 ga nin3 w0 - - 140 185 231 217 324 371 417 464 511 557
03 Mar Master (lufanu (ZPMa) ALAY 4.0, Avau wA-NW. | dven wa-a. | dEu wA-e. | dvEn wA-wA. | aveu aa-Re. | aEu wA-nA. | AsaN a.A.-aA. 263 1.0.-N.8. A U.A.-0.A. | ALAN UA-WY. [ AXEN U.A-5.0. nsa. nsa.
min3 = 52 g0 min3 0 - - 13 17 22 2 30 35 39 43 48 52
04 Mar Remote (ludsan (ZPMa) Az 3.0, dgau u.A-NW. | dzauua-dia. | dvewue-we. | dzaw wa-we. | dauwa-dle. | dvewuA-nA. | AU wA-EA. | ATAN WA-NG. | ASEM WA-AA. | AYAN NA-WE. | AzAN u.A.-5.0. N N
min3 = 798 ¥ nin3 1 - - 199 265 332 398 465 532 598 665 732 798
2. yumadouawiould FRTU fifndadinia nuY. nuY.
il umdouldlaidesndt 90% Aewindnldou ALEU U.A. dzau uA-NW. | dzauua-fia. | dvaw e | dsauwa-we. | asauua-fle. | dvauwa-ne. | dseu uA-a.A. 263 U.A.-N.8. ZE) W.A.-A.A. | ATAN UA-WE. | AVAN U.A-5.A. . mu
nmin3 = 83 gn a3 G = - - - - 40 65 74 83 83 83 83 n5a. n5a.
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8. uwueu / Tasans / 9w 9. unuUfuR UNTIAN nuAWUS fiunau ey WOBAAU fquieu nsnNIAY Famau fiugsy LEREY wWoAINEY Sunau .
v, I . T X yo o W3
(Operating Strategies 3 Strategic Initiatives) (eyianssmdnndeuiinavierming) e | wiwia | [ wa W [ wa W [ wa W [ wa W [ wa W [ wa W [ wa W | wa W | wa W [ we W [ wa W [ we | duiaveu doyn
( Activities / Action Steps) AvAu u.A. fgau wA-NN. | dzau wa-dia. | avewaa-we. | dzaw wa-we. | arau wa-dle. | aveaw uA-onA. | el wA-AA. | ArAN WA-nY. | AUEM WA-AA. | AYAN W.A-W. | AzaN u.A.-5.0.
usunuvanil 13 nuraugumitgayide 1. dudlunsmsnasnisusuUoRdu Technical Losses ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ | | | nuy nuy
(Technical / Non-Technical) 1.1 nstglviaeniilviih anawsunu ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ | | |
awil navl.dmun 1.1.1 Hpm CECHETON dzu wA-NN. | dzdu wA-dla. | dvew wa-we. | dzdn wa-we. | azau Ao, | dvdw aa-ne. | dseu aa-EA. ZE3 3.A.-N.8. 6N WA-A.A. | HTAN WA-WE. | AN U.A-5.A.
nin3 = andl nn3 an1il = = = = = - - - - - = = Au() | adu(en)
1.1.2 0173 AUu(e) | adu(en)
(mufiasnuneaiauasuimsiasinsiiiunsiade) CECHETON f2EN WA-NN. | dzdN wA-dlA. | AvEN A-WY. | AvAN wA-WA. | dzAN w.A-Sle. | AveN aA-NA. | dSEN WA-EA. | STAN WA-NY. | AN WA-AA. | AZAN LAWY, | EZAN U.A-5.A.
a3 = anil a3 amnil - - - - - - - - - - - -
1.2 msindnelylml svuu 22/33 1l AVAN U0, avau wA-nW. | aven wa-fa. | dsEu wA-e. | dvEu wA-wa. | oaveu aa-le. | asau waona. | asaw we.-ae. 63 U.A.-N.8. 6N U.A-A.A. | ATAN WA-WE | ATEN UA-5A. [ nUuGm) | adunn)
A3 = 479935 (YLCO3, DDAO3, NJAO1, QBAQ9) nn.3 NIT - - - - - 2.00 2.00 2.00 2.00 3.00 4.00 4.00
13 mimﬁwmwuwﬂww‘ﬁu THUU 22/33 163 GEGE RN GEGERIGIE RN azaa a.a.-3.a. GEGERIGIER-N deEU U.A-N.A. Azey 3.0.-5.8. dedu u.a.-n.A. GEGHEG RGN HeEU U.A.-N.Y. d2HU U.A.-A.A. GEGHEN RN HTHN U.A.-5.A. NNAHNAS) | NNA(NDT.)
o3 = 20 2995 .3 s | - — 200 | 200 | 600 | 800 | 1000 | 1200 | 1400 | 1600 | 1800 | 2000 |
uens1Y N AVAN 1.0 avau wA-NW. | aven wa-a. | dEu wA-WLe. | dvEn wA-wA. | aveu aa-De. | agEu wA-nA. | AvaN .A.-EA. 63 3.0.-N.8. 6N U.A-A.A. | ATAN UA-NE. | ATAN U.A-5.A.
6. g 995N - - - - - - - - - - - -
1.4 nsurilunszualihszuu 22/33 i Unbalance ifiundh 10% AUUW3) | nUu(raa)
14.1 ‘lma:ﬁﬁiwamgwh 5 MW (22 kV)uae 7 MW (33 kV) GEGHRTGEG RN azaa a.a.-3.a. GEGERIGIER-N deEU U.A-N.A. GEGERIK dodu u.a.-n.A. GEGHE N EGR dzdu u.A.-N.Y. dzdu u.A.-n.A. GEGHE R ENIR/N dzdu u.A.-5.A. . 1-3 . 1-3
a3 = 12 2995 nn.3 W 1.00 2.00 3.00 4.00 5.00 6.00 7.00 8.00 9.00 10.00 11.00 12.00
14.2 2657l VSPP CECHRTN f2AN WA-NN. | dzdAN wA-dla. | avaw aa-ae. | dzdAN wA-we. | azau wa-fle. | avaw wa-ne. | dved aa-gA. 63 3.0.-N.8. 2 A.A.-0.A. | AvEN WA-WE. | @¥EN U.A-5A. | nu(m) | nvulim)
R3 = 4 2493 min3 W93 - - 1.00 1.00 1.00 2.00 2.00 2.00 300 300 300 4.00 . 1-3 | nviv. 13
1.5 Anmuaunisiinds Capacitor useuusoming mlu mlu
sy kar) wazauiildiunmsdaass . 1-3 | il 1-3
1.5.1 WU Fixed Avau u.0. dgau u.A-NW. | dzau ua-dia. | dvewua-we. | dzaw wa-we. | dau -l | dvewuA-nA. | AU WA-EA. | ArAN WA-NG. | ASEM WA-AA. | AYAN N.A-WE. | AzEN U.A.-5.0.
nin3 = 0 kvar nwn3 kvar S l - ‘ - ‘ - ‘ - ‘ 2 l 2 l 2 l 2 l 2 | o | o |
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8. unuy / Tasans / 91 9. unuUfuR UNSIAY nuAWUS fiuay sy WowNAL fquiey nsnNIAY Famau fiugsy LEREY wWoAINEY Sunau .
v o ; e o o e
(Operating Strategies 3 Strategic Initiatives) (eyianssmdnndeuiinavierming) e | wiwia | [ wa W [ wa W [ wa W [ wa W [ wa W [ wa W [ wa W | wa W | wa W [ we W [ wa W [ we | duiaveu doyn
(Activities / Action Steps) AvAu u.A. avau wA-nW. | aven wa-fia. | avEu wA-we. | dsen wA-owe. | aveaw ua-le. | dseu wA-nA. | ArAN wA-dAA. | 62N WA-NY. | ArAN uA-RA. | Aveu WA-We. | aYEN .a.-5.0.
1.5.2 WU Switching AN 3.0, dzu wA-NN. | dzdu wA-dla. | dvew wa-we. | dzdn wa-we. | azau Ao, | dvdw aa-ne. | dseu aa-EA. ZHal 4.0.-0.8. gAl U.A-AA. | EZEN WA-WY. | FZEN W.A.-5.A.
R = 0 kvar nn.3 kvar = = = = = = = = = = = =
yhysinwldududeiuunnauigpinm 1.6 Buq
1.6.1 minsrvaouuflvgadudalu an/awdy/szuy AUB.AY) [ nuw(uau)
g nviw.1-3 nviw.1-3
- anillnih
- anwds
- szuudwig
1.6.1.1 amillviih AVAN U0, avau wA-nW. | aven wa-fa. | dsEu wA-e. | dvEu wA-wa. | oaveu aa-le. | asau waona. | asaw we.-ae. vA U.0.-0.8. UAU U.A.-A.A. | AEN WA-WY. | EZEN WA-GA. | nuu(mu) | nuwlunu)
mn3 = 36 @i a3 anil - - 18.00 18.00 18.00 36.00 36.00 36.00 36.00 36.00 36.00 36.00
1.6.1.2 @wds GEGHRTEGN GEGERIGIE RN azaa a.a.-3.a. GEGERIGIER-N deEU U.A-N.A. Azey 3.0.-5.8. dedu u.a.-n.A. GEGHEG RGN HeEU U.A.-N.Y. d2HU U.A.-A.A. GEGHEN RN A%8U U.A-5.A. | nuw(uau) | nuw(au.)
A3 = 672 2wy nvin.3 2095-nu. | 112,00 224.00 336.00 448.00 560.00 672.00 672.00 672.00 672.00 672.00 672.00 672.00
1.6.1.3 szuudmig AVAN 1.0 AYEN WA-NW. | AN wA-dlA. | ASAN ALY, | ASEN U.A-N.A. 26 .A.-N.A 26 .A.-6.0 SAY U.A.-N.Y ZE) W.A-A.A. | AVAN UA-NWE. | @SN U.A-5.A. | nuuleau) | nuvienu)
a3 = 58 s avin.3 Kkt = ‘ = ‘ 15 ‘ 20 ‘ 25 ‘ 35 ‘ a0 ‘ a5 ‘ 50 | 55 | 60 | nvivl.1-3 nvivl.1-3
wans1e nviw, GEGERIGIE RN azaa a.a.-3l.a GEGERIGIER-N deEU U.A-N.A. dodu u.a.-n.A. HeEU U.A.-N.Y. H2HU U.A.-A.A. GEGHEN RN HTHN U.A.-5.A.
6. W’/\ﬁﬂ W = = 2.00 2.00 3.00 4.00 5.00 5.00 5.00 6.00
1.6.2.1 msudlvann@ines 22/33 1 fiwgaainszuulii nUwHUB.) | Nuw(kue.)
annanldonld Avau u.0. dgau u.A-NW. | dzau ua-dia. | dvewue-we. | dzaw wa-we. | aau -l | dvewuA-nA. | AU wA-EA. | ArAN WA-NY. | ASEM WA-AA. | AYAN NA-WE. | AzAN u.A.-5.0.
a3 = 100%(. 49) a3 Sovay = = 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
16,22 nvsudlunurdnes 22/33 il Tuanillafiiiaunali nUY, nUY,
annanldonld Avau u.0. dgau u.A-NW. | dzau ua-dia. | dvewua-we. | dzaw wa-we. | dau -l | dvewuA-nA. | AU WA-EA. | ArAN WA-NG. | ASEM WA-AA. | AYAN N.A-WE. | AzEN U.A.-5.0.
a3 = 100%( amil) a3 Sovay = = 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
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8. uwueu / Tasans / 9w 9. unuUfuR UNTIAN nuAWUS fiunau ey WOBAAU fquieu nsnNIAY Famau fiugsy LEREY wWoAINEY Sunau .
(Operating Strategies 3 Strategic Initiatives) (eyianssmdnndeuiinavierming) wiwou | wiwda | @ [ wa W | e W | e W | e W | e W [ wa W [ wa W [ wa W [ wa W [ we W [ wa W [ wa | dFuiiaveu Sl
( Activities / Action Steps) ALY U0, avau wA-nW. | aven wa-fia. | avEu wA-we. | dsen wA-owe. | aveaw ua-le. | dseu wA-nA. | ArAN wA-dAA. | 62N WA-NY. | ArAN uA-RA. | Aveu WA-We. | aYEN .a.-5.0. o
1.7 nsua Technical Loss B 2 s ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ | | | AU | nvuemn)
afuitniail naw.394/2560 &. 26 W.A. 2560 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ | | |
nwilintuass CECHETON dzu wA-NN. | dzdu wA-dla. | dvew wa-we. | dzdn wa-we. | azau Ao, | dvdw aa-ne. | dseu aa-EA. ZHal 4.0.-0.8. gAl U.A-AA. | EZEN WA-WY. | FZEN W.A.-5.A.
nin3 = 37 anil nvn3 [ - - - - - 1 1 1 1 1 1 1
1.8 M3AATIM Technical Loss uanausiuwsasy AumN) | nUu(en)
wazdmvhuwuuily (eg1eioslnsnaas 1 2993/ CECHETON f2EN WA-NN. | dzdN wA-dlA. | AvEN A-WY. | AvAN wA-WA. | dzAN w.A-Sle. | AveN aA-NA. | dSEN WA-EA. | STAN WA-NY. | AN WA-AA. | AZAN LAWY, | EZAN U.A-5.A.
a3 = 4 2993 nn.3 WIS = = 1 1 1 2 2 2 3 3 3 4
1.9 wioulasiming
1.9.1 msuilunszualuli Unbalance iunt 50% (%Load 50-80) mwls) | (i)
(100% 91nn"3l Ldcad) AVAN 1.0 Avau wA-NW. | aven wa-A. | avEN WA, | AvEN wA-nA. ALEN WA-N.A. | AVEAN 1A 63 3.A.-N.8, 6N W.A-A.A. | ATAN UA-WE. | ATAN U.A-5.A.
a3 = 1A393 (100% 2nlusunsy Ldcad) .3 ovay 9 17 26 34 43 51 59 67 76 8 | 92 | 100 | N3 | w3
soAntmanenn nms. ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ | | |
GEGHIEKG] GEGHTKGEG RN azay w.a.-3.0. AN U.A.-L3.8. dzdu u.A.-N.A. GEGHETRGESTR) dzdu u.A.-N.A. GEGHE NG ERGRN dzdu u.A.-N.Y, dzdu u.A.-n.A. dzdu u.A.-N.Y. dzdu U.A.-5.A.
1. gzan Sovay 10 17 24 34 42 50 59 66 76 83 93 100
2. usiona ovay 8 17 25 34 a3 51 59 67 75 84 92 100
3. Uil Sovay 8 17 24 33 a1 51 59 67 76 83 92 100
4. @3uan Sovay 8 18 26 36 44 54 52 59 79 87 95 100
5. @ga Sovay 9 17 2 34 43 52 57 66 76 84 91 100
6. g Sovay 9 17 2 34 a3 52 60 68 76 84 92 100
7. winlvgy Sovay 8 16 25 34 42 50 58 66 7 84 92 100
8. glwiln-an Sovay 8 16 2 32 4 51 59 68 76 84 92 100
9. UM Soway 20 40 60 80 100 100 100 100 100 100 100 100
10. @wyi Sovay 9 16 25 34 a 50 59 66 75 84 91 100
11. 5¢lun Sovay 11 18 29 36 46 54 64 71 82 89 96 100
12. agan Sovay 8 16 28 36 a4 52 60 68 80 88 9 100
13. Azuz Sovay 9 20 28 37 46 55 62 69 78 85 92 100
19.2 dudsuniiowasiisnelvanlsimanzay nn.els) | naawls)
3 flaun 30% vosvwandiowdas) (100% 91nn19l Ldcad) Avau u.0. dzau uA-NW. | dzauua-fia. | dvaw e | dsauwa-we. | asauua-fle. | dvauwa-ne. | dseu uA-a.A. SAY U.A.-N.Y. TN UA-AA. | AZEN WA-WY. | AEN UA-SA. [ w13 | i3
nia3 = 1399 (100% 91ntUsunsy Ldcad) a3 Sovay - - - - ‘ - ‘ - l - l - | - | - |
p——— \ \ | | | | |
uenae N, CECHRTN f2AN WA-NN. | dzdAN wA-dlA. | Avew dA-aLe. | AYAN WA TN U.A.-N.A. LAl 4.0.-0.8. UAU U.A-A.A. | EZEN WA-WY. | ELEN U.A.-5.A
6. g Sovay - - - - - s s - - - B B
193 Andvuiuly it sydvBamnisslil ans) | nnaes)
(1r389) Avau u.A. dgau wA-NW. | drauwa-dia. | dvewwa-we. | drAw wa-we. | aau -l | Avawwa-ne. | dseu WA-E.A. | AN WA-NG. | AU UA-AA. | ALANWA-WE. | XA WA-SA. | nul13 | nwnis
a3 = \ndos n.3 \Asae 181 359 540 713 { 891 { 1,038 { 1,136 { 1,230 { 1,230 { 1,230 | 1,230 | 1,230 |
T —— \ \ \ \ \ | |
uens1Y N CECHRTN f2AN WA-NN. | dzdN wA-dlA. | AvEN wA-WLY. | AYAN wA-WA. | azAN w.A-SlY. | AYAN AA-NA. | ASAN WA-ALA. | STAN WA-NY. | AN WA-AA. | AYAN WA-WY. | F2AN U.A-5.A.
6. fings w38 36 70 106 141 176 211 238 264 264 264 264 264
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8. unuy / Tasans / 91 9. uHuU{UR UNSIAY nuAWUS fiuay sy WowNAL fquiey nsnNIAY Famau fiugsy LEREY wWoAINEY Sunau .
(Operating Strategies 3 Strategic Initiatives) (eyianssmdnndeuiinavierming) e | wiwia | [ wa W [ wa W [ wa W [ wa W [ wa W [ wa W [ wa W | wa W | wa W [ we W [ wa W [ we | duiaveu ﬂ?:;;u
(Activities / Action Steps) AvAu u.A. fgau wA-NN. | dzau wa-dia. | avewaa-we. | dzaw wa-we. | arau wa-dle. | aveaw uA-onA. | el wA-AA. | ArAN WA-nY. | AUEM WA-AA. | AYAN W.A-W. | AzaN u.A.-5.0.
1.10. suudmueuseein ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ | | |
1.10.1 meumennalygiu (es-nu) AvA u.A. dgAu wA-NN. | dzau wa-dia. | avew ua-we. | dzaw wea-we. | arauwA-dle. | avew uA-nA. | AN wA-EA. | ArAN WA-NY. | dvEM WA-AA. | AsAN NA-WE. | azaN u.A-s.A. | noa(s) | nols)
mR3 = 295w, a3 Sovar - - = = = = = = = 85.74 92.88 100 avivl.1-3 avivl.1-3
0.19 1373 20.60 31.55 42.49 5344 6119 68.94 76.69 83.64 90.60 97.55
uens1e N AL 3.0 AN U.A.-NN. ALEN UAANY. | ELEN UA-W.A. A2EN WA-N.A. | AYEN 106 63 U.A.-N.8. 6N U.A-A.A. | ATAN UA-WE. | ATAN U.A-5.A.
6. Winga 2095-n1L. - - - - - - - - - - - -
1.10.2 msdindelmi (2993) GEGHERTGE ATAU U.A-NN. YA 3.A.-5.A. ATAN U.A.-L3.8. ATAN U.A-N.A. dzan w.a.-5.0. AU U.A.-N.A. GEGHECERKN Z6U U.A.-N.8Y. U U.A.-A.A. Azau U.A-NY. ATEAN U.A.-5.A. MeYs) | naaads)
a3 = 131 2893 nn.3 Sovay = = = = = = = = = 86.31 93.15 100 nuw.1-3 nuw.1-3
TN, 10.17 20.33 30.50 41.73 5297 64.20 77.50 90.80 104.10 113.07 122.03 131.00
uens1e N AN 3.0, dvau wA-nW. | avaw wa-dla. | dzaw aA-we. | dsAuua-wa. | dvaw wa-dle. | dvau wA-nA. | AvEd w.A-AA. ZE3 3.A.-N.8. 6N WA-A.A. | HTAN WA-WE. | AN U.A-5.A.
6. W’/\ﬁﬁ NII-NY. 1.00 2.00 3.00 4.00 5.00 6.00 7.00 8.00 9.00 10.00 11.00 12.00
1.10.3 MaUiuugessuy 1 a2 e Wusruu 1 wla 3 ang GEGHRTEGN GEGERIGIE RN azaa a.a.-3.a. GEGERIGIER-N deEU U.A-N.A. Azey 3.0.-5.8. dedu u.a.-n.A. GEGHEG RGN HeEU U.A.-N.Y. d2HU U.A.-A.A. GEGHEN RN HTHN U.A.-5.A. n.Us) | nn(uds)
a3 = WIT-NY. nwn.3 Sovay - - - - = = = = = 90.03 94.98 100 nuw.1-3 nuw.1-3
95-NY. 0.97 1.93 290 4.68 6.46 8.24 9.27 10.31 11.34 12.01 12.67 13.34
wans1e nviw, GEGHRTKGN GEGERIGIE RN azaa a.a.-3.a. GEGERIGIER-N deEU U.A-N.A. Azey 3.a.-5.8. dodu u.a.-n.A. GEGHEG RGN 263 U.A.-N.Y. 283 U.A.-A.A. GEGHENG RN HTHN U.A.-5.A.
6. ¥ings 205N | VA N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
2. fufluntsminasnisusufURdw non-Technical Losses
2.1.m5 Patrolling and Cleansing fufiinas
2.1.1 fugeigldlvihaedes
2.1.1.1 msnsaeunazuigmiiauninuludsnu U_Cube AUA.NYY. | NUa.(HuL)
e NLL: 2.5 ez Fuld yjn il 1-3 o Ay 3.0, f2AN WA-NN. | dzdAN wA-dla. | avaw aa-ae. | dzdAN wA-we. | azau wa-fle. | avaw wa-ne. | dved aa-gA. 63 3.0.-N.8. S U.A.-A.A. | AVEN W.A-WY. | @VEN U.A-5A. | i3
nn.3 34. il nin.3 iyl 34 ‘ 34 ‘ 34 ‘ 34 ‘ 34 ‘ 34 ‘ 34 ‘ 31 ‘ 31 ‘ 3 | 3 | 3 |
AU 250‘ 250‘ 250‘ 250‘ 250‘ 250‘ 250‘ 250‘ 250‘ Z50| 250| 250|
ueNT1E Ny Avau u.0. dzau uA-NW. | dzauua-fia. | dvaw e | dsauwa-we. | asauua-fle. | dvauwa-ne. | dseu uA-a.A. 263 U.A.-N.8. ZE) W.A.-A.A. | ATAN UA-WE. | AVAN U.A-5.A.
[RERIGT] 2.50 250 2.50 250 2.50 2.50 2.50 2.50 2.50 2.50 2.50 2.50
nvlee.avlvun 2550 2550 2550 2550 2550 2550 2550 2550 2550 2550 250 250
nWa.R.AmUTYU AZUUL 2.50 250 2.50 250 2.50 2.50 2.50 2.50 2.50 2.50 2.50 2.50
neadnnegu | aviuu 2550 2550 2550 2550 2550 250 2550 2550 250 250 250 250
2.1.1.2 dwisuaeyiuugegunsaiuszneufiing$ iflanmdss nua. nua. ()
G130 Houanm wielivasasty nvin.1-3
Wvne 100% Azey .0, dgau u.A-nW. | deaw wa-dla. | dsaw aA-we. | dwdu wa-owe. | dsau wa-dle ATEN WA-N.A. | ATEN U.A-6.A. 63 3.0.-N.8. 6N W.A-A.A. | FTAN UA-WE. | ATAN U.A-5.A.
nn.3 34. il nin.3 il 34 34 34 34 31 34 34 34 34 31 31 34
Sovay 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
uens1Y N Ay .0, dgau u.A-NW. | dzaw waqdla. | dzaw aA-wle. | dsEu ua-na. ATEN WA-N.A. | AZEN 306 HYEN WA-NY. | ATAN W.A-AA. | AYAN U.A-WE. | dYEN U.A.-5.0.
nvang Sovar | 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
nvla.o.alvin Sovay 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
ey | Jesar | 10000 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
vl Unneguy Sovay 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
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8. uwuenu / Tasenas / e 9. unuUfuR un3IAYU nuAWUS fiuay gy neuAAY fiquiy nIngIAN Ao fiugsy fanAu WoARNIwY Sunau .
(Operating Strategies 3 Strategic Initiatives) (eyianssmdnndeuiinavierming) wiwou | wiwda | @ [ wa W | e W | e W | e W | e W [ wa W [ wa W [ wa W [ wa W [ we W [ wa W [ wa | dFuiiaveu e
( Activities / Action Steps) GEGHETRGE dzdy u.A.-NN. dzay w.a.-3.0. dzdy U.A.-13.8. Az U.A-N.A. GEGHEUG TN dzdy u.A.-N.A. dzdy u.A.-d.A. GEGERTRGES RN AU U.A.-N.A. dzdy U.A.-N.Y. AN U.A.-5.A. e
2.1.2 e igldlviaelug
2.1.2.1 fimei AMR duilumsmuludinuninssuy nua, nua. (W)
AMR Monitor System viw.1-3
whwiane KPI(AMR) 3 ﬂ:uuu‘i’julu GEGHERTRGE dzdu u.A.-NN. Azau w.a.-3.0. dzdy U.A.-13.8. AU U.A-N.A. avan 1.a.-8.8. dzdy u.A.-N.A. dzdy u.A.-d.A. TEY U.A.-N.8. TEY U.A.-0.A. dzdy U.A.-N.Y. AN U.A.-5.A.
a3 100%.......adluds nmn.3 Sovay 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
AvUUY 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00
wenIe N GEGHRTRGN dzdu u.A.-NN. Azau w.a.-3.0. dzdu U.A.-13.8. AU U.A-N.A. avan 1.a.-8.8. dzdy u.A.-N.A. dzdy u.A.-d.A. TEY U.A.-N.8. TEY U.A.-0.A. dzdy U.A.-N.Y. AN U.A.-5.A.
(RG] ABUUL 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00
nviaemzlvun AvUUY 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00
nwae.AMUIYU ABUUL 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00
nna.e. U’W\W.”/lulu AvUUY 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00
2.1.22 ima§ TOU nua. nua. ()
e 1009% GEGHRTRGN dau 3.0.-0.N dzan u.a.-3.0. GEGEURTRC TR ALHY U.A-N.A. dzdu u.A.-N.A. dAzdy U.A.- TEY U.A.-N.8. TEL U.A.-0.0. GEGHE RN ALHN U.A.-5.A. viw.1-3
nn.3 6,813. nn.3 I0UAY 5 10 20 40 50 60 70 80 90 93 95 100
wonse N GEGHRIRG] GEGEURTRGIS RN ALHN U.A.-3.0, GEGEURTRC IR ALHY U.A-N.A. azey 3.A.-3.8. dzdu u.A.-N.A. dvdy u.A.-d.A. YEd U.A.-N.8. TEL U.A.-0.0. dAzdy U.A-N.Y. AN U.A.-5.A.
. \WWQJ TOUEY 5 10 20 40 50 60 70 80 90 93 95 100
1S 23 46 91 183 229 274 320 366 411 425 434 457
nvla.0.mxlnun TOUEY 5 10 20 40 50 60 70 80 90 93 95 100
\Asae 8 17 33 66 83 99 116 132 149 153 157 165
Nila.0.AuIYY TOUEY 5 10 20 40 50 60 70 80 90 93 95 100
1S 9 17 34 68 86 103 120 137 154 159 162 171
naaUnnsyy | Sevey 5 10 20 40 50 60 70 80 90 93 95 100
n309 4 7 15 29 37 44 51 58 66 68 69 73
2.1.23 fweiiivanunnh 25% nYY, AUa. | Nua.(Hu.)
wWwane 100% GEGHETRCN HAHY U.A-NW. dze a.a.-3.0. GEGERIGIEE AT U.A-N.A. Avau u.a.-8.8. dzdy u.A.-N.A. dzdy u.A.-d.n. TEd U.A.-N.8. TEL U.A.-0.0. GEGHE R TRR ALHN U.A.-5.A. viw.1-3
nin.3 ..100%.... nn.3 Sovay 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
wange N GEGHETRCN HAHY U.A-NW. aze a.a.-3.0. GEGERIGIEE ALHY U.A-N.A. Avau u.a.-8.8. dzdy u.A.-N.A. dzdy u.A.-d.n. TEY U.A.-N.8. TEL U.A.-0.0. dzdy u.A-N.Y. AN U.A.-5.A.
nyla. \;I/qu Sovay 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
nila.o.axlvin Sovay 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
nvla.o.muIyYu Sovay 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
vl Unnegu Sovay 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
2.2 manyavanuuazuil wiAAUNATIlATUTIB nYv.nUa. | nua ()
Mgy nvin.1-3
wWwane NL2 : 4 Azuuu %\ﬂﬂ un Al 1-3 saudaiin GEGHRTKGE GEGHERIGEG RN dzay w.a.-3.0. AEN U.A.-13.8. AU U.A-N.A. ALy U.A.-0.8. dzdu u.A.-N.A. dzdu u.A.-d.A. GEGERTRGES RN fAzdu u.A.-n.A. GEGEHERGESIR fAzeu U.A.-5.A.
nnn.3 34, v n.3 vl 34 34 34 34 34 34 34 34 34 34 34 34
AzuUY q q q q q q q q q q q q
wens1e N, GEGE RG] GEGHERIGEG RN dzay w.a.-3.0. AN U.A.-13.8. dAzau U.A-N.A. dzdu u.A.-N.A. dzdy u.A.-4. GEGERTRGES RN fAzdu u.A.-n.A. GEGEHERGESIR fAzeu U.A.-5.A.
(RG] AT 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4
nviee.aylvun ALY 4 4 4 4 4 4 4 4 q q q
eI | Avuu 4 4 4 4 q q q q ) 4 )
naeUnmzgy | Avuuu 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 q
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8. unuy / Tasans / 91 9. uHuU{UR UNSIAY nuAWUS fiuay sy WowNAL fquiey nINYIAY Awmau flugy fa1Au wWoAINEY Sunau .
v I . T X yo o W3
(Operating Strategies 3 Strategic Initiatives) (eyianssmdnndeuiinavierming) e | wiwia | [ wa W [ wa W [ wa W [ wa W [ wa W [ wa W [ wa W | wa W | wa W [ we W [ wa W [ we | duiaveu doyn
(Activities / Action Steps) ALY U0, avau wA-nW. | aven wa-fia. | avEu wA-we. | dsen wA-owe. | aveaw ua-le. | dseu wA-nA. | ArAN wA-dAA. | 62N WA-NY. | ArAN uA-RA. | Aveu WA-We. | aYEN .a.-5.0.
2.3 mamyaaouiiwoinumse (el 19)
23.1 fmoiusegs 115 a7 nua. nua. ()
e 100% vesiwuiivesitinds AN 3.0 avau wA-nw. | dven wa-fa. | asEu wA-we. | odven wA-wa. | oavew aa-le. | asau waona. | asau we-ae. LAY U.A.-N.Y. SN WA-AA. | AZEN WA-WY. | AEM UA-GA. | i3
RPN ST, o0 i3 Sovay - - - - - - - - - 100 100 100
2.3.2 umoiusegy 22/33 1ol nua. nua. ()
e 100% vesiwuiinesitinds AN 3.0 avau wA-nw. | aven wa-fa. | dsEu wA-e. | dven wa-wa. | oavew aa-0e. | asau waona. | asau we.-ae. LAY U.A.-N.Y. SN WA-AA. | AZAM WA-WY. | AEM UA-SA. | i3
1,869. nmn.3 A58 - - 494 744 993 1,242 1,429 1,616 1,803 1,825 1,847 1,869
ueNIE N, Ay u.0. avau wA-nW. | aven wa-fa. | dsEu wA-e. | dvEu wA-wa. | oaveu aa-le. | asau waona. | asaw we.-ae. LAY U.A.-N.Y. SN WA-AA. | AZEN UA-WY. | A2EN U.A.-5.A.
6. V‘f“/\f!ﬂ A58 = = 29 49 68 88 102 117 131 136 141 146
2,33 fiwoiUsznouiiiusin nua, nua. (W)
wWvsne hitlesndn 509% ’uavﬂ"ﬂmu@maﬁﬁwwﬂ GEGHRTEGN GEGERIGIE RN azaa a.a.-3.a. GEGERIGIER-N deEU U.A-N.A. Azey 3.0.-5.8. dedu u.a.-n.A. GEGHEG RGN HeEU U.A.-N.Y. d2HU U.A.-A.A. GEGHEN RN HTHN U.A.-5.A. niw.1-3
2,472 nin3 [GECs] - - 494 824 1,154 1,483 1,730 1,978 2,225 2307 2390 2412
wans1e nviw, GEGE RN GEGHRTGEG RN U U.A.-3.0, GEGERIGIER-N deEU U.A-N.A. Azey 3.a.-5.8. dodu u.a.-n.A. GEGHEG RGN 263 U.A.-N.Y. 283 U.A.-A.A. GEGHENG RN HTHN U.A.-5.A.
nHamge [GECs] - - 37 62 87 112 131 149 168 174 180 187
nvla.0.mxlvun \A3aq = = 14 23 32 42 49 56 63 65 67 70
naDAuI | 1Aes - - 14 24 34 a3 50 58 65 67 70 72
nlapnnsgu | Lees = = 6 1 15 19 22 26 29 30 31 32
234 fimosush nua. nua. ()
Wwane siffonndt 30% vesiwnulinesitinds Az 3.0, fgAu u.A-NW. | dzAu wa-dia. | dveuwua-we. | dzaw wa-we. | aAuaA-dle. | dvewuA-na. | dseu wA-AA. | AzAN uA-nY. | dvEu WA-AA. | dsAN wA-We. | drAuwue-s.A. | i3
a3 ...399,72 il a3 1309 26,648 53,296 79,944 133,240 186,536 239,833 279,805 319,777 359,749 373,073 386,397 399,721
ueNT1E Ny Azey u.. dzau uA-NW. | dzauua-fia. | dvaw e | dsauwa-we. | asauua-fle. | dvauwa-ne. | dseu uA-a.A. SAY U.A.-N.Y. TN UA-AA. | AZEN UA-WY. | EZEU U.A.-5.A.
namge 1309 1,723 3445 5168 8613 12,059 15,504 18,088 20,672 23,256 24,117 24,979 25,840
nvla.0.arlvan G 696 1,392 2,088 3,480 4871 6,263 7,307 8351 9,395 9,743 10,091 10,439
nWa.R.AmUTYU \Asae 1,023 2,046 3,068 5114 7,159 9,205 10,739 12,273 13,808 14,319 14,830 15,342
e nnsgy | eles 318 636 953 1,589 2,225 2,860 3,337 3814 4,291 4,499 4,608 4,767
MBI ﬂ’ﬁ'lj’u’«h'u'l'uﬂ’ﬁﬂi?QaﬂUﬁmi]{ﬂ'm’ﬂi%
aunsmhrantsnsRAeUNAINIIEY 1 wiurduran
lunsnsavaeuliwoinunsld
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8. unuanu / Tasanas / s 9. unuUfuR unTIAY nuAWUS fiuay gy neuAAY fiquiy nINgIAY Ao fiugsy fanAu WoARNIwY Sunau .
(Operating Strategies 3 Strategic Initiatives) (eyianssmdnndeuiinavierming) wiwou | wiwda | @ [ wa W | e W | e W | e W | e W [ wa W [ wa W [ wa W [ wa W [ we W [ wa W [ wa | dFuiiaveu Sl
( Activities / Action Steps) GEGHETRGE dzdy u.A.-NN. dzay w.a.-3.0. dzdy U.A.-13.8. Az U.A-N.A. GEGHEUG TN dzdy u.A.-N.A. dzdy u.A.-d.A. GEGERTRGES RN AU U.A.-N.A. dzdy U.A.-N.Y. AN U.A.-5.A. e
2.4 mnyaouiiwoiiiarudvsianisazdianislilvih
wayiliivsyAnsasdion $hdou
24.1 fanssuduiinuanisnivaeuiived nadanda A, nua. ()
uavanunsalsiiunsiuaiiulusunsy U_Cube nvivl.1-3
wWaany GECHETKCE GEGHRUGERTE dzey a.a.-3l.0. GEGHRIGEHRR ATHU U.A-N.A. dvau u.a.-0.8. dueu u.a.-n.A. dueu u.A.-8.0. Tl W.A.-N.8. TEd U.A.-0.0. Azau U.A-NY. ATEN U.A.-5.A.
nin3  100% sy nin.3 Sovay 100 ‘ 100 ‘ 100 ‘ 100 ‘ 100 ‘ 100 ‘ 100 ‘ 100 ‘ 100 ‘ 100 | 100 | 100 |
wenIe N ﬁEﬁl u.a. dzdu u‘.n.-n.w. GEGH] iﬁf{l.ﬁ. dzdu ﬂ‘.ﬁ.-llLE.L GEGH] N‘fL-W.ﬁ. dzdu lll.ﬁ.-ﬂJL GEGH] lll.ﬁ.-ﬂ.ﬁ. GEGH] lll.ﬁ.-ﬁ.ﬁ. EH I-ER:I'LEL EH l-l|<ﬂrﬁ.ﬁ. GEGH] u|.n.-w‘u‘ GEGH] ll|<ﬂ:5.ﬁ.
(RG] Sovay 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
nvla.o.avlvun Sovay 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
nwae.AMUIYU Sovay 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
na.eUnmsgy Sovay 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
242 fiwoditfimudssienisandin nua, nua. (W)
wWane Yas 2 ﬂ”i! GECHETKCN EATHU U.A-NN. dze a.a.-3l.a. GEGHRIGIEHRR ATEU U.A-N.A. dzau u.a.-2.8. dueu u.a.-n.A. dueiu u.A.-8.0. SEU U.A.-N.8. ZEd U.A.-0.A. dvad U.A-N.Y. AYHN U.A.-5.A. viw.1-3
a3 Lﬁ%ﬂl(lOO%) nn.3 Soway - - 20 40 50 60 70 80 90 93 95 100
wans1e nviw, GEGE RN GEGHTKGEG RN U U.A.-3.0, GEGERIGIER-N deEU U.A-N.A. GEGHRGECTR] dedu u.a.-n.A. GEGHEG RGN HeEU U.A.-N.Y. d2HU U.A.-A.A. GEGHEN RN HTHN U.A.-5.A.
nla.sings Sovay - - 20 40 50 60 70 80 90 93 95 100
nHa0Arlvin ovay - - 20 40 50 60 70 80 % 93 95 100
nvia.e.AuTYY Sovay - - 20 40 50 60 70 80 90 93 95 100
naadnnegu | ovay = = 20 40 50 60 70 80 90 93 95 100
2.4.3 figpiiiise Himsandion A, nua. ()
Wwine lasunaas 1 ﬂ%’& GEGHRTRGN GEGEURTRG IS RN dzan a.a.-3.0. GEGEURTRC IR ALHY U.A-N.A. GEGEURTR dzdu u.A.-N.A. dzdy u.a.-4. LHU U.A.-N.8Y. LHU U.A.-0.A. GEGHE R R R ALHN U.A.-5.A. viw.1-3
nin.3 1384(100%) nn.3 Sovay - - 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
wange N GEGHETRCN HAHY U.A-NW. dze a.a.-3.0. GEGERIGIEE ALHY U.A-N.A. Avau u.a.-8.8. dedu 3.a.-n.A. deu 3.0.-6.0. TEd U.A.-N.8. TEL U.A.-0.0. dzdy u.A-N.Y. AN U.A.-5.A.
nyla. \”‘{V@Q Sovay - - 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
nvlae.meivun Sovay - - 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
nvla.o.muIYu Sovay - - 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
vl Unnegu Sovay = = 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
25 msdwauazavvaeuilieesiihasisue uaglinimans
nsdlfindelinofuanmniy
25,1 dvrgaindendaumdeliasisus nUANYY. | NUA(HIL.)
uazUsmiumbenslilviiligndesasutiu nvi.1-3
wWwnne eglioslas 1 ﬂ%! 100% GEGHETRCN AN U.A-NN. dzey a.a.-3.a. GEGERIGEER ALHY U.A-N.A. Avau u.a.-8.8. duau 4.a.-n.A. dueu 3.0.-6.0. AN U.A-NY. AU U.A.-A.A. dzdy u.A-N.Y. AATEN U.A.-5.A.
nvin.3 90 (100%) nwn.3 af = = 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Sovay = = 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
wans1e nviw, GEGHRIRG] AN U.A-NN. dzey a.a.-3.a. GEGERIGEER ALHY U.A-N.A. GEGERIK duau 4.a.-n.A. GEGHE R AN U.A-NY. AU U.A.-A.A. dzdy U.A-N.Y. AATEN U.A.-5.A.
ﬂ\'ﬁ.\”‘{‘/\ﬁ‘i Sovay - - 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
nvlae.meinun Fovay - - 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
nvla.e.muuyu Sovay - - 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
vl Unnegy Fovay - - 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
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8. unuy / Tasans / 91 9. uHuU{UR UNSIAY nuAWUS fiuay sy WowNAL fquiey nINYIAY Awmau flugy fa1Au WoAINIBY Suray .
(Operating Strategies 3 Strategic Initiatives) (eyianssmdnndeuiinavierming) wiwou | wiwda | @ [ wa W | e W | e W | e W | e W [ wa W [ wa W [ wa W [ wa W [ we W [ wa W [ wa | dFuiiaveu Sl
(Activities / Action Steps) Ay u.0. dgay u.A-nW. | dzaw wa-fla. | daw uA-we. | dsduwa-owa. | dveuua-lle. | aveuuA-nA. | avduuA-aA. | avAuwA-ne. | aAu uA-nA. | dsaw wA-WE. | AN 3.A-5.A. o
2552 asnapuuarthysinwnieiliegluanmiiuaends | | | nua, nua.(wa.)
wiaulduay Tarnsliliildgndes ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ | | | nvin.1-3
Wwne eduleslas 1 A% 100% AN 3.0, dzau wA-nW. | avaw wa-dle. | dzaw aA-we. | dsAuua-wa. | dvaw wa-dle. | dvaw wA-nA. | AvEu w.A-AA. 28 U.0.-N.8. ZEU U.A-A.A. | AEN U.A-WY. [ AVAN U.A-5.A.
nin.3 1391(100%) nn.3 Sovay = = 20 40 50 60 70 80 90 93 95 100
usnTY Ny, AN 3.0, azeu A.A-NN. | dzEu uA-la. | avaw w.A-we. [ avaw wa-we. AU UA-NA. | AVAN U.A-E. ATEM U.A-NY. | AEN U.A-AA. | AVAN UA-WE | HYAN U.A-5.A.
A g Sovay - - 20 40 50 60 70 80 90 93 95 100
nwa.a.aglvn Jovay - - 20 40 50 60 70 80 2 93 95 100
napmungy | Sesay - - 20 40 50 60 70 80 90 93 95 100
vl ey Sovay = = 20 40 50 60 70 80 90 93 95 100
2.6 nsnneaeulnesqunsainsisase 4 wu dlnsin
sy Wifi CCTV uazdu q nsdifndeiansuasmindny
261 dmrvgaindegunsaidomsing 1 uasUsdumie nua,nev. | nua.Hum.)
mslilwiildgndasasudou (wande) nvi.1-3
wWmsne 100% GEGHRTEGN GEGERIGIE RN azaa a.a.-3.a. GEGERIGIER-N deEU U.A-N.A. Azey 3.0.-5.8. dedu u.a.-n.A. GEGHEG RGN HeEU U.A.-N.Y. d2HU U.A.-A.A. GEGHEN RN HTHN U.A.-5.A.
nvin.3 100 % (gUnseifiriavia) a3 Sovay = = 20 40 50 60 70 80 90 93 95 100
wans1e nviw, GEGE RN GEGERIGIE RN U U.A.-3.0, GEGERIGIER-N deEU U.A-N.A. GEGERIGECTR] dodu u.a.-n.A. GEGHEG RGN 263 U.A.-N.Y. 283 U.A.-A.A. GEGHENG RN HTHN U.A.-5.A.
nla.sings Sovay - - 20 40 50 60 70 80 90 93 95 100
nwa.a.gglvun Sova - - 20 40 50 60 70 80 %0 93 95 100
nvia.e.AuTYY Sovay - - 20 40 50 60 70 80 90 93 95 100
naaUnnsyy | Sevey = = 20 40 50 60 70 80 90 93 95 100
262 srwaousaniipiniineiliogluanmituasade nua. nua. ()
winsiliuay Tarnslilvilildgniias .13
Wwne 100% Azey .0, dgay uA-nW. | azaw aa-dla. | asaw aA-we. | dsduwa-we. | dsaw waqdle. | dseu wA-nA. | ASEM W.A-6.A. 263 1.0.-N.8. S U.A.-A.A. | @AM U.A-WY. [ @A U.A.-5.A.
nin.3 1#1393(100%) nn3 Soua = - 20 40 50 60 70 80 % 93 95 100
ueng1E Ny, Azey .0, Ay A.A-AN. | dzAu uA-lla. | dvdN w.A-we. | dvAu wA-we. | dvAu wA-lle. | dvdu u.A-n.a. | ASEN W.A-E.A. 263 1.0.-N.8. S U.A.-A.A. | @AM U.A-WY. [ VAN U.A.-5.A.
A g Sovay - - 20 40 50 60 70 80 % 93 95 100
nvia.e.aylvun Sovay - - 20 40 50 60 70 80 90 93 95 100
naemugy | Sosay - - 20 40 50 60 70 80 % 93 95 100
e dnnegy | Sosay S = 20 40 50 60 70 80 90 93 95 100
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8. unuy / Tasans / 91 9. uHuU{UR UNSIAY nuAWUS fiuay sy WowNAL fquiey nINYIAY Awmau flugy fa1Au WoAINIBY Suray .
v o ; e o o e
(Operating Strategies 3 Strategic Initiatives) (eyianssmdnndeuiinavierming) e | wiwia | [ wa W [ wa W [ wa W [ wa W [ wa W [ wa W [ wa W | wa W | wa W [ we W [ wa W [ we | duiaveu doyn
(Activities / Action Steps) Ay u.0. dgay u.A-nW. | dzaw wa-fla. | daw uA-we. | dsduwa-owa. | dveuua-lle. | aveuuA-nA. | avduuA-aA. | avAuwA-ne. | aAu uA-nA. | dsaw wA-WE. | AN 3.A-5.A.
2.7 msanmbesgaydevesanillviih anu nvi iidenidsalasins ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ | | |
2.7.1 maaamisgaydoluudazamilli GEGHE NN dzau wA-nW. | dvaw wa-dla. | dvaw wA-we. | dsau wa-one. | aveu wa-dle. Az U.A.-N.A. CEGHEGRC KGN S U.A.-N.8. TAN U.A-A.A. | EATEN U.A-N.Y. Hzdu U.A.-5.A. nvin.1-3 nvln.1-3
mn3 = 1 anil @ndliihussng nvin.3 an1il - - 1 1 1 2 2 2 3 3 3 4 Auzvha | Auzihau
27.2 dwsarudomiioudmiviedalined 87, 37 nua, nua. ()
yaudsumluusias nilv. nviw.1-3
Wvane NL3 Jammifanssu AN .0, dzau u.A-nW. | dvaw wa-dle. | dvaw aA-we. | dsAuwa-one. | avau wa-lle. | AveuwA-nA. | AvAM WA-AA. | AYAM WA-NG. | @AN AA-0A. | AYAN WA-WE. | AN A.A-5.A.
in3 1A383(100%) min3 Sovay - - 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
273 ﬂviﬁmu%mazmmaauALaxGw;ﬁ"ﬂmﬁmas’uu‘aumu nua, NUa. (W)
e NL3 Tanwfanssu Ay u.0. aveu w.A-NN. | avau wa-da. | aveuua-ue. | asaw uA-we. | avsuua-de. | aveuwa-ne. | dzau e-aa. 283 1.0.-N.8. 2 U.A.-.A. | AvEN W.A-WE. | @YEN U.A-5A. | i3
nn.3 1@394(100%) a3 Sovay - - 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
2.7.4 mahawsunuuassiduianssuaamiegadelu n3.,nua. | nua(euy.)
2wvslihiiiimivgadogs nvin.1-3
g NL3 Tanwfanssu Ay U0, aveu w.A-NN. | avau wa-de. | aveuwa-we. | aan uA-wA. | avuua-de. | aseuaa-na. | dzau e-aa. 263 1.0.-N.8. 2 U.A.-A.A. | AEN U.A-WY. [ AVEN U.A.-5.A.
nvin.3 k) nin.3 N = = = = = = = = = = 1 1
2.8 manyaouiinoiusznavdil. uswh uariiwe fusenavdi na nua. ()
57 usagilunsdifadilmilinsudiuynae nvi.1-3
wWivsne melu 30 Sundadrgliii GEGERIGIE RN azaa a.a.-3.a. GEGERIGIER-N deEU U.A-N.A. GEGERIK dodu u.a.-n.A. GECHEINGEGK HeEU U.A.-N.Y. H2HU U.A.-A.A. GEGHEN RN HTHN U.A.-5.A.
a3 100%. w0 a3 Sovay - - 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
2.9 msdunasuiiwoiaunss
2.9.1 flmed 1 wla o191l 159 nua. nua.
Wwng Azey 0. dgau uA-nW. | azaw waqdla. | azaw aA-we. | dsdu ua-we. | dsaw waqdle | dseu wA-nA. | AN W.A-6A. 263 1.0.-N.8. S0 U.A.-A.A. | AvEN WA-WE. | @YEN U.A-5A. | avbl13 | i3
nin.3 nn3 e = = = = = = = = = = = =
292 figes 3 wia 91gnslinuiAu 107 nua. nua.
Wwany Avau u.0. dgau u.A-NW. | dzauua-fia. | dvewua-we. | dzau wa-we. | asau Al | dvauua-ne. | Aseu WA-E.A. | AYEN WA-NG. | GYAN WA-AA. | ALANWA-WE. | XA WA-SA. | nul13 | o3
in3 e i3 e - - - - - - - - - - - -
e dusdsuliweimuiuaulivesiidndonuunsimndmiy
Fuwdounmsy Fosuwmumsdundeuiinesluszuu IS-U DM
7w T-Code ZDME303 wpawsiayll uarliimenuwanu T-Code
ZDMR122
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8. uwueu / Tasans / 9w 9. unuUfuR UNTIAN nuAWUS fiunau ey WOBAAU fquieu nsnNIAY Famau fiugsy LEREY wWoAINEY Sunau .
v, I . T X yo o W3
(Operating Strategies 3 Strategic Initiatives) (eyianssmdnndeuiinavierming) e | wiwia | [ wa W [ wa W [ wa W [ wa W [ wa W [ wa W [ wa W | wa W | wa W [ we W [ wa W [ we | duiaveu doyn
( Activities / Action Steps) AvAu u.A. avau wA-nW. | aven wa-fia. | avEu wA-we. | dsen wA-owe. | aveaw ua-le. | dseu wA-nA. | ArAN wA-dAA. | 62N WA-NY. | ArAN uA-RA. | Aveu WA-We. | aYEN .a.-5.0.
2.10 nmseumnsnsvdeuiime’ uasnisUsynndniusiiiosaised
Jasiumsaudian
2.10.1 MmsevaminnuaTvaeuiined/mivaeuioy nua. nua.
Wvang egiiostas 1 ade AVAN U0, avau wA-nw. | dven wa-fa. | asEu wA-we. | odven wA-wa. | oavew aa-le. | asau waona. | asau we-ae. SA U.0.-0.8. vAl U.A.-A.A. | AZEN WA-WY. | EEN WA-SA. | vl | nvili3
niln.3 a3 af = = = = = ° ° ° 1 1 1 1
2.10.2 nseusu wuy.mvguliliihaelug msnasumienedey Y A (HUL.)
Wwsne adwdiosTar 1 ade AEU U.A. ALEU U.A.-NN. dzdu wA-dlA. | AveN wA-aY. | AzAN LA-WA. azey 3.a.-5.8. Az U.A.-N.A. CEGHEGRCKGH AU U.A.-N.Y. AYEN U.A.-0.A. HTAN U.A.-N.Y. Hzdu U.A.-5.A. nww.1-3 nww.1-3
o3 1.nhe nvn3 af - - - - - 1 1 1 1 1 1 1
2.10.3 NsauTuNinUE MY nugy, nugy,
Wvang egiiostas 1 ade AVAN U0, avau wA-nW. | aven wa-fa. | dsEu wA-e. | dvEu wA-wa. | oaveu aa-le. | asau waona. | asaw we.-ae. vA U.0.-0.8. vAl U.A.-A.A. | AZEN WA-WY. | EEN WA-SA. | vl | nvili3
niln.3 a3 af = = = = = 1 1 1 1 1 1 1
2.10.4 Msussnduiusiiesaseideatunisavdinn nan. nan.
W lasinaes 1 ﬂﬁzd GEGHRTEGN GEGHTKGEG RN azay w.a.-3.0. AN U.A.-L3.8. dzdu u.A.-N.A. dvau u.0.-0.8. dzdu u.A.-N.A. GEGHE NG ERGRN dzdu u.A.-N.Y. dzdu u.A.-n.A. dzdu u.A.-N.Y. dzdu U.A.-5.A. niw.1-3 nww.1-3
[ E R i3 nf - - 1 1 - 1 1 1 1 1 1 1
wnusuwAni 14 finnw Data Cleaning 1. mavuugsanugndies uasasuiudeyaiveslugudeyasruy GIS Mwe) | 0w
szuu GIS TuiBsqmunm wWhvane vn avl. lsitfeendndeeas 99 AYEY U.A. avau WA, | aven wa-la. | dEu wA-Le. | dvEd wA-wA. | aveu aa-0e. | aEu wA-nA. | AsaN a.A.-aA. AN 3.A.-N.8. AN A.A.-A.A. | AYAN UA-WH. | @ENNA-SA. [ ovia3 | nvili3
.3 =99 % nn.3 I0UAY - - 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99
uens1Y N AAN 1.0, avan u.A-NW. | azEn wa-dla. | dsdu uA-e. | dvAu wA-wA. | dvdl u.A-Ele, ATEN WA-N.A. | AYEN U.A-6.A. LAl 4.0.-0.8. vAl U.A.-A.A. | EZEN WA-WY. | ELEN U.A.-5.A.
6. g Sovay - - 29 29 29 29 29 29 99 9 9 9
2. msUFulm Fapuamsvuusmhouswilugudoy U GIS
W Sewas 95 CECHRTN f2AN WA-NN. | dzdAN wA-dla. | avaw aa-ae, | dzAN wA-we. | azau wa-fle. | avaw aa-ne. | dves aa-gA. LAl 4.0.-0.8. vAl U.A.-A.A. | EZEN WA-WY. | EZEN U.A.-5.A.
nn.3 =98 % nn.3 Sovay = = 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98 N(ENs) | N9(As)
nviv.1-3 nuw.1-3
ueNs1Y N CECHRTN avan u.A-NW. | azEd wa-dla. | dsdu uA-e. | dvdu wA-wA. | dvdl u.A-El, ATEN WA-N.A. | ATEN U.A-6.A. LAl 4.0.-0.8. vAl U.A-A.A. | EZEN WA-WY. | ELEN U.A.-5.A.
6. g Sovay - - 98 98 98 98 98 98 % % % 9%
3. madfuuprnugndes uasasuiuvesteyaviiouadugudeya NLERS) | A(HRS)
53U GIS nJu. nJu.
Wane yn nvivl. Lidfesnin$evas 96 Avau u.A. dgau wA-NW. | drauwa-fia. | avewua-we. | drAw wa-we. | aauwa-fle. | Avaw wa-ne. | dsEu WA-E.A. | AYAN WA-NG. | AU UA-AA. | ALANWA-WY. | XA WA-SA. | nul13 | o3
.3 =99 % a3 Sovay - - 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99
ueNT1E N, Avau u.A. dvau u.A-nW. | dzdw wa-dla. | dvdu ua-e. | odvdu wa-wa. | dvdu u.a-ile, dEu WA-N.A. | dvAN A.A-E.A. | AvEN WA-NE. | AvAN .A-AA. | dvdu aA-We. | dvdu u.A.-5.0.
6. \W’QJ Sovay = = 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99
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8. uwueu / Tasans / 9w 9. unuUfuR UNTIAN nuAWUS fiunau ey WOBAAU fquieu nsnNIAY Famau fiugsy LERGEH wWoAINEY Sunau .
o s " a ; inuse . Hseay
(Operating Strategies %38 Strategic Initiatives) (seyfanssumdnmdouuiinamiauming) wiwnu | weda | \ Ha h \ Ha h \ Ha h \ Ha h \ Ha h \ Ha h \ Ha h \ Ha wh \ Ha wh | wa wh | wa wh | wa | diuliavou| S
( Activities / Action Steps) ALY U0, fgau wA-NN. | dzau wa-dia. | avewaa-we. | dzaw wa-we. | arau wa-dle. | aveaw uA-onA. | el wA-AA. | ArAN WA-nY. | AUEM WA-AA. | AYAN W.A-W. | AzaN u.A.-5.0. i
4. msuiudpanugndes uasasuiuesdeyagunnidanounay ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ | | | AEE) | N0 (ms)
gunaiflasiulugdiayassuu Gls ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ | | | ndu ndu
Wvane yn nvivl. Livfesniinfevaz 99 AEU U.A. ALEU U.A.-NN. dzdu wA-dla. | AveN wA-ae. | AzAN 3LA-WA. azey 3.a.-8.8. dau u.A.-n.A. dau u.A.-8.0. ZE3 U.A.-N.8. CEd 4.A.-0.A. HTAN U.A.-N.Y. HEdU U.A.-5.A nww.1-3 nww.1-3
a3 = 99 % min3 Sovay - - 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99
uens1Y N CECHETON AvaN A.A-NW. | azEN wA-dA. | AvAu uA-E. | AZEN U.A-WA. AvAN U.A-NA. | ELEN WA FYEN ALA-NY. | AEN WA-AA. | AYAN WA-WE. | A¥AN UA-5.A.
6. ¥inas Sovay - - 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99
5. msufudysnmunmdayadsiumieddoy slusyuu Gls MIERS) | N wHs)
dlaifiguifuszuuaavieg . .
Wwvane vn nvivl(1-3) lidesndn3esar 90 ALY U0, avau wA-nW. | aven wa-fa. | dsEu wA-e. | dvEu wA-wa. | oaveu aa-le. | asau waona. | asaw we.-ae. 263 1.0.-N.8. A U.A.-0.A. | LN WA-WE. | AN UA-SA. | o3 | o3
.3 = 90 % nn.3 Sovay - - 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90
uens1Y N AAN 1.0, AvaN W.A-NW. | asEd wA-dA. | dvAu uA-e. | AvAu wA-WA. | dsEu uA-Dl. | AEN W.A-NA. | ASEU WA-EA. | ASAN MA-NE. | AYAN .A-AA. | ASEN WA-WH. | AN 3.A.-5.A
6 quq EGEGH - - 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90
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unuUfifingg Uszdd 2565
g
(munaunisi 1)
1. InquszasdiBegvsanand
Operation Management Process
502 szuudmineifivszansamuazainan

v R PRI
i gnAnuasynnguiidaulsidde

#1u Internal Process

2. naynsszAvasing

5 PRSI
OM2 snszfunmuamszuuTmholiiuswiisesiun

vasgramnysuluih

Internal Process Internal (OM2)

3. inauatiamsaniiuau
3.9 Sovavanudiievasmsianndmhseuudsvana
ATl (SAIFIRSAIDI) syuudimiteusasn

3.10 ussshilnilluszduiidavun

4. Wwany

owar 100

Sowar 100

5. naynSIEARUABY 6. inaustiantsdiiiuau 7. Wmany
OM2 snsefuguamszuuTmeliihusshsesun - $ovazpudiiavesmaianinvhssuuussna soAntmng
Yosgaamnsuliiiin Al (SAIFIRSAIDI) szuusviieusaen
8. unusnu / Tasanns / s 9. uruUfA IR nuAWUS fiuay gy QWAL fiquiy nIngIAL Awnay flugney Aa1AY woAdniey Suray .
(Operating Strategies 3 Strategic Initiatives) (yianssmdnndeuyinavierming) wiwew| wiwda | {h | wa W [ wa W [ wa W [ wa W [ wa W [ wa W [ wa W [ wa W | wa W [ wa W [ wa W [ wa | duiinveu ﬁ::::;“
( Activities / Action Steps) Agdu u.A. deay wA-NW. | avdu wa-fa. | dvduue-we. | asduua-owe. | aveuua-fe. | dsaN uA-nA. | dvdu wa-dA. S8 3.A.-N.Y. 263 .A-AA. | AvdN w.A-WE. | AYAM U.A.-5.. N
wiysuudni 15 wwaudamuasudludymlidu  |sedefanssuan wn 1)
75\]Uﬂ"7"nj’1ﬂlﬁ~!ﬁs’1
wuuudnil 16 wunuensziuguamlriussie |sevhipianssuen sun ()
wausuudnil 17 wllanuresie Uszivsnmnisuiusyaddunindmeldoureaiisiinedg
(oma) (Asset under Construction : AUC) nau ylAsanTs (P, | 334 MS2000, O) il A%n 4. dvay uA-NW. | avau wa-de. | dveuue-we. | dsduue-we. | aveuua-le. | AN uA-ne. | dseu wA-dA. | asdu uA-ng. | aveu wA-AA. | d3AN WA-WE. | AAN 3.A-5..
1. surioud 2563 Unlianar 100 Badnumnewsa) a3 | Jower | 1667 3333 | 5000 | 4667 | 5833 | 7000 | 6222 | 711 | 8000 | 8333 | 9167 | 10000 | nuy(eva) | nueywua)
\ \ [ \ \ [ [ [ [ | | o0 73
woN$18 A, A%n 4. dvay uA-NW. | aveu wa-dle. | dveuue-we. | dsduue-owe. | aveuua-le. | dsauuA-ne. | dseu wA-dA. | asdu uA-ne. | aveu wA-AA. | d3AN WA-WE. | AAN 0.A-5.. v,
6. vivas fovax | 1667 } 3333 } 5000 | 4667 | 5833 | 7000 | 6222 | 711 | 8000 | 8333 | 9167 | 10000 |
A%an 4. dvau AA-NW. | ey M‘ﬂ:ﬁ.ﬁ. dzau u‘.n.—m& ey M‘ﬂ:w.ﬁ. dzau J.n.—ia ey :J.n.—n.n. ey :J.n.—ﬂ.n. dizety lﬁ:n&L dzety ulnrw.n. ey ul.n.—wu %Y 1.A.-5.0.
2 il 2563 ValdFosas 100 Aednoumensiay) min3 | Jowar | 1667 3333 | 5000 | 4667 | 5833 | 7000 | 6222 | 711 | 8000 | 8333 | 9167 | 10000 | nuyeua) | nueywua)
[ [ [ [ | | nne.(n3)
woN$18 A, A%an 4. dvay uA-NW. | aveu wa-dle. | dveuue-we. | dsduue-owe. | aveu -l | dsau uA-ne. | dseu wA-dA. | asdu uA-ng. | aveu wA-AA. | d3AN WA-WE. | AAN 1.A-5.. v,
6. 1inqe Jovay 16.67 3333 5000 46.67 5833 7000 6222 7111 80.00 8333 9167 100.00
Agan u.A. dgay wA-NW. | dveu wa-dle. | dveuue-we. | dsduue-owe. | aveuua-de. | dsau uA-ne. | dseu wa-dA. | dsEu uA-ng. | audu wA-AA. | dsAN WA-WE. | AN 1.A-5.0.
3. 9l 2564 Unldsesay 80 (Ansrurumneiaveu) a3 | Sevas 10.00 20.00 30.00 3333 41.67 50.00 54.44 62.22 70.00 66.67 7333 80.00 nugwua) | nug(wua)
nnA.n3)
.
woN$18 AV, Agan u.A. dgay wA-NW. | dveu wa-dle. | dveuue-we. | dsduue-owe. | aveuua-de. | dsau uA-ne. | dseu wa-dA. | dsEu uA-ng. | audu wA-AA. | dsAN WA-WE. | AN 1.A-5.0.
6. 1inqe Jovay 10.00 2000 3000 3333 4167 5000 54.44 6222 7000 66.67 7333 8000
Agan u.A. dgay wA-NW. | dveu wa-dle. | dveuue-we. | dsduue-owe. | aveuua-de. | dsau uA-ne. | dseu wa-dA. | dsEu uA-ng. | audu wA-AA. | dsAN WA-WE. | AN 1.A-5.0.
4. 9l 2565 Unlddesay 60 (Ansuaumneiaveu) a3 | Sevas 6.67 1333 20.00 26.67 3333 40.00 38.89 44.44 50.00 50.00 55.00 60.00 nugwua) | nug(wua)
nnA.(n3)
nul.
uens18 AV, Agan u.A. dyay wA-NW. | dvau wadle. | dveuae-we. | dsduuaowe. | dveu -l | dsauaaone. | dseu we-da. | dsdu uA-ng. | dveu wA-AA. | dzaN AA-W. | AN 3.A-5..
6. 1inq Joray 6.67 1333 2000 2667 3333 40.00 38.89 44.44 5000 5000 55.00 6000
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unuUfiAms Uszdll 2565 #u Learning & Growth
(numunisil 1)
1. Squsvaediagsmand 2. nguiseiuasdng 3. iy 2. dwany
S01 gnspdunmsUIMsdanssEduaina OC1 WATIEY GAP UASIUIMMSHANAY 4.1 Ardiavesaunuensefun s duy Jowvaz >95-100
wipaienmdiEiy asfinsgmddy Goswnmaonflieglussiuinnsgwssduana
4.2 FrdivlimsuszaugURde touniwmia
(Disabling Injury Index:vDI) wirifu 0.0882
4.3 1#5us1¥a CSR szRvunumiviensiuses 2 ada/nsiuses

mnenuemwdduanesguanai
Tutssmeniosinaszmn

4.4 AEUSIIRINTFLILUNTT GRC Jovaz 100

5. nagnészRums 6. insFansdiuny 7. Wwane

OC1 3A5183 GAP UazluIMamswandy - AdudenesnuuEnssAUNM Ay Sovaz >95-100

avinsgauudiy dosmuaeniliaglussiuinmsgwsivaina

- Adriimsuszavg iR douniwmie
(Disabling Injury Index:vDI) wirifu 0.0882
8. unusn / Tasenas / o 9. usuUfiR unsAu nunviug ey WoBAAL diquiy nsngAN Funau Augney AanAu waASNMeY Funau .
(Operating Strategies 30 Strategic Initiatives) (seyfanssumdnmdontBinaviodhving whwau| wiwda | i I Ha th I Ha th I Ha th I Ha th h | Ha h | Ha wh | Ha h | Ha h | Ha h | wa | diuiinveu 5:::::
( Activities / Action Steps) A A, AN HANN. AYAN WA-LY. | dvdu uA-WA. | AN U dvdu wA-nA. | dsdu wA-AA. | Avaw wA-ne. | dvdu uA-ne. | dsdu ua-we. | dsdu an-o. N
waysuwing 18 wsusmagnszRUMIRduy 1.1 idumsmasusiuniueiasasusye oy Hoy
Basnaenitluszduinasgiu/ssduanna R.1,2,3)

1.2 gauHam v fundua it ety

2.1 dudlunsidien: 3t wsgussuumsianiseriiewnds me 4 Wiy asn.(nd)

uazewUasnii (15045001)

(neaay 1wk min.1,23

2.2 Audumsmaanasgiu (15045001) asn.(nd)

sz 1 Ui AL, 23

23 Wwisunsifievanisiusessruumsinns andiounily

uavmuUaonde (1S045001) (sounufidaauan nvin)

3.1 wunsiudunumussuumsianiseg figwes nvin nun. uaz

(PEA Safety Management System: PEASMS) dAzan A, dsdu wA-nW. | AzAw wa-fie. | dseu wA-we. | dsduua-owe. | dzewwe-die. | asawwe-ne. | azewwa-ae. | asdu we-ne. | asaw wa-nn. | dsaw wa-we. | azauua-se. | oieis

Amiuazeiunumniaeniy s1iiewily uezammindon mins | e - = 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
[ lunsheuteanisnuiidenaiosty PEASMS

Aau A, dsau wA-nwW. | Azsaw wa-e | dsau ua-we. | dsduua-we. | azewwe-fle. | asauae-ne. | asawwa-ae. | dsduua-ne. [ asauwe-aa. | dzau weowe. | dsdu wa-se.

e fumamsiunumunumniaents oiewndis | mins | e = = 100 100 100 200 200 200 3.00 3.00 3.00 4.00 min
uosammwndalunnihm r3n.(nd)
3205 Suitoh hgnuiitudiunsas PEA-SMS samdnunst

fufusasiidms Aau A, dsau wA-nwW. | Azaw wa-e | dsaw we-we. | dsduua-we. | dzewwe-fle. | asauae-ne. | dsawwa-ae. | dsduua-ne. [ asauwe-aa. | dzaw weowe. | dsdu wa-se.
Vssmainnsmdninasinisamousiy $uses PEASMS mins | e = = 100 100 100 200 200 200 200 200 200 200 min
in.13
uazmiIey|
ety
Aau A, dsau wA-nwW. | Azaw wa-e | dsau ue-we. | dsduua-we. | dzewwe-fle. | asauue-ne. | dsawwa-ae. | dsduua-ne. [ asauwe-an. | dzau waowe. | dsdu wa-se.
uisksnnuzn s 59U sediuionuTes PEA-SMS uazunu mins | e - - - - - - - - 100 100 100 100
i
Aau A, dsau wA-nwW. | Azaw wa-e | dsauue-we. | dsduua-we. | azewwe-fle. | asauae-ne. | dsawwa-ae. | dsduua-ne. [ asauwe-aa. | dzaw weowe. | dsdu wa-se.
i iifusos PEASMS usinzium mins | e - - - - - - - - 100 100 100 100
Azau u.a. dvau wA-nw. | AzAw wa-e | dsaw we-we. | dvduua-owe. | azewwe-fe. | asauue-na. | asawua-ae | dsduua-ne. | dsauwe-an. | dzaw waowe. | dsdu wa-se.

- waauilif heitiuinosi min3 afs - - - - - - - - - - 1.00 1.00 AU, uay
mhgi
uiedas

3.3 A ina wosunmsunstiasiurds

misganunmnsietestumsied Azau u.a. dvau wA-nw. | AsAw wa-e | dsau we-we. | dvduua-owe. | azewwe-fe. | asauue-na. | dsawua-ae. | dsduua-ne. | dsduwe-an | dzaw waowe. | dsda wa-sa.

- aplmummitiling fmmannsuiiRnugssaiiimumnasm a3 | Seway - - 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 nin1-3

vwhulunsiasfunaingtfmnd uazmhtam

* wnadiitiinsingiiivg et

Azau .a. dvau wA-nw. | AzAw wa-e | dsaw we-we. | dvduua-owe. | azawwe-fe. | dsauae-na | dsawua-ae. | dsduua-ne. [ dsduue-an. | dzau waowe. | dsdu wa-se.

- AmsimamsivibifestRmeiimwususgnnmuiian nin3 | Sewss = = 10000 100.00 100.00 10000 10000 10000 10000 10000 10000 10000 nin.13

o somadtiiinmg wasmineny

* wnadaiiiinsingtive et
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8. unuen / Tasenas / e 9. unuUFR unsIAY fiunau weey WaBN1AY diquisy nsngIAN Fonau fugey WA 18U Sunau .
(Operating Strategies %0 Strategic Intiatives) Geyfiansmmdnndoruinamiodmng wiwen| wiwin | dh | wa W [ wa W [ we W | we W [ wa W [ wa W [ wa ”;’::;“
(Activities / Action Steps) AvAa LA, AN 0.A-aLY. AvAN WA-NA. | AveN WA-AA. | dvam wa-ng. AN 0A-WY. i
GEGHETCN GEGHETCRRCY GEGHETEC AU 3.A.-6.0. VA 3. AT UA-NY.
waysuwin 19 « dini § |1 dmdenamateutongm G ) mins | du - don (1)
ST P — 0 fwun fsndndanaaiu
(CIs1.1) E Fugul nilusrduamenumstiihme 4
GEGHETEY GEGHETICE RN szen 3.a.-5.0. GEGHETC RN GEGHETCRITICN szen u.A.-5.0. Az U.A-N.A. AN 3.A.-A.A. AT UA-NY. AU 3.A.-N.A. AT UA-NY. ATEN U.A-5.0.
2. apnanumamsdniden Wiheideuasimnszuuliibeon) min3 aft - - - - - - dan.(nd)
Msrunausuaginnszuuliih ()
GEGHETEY GEGHETICE RN szen 3.a.-5.0. GEGHETC RN GEGHETCRITIN ezen u.A.-5.0. Az U.A-N.A. AN 3.A.-A.A. AT UA-NY. AN 3.A.-N.A. AT UA-NY. ATEN U.A-5.0.
uesuvdng 20 swdaiiu 330 W 1. minssuazimuslasaiisinuiang (k) min3 aft 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 nan. nvini-3|
ioliihgunnsgumna
(C151.2)
GEGHETEY GEGHETICE RN ezen 3.a.-5.0. GEGHETC RN GEGHETCRITIN szen u.A.-5.0. Az U.A-N.A. AN 3.A.-A.A. AT UA-NY. AU 3.A.-N.A. AT UA-NY. ATEN U.A-5.0.
2. vy siIAHaITEA L i a3 ﬂ%# 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 AMZNTIUNT5
nszuIumsves nvlv. (5 .
Avan A, Avan wa-nw. | A AvA LA, Azan a.a-d.0. AAu ua-an. | A AN .00 AN UANY.
3. dmUszmianasAdy dwszivg winnsa nseuauns dWadniden min3 afs - - - - - - - - min.1-3
wavnAdedssEivguianga nsvuuns sasagUua (afo)
A A, AN WANN. AvAn wA-aLe. | dven waowa. | dvaw wa-le. AN uA-GA. | Azdu AA-NY. | dsAN wA-AA. | Ave wA-WE. | Avd U.A-D.A.
4. dwinsmeillaFunsiume deulusedu TR Sul snvenesa mh3 | B - - - - - - AnznsIENT
vy, o 1 Jua iy
Avan A, Avan wa-nw. | asAuaa-dle. | dvew wa-we. | dsAuua-owe. | asauae-le. | Asduua-ne. | dsew uA-de. | dsAa uA-ng. | dvew wA-nA. | AsduuA-we. | dsAu aa-o.n.
5. aqUmeny Yssdumamsidum sy mins | e - - - 100 100 100 znTIunT
) .
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3. inaustianisdiiuau

4.1 arudiSeveunuRNSEUUSNMAIETIAY
vaondumamaluladaivia

4.2 mnuduaresnmitanneauasnsalunising
auiiunsUaentovdleives vesguiuiiRng
eruunsUasaselawes (SOC)

43 mudidaveauunudadonhsnussiunas
Fimihisuinseusumuiuasasnselaweslnense
6. naustiantsdiiuau

- uddrreausunuRsTUUnwe R

Uaondomamaluladadva

4. Wiy

Sowar 100

Soway 100

Wisunmsfusesmu
lﬂﬂiﬁ'ﬂiﬂ'mﬁ 15027001
7. wang
i5unsiusewnu

WATFILENG 15027001

8. unusu / Tassms / 9 9. Ui UNTIAY nUAWUS fiunan [EOERTS WOBAAU diguisy nINYIAY Favnay fiugneu fanAY woAINEY Suau .
Lo . - o o farwau
(Operating Strategies %38 Strategic Initiatives) (yyfensamdnmdouviinamdedtmine) wiwau | wiedn | ‘ wa wWh ‘ wa wWh ‘ wa wWh ‘ wa wWh ‘ wa wWh [ Wa W [ Wa W [ Ha W [ Ha W | Ha W | Ha W | wa | fivAnvou| %
( Activities / Action Steps) ATEY 3.0, f2EN WA-NN. | Aven wa-dA. | SzAN UA-LE. | dzAN WA-WA. | dzANaLA-dle. | dcEu WA-NA. | AYAN WA-ELA. | 6YEN WACNG. | dcEM WA-ALA. | AEN WA-WY. | AT WA-5.A. N
wuuudndl 21 arwdGevesmuua
- yufmsruuUImsianseuiunsasndt fumalulaBasaume tna : : : : : . . . . . . .
szuuinuanuiiunsuasafemanaluladada AMBNASFUANA ISO/IEC 27001:2013
ALY 4.0, d2AN WA-NN. | avan wa-lA. | dzEN wA-we. | drAuuA-wA. | araN wA-dle. | dvEu wA-nA. | GYAN WA-ELA. | AYEN WA-NY. | AYEM WA-ALA. | AYEM WA-WE. | AU WA-S.A.
- usamenas wingw elilunsueluiuses ISO/EC 27001 a3 - ‘ - ‘ - ‘ - ‘ - ‘ - ‘ - ‘ - ‘ - ‘ - | - | - |
9930153 NWIANMNSTUTE ANNATFINAING ISO/IEC 27001 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ | | |
vesdngiinig nin.1-3 CEGHRTN dgAu wA-NW. | dvenua-lA. | dEuuA-e. | dANuA-wA. | dAuaA-fle. | dsAu wA-nA. | AYAN WA-ALA. | AAN WA-NG. | AEN WA-A.A. | ASEN WA-WE. [ AU WA-SA.
- UszgueSeunundousosiumnsiausudiy niin.3 oy - ‘ - ‘ 1.00 ‘ 1.00 ‘ 1.00 ‘ 2.00 ‘ 2.00 ‘ 2.00 ‘ 3.00 ‘ 3.00 | 3.00 | 4.00 |
ATy 3.0, drAu w.A-NW. | dvaw ua-lA. | dauuA-we. | dAuua-wA. | drauua-lle. | dseu wA-nA. | AYAN uA-AA. | AAN WA-NG. | AEN WA-R.A. | ASEN WA-WE. | ATEu NA-5.A.
- wdsuaumdosauldfunisiuses masnmsgiuana 1SO/IEC 27001 i3 ad - 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Shwnanm (Surveillance Audit) a3eft 2 vouiun nvin. 13
nvin.1-3 (WFunsfusesngludou )
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