
คูม่อืสําหรบัประชาชน : การขอใชไ้ฟฟ้าประเภทตดิต ัҟงมเิตอรไ์ฟฟ้า ขนาดไมเ่กนิ 30 แอมป์ 
นอกเขตชุมชน กรณีตรวจสอบการเดนิสายภายในกอ่นชําระคา่ธรรมเนยีม (บคุคลธรรมดา) (N) 
หนว่ยงานทีѷใหบ้รกิาร : การไฟฟ้าสว่นภมูภิาค กระทรวงมหาดไทย  
 
หลกัเกณฑ ์วธิกีาร เงืѷอนไข (ถา้ม)ี ในการยืѷนคําขอ และในการพจิารณาอนุญาต 
งานขอใชไ้ฟฟ้าทีѷตดิตั Ѹงมเิตอรแ์รงตํѷาขนาด 5(15) แอมป์ ถงึ 30(100) แอมป์ ชนดิ 1 เฟส และ 3 เฟส สําหรับบา้นอยูอ่าศัย 
อาคารชดุ อาคารพาณชิย ์สถานประกอบการ 
นอกเขตชมุชน(พืѸนทีѷทีѷอยูน่อกเหนือจากพืѸนทีѷเขตเทศบาลตามประกาศของทางราชการ)กรณีตรวจสอบการเดนิสายภายในกอ่น
ชําระคา่ธรรมเนียม (บุคคลธรรมดา) เนืѷองจากผูข้อใชไ้ฟฟ้าเดนิสายภายในสถานทีѷขอใชไ้ฟฟ้ายังไมเ่รยีบรอ้ย เมืѷอมาขอใชไ้ฟฟ้า 
โดยมเีงืѷอนไข ดังนีѸ 
 
1. สถานทีѷทีѷขอใชไ้ฟฟ้า ตอ้งมรีะบบจําหน่ายไฟฟ้าแรงตํѷาของการไฟฟ้าสว่นภมูภิาคพาดผา่น 
 
2. สถานทีѷทีѷขอใชไ้ฟฟ้า ตอ้งมเีลขทีѷบา้นของสถานทีѷทีѷขอใชไ้ฟฟ้า 
 
3. ผูข้อใชไ้ฟฟ้าจะตอ้งเดนิสายเมนไฟฟ้าจากตัวบา้น/อาคาร ถงึเสาไฟฟ้า และปลอ่ยปลายสายจนถงึระดับทีѷตดิตั Ѹงมเิตอร ์
 
4. สถานทีѷทีѷขอใชไ้ฟฟ้า 
ตอ้งมกีารเดนิสายและตดิตั Ѹงอุปกรณ์ไฟฟ้าภายในอาคารใหเ้รยีบรอ้ยเป็นไปตามมาตรฐานทีѷวศิวกรรมสถานแหง่ประเทศไทย 
หรอืทีѷการไฟฟ้าสว่นภมูภิาคกําหนด หากผลการตรวจสอบไมเ่ป็นไปตามมาตรฐาน 
การไฟฟ้าสว่นภมูภิาคจําเป็นทีѷจะตอ้งใหแ้กไ้ขใหถ้กูตอ้งกอ่น มฉิะนัѸน การไฟฟ้าสว่นภมูภิาคขอสงวนสทิธิѻทีѷจะจ่ายไฟฟ้าให ้
 
5. กรณีมจํีานวนดวงโคม เตา้รับ และเครืѷองไฟฟ้าทีѷตดิตั Ѹงไวแ้ลว้ และทีѷตดิตั Ѹงใหมร่วมกันเกนิกวา่ 20 จุด (หนึѷงจุด 
เทา่กับดวงโคม 1 ชดุ หรอืเตา้รับ 1 ชดุ) หรอืใชไ้ฟฟ้าเกนิกว่า 5 กโิลวัตต ์จะตอ้งสง่แผนผังการเดนิสาย 
และตดิตั Ѹงอุปกรณ์ไฟฟ้าขนาดมาตราสว่นไมเ่กนิ 1:100 จํานวน 2 ชดุเพืѷอใชป้ระกอบในการตรวจสอบแผนผังการเดนิสายนีѸ 
ผูข้อใชไ้ฟฟ้าจะจา้งการไฟฟ้าสว่นภมูภิาคจัดทําใหก็้ได ้
 
หมายเหต ุ
 
1.กรณีตรวจสอบการเดนิสายภายในกอ่นชําระคา่ธรรมเนียม (บคุคลธรรมดา) นั Ѹน 
ขั Ѹนตอนการใหบ้รกิารแตล่ะขั ѸนตอนนัѸนดําเนนิการไมต่อ่เนืѷองกัน 
 
2. ระยะเวลาการใหบ้รกิารตามระเบยีบการไฟฟ้าสว่นภมูภิาค วา่ดว้ยมาตรฐานคณุภาพการบรกิาร พ.ศ. 2558 
ใหด้ําเนนิการตดิตั Ѹงมเิตอรพ์รอ้มจ่ายไฟฟ้า นับถัดจากวันทีѷผูข้อใชไ้ฟฟ้าไดชํ้าระเงนิ 
โดยนอกเขตชมุชนใหดํ้าเนนิการตดิตั Ѹงพรอ้มจ่ายไฟฟ้าภายใน 5 วันทําการ 
 
3. ระยะเวลาทีѷกํากับในแตล่ะขั Ѹนตอน 
เป็นเวลาการปฏบิัตงิานภายหลังจากเจา้หนา้ทีѷไดต้รวจสอบเอกสารหลักฐานประกอบมคีวามถกูตอ้งครบถว้นแลว้ 
 
4. ระยะเวลาทีѷกํากับในแตล่ะขั ѸนตอนจะขึѸนอยู่กับความพรอ้มของผูย้ืѷนในการชําระเงนิ 
การนัดหมายเพืѷอตรวจสอบการตดิตั Ѹงอุปกรณ์ไฟฟ้าภายในอาคาร และตดิตั Ѹงมเิตอรพ์รอ้มจ่ายไฟ ทัѸงนีѸ ไมร่วมเวลาในการเดนิทาง 
และ เวลาในการรอคอยนัดหมาย สําหรับกรณีดําเนนิการไมถ่กูตอ้งตามมาตรฐานฯ 
การไฟฟ้าสว่นภมูภิาคจะแจง้ผูข้อใชไ้ฟแกไ้ขและนัดหมายตรวจสอบครั Ѹงตอ่ไป 
 
  
 

ชอ่งทางการใหบ้รกิาร 
 



 สถานทีѷใหบ้รกิาร 
(หมายเหต:ุ (ยกเวน้วันหยดุทีѷทางการไฟฟ้าสว่นภมูภิาคกําหนด 
สํานักงานการไฟฟ้าสว่นภมูภิาคทุกแหง่ทัѷวประเทศ 
สามารถคน้หาทีѷอยู่สํานักงานและเบอรโ์ทรศัพทไ์ดท้ีѷ  
(http://peaportal.pea.co.th/peaoffice/)))  
การไฟฟ้าสว่นภมูภิาค 
/ตดิตอ่ดว้ยตนเอง ณ หน่วยงาน  

ระยะเวลาเปิดใหบ้รกิาร เปิดใหบ้รกิารวัน จันทร ์ถงึ 
วันศกุร ์(ยกเวน้วันหยุดทีѷทางราชการกําหนด) 
ตั Ѹงแตเ่วลา 08:30 - 16:30 น. (มพีักเทีѷยง) 

 

ข ัҟนตอน ระยะเวลา และสว่นงานทีѷรบัผดิชอบ 

ระยะเวลาในการดําเนนิการรวม : 8 วันทําการ 
 

ลําดบั ข ัҟนตอน ระยะเวลา สว่นทีѷรบัผดิชอบ 

1) การตรวจสอบเอกสาร 
รับคํารอ้งขอใชไ้ฟฟ้า สอบถามขอ้มลูรายละเอยีดต่างๆ 
และนัดหมายตรวจสอบการตดิตั Ѹงอปุกรณ์ไฟฟ้าภายในอาคาร 
(หมายเหต:ุ (เอกสารครบถว้น ถกูตอ้งตามทีѷ กฟภ. กําหนด))  

0.5 วันทําการ การไฟฟ้าสว่นภมูภิาค 
 

2) การพจิารณา 
ตรวจสอบการตดิตั Ѹงอปุกรณ์ไฟฟ้าภายในอาคาร 
อนุมัตคํิารอ้ง และรับชําระเงนิในการขอตดิตั Ѹงมเิตอรไ์ฟฟ้า 
 
(หมายเหต:ุ -)  

2.5 วันทําการ การไฟฟ้าสว่นภมูภิาค 
 

3) การพจิารณา 
ตดิตั Ѹงมเิตอรพ์รอ้มจ่ายไฟ 
(หมายเหต:ุ (ดําเนนิการภายหลังทีѷไดต้รวจสอบแลว้ 
เป็นไปตามมาตรฐาน))  

5 วันทําการ การไฟฟ้าสว่นภมูภิาค 
 

 

รายการเอกสาร หลกัฐานประกอบ 
ลําดบั ชืѷอเอกสาร จํานวน และรายละเอยีดเพิѷมเตมิ (ถา้ม)ี หนว่ยงานภาครฐัผูอ้อกเอกสาร 

1) 
 

บตัรประจําตวัประชาชน 
ฉบบัจรงิ 1 ฉบับ 
สําเนา 0 ฉบบั 
หมายเหต ุ(กรณีนําบัตรประจําตัวประชาชนตัวจรงิมา กฟภ. 
จะเป็นผูดํ้าเนนิการคัดสําเนาบัตรประจําตัวประชาชนและสําเนาทะเบยีนบ ้
านทีѷมชี ืѷอผูข้อใชไ้ฟให)้ 

กรมการปกครอง 

2) 
 

บตัรประจําตวัขา้ราชการหรอืพนกังานองคก์ารของรฐั 
ฉบบัจรงิ 1 ฉบับ 
สําเนา 0 ฉบบั 
หมายเหต ุ(1.กรณีใชแ้ทนบัตรประจําตัวประชาชน 
2.กรณีนําบัตรประจําตัวขา้ราชการหรอืพนักงานองคก์ารของรัฐตัวจรงิมา 
กฟภ. จะเป็นผูด้ําเนนิการคัดสําเนาให)้ 

- 

3) 
 

ทะเบยีนบา้นทีѷมชีืѷอของผูข้อใชไ้ฟฟ้า 
ฉบบัจรงิ 1 ฉบับ 
สําเนา 0 ฉบบั 
หมายเหต ุ
(1.เอกสารฉบับนีѸใชก้รณีนําบัตรประจําตัวขา้ราชการหรอืพนักงานองคก์า
รของรัฐมา 2.กรณีนําทะเบยีนบา้นตัวจรงิมา กฟภ. 
จะเป็นผูดํ้าเนนิการคัดสําเนาให)้ 

กรมการปกครอง 

4) 
 

ทะเบยีนบา้นของสถานทีѷใชไ้ฟฟ้า 
ฉบบัจรงิ 1 ฉบับ 
สําเนา 0 ฉบบั 
หมายเหต ุ
(1.กรณีสถานทีѷใชไ้ฟฟ้าไมใ่ชส่ถานทีѷเดยีวกับทะเบยีนบา้นของผูข้อใชไ้

กรมการปกครอง 



ลําดบั ชืѷอเอกสาร จํานวน และรายละเอยีดเพิѷมเตมิ (ถา้ม)ี หนว่ยงานภาครฐัผูอ้อกเอกสาร 
ฟฟ้า 2.กรณีนําทะเบยีนบา้นตัวจรงิมา กฟภ. 
จะเป็นผูดํ้าเนนิการคัดสําเนาให)้ 

5) 
 

เอกสารหลกัฐาน 
แสดงกรรมสทิธิѻหรอืสทิธคิรอบครองสถานทีѷใชไ้ฟฟ้า 
ฉบบัจรงิ 0 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบบั 
หมายเหต ุ(สําเนาเอกสาร ลงนามรับรองสําเนาถกูตอ้ง) 

- 

6) 
 

แผนผงัสงัเขปแสดงทีѷต ัҟงของสถานทีѷขอใชไ้ฟฟ้า 
ฉบบัจรงิ 1 ฉบับ 
สําเนา 0 ฉบบั 
หมายเหต ุ- 

- 

7) 
 

หนงัสอืมอบอํานาจตน้ฉบบั พรอ้มตดิอากรแสตมป์ 
ฉบบัจรงิ 1 ฉบับ 
สําเนา 0 ฉบบั 
หมายเหต ุ(กรณีมอบใหบ้คุคลอืѷนดําเนนิการแทน) 

- 

8) 
 

บตัรประจําตวัประชาชนของผูม้อบอํานาจ 
ฉบบัจรงิ 0 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบบั 
หมายเหต ุ(1. กรณีมอบอํานาจใหบ้คุคลอืѷนดําเนนิการแทน 2. 
สําเนาเอกสาร ลงนามรับรองสําเนาถกูตอ้ง) 

กรมการปกครอง 

9) 
 

บตัรประจําตวัขา้ราชการหรอืพนกังานองคก์ารของรฐัของผูม้อบ
อํานาจ 
ฉบบัจรงิ 0 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบบั 
หมายเหต ุ(1.กรณีใชแ้ทนบัตรประจําตัวประชาชน 
2.กรณีมอบอํานาจใหบ้คุคลอืѷนดําเนนิการแทน 3.สําเนาเอกสาร 
ลงนามรับรองสําเนาถูกตอ้ง) 

- 

10) 
 

ทะเบยีนบา้นของผูม้อบอํานาจ 
ฉบบัจรงิ 0 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบบั 
หมายเหต ุ(1. กรณีมอบอํานาจใหบ้คุคลอืѷนดําเนนิการแทน  2. 
สําเนาเอกสาร ลงนามรับรองสําเนาถกูตอ้ง) 

กรมการปกครอง 

11) 
 

หนงัสอืเดนิทาง 
ฉบบัจรงิ 0 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบบั 
หมายเหต ุ(1. กรณีบคุคลทีѷไมไ่ดม้สีัญชาตไิทย  2.สําเนาเอกสาร 
ลงนามรับรองสําเนาถูกตอ้ง) 

กองหนังสอืเดนิทาง 

 
คา่ธรรมเนยีม 

ลําดบั รายละเอยีดคา่ธรรมเนยีม คา่ธรรมเนยีม (บาท / รอ้ยละ) 

1) คา่ธรรมเนยีมตดิต ัҟงมเิตอรใ์หมข่นาด 5(15)แอมป์ 1เฟส 
(หมายเหต:ุ (รวมภาษีมลูค่าเพิѷม 7%))  

 คา่ธรรมเนยีม 407 บาท 
  
 

2) คา่ธรรมเนยีมตดิต ัҟงมเิตอรใ์หมข่นาด 15(45)แอมป์ 1เฟส 
(หมายเหต:ุ (รวมภาษีมลูค่าเพิѷม 7%))  

 คา่ธรรมเนยีม 2,749 บาท 
  
 

3) คา่ธรรมเนยีมตดิต ัҟงมเิตอรใ์หมข่นาด 30(100) แอมป์ 1เฟส 
(หมายเหต:ุ (รวมภาษีมลูค่าเพิѷม 7%))  

 คา่ธรรมเนยีม 4,749 บาท 
  
 

4) คา่ธรรมเนยีมตดิต ัҟงมเิตอรใ์หมข่นาด 15(45)แอมป์ 3เฟส 
(หมายเหต:ุ (รวมภาษีมลูค่าเพิѷม 7%))  

 คา่ธรรมเนยีม 6,749 บาท 



ลําดบั รายละเอยีดคา่ธรรมเนยีม คา่ธรรมเนยีม (บาท / รอ้ยละ) 

  
 

5) คา่ธรรมเนยีมตดิต ัҟงมเิตอรใ์หมข่นาด 30(100)แอมป์ 3เฟส 
(หมายเหต:ุ (รวมภาษีมลูค่าเพิѷม 7%))  

 คา่ธรรมเนยีม 13,605 บาท 
  
 

 

ชอ่งทางการรอ้งเรยีน แนะนําบรกิาร 

ลําดบั ชอ่งทางการรอ้งเรยีน / แนะนําบรกิาร 
1) PEA Call Center โทร. 1129 

(หมายเหต:ุ -)  
2) http://www.pea.co.th 

(หมายเหต:ุ -)  
3) Application PEA Smart Plus 

(หมายเหต:ุ -)  
4) E-MAIL  1129@pea.co.th 

(หมายเหต:ุ -)  
5) ตู ้ปณ.150 ปณจ. หลักสีѷ กทม. 

(หมายเหต:ุ -)  
6) ไปรษณีย ์200 ถนนงามวงศว์าน ลาดยาว จตจัุกร กรุงเทพ 10900 โทร : 02-589-0100 ถงึ 1 

(หมายเหต:ุ -)  
7) ศนูยดํ์ารงธรรม กระทรวงมหาดไทย 

(หมายเหต:ุ -)  
8) ศนูยบ์รกิารประชาชน สํานักปลัดสํานักนายกรัฐมนตร ี

(หมายเหต:ุ ( เลขทีѷ 1 ถ.พษิณุโลก เขตดุสติ กทม. 10300 / สายดว่น 1111 / www.1111.go.th / ตู ้ปณ.1111 
เลขทีѷ 1 ถ.พษิณุโลก เขตดสุติ กทม. 10300))  

9) ศนูยร์ับเรืѷองรอ้งเรยีนการทุจรติในภาครัฐ 
(หมายเหต:ุ (สํานักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทจุรติในภาครัฐ (สํานักงาน ป.ป.ท.) 
- 99 หมู ่4 อาคารซอฟตแ์วรป์ารค์ ชั Ѹน 2 ถนนแจง้วัฒนะ ตําบลคลองเกลอื อําเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบรุ ี11120 
- สายดว่น 1206 / โทรศัพท ์0 2502 6670-80 ตอ่ 1900 , 1904- 7 / โทรสาร 0 2502 6132 
- www.pacc.go.th / www.facebook.com/PACC.GO.TH 
 
ศนูยร์ับเรืѷองรอ้งเรยีนสําหรับนักลงทนุต่างชาต ิ(The Anti-Corruption Operation center) 
Tel : +66 92 668 0777 / Line : Fad.pacc / Facebook : The Anti-Corruption Operation Center / Email : 
Fad.pacc@gmail.com))  

 

แบบฟอรม์ ตวัอยา่งและคูม่อืการกรอก 

ลําดบั ชืѷอแบบฟอรม์ 
ไมม่แีบบฟอรม์ ตัวอยา่ง และคู่มอืการกรอก 

 

หมายเหตุ 
- 
 
 

เอกสารฉบับนีѸดาวน์โหลดจากเว็บไซตศ์นูยร์วมขอ้มลูการตดิตอ่ราชการ 
www.info.go.th 

วันทีѷคูม่อืมผีลบังคับใช:้ 20/02/2563 



จาก    กฟส.สิงหนคร ถึง    ทุกหน่วยงาน
เลขที่    ต.3กฟส.อ.สงห.34/2564 วันที่    12 มกราคม 2564
เรื่อง    ขอแจ้งนโยบายการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคโปร่งใสอย่างยั่งยืน 
ช่องทางการให้ข้อเสนอแนะ,ข้อร้องเรียนด้านงานบริการ และการทุจริตประพฤติมิชอบ ของ กฟส.สิงหนคร

เรียน    รผก.,ผชก.,อฝ.,อก.,ผจก.กฟฟ.ชั้น 1 -3 ,ผจก.กฟส. และ ผจก.กฟย.ทุกแห่ง

ตามนโยบายเพื่อรักษาระดับการดำเนินงานด้านความโปร่งใส สำหรับผู้บริหาร และพนักงาน 
ทุกหน่วยงาน เพื่อยึดปฏิบัติด้วยความโปร่งใส เป็นธรรม และตรวจสอบได้ รวมถึงความเป็นธรรมแก่ผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสีย ทั้งภายใน และภายนอกองค์กร นั้น

ดังนั้น เพื่อ เป็นการขับเคลื่อนการดำเนินงานตามมาตรฐานการไฟฟ้าโปร่งใสอย่างยั่งยืน ของ 
กฟส.สิงหนคร ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และบรรลุวัตถุประสงค์ จึงขอแจ้งช่องทางในการให้ข้อเสนอแนะ 
ข้อร้องเรียนด้านงานบริการ และการทุจริตประพฤติมิชอบของผู้บริหาร , พนักงาน ,ผู้ช่วยช่าง และลูกจ้าง 
กฟส.สิงหนคร ดังนี้

1. PEA Call Center  เบอรฺ์โทรศัพท์ 1129
2. ระบบรับข้อร้องเรียน เว็บไซด์การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค  Htpp://www.pea.co.th
3.ผ่าน Application : PEA Smart Plus
4. ศูนย์ดำรงธรรม หมายเลขโทรศัพท์ 1567
5. สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี (สปน.) หมายเลขโทรศัพท์ 1111 หรือ เว็บไซด์  

www.1111.go.th
6. สำนักงานใหญ่ หรือสำนักงานการไฟฟ้าเขต 3 ภาคใต้ จังหวัดยะลา
7. สำนักงาน การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคสาขาอำเภอสิงหนคร   
8. ติดต่อโดยตรงผู้บริหาร การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคสาขาอำเภอสิงหนคร
    - นายประสาร      เอียดคง     ผจก.กฟส.สิงหนคร           เบอร์โืทรศัพท์ 089-5960292
    - นายนวพรรษ    ลาภวงศ์     หผ.กป.กฟส.สิงหนคร      เบอร์โทรศัพท์ 082-4321899
    - นางชุลีรัตน์       โยธคล       หผ.บง.กฟส.สิงหนคร     เบอร์โทรศัพท์ 081-6781468
    - นายกฤษณ์        นัครา         ชผ.บต.กฟส.สิงหนครร   เบอร์โทร์ศัพท์ 086-9615426
จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ และแจ้งพนักงาน, ลูกจ้าง ในสังกัดทราบต่อไป

  

(นายประสาร เอียดคง)
ผจก.กฟส.อ.สงห.

 

 20/01/2564 14:40:57 ___________________________________________________________________

Issued by: PEA Certification Authority
Digitally Signed by: นายสหรัช รักขพันธ์ Date: 14/01/2564 14:00:40



 

 

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคสาขาอ าเภอสิงหนคร เลขที่ 2/28   หมู่ 2 ต าบลชิงโค อ าเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา   90280 


