
สวนราชการเจาของเรื่อง มท   วันท่ีมีมต ิ05/05/2563    

เรื่อง มาตรการชวยเหลือผูใชน้ําประปาท่ีไดรับผลกระทบจากสถานการณการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019 (COVID-19) เพ่ิมเติม    

คณะรัฐมนตรีมีมติรับทราบมาตรการชวยเหลือประชาชนผูใชน้ําประปาท่ีไดรับผลกระทบจากการระบาดของโรคติด

เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) เพ่ิมเติม เพ่ือการประปานครหลวงและการประปาสวนภูมิภาคจะไดดําเนินการ

ในสวนท่ีเก่ียวของตอไป ตามท่ีกระทรวงมหาดไทยเสนอ ดังนี ้

               ๑. มาตรการของการประปานครหลวง 

                   ๑.๑ มาตรการเดิม (ตามมติคณะรัฐมนตรีเม่ือวันท่ี ๑๗ มีนาคม ๒๕๖๓) 

                         มาตรการท่ี ๑ ขยายระยะเวลาการชําระคาน้ําประปา สําหรับผูใชน้ําท่ีจดทะเบียนประกอบ

ธุรกิจโรงแรมและกิจการใหเชาท่ีพักอาศัย โดยไมคิดดอกเบี้ย สามารถผอนชําระไดไมเกิน ๖ เดือน ของแตละรอบใบ

แจงคาน้ําประปาสําหรับรอบการใชน้ําเดือนเมษายน-พฤษภาคม ๒๕๖๓ 

                   ๑.๒ มาตรการเพ่ิมเติม 

                         ๑.๒.๑ มาตรการท่ี ๒ ลดคาน้ําประปาใหกับผูใชน้ําทุกประเภท เริ่มตั้งแตรอบการใชน้ําเดือน

เมษายน-มิถุนายน ๒๕๖๓ (ใบแจงคาน้ําประปาเดือนพฤษภาคม-กรกฎาคม ๒๕๖๓) ไดแก (๑) กรณีผูใชน้ําท่ีใชน้ํา

นอยกวาหรือเทากับ ๑๐ ลูกบาศกเมตร ยกเวนการจัดเก็บคาน้ําประปา คาบริการรายเดือน และคาน้ําดิบ และ (๒) 

กรณีผูใชน้ําท่ีใชน้ํามากกวา ๑๐ ลูกบาศกเมตร ยกเวนคาน้ําประปาสําหรับน้ํา ๑๐ ลูกบาศกเมตรแรก และสวนท่ีใช

เกิน ๑๐ ลูกบาศกเมตร ลดคาน้ําในอัตรารอยละ ๒๐ 

                         ๑.๒.๒ มาตรการท่ี ๓ คืนเงินประกันการใชน้ําใหกับผูใชน้ําประเภทท่ี ๑ ท่ีพักอาศัย และ

ประเภทท่ี ๒ ธุรกิจ ราชการ รัฐวิสาหกิจ อุตสาหกรรม และอ่ืน ๆ 

                         ๑.๒.๓ มาตรการท่ี ๔ ยกเวนคาธรรมเนียมในการชําระคาน้ําประปา เม่ือชําระผานเคานเตอร

เซอรวิส, 7-11, เทสโก โลตัส, บิ๊กซี และ CenPay เปนระยะเวลา ๓ เดือน ตั้งแตวันท่ี ๑๗ เมษายน-๓๐ มิถุนายน 

๒๕๖๓ 

                         ๑.๒.๔ มาตรการท่ี ๕ ยกเวนการตัดน้ําประปาท้ังชั่วคราวและถาวร (งดผูกลวดและถอดมาตร

วัดน้ํา) เปนระยะเวลา ๖ เดือน ตั้งแตวันท่ี ๒๓ มีนาคม-๓๐ กันยายน ๒๕๖๓ 

               ๒. มาตรการของการประปาสวนภูมิภาค 

                   ๒.๑ มาตรการเดิม (ตามมติคณะรัฐมนตรีเม่ือวันท่ี ๑๗ มีนาคม ๒๕๖๓) 

                         ๒.๑.๑ มาตรการท่ี ๑ ขยายระยะเวลาการชําระคาน้ําประปา สําหรับผูใชน้ําท่ีจดทะเบียน

ประกอบธุรกิจโรงแรมและกิจการใหเชาพักอาศัย โดยไมคิดดอกเบี้ย สามารถผอนชําระไดไมเกิน ๖ เดือน ของแตละ

รอบใบแจงคาน้ําประปา รอบการใชน้ําเดือนเมษายน-พฤษภาคม ๒๕๖๓ (สําหรับใบแจงคาน้ําประจําเดือน

พฤษภาคม-มิถุนายน ๒๕๖๓) 

                         ๒.๑.๒ มาตรการท่ี ๒ คืนเงินประกันการใชน้ําใหกับผูใชน้ําประเภทท่ี ๑ ท่ีอยูอาศัย 

                   ๒.๒ มาตรการเพ่ิมเติม 



                         ๒.๒.๑ มาตรการท่ี ๓ ลดคาน้ําประปาใหกับผูใชน้ําทุกประเภท ในอัตรารอยละ ๒๐ ยกเวนผูใช

น้ําสวนราชการและรัฐวิสาหกิจ ลดคาน้ําประปาในอัตรารอยละ ๓ (ไมรวมคาบริการรายเดือน) เริ่มตั้งแตรอบการใช

น้ําเดือนเมษายน-มิถุนายน ๒๕๖๓ (ใบแจงคาน้ําประปาเดือนพฤษภาคม-กรกฎาคม ๒๕๖๓) 

                         ๒.๒.๒ มาตรการท่ี ๔ ยกเวนคาธรรมเนียมในการชําระคาน้ําประปา เปนระยะเวลา ๓ เดือน 

เม่ือชําระผานเคานเตอรเซอรวิส และ 7-11 ตั้งแตวันท่ี ๑๗ เมษายน-๓๐ มิถุนายน ๒๕๖๓ และท่ีเทสโก โลตัส 

และบิ๊กซี ตั้งแตวันท่ี ๑ พฤษภาคม-วันท่ี ๓๐ มิถุนายน ๒๕๖๓ 

                         ๒.๒.๓ มาตรการท่ี ๕ ขยายเวลารับชําระผานตัวแทนรับชําระคาน้ําประปาจากภายใน ๑๐ วัน 

เปน ภายใน ๒๐ วัน เปนระยะเวลา ๓ เดือน (ใบแจงคาน้ําประจําเดือนเมษายน-มิถุนายน ๒๕๖๓) 
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