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คู่มือ “ด้านการเปิดเผยข้อมูลที่ส าคัญผ่านทาง Website”   

 

ค ำน ำ 

 ปัจจุบัน เทคโนโลยีได้เติบโตเป็นอย่างมาก การใช้งาน Internet เพ่ือประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล

ข่าวสารต่างๆ ท าให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้ง่ายขึ้น ดังนั้น การจัดท า Website บนเครือข่าย Internet จึงได้รับ

ความนิยมอย่างสูง เนื่องจากมีข้อได้เปรียบคือออนไลน์ตลอด 24 ชั่วโมง ท าให้กลุ่มเป้าหมายเข้าถึงได้โดยตรง

และตลอดเวลา รวมทั้งเป็นช่องทางในการตอบค าถามหรือข้อสงสัยและให้ค าแนะน าแก่ผู้ใช้บริการได้ช่วยสร้าง

ภาพลักษณ์ที่ดีและค่าใช้จ่ายในการโฆษณาประชาสัมพันธ์ให้องค์กร 

 การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค (กฟภ.) เป็นหน่วยงานที่มีพ้ืนที่รับผิดชอบ 74 จังหวัดทั่วประเทศ ท าให้การ

ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับรู้ข่าวสารอย่างทั่วถึงตลอดเวลาเป็นไปได้ยาก คณะท างานฯ จึงเห็นควรจัดท า

คู่มือ  “ด้านการเปิดเผยข้อมูลที่ส าคัญผ่านทาง Website” เพ่ือเพ่ิมการบริหารจัดการประสิทธิภาพด้านการ

เปิดเผยข้อมูลที่ส าคัญของ กฟภ. ให้มีการด าเนินงานอย่างเป็นระบบเป็นไปแนวทางเดียวกันเพ่ือประโยชน์ใน

การค้นหาข้อมูลของประชาชนไดค้รบถ้วนและรวดเร็ว  

 คณะท างานเปิดเผยข้อมูลใน PEA Website หวังเป็นอย่างยิ่งว่าคู่มือ “ด้านการเปิดเผยข้อมูลที่ส าคัญ

ผ่านทาง Website” ฉบับนี้ จะเป็นประโยชน์กับผู้ปฏิบัติงานต่อไป 

หากมีข้อสงสัยหรือเสนอแนะเกี่ยวกับคู่มือฉบับนี้ กรุณาติดต่อ กองสื่อสารองค์กร ฝ่ายประชาสัมพันธ์  

โทร 0-2590-9556 
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คู่มือ “ด้านการเปิดเผยข้อมูลที่ส าคัญผ่านทาง Website”   
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คู่มือ “ด้านการเปิดเผยข้อมูลที่ส าคัญผ่านทาง Website”           1  

1 

1. วัตถุประสงค์ 

 1) เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบการเปิดเผยข้อมูลผ่านทาง Website สามารถน าไปใช้เป็นแนวทาง
ปฏิบัติงานได ้
 2) เพ่ือเพ่ิมการบริหารจัดการประสิทธิภาพด้านการเปิดเผยข้อมูลที่ส าคัญของ กฟภ. ผ่านทาง PEA Website 
 3) เพ่ือตอบสนองความต้องการการบริการด้านข้อมูลข่าวสารของผู้ใช้บริการผ่านทาง Website 
 4) เพ่ือตอบสนองนโยบายการบริหารงานด้านความโปร่งใสของรัฐบาลและองค์กร ที่มุ่งเน้นให้รักษาและ
ยกระดับการด าเนินงานด้านความโปร่งใสของ กฟภ. ให้มีประสิทธิภาพและยั่งยืน  

2. กำรจัดท ำข้อมูลส ำคัญบน Website ของ กฟภ. ผ่านระบบ Internet ซึ่งอยู่ในความรับผิดชอบของ  
กองพัฒนาระบบสารสนเทศด้านบริการลูกค้า (กพล.) มีลักษณะการด าเนินงาน ดังนี้ 

 2.1) ส่วนกลำง (www.pea.co.th)  

2.1.1) กำรจัดตั้งคณะท ำงำน ประกอบด้วย   

 คณะท างานเปิดเผยข้อมูลใน PEA Website มีหน้าที่พิจารณาเปิดเผยข้อมูลใน PEA 
Website เพ่ือให้ข้อมูลครบถ้วน  ถูกต้อง โปร่งใส เป็นไปตาม พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสาร หลักเกณฑ์การประเมิน
บทบาทของคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ มาตรฐาน Website ภาครัฐและการเชื่อมโยงข้อมูลที่ส าคัญของหน่วยงาน
ไปยังศูนย์ปฏิบัติการของกระทรวงมหาดไทย โดยให้คณะท างานฯ สามารถขอข้อมูลและเชิญบุคคลหรือหน่วยงาน
ที่เก่ียวข้องร่วมประชุมได้ 

 

  

 



  
คู่มือ “ด้านการเปิดเผยข้อมูลที่ส าคัญผ่านทาง Website”  2 

 คณะท างานตรวจสอบและติดตามผลการเปิดเผยข้อมูลใน PEA Website มีหน้าที่ ดังนี้ 
1. ตรวจสอบและติดตามข้อมูลใน PEA Website ให้ข้อมูลถูกต้องและมีสถานะ 

เป็นปัจจุบัน  
2. ติดตามรวบรวม พิจารณาด าเนินการตามเกณฑ์ประเมินและมาตรฐานเว็บไซต์ที่มี 

ผลต่อการประเมินองค์กร เพ่ือน าเสนอคณะท างานเปิดเผยข้อมูลใน PEA Website 
3. ให้ประธานคณะท างานสามารถเชิญหน่วยงานที่ เกี่ยวข้องเข้าร่วมประชุม 

ตามความจ าเป็นและเหมาะสมต่อไป 
 

 

2.1.2) เนื้อหำ/ข้อมูลที่ต้องมีใน Website ของหน่วยงำนรัฐวิสำหกิจตำมข้อก ำหนดกำร
เปิดเผยสำรสนเทศและควำมโปร่งใสของ ส ำนักงำนคณะกรรมกำรนโยบำยรัฐวิสำหกิจ (สคร.) 

1) รายงานประจ าปี 
2) ข้อมูลโครงการลงทุนที่ส าคัญ 
3) การจัดซื้อจัดจ้าง 
4) การแถลงทิศทาง นโยบายขององค์กรโดยผู้บริหาร 
5) การด าเนินงานตามนโยบายรัฐ 
6) แผนงานที่ส าคัญ 
7) นโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ด ี
8) ผลการด าเนินงานด้านการเงิน 
9) ผลการด าเนินงานด้านที่ไม่ใช่การเงิน 
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 2.1.3) หน่วยงำนผู้รับผิดชอบกำรเปิดเผยข้อมูลใน PEA Website 

 
หัวข้อ หน่วยงำนที่รับผิดชอบ 

เกี่ยวกับองค์กร 
      ประวัติความเป็นมา 

 
- กองประชาสัมพันธ์ 

 วิสัยทัศน์ ภารกิจ ค่านิยม - กองวางแผนวิสาหกิจ   

 นโยบายองค์กร  
- นโยบายบูรณาการ GRC ของ กฟภ. 
- นโยบายด้านนวัตกรรม 
- นโยบายการบริหารจัดการการข้อ

ร้องเรียน 
- นโยบายด้านสิทธิมนุษยชน กฟภ. 
- นโยบายประกาศเจตนารมณ์การ

ป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วง
ละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการ
ท างาน 

 
- ฝ่ายก ากับดูแลและบริหารความเสี่ยง  
- กองนวัตกรรม 
- กองบริหารลูกค้าสัมพันธ์   
  
- กองแผนและพัฒนาสังคมและสิ่งแวดล้อม   
- กองแผนและพัฒนาสังคมและสิ่งแวดล้อม 

      โครงสร้างองค์กร - กองระบบงานองค์กร 

 
      คณะกรรมการและผู้บริหาร 

- คณะกรรมการ 
- คณะผู้บริหาร 
- ท าเนียบอดีตผู้ว่าการ 

 
 
- กองกิจการคณะกรรมการ 
- กองบริหารงานบุคคล 
- กองบริหารงานบุคคล  
  ภาพ : กองประชาสัมพันธ์ 
 

 ผลการด าเนินงาน 
- รายงานประจ าปี 
- งบการเงินและผลประกอบการ 
- ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ 
- การพัฒนาความยั่งยืนของ กฟภ. 
- การใช้จ่ายงบประมาณ 
- การด าเนินงานด้านทรัพยากรบุคคล   

                                 
- กองประชาสัมพันธ์ 
- ฝ่ายบัญช ี
- ฝ่ายนโยบายและยุทธศาสตร์   
- กองแผนพัฒนาสังคมและสิ่งแวดล้อม   
- กองงบประมาณ 
- ฝ่ายกลยุทธ์ทรัพยากรบุคคล   

      การก ากับดูแลกิจการที่ดี       
-  การก ากับดูแลการปฏิบัติงานให้

เป็นไปตามกฎเกณฑ์ของ กฟภ. 
(Compliance)               

 

 
- กองก ากับดูแลกิจการที่ดี 

https://www.pea.co.th/%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B2/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%9B%E0%B9%87%E0%B8%99%E0%B8%A1%E0%B8%B2
https://www.pea.co.th/%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B2/%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%97%E0%B8%B1%E0%B8%A8%E0%B8%99%E0%B9%8C-%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88
https://www.pea.co.th/%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B2/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%A3
https://www.pea.co.th/%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B2/%E0%B9%82%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%A3
https://www.pea.co.th/%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B2/%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99
https://www.pea.co.th/%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B2/%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99
https://www.pea.co.th/%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B2/%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%B3%E0%B8%9B%E0%B8%B5
https://www.pea.co.th/%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B2/%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99/%E0%B8%87%E0%B8%9A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%87%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3
https://www.pea.co.th/%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B2/%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%B3%E0%B8%9B%E0%B8%B5
https://www.pea.co.th/%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B2/%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%99-CSR-%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87-%E0%B8%81%E0%B8%9F%E0%B8%A0
https://www.pea.co.th/%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B2/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%90%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5
https://www.pea.co.th/%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B2/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%90%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5/%E0%B9%82%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%82%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B9%82%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B9%86-%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99-%E0%B8%81%E0%B8%9F%E0%B8%A0-VSPP
https://www.pea.co.th/%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B2/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%90%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5/%E0%B9%82%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%82%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B9%82%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B9%86-%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99-%E0%B8%81%E0%B8%9F%E0%B8%A0-VSPP
https://www.pea.co.th/%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B2/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%90%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5/%E0%B9%82%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%82%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B9%82%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B9%86-%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99-%E0%B8%81%E0%B8%9F%E0%B8%A0-VSPP
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หัวข้อ หน่วยงำนที่รับผิดชอบ 

 แผนงานและโครงการ 
        - แผนงานและโครงการที่เปิดโอกาสให้
เกิดการมีส่วนร่วม  
        - แผนงานและโครงการด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
        - แผนงานและโครงการลงทุนที่ส าคัญ 
     

 
- กองก ากับดูแลกิจการที่ดี 
 
- กองแผนสารสนเทศและสื่อสาร 
 
- กองโครงการ 

      การด าเนินการตามนโยบายรัฐบาล 
        - พลังงานทดแทน 

 
- กองส่งเสริมพลังงานทดแทนและผู้ผลิตไฟฟ้าขนาดเล็ก 

 กองทุนการวิจัย พัฒนา และนวัตกรรม - กองนวัตกรรม 

      การบริหารความต่อเนื่องทาง   
         ธุรกิจของ กฟภ.  

- ฝ่ายก ากับดูแลและบริหารความเสี่ยง 
 

 ยุทธศาสตร์และแผนการด าเนินงาน
ขององค์กร 
- แผนยุทธศาสตร์การไฟฟ้าส่วน
ภมูิภาค พ.ศ. 2565-2569 
- ยุทธศาสตร์ด้านนวัตกรรม 
- ผลการส ารวจความพึงพอใจต่อ
คุณภาพบริการของ กฟภ. (PEA) 
- แผนแม่บทบริการลูกค้าและ
การตลาด 
 

- กองวางแผนวิสาหกิจ 
 
- กองวางแผนวิสาหกิจ 
 
- กองนวัตกรรม 
- ฝ่ายลูกค้าและการตลาด 
       
- กองกลยุทธ์ลูกค้าและการตลาด                                                      

 พ.ร.บ. กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ - ส านักผู้ช่วยผู้ว่าการบริหารองค์กร (กฎหมาย) 

 มาตรฐานการปฏิบัติงาน - กองระบบงานองค์กร  

 ข่ำวสำร / ประกำศ 
    ประกาศดับไฟ 

 
- แต่ละหน่วยงานผู้รับผิดชอบ 

    ข่าวประชาสัมพันธ์ - กองสื่อสารองค์กร 

    ประกาศขายทอดตลาด - แต่ละหน่วยงานผู้รับผิดชอบ 

    ข่าวรับสมัครงาน - กองบริหารงานบุคคล 

    ปฏิทนิ Off Peak - กองอัตราและธุรกิจไฟฟ้า 

 ประกาศจัดซื้อจัดจ้าง - แต่ละหน่วยงานผู้รับผิดชอบ 

 Product List - แต่ละหน่วยงานผู้รับผิดชอบ 

https://www.pea.co.th/%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B2/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%90%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5
https://www.pea.co.th/%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B2/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%98%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87-%E0%B8%81%E0%B8%9F%E0%B8%A0
https://www.pea.co.th/%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B2/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%98%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87-%E0%B8%81%E0%B8%9F%E0%B8%A0
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    PEA จิตอาสา - ผู้แทน PEA จิตอาสา 

    GRID by PEA - กองประชาสัมพันธ์ 

 ควำมรู้เกี่ยวกับไฟฟ้ำ 

 ไฟฟ้าน่ารู้ 
- ประกาศกรณีละเมิดการใช้ไฟฟ้า 
- ระยะเวลาในการขยายเขตระบบ
จ าหน่าย 
- วิธีใช้ไฟฟ้าอย่างประหยัด 
- การใช้ไฟฟ้าอย่างปลอดภัย 
- เครื่องตัดไฟรั่ว  
- ช่องทางการช าระเงินค่าไฟฟ้า  
- ข้อก าหนดกฎเกณฑ์แรงดันกระเพ่ือม
เกี่ยวกับไฟฟ้าประเภทธุรกิจและ
อุตสาหกรรม 
- การเดินสายและติดตั้งอุปกรณ์ไฟฟ้า 
- ข้อก าหนดกฎเกณฑ์ฮาร์มอนิกเกี่ยวกับ
ไฟฟ้าประเภทธุรกิจและอุตสาหกรรม 

 
 
- กองอัตราและธุรกิจไฟฟ้า 
- กองกลยุทธ์ลูกค้าและการตลาด 
 
- กองมาตรฐานระบบไฟฟ้า 
- กองความปลอดภัยและชีวอนามัย 
- กองมาตรฐานระบบไฟฟ้า ฝ่ายวิศวกรรม 
- กองรายได้ 
- กองวิจัย 
 
 
- กองมาตรฐานระบบไฟฟ้า 
- กองวิจัย 
 

 Infographic - กองสื่อสารองค์กร 

 เกี่ยวกับค่าไฟฟ้า 
  - ความรู้เกี่ยวกับค่าไฟฟ้า 
  - ประกาศการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค เรื่อง 
อัตราค่าไฟฟ้าชั่วคราวส าหรับยานยนต์
ไฟฟ้า 
  - ประกาศการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค เรื่อง 
อัตราค่าไฟฟ้าส าหรับยานยนต์ไฟฟ้าใน
ระยะแรก เพ่ือรองรับการใช้งานรถ
โดยสารสาธารณะไฟฟ้า (โครงการน าร่าง) 

 
- กองอัตราและธุรกิจไฟฟ้า 
- กองอัตราและธุรกิจไฟฟ้า 
 
 
- กองอัตราและธุรกิจไฟฟ้า 

 ค่า FT - กองอัตราและธุรกิจไฟฟ้า 

 ค่า FiTv - กองอัตราและธุรกิจไฟฟ้า 

 อัตราค่าบริการอัดประจุไฟฟ้า - กองกลยุทธ์และพัฒนาธุรกิจใหม่ 

 ประกาศ กฟภ. เรื่อง อัตราค่าไฟฟ้า
ส าหรับยานยนต์ไฟฟ้าในระยะแรก 
เพ่ือรองรับการใช้งานรถโดยสาร
สาธารณะไฟฟ้า (โครงการน าร่อง) 

- กองอัตราและธุรกิจไฟฟ้า 
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 ประกาศ กฟภ. เรื่องอัตราค่าไฟฟ้า
ชั่วคราวส าหรับยานยนต์ไฟฟ้า 

- กองอัตราและธุรกิจไฟฟ้า 

 ดำวน์โหลดเอกสำร - กองพัฒนาระบบสารสนเทศด้านบริการลูกค้า 
 

E-Services 
       บริการหลัก 
      - ช าระค่าไฟฟ้า 
      - ขอใช้ไฟฟ้า/น้ าประปา 
      - แนะน า/ร้องเรียน 
      - ประวัติการใช้ไฟฟ้า 

 บริการอ่ืนๆ 
      - ขอทดสอบหม้อแปลง 
      - ประมาณการค่าไฟฟ้า 
      - ลงทะเบียนรับใบเสร็จรับเงิน/ใบก ากับ
ภาษี ทางอิเล็กทรอนิกส์ 
      - PPIM ระบบบริหารจัดการข้อมูลผู้ผลิต
ไฟฟ้าจากพลังงานทดแทนของ กฟภ. 
ติดตามสถานะ 

 
- ฝ่ายลูกค้าและการตลาด 

 ติดต่อองค์กร 

 1129 PEA CONTACT CENTER 

 
- กองพัฒนาระบบสารสนเทศด้านบริการลูกค้า 

 เมนูระบบโทรศัพท์ 1129  
(IVR Menu) 

- กองพัฒนาระบบสารสนเทศด้านบริการลูกค้า 

 ค าถามท่ีพบบ่อย - กองพัฒนาระบบสารสนเทศด้านบริการลูกค้า 

 หมายเลขโทรศัพท์หน่วยงานภายใน - กองบ ารุงรักษาอุปกรณ์สื่อสาร 

 หน่วยงานส่วนภูมิภาค - กองพัฒนาระบบสารสนเทศด้านบริการลูกค้า 

 บริกำรอ่ืนๆ 

 บริการเสริมของ PEA 
- บริการด้านระบบไฟฟ้าแบบ Standard 
- บริการด้านระบบไฟฟ้าแบบ Premium 

   - PEA IHAPM 
- บริการติดตั้ง Solar Hero 
 

 
 
- กองบริการบ ารุงรักษา 
- กองบริการบ ารุงรักษา 
- กองบริการบ ารุงรักษา 
- กองบริการธุรกิจจัดการพลังงานและดิจิทัล 

 งำนด้ำนพลังงำน - กองส่งเสริมผู้ประกอบกิจการไฟฟ้า 
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หัวข้อ หน่วยงำนที่รับผิดชอบ 

 กำรศึกษำลักษณะกำรใช้ไฟฟ้ำ - กองเศรษฐกิจพลังไฟฟ้า  

 โครงสร้ำงอัตรำค่ำไฟฟ้ำ - กองอัตราและธุรกิจไฟฟ้า 

 สถำนกำรณ์กำรจ ำหน่ำยไฟฟ้ำ - กองเศรษฐกิจพลังไฟฟ้า  

 ช่องทำงช ำระค่ำไฟฟ้ำ - กองรายได้  

 รับฟังเสียงลูกค้ำ - ฝ่ายลูกค้าและการตลาด 

 กำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี - กองก ากับดูแลกิจการที่ดี 

  พ.ร.บ.ข้อมูลข่ำวสำร - กองสื่อสารองค์กร 

  JOB.PEA.CO.TH - กองบริหารงานบุคคล   

  2.1.4) ระยะเวลำกำรปรับปรุงข้อมูล  
 หน่วยงานผู้รับผิดชอบข้อมูลในแต่ละหัวข้อ ต้องปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ
ตามวาระของข้อมูลนั้นๆ โดยแต่ละหน่วยงานต้องมีการตั้งเกณฑ์ชี้วัดการปรับปรุงข้อมูลในส่วนที่รับผิดชอบ 

2.2) ส่วนภูมิภำค  

2.2.1) กำรไฟฟ้ำเขต  
- การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค เขต 1 (ภาคเหนือ) จ.เชียงใหม่ (www.pea.co.th/n1) 
- การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค เขต 2 (ภาคเหนือ) จ.พิษณุโลก (www.pea.co.th/n2) 
- การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค เขต 3 (ภาคเหนือ) จ.ลพบุรี (www.pea.co.th/n3) 
- การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค เขต 1 (ภาคเตะวันออกเฉียงเหนือ) จ.อุดรธานี 

(www.pea.co.th/ne1) 
- การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค เขต 2 (ภาคเตะวันออกเฉียงเหนือ) จ.อุบลราชธานี 

(www.pea.co.th/ne2) 
- การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค เขต 3 (ภาคเตะวันออกเฉียงเหนือ) จ.นครราชสีมา  

(www.pea.co.th/ne3) 
- การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค เขต 1 (ภาคกลาง) จ.พระนครศรีอยุธยา (www.pea.co.th/c1) 
- การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค เขต 2 (ภาคกลาง) จ.ชลบุรี (www.pea.co.th/c2) 
- การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค เขต 3 (ภาคกลาง) จ.นครปฐม (www.pea.co.th/c3) 
- การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค เขต 1 (ภาคใต้) จ.เพชรบุรี (www.pea.co.th/s1) 
- การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค เขต 2 (ภาคใต้) จ.นครศรีธรรมราช (www.pea.co.th/s2) 
- การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค เขต 3 (ภาคใต้) จ.ยะลา (www.pea.co.th/s3) 
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2.2.1.1) กำรจัดตั้งคณะท ำงำนหรือมอบหมำยผู้รับผิดชอบ มีหน้ำที ่ดังนี้ 
1. พิจารณาเปิดเผยข้อมูลใน PEA Website เพ่ือให้ข้อมูลครบถ้วน  ถูกต้อง โปร่งใส 

เป็นไปตาม พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสาร หลักเกณฑ์การประเมินบทบาทของคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ มาตรฐาน 
Website ภาครัฐ 

2. ตรวจสอบและติดตามข้อมูลให้ข้อมูลถูกต้องและมีสถานะเป็นปัจจุบัน  
3. ติดตามรวบรวม พิจารณาด าเนินการตามเกณฑ์ประเมินและมาตรฐานเว็บไซต์ที่มี 

ผลต่อการประเมินองค์กร เพ่ือน าเสนอคณะท างานเปิดเผยข้อมูล Website 
4. ให้ประธานคณะท างานสามารถเชิญหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเข้าร่วมประชุม 

ตามความจ าเป็นและเหมาะสมต่อไป 

  2.2.1.2) เนื้อหำ/ข้อมูลใน PEA Website  
เกี่ยวกับองค์กร  

 ประวัติความเป็นมา  

 วิสัยทัศน์-ภารกิจ-ค่านิยม  

 นโยบายองค์กร  

 โครงสร้างองค์กร  

 คณะกรรมการและผู้บริหาร  

 ผลการด าเนินงาน 

 การก ากับดูแลกิจการที่ดี  
 แผนงานและโครงการ  
 การด าเนินการตามนโยบายรัฐบาล 

 กองทุนการวิจัย พัฒนา และ นวัตกรรม   
 การบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ กฟภ. / BCM 

 ยุทธศาสตร์และแผนการด าเนินงานขององค์กร 

 พ.ร.บ. กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ 

 มาตรฐานการปฏิบัติงาน   
ข่าวสาร/ประกาศ 

 ประกาศดับไฟ 
 ข่าวประชาสัมพันธ์  
 ประกาศขายทอดตลาด  
 ข่าวรับสมัครงาน 

 ปฏิทิน Off Peak 

  ประกาศจัดซื้อจัดจ้าง 

 Product List  
 PEA จิตอาสา  
 Grid by PEA  

ความรู้เกี่ยวกับไฟฟ้า 
 ไฟฟ้าน่ารู้ 
 Infographic   
 เกี่ยวกับค่าไฟฟ้า   
 คา่ FT 

https://www.pea.co.th/ne1/%C3%A0%C2%B9%E2%80%A2%C3%A0%C2%B8%E2%80%A0%C3%A0%C2%B8%C2%B5%C3%A0%C2%B9%E2%80%B9%C3%A0%C2%B8%C2%A2%C3%A0%C2%B8%C2%A7%C3%A0%C2%B8%E2%80%A0%C3%A0%C2%B8%C2%B1%C3%A0%C2%B8%C4%B1%C3%A0%C2%B9%E2%80%A2%C3%A0%C2%B8%C2%A3%C3%A0%C2%B8%C2%B2/%C3%A0%C2%B8%C5%82%C3%A0%C2%B8%C2%A3%C3%A0%C2%B8%C2%B0%C3%A0%C2%B8%C2%A7%C3%A0%C2%B8%C2%B1%C3%A0%C2%B8%C5%81%C3%A0%C2%B8%C2%B4%C3%A0%C2%B8%E2%80%94%C3%A0%C2%B8%C2%A7%C3%A0%C2%B8%C2%B2%C3%A0%C2%B8%C2%A1%C3%A0%C2%B9%E2%80%A2%C3%A0%C2%B8%C5%82%C3%A0%C2%B9%E2%81%84%C3%A0%C2%B8%C5%BD%C3%A0%C2%B8%C2%A1%C3%A0%C2%B8%C2%B2
https://www.pea.co.th/ne1/%C3%A0%C2%B9%E2%80%A2%C3%A0%C2%B8%E2%80%A0%C3%A0%C2%B8%C2%B5%C3%A0%C2%B9%E2%80%B9%C3%A0%C2%B8%C2%A2%C3%A0%C2%B8%C2%A7%C3%A0%C2%B8%E2%80%A0%C3%A0%C2%B8%C2%B1%C3%A0%C2%B8%C4%B1%C3%A0%C2%B9%E2%80%A2%C3%A0%C2%B8%C2%A3%C3%A0%C2%B8%C2%B2/%C3%A0%C2%B8%C2%A7%C3%A0%C2%B8%C2%B4%C3%A0%C2%B8%C2%AA%C3%A0%C2%B8%C2%B1%C3%A0%C2%B8%C2%A2%C3%A0%C2%B8%C5%A0%C3%A0%C2%B8%C2%B1%C3%A0%C2%B8%C2%A8%C3%A0%C2%B8%C5%BD%C3%A0%C2%B9%E2%80%9E-%C3%A0%C2%B8%E2%82%AC%C3%A0%C2%B8%C2%B2%C3%A0%C2%B8%C2%A3%C3%A0%C2%B8%E2%80%A0%C3%A0%C2%B8%C2%B4%C3%A0%C2%B8%E2%80%B9
https://www.pea.co.th/ne1/%C3%A0%C2%B9%E2%80%A2%C3%A0%C2%B8%E2%80%A0%C3%A0%C2%B8%C2%B5%C3%A0%C2%B9%E2%80%B9%C3%A0%C2%B8%C2%A2%C3%A0%C2%B8%C2%A7%C3%A0%C2%B8%E2%80%A0%C3%A0%C2%B8%C2%B1%C3%A0%C2%B8%C4%B1%C3%A0%C2%B9%E2%80%A2%C3%A0%C2%B8%C2%A3%C3%A0%C2%B8%C2%B2/%C3%A0%C2%B8%C5%BD%C3%A0%C2%B9%E2%80%A1%C3%A0%C2%B8%C2%A2%C3%A0%C2%B8%C4%B1%C3%A0%C2%B8%C2%B2%C3%A0%C2%B8%C2%A2%C3%A0%C2%B8%20%C3%A0%C2%B8%E2%81%84%C3%A0%C2%B8%E2%80%94%C3%A0%C2%B9%E2%80%9E%C3%A0%C2%B8%E2%80%A0%C3%A0%C2%B8%C2%A3
https://www.pea.co.th/ne1/%C3%A0%C2%B9%E2%80%A2%C3%A0%C2%B8%E2%80%A0%C3%A0%C2%B8%C2%B5%C3%A0%C2%B9%E2%80%B9%C3%A0%C2%B8%C2%A2%C3%A0%C2%B8%C2%A7%C3%A0%C2%B8%E2%80%A0%C3%A0%C2%B8%C2%B1%C3%A0%C2%B8%C4%B1%C3%A0%C2%B9%E2%80%A2%C3%A0%C2%B8%C2%A3%C3%A0%C2%B8%C2%B2/%C3%A0%C2%B9%E2%80%A1%C3%A0%C2%B8%E2%80%94%C3%A0%C2%B8%C2%A3%C3%A0%C2%B8%E2%81%84%C3%A0%C2%B8%C2%AA%C3%A0%C2%B8%C2%A3%C3%A0%C2%B9%E2%80%BA%C3%A0%C2%B8%C2%B2%C3%A0%C2%B8%E2%81%84%C3%A0%C2%B8%20%C3%A0%C2%B8%E2%81%84%C3%A0%C2%B8%E2%80%94%C3%A0%C2%B9%E2%80%9E%C3%A0%C2%B8%E2%80%A0%C3%A0%C2%B8%C2%A3
https://www.pea.co.th/ne1/%C3%A0%C2%B9%E2%80%A2%C3%A0%C2%B8%E2%80%A0%C3%A0%C2%B8%C2%B5%C3%A0%C2%B9%E2%80%B9%C3%A0%C2%B8%C2%A2%C3%A0%C2%B8%C2%A7%C3%A0%C2%B8%E2%80%A0%C3%A0%C2%B8%C2%B1%C3%A0%C2%B8%C4%B1%C3%A0%C2%B9%E2%80%A2%C3%A0%C2%B8%C2%A3%C3%A0%C2%B8%C2%B2/%C3%A0%C2%B8%E2%80%94%C3%A0%C2%B8%EF%AC%81%C3%A0%C2%B8%C2%B0%C3%A0%C2%B8%C5%93%C3%A0%C2%B8%C2%B9%C3%A0%C2%B9%E2%80%BA%C3%A0%C2%B8%C4%B1%C3%A0%C2%B8%C2%A3%C3%A0%C2%B8%C2%B4%C3%A0%C2%B8%C2%AB%C3%A0%C2%B8%C2%B2%C3%A0%C2%B8%C2%A3
https://www.pea.co.th/ne1/%C3%A0%C2%B9%E2%80%A2%C3%A0%C2%B8%E2%80%A0%C3%A0%C2%B8%C2%B5%C3%A0%C2%B9%E2%80%B9%C3%A0%C2%B8%C2%A2%C3%A0%C2%B8%C2%A7%C3%A0%C2%B8%E2%80%A0%C3%A0%C2%B8%C2%B1%C3%A0%C2%B8%C4%B1%C3%A0%C2%B9%E2%80%A2%C3%A0%C2%B8%C2%A3%C3%A0%C2%B8%C2%B2/%C3%A0%C2%B8%C5%93%C3%A0%C2%B8%C2%A5%C3%A0%C2%B8%E2%81%84%C3%A0%C2%B8%C2%B2%C3%A0%C2%B8%C5%BD%C3%A0%C2%B8%C5%A0%C3%A0%C2%B8%C2%B5%C3%A0%C2%B9%E2%80%B9%C3%A0%C2%B8%C2%AA%C3%A0%C2%B8%C2%B3%C3%A0%C2%B8%E2%80%94%C3%A0%C2%B8%C2%B1%C3%A0%C2%B8%E2%80%9C
https://www.pea.co.th/ne1/%C3%A0%C2%B9%E2%80%A2%C3%A0%C2%B8%E2%80%A0%C3%A0%C2%B8%C2%B5%C3%A0%C2%B9%E2%80%B9%C3%A0%C2%B8%C2%A2%C3%A0%C2%B8%C2%A7%C3%A0%C2%B8%E2%80%A0%C3%A0%C2%B8%C2%B1%C3%A0%C2%B8%C4%B1%C3%A0%C2%B9%E2%80%A2%C3%A0%C2%B8%C2%A3%C3%A0%C2%B8%C2%B2/%C3%A0%C2%B8%C5%93%C3%A0%C2%B8%C2%A5%C3%A0%C2%B8%E2%81%84%C3%A0%C2%B8%C2%B2%C3%A0%C2%B8%C5%BD%C3%A0%C2%B8%C5%A0%C3%A0%C2%B8%C2%B5%C3%A0%C2%B9%E2%80%B9%C3%A0%C2%B8%C2%AA%C3%A0%C2%B8%C2%B3%C3%A0%C2%B8%E2%80%94%C3%A0%C2%B8%C2%B1%C3%A0%C2%B8%E2%80%9C/%C3%A0%C2%B8%E2%80%A1%C3%A0%C2%B9%E2%80%BA%C3%A0%C2%B8%20%C3%A0%C2%B8%C2%A1%C3%A0%C2%B8%C2%B9%C3%A0%C2%B8%C2%A5%C3%A0%C2%B8%C2%AA%C3%A0%C2%B8%C2%B3%C3%A0%C2%B8%E2%80%94%C3%A0%C2%B8%C2%B1%C3%A0%C2%B8%E2%80%9C
https://www.pea.co.th/ne1/%C3%A0%C2%B9%E2%80%A2%C3%A0%C2%B8%E2%80%A0%C3%A0%C2%B8%C2%B5%C3%A0%C2%B9%E2%80%B9%C3%A0%C2%B8%C2%A2%C3%A0%C2%B8%C2%A7%C3%A0%C2%B8%E2%80%A0%C3%A0%C2%B8%C2%B1%C3%A0%C2%B8%C4%B1%C3%A0%C2%B9%E2%80%A2%C3%A0%C2%B8%C2%A3%C3%A0%C2%B8%C2%B2/%C3%A0%C2%B8%C5%93%C3%A0%C2%B8%C2%A5%C3%A0%C2%B8%E2%81%84%C3%A0%C2%B8%C2%B2%C3%A0%C2%B8%C5%BD%C3%A0%C2%B8%C5%A0%C3%A0%C2%B8%C2%B5%C3%A0%C2%B9%E2%80%B9%C3%A0%C2%B8%C2%AA%C3%A0%C2%B8%C2%B3%C3%A0%C2%B8%E2%80%94%C3%A0%C2%B8%C2%B1%C3%A0%C2%B8%E2%80%9C/%C3%A0%C2%B8%E2%81%84%C3%A0%C2%B8%C2%B2%C3%A0%C2%B8%C5%BD%C3%A0%C2%B8%C5%81%C3%A0%C2%B8%C2%B2%C3%A0%C2%B8%C2%A1%C3%A0%C2%B8%C5%BD%C3%A0%C2%B9%E2%80%A1%C3%A0%C2%B8%C2%A2%C3%A0%C2%B8%C4%B1%C3%A0%C2%B8%C2%B2%C3%A0%C2%B8%C2%A2-%C3%A0%C2%B8%E2%80%A0%C3%A0%C2%B8%20%C3%A0%C2%B8%E2%82%AC
https://www.pea.co.th/ne1/%C3%A0%C2%B9%E2%80%A2%C3%A0%C2%B8%E2%80%A0%C3%A0%C2%B8%C2%B5%C3%A0%C2%B9%E2%80%B9%C3%A0%C2%B8%C2%A2%C3%A0%C2%B8%C2%A7%C3%A0%C2%B8%E2%80%A0%C3%A0%C2%B8%C2%B1%C3%A0%C2%B8%C4%B1%C3%A0%C2%B9%E2%80%A2%C3%A0%C2%B8%C2%A3%C3%A0%C2%B8%C2%B2/%C3%A0%C2%B8%C5%93%C3%A0%C2%B8%C2%A5%C3%A0%C2%B8%E2%81%84%C3%A0%C2%B8%C2%B2%C3%A0%C2%B8%C5%BD%C3%A0%C2%B8%C5%A0%C3%A0%C2%B8%C2%B5%C3%A0%C2%B9%E2%80%B9%C3%A0%C2%B8%C2%AA%C3%A0%C2%B8%C2%B3%C3%A0%C2%B8%E2%80%94%C3%A0%C2%B8%C2%B1%C3%A0%C2%B8%E2%80%9C/%C3%A0%C2%B8%C2%A3%C3%A0%C2%B8%C2%B2%C3%A0%C2%B8%E2%81%84%C3%A0%C2%B8%C2%A7%C3%A0%C2%B8%C2%B1%C3%A0%C2%B8%C2%A5%C3%A0%C2%B8%C5%A0%C3%A0%C2%B8%C2%B5%C3%A0%C2%B9%E2%80%B9%C3%A0%C2%B8%E2%82%AC%C3%A0%C2%B8%C2%B2%C3%A0%C2%B8%E2%80%94%C3%A0%C2%B8%E2%82%AC%C3%A0%C2%B8%C2%B9%C3%A0%C2%B8%C2%A1%C3%A0%C2%B8%C2%B4%C3%A0%C2%B9%E2%80%A6%C3%A0%C2%B8%E2%80%B9
https://www.pea.co.th/ne1/%C3%A0%C2%B9%E2%80%A2%C3%A0%C2%B8%E2%80%A0%C3%A0%C2%B8%C2%B5%C3%A0%C2%B9%E2%80%B9%C3%A0%C2%B8%C2%A2%C3%A0%C2%B8%C2%A7%C3%A0%C2%B8%E2%80%A0%C3%A0%C2%B8%C2%B1%C3%A0%C2%B8%C4%B1%C3%A0%C2%B9%E2%80%A2%C3%A0%C2%B8%C2%A3%C3%A0%C2%B8%C2%B2/%C3%A0%C2%B8%C5%93%C3%A0%C2%B8%C2%A5%C3%A0%C2%B8%E2%81%84%C3%A0%C2%B8%C2%B2%C3%A0%C2%B8%C5%BD%C3%A0%C2%B8%C5%A0%C3%A0%C2%B8%C2%B5%C3%A0%C2%B9%E2%80%B9%C3%A0%C2%B8%C2%AA%C3%A0%C2%B8%C2%B3%C3%A0%C2%B8%E2%80%94%C3%A0%C2%B8%C2%B1%C3%A0%C2%B8%E2%80%9C/%C3%A0%C2%B8%C2%A3%C3%A0%C2%B8%C2%B2%C3%A0%C2%B8%E2%81%84%C3%A0%C2%B8%C2%A7%C3%A0%C2%B8%C2%B1%C3%A0%C2%B8%C2%A5%C3%A0%C2%B8%C5%A0%C3%A0%C2%B8%C2%B5%C3%A0%C2%B9%E2%80%B9%C3%A0%C2%B8%E2%82%AC%C3%A0%C2%B8%C2%B2%C3%A0%C2%B8%E2%80%94%C3%A0%C2%B8%E2%82%AC%C3%A0%C2%B8%C2%B9%C3%A0%C2%B8%C2%A1%C3%A0%C2%B8%C2%B4%C3%A0%C2%B9%E2%80%A6%C3%A0%C2%B8%E2%80%B9
https://www.pea.co.th/ne1/%C3%A0%C2%B9%E2%80%A2%C3%A0%C2%B8%E2%80%A0%C3%A0%C2%B8%C2%B5%C3%A0%C2%B9%E2%80%B9%C3%A0%C2%B8%C2%A2%C3%A0%C2%B8%C2%A7%C3%A0%C2%B8%E2%80%A0%C3%A0%C2%B8%C2%B1%C3%A0%C2%B8%C4%B1%C3%A0%C2%B9%E2%80%A2%C3%A0%C2%B8%C2%A3%C3%A0%C2%B8%C2%B2/%C3%A0%C2%B8%C5%BE%C3%A0%C2%B8%C2%B7%C3%A0%C2%B9%E2%80%BA%C3%A0%C2%B8%C5%BD%C3%A0%C2%B8%C5%A0%C3%A0%C2%B8%C2%B5%C3%A0%C2%B9%E2%80%B9%C3%A0%C2%B8%C2%A3%C3%A0%C2%B8%C2%B1%C3%A0%C2%B8%C4%B1%C3%A0%C2%B8%C5%93%C3%A0%C2%B8%C2%B4%C3%A0%C2%B8%EF%AC%82%C3%A0%C2%B8%E2%88%92%C3%A0%C2%B8%20%C3%A0%C2%B8%C4%B1
https://www.pea.co.th/ne1/%C3%A0%C2%B8%E2%80%A1%C3%A0%C2%B9%E2%80%B9%C3%A0%C2%B8%C2%B2%C3%A0%C2%B8%C2%A7%C3%A0%C2%B8%C2%AA%C3%A0%C2%B8%C2%B2%C3%A0%C2%B8%C2%A3%C3%A0%C2%B8%C5%82%C3%A0%C2%B8%C2%A3%C3%A0%C2%B8%C2%B0%C3%A0%C2%B8%E2%80%A0%C3%A0%C2%B8%C2%B2%C3%A0%C2%B8%C2%A8/%C3%A0%C2%B8%E2%80%A1%C3%A0%C2%B9%E2%80%B9%C3%A0%C2%B8%C2%B2%C3%A0%C2%B8%C2%A7%C3%A0%C2%B8%C5%82%C3%A0%C2%B8%C2%A3%C3%A0%C2%B8%C2%B0%C3%A0%C2%B8%E2%88%92%C3%A0%C2%B8%C2%B2%C3%A0%C2%B8%C2%AA%C3%A0%C2%B8%C2%B1%C3%A0%C2%B8%C2%A1%C3%A0%C2%B8%C5%BE%C3%A0%C2%B8%C2%B1%C3%A0%C2%B8%C5%BD%C3%A0%C2%B8%C5%B8%C3%A0%C2%B9%E2%80%9E
https://www.pea.co.th/WebApplications/Outage/New/Index.aspx
https://www.pea.co.th/ne1/%C3%A0%C2%B8%E2%80%A1%C3%A0%C2%B9%E2%80%B9%C3%A0%C2%B8%C2%B2%C3%A0%C2%B8%C2%A7%C3%A0%C2%B8%C2%AA%C3%A0%C2%B8%C2%B2%C3%A0%C2%B8%C2%A3%C3%A0%C2%B8%C5%82%C3%A0%C2%B8%C2%A3%C3%A0%C2%B8%C2%B0%C3%A0%C2%B8%E2%80%A0%C3%A0%C2%B8%C2%B2%C3%A0%C2%B8%C2%A8/%C3%A0%C2%B8%E2%80%A1%C3%A0%C2%B9%E2%80%B9%C3%A0%C2%B8%C2%B2%C3%A0%C2%B8%C2%A7%C3%A0%C2%B8%C2%A3%C3%A0%C2%B8%C2%B1%C3%A0%C2%B8%C4%B1%C3%A0%C2%B8%C2%AA%C3%A0%C2%B8%C2%A1%C3%A0%C2%B8%C2%B1%C3%A0%C2%B8%E2%80%94%C3%A0%C2%B8%C2%A3%C3%A0%C2%B8%E2%81%84%C3%A0%C2%B8%C2%B2%C3%A0%C2%B8%C5%BD
https://www.pea.co.th/webApplications/tender_bid/Show/PublicSearchData.aspx
http://peacos.pea.co.th/
https://www.pea.co.th/webapplications/CheckRate/checkrate.html
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 ค่า FiTv  

 อัตราค่าบริการอัดประจุไฟฟ้า 

 Infographic 

 ประกาศ กฟภ. เรื่อง อัตราค่าไฟฟ้าส าหรับยานยนต์ไฟฟ้าในระยะแรกเพ่ือ
รองรับการใช้งานรถโดยสารสาธารณะไฟฟ้า (โครงการน าร่อง) 
       

ดาวน์โหลดเอกสาร 
E-Services 

 บริการหลัก 

 บริการอ่ืนๆ 

      ติดต่อองค์กร 
 1129 PEA CONTACT CENTER     
 เมนูระบบโทรศัพท ์(IVR MENU)  
 ค าถามที่พบบ่อย (FAQS)   
 หมายเลขโทรศัพท์หน่วยงานภายใน กฟภ.  
 หน่วยงานส่วนภูมิภาค 

บริการอ่ืนๆ 
 บริการเสริมของ PEA   
  งานด้านพลังงาน  

แบบส ารวจความพึงพอใจการใช้บริการ PEA Website   

  2.2.1.3) ระยะเวลำกำรปรับปรุงข้อมูล  
 หน่วยงานผู้รับผิดชอบข้อมูลในแต่ละหัวข้อ ต้องปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ
ตามวาระของข้อมูลนั้นๆ โดยแต่ละหน่วยงานต้องมีการตั้งเกณฑ์ชี้วัดการปรับปรุงข้อมูลในส่วนที่รับผิดชอบ 

2.2.2) กำรไฟฟ้ำ ชั้น 1-3 กำรไฟฟ้ำสำขำ และกำรไฟฟ้ำสำขำย่อย 
2.2.2.1) กำรจัดตั้งคณะท ำงำนหรือมอบหมำยผู้รับผิดชอบ มีหน้ำที ่ดังนี้ 

1. พิจารณาเปิดเผยข้อมูลใน Website เพ่ือให้ข้อมูลครบถ้วน ถูกต้อง โปร่งใส 
เป็นไปตาม พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสาร หลักเกณฑ์การประเมินบทบาทของคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ มาตรฐาน 
Website ภาครัฐ เพ่ือน าเสนอการไฟฟ้าเขตท าการพิจารณาเผยแพร่ต่อไป 

2. ตรวจสอบและติดตามข้อมูลให้ข้อมูลถูกต้องและมีสถานะเป็นปัจจุบัน  
3. ติดตามรวบรวม พิจารณาด าเนินการเกณฑ์ประเมินและมาตรฐานเว็บไซต์ที่มี 

ผลต่อการประเมินองค์กร  
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http://peaportal.pea.co.th/peaoffice/
https://www.pea.co.th/%C3%A0%C2%B8%EF%AC%82%C3%A0%C2%B8%C2%B2%C3%A0%C2%B8%C2%A7%C3%A0%C2%B8%C5%BD%C3%A0%C2%B9%E2%80%9E%C3%A0%C2%B9%E2%80%A1%C3%A0%C2%B8%C2%AB%C3%A0%C2%B8%C2%A5%C3%A0%C2%B8%EF%AC%82%C3%A0%C2%B9%E2%80%A2%C3%A0%C2%B8%20%C3%A0%C2%B8%E2%80%A0%C3%A0%C2%B8%C2%AA%C3%A0%C2%B8%C2%B2%C3%A0%C2%B8%C2%A3
https://www.pea.co.th/%C3%A0%C2%B8%EF%AC%82%C3%A0%C2%B8%C2%B2%C3%A0%C2%B8%C2%A7%C3%A0%C2%B8%C5%BD%C3%A0%C2%B9%E2%80%9E%C3%A0%C2%B9%E2%80%A1%C3%A0%C2%B8%C2%AB%C3%A0%C2%B8%C2%A5%C3%A0%C2%B8%EF%AC%82%C3%A0%C2%B9%E2%80%A2%C3%A0%C2%B8%20%C3%A0%C2%B8%E2%80%A0%C3%A0%C2%B8%C2%AA%C3%A0%C2%B8%C2%B2%C3%A0%C2%B8%C2%A3
https://www.pea.co.th/ne1/%C3%A0%C2%B8%C5%81%C3%A0%C2%B8%C2%B4%C3%A0%C2%B8%EF%AC%82%C3%A0%C2%B8%C5%81%C3%A0%C2%B9%E2%80%B9%C3%A0%C2%B8%20%C3%A0%C2%B9%E2%80%A2%C3%A0%C2%B8%C2%A3%C3%A0%C2%B8%C2%B21
https://www.pea.co.th/ne1/%C3%A0%C2%B8%C5%81%C3%A0%C2%B8%C2%B4%C3%A0%C2%B8%EF%AC%82%C3%A0%C2%B8%C5%81%C3%A0%C2%B9%E2%80%B9%C3%A0%C2%B8%20%C3%A0%C2%B9%E2%80%A2%C3%A0%C2%B8%C2%A3%C3%A0%C2%B8%C2%B2/%C3%A0%C2%B9%E2%80%A2%C3%A0%C2%B8%C2%A1%C3%A0%C2%B8%C5%BD%C3%A0%C2%B8%C2%B9%C3%A0%C2%B8%C2%A3%C3%A0%C2%B8%C2%B0%C3%A0%C2%B8%C4%B1%C3%A0%C2%B8%C4%B1%C3%A0%C2%B9%E2%80%A1%C3%A0%C2%B8%C5%A0%C3%A0%C2%B8%C2%A3%C3%A0%C2%B8%C2%A8%C3%A0%C2%B8%C2%B1%C3%A0%C2%B8%C5%BE%C3%A0%C2%B8%C5%A0%C3%A0%C2%B9%E2%80%9E-1129
https://www.pea.co.th/ne1/%C3%A0%C2%B8%C5%81%C3%A0%C2%B8%C2%B4%C3%A0%C2%B8%EF%AC%82%C3%A0%C2%B8%C5%81%C3%A0%C2%B9%E2%80%B9%C3%A0%C2%B8%20%C3%A0%C2%B9%E2%80%A2%C3%A0%C2%B8%C2%A3%C3%A0%C2%B8%C2%B2/%C3%A0%C2%B8%E2%80%94%C3%A0%C2%B8%C2%B3%C3%A0%C2%B8%C5%92%C3%A0%C2%B8%C2%B2%C3%A0%C2%B8%C2%A1%C3%A0%C2%B8%C5%A0%C3%A0%C2%B8%C2%B5%C3%A0%C2%B9%E2%80%B9%C3%A0%C2%B8%C5%BE%C3%A0%C2%B8%C4%B1%C3%A0%C2%B8%C4%B1%C3%A0%C2%B9%E2%80%B9%C3%A0%C2%B8%20%C3%A0%C2%B8%C2%A2
https://www.pea.co.th/ne1/%C3%A0%C2%B8%C5%81%C3%A0%C2%B8%C2%B4%C3%A0%C2%B8%EF%AC%82%C3%A0%C2%B8%C5%81%C3%A0%C2%B9%E2%80%B9%C3%A0%C2%B8%20%C3%A0%C2%B9%E2%80%A2%C3%A0%C2%B8%C2%A3%C3%A0%C2%B8%C2%B21
https://www.pea.co.th/ne1/%C3%A0%C2%B8%C5%81%C3%A0%C2%B8%C2%B4%C3%A0%C2%B8%EF%AC%82%C3%A0%C2%B8%C5%81%C3%A0%C2%B9%E2%80%B9%C3%A0%C2%B8%20%C3%A0%C2%B9%E2%80%A2%C3%A0%C2%B8%C2%A3%C3%A0%C2%B8%C2%B2/%C3%A0%C2%B9%E2%80%A2%C3%A0%C2%B8%C2%A1%C3%A0%C2%B8%C5%BD%C3%A0%C2%B8%C2%B9%C3%A0%C2%B8%C2%A3%C3%A0%C2%B8%C2%B0%C3%A0%C2%B8%C4%B1%C3%A0%C2%B8%C4%B1%C3%A0%C2%B9%E2%80%A1%C3%A0%C2%B8%C5%A0%C3%A0%C2%B8%C2%A3%C3%A0%C2%B8%C2%A8%C3%A0%C2%B8%C2%B1%C3%A0%C2%B8%C5%BE%C3%A0%C2%B8%C5%A0%C3%A0%C2%B9%E2%80%9E-1129
https://www.pea.co.th/ne1/%C3%A0%C2%B8%C5%81%C3%A0%C2%B8%C2%B4%C3%A0%C2%B8%EF%AC%82%C3%A0%C2%B8%C5%81%C3%A0%C2%B9%E2%80%B9%C3%A0%C2%B8%20%C3%A0%C2%B9%E2%80%A2%C3%A0%C2%B8%C2%A3%C3%A0%C2%B8%C2%B2/%C3%A0%C2%B9%E2%80%A0%C3%A0%C2%B8%C4%B1%C3%A0%C2%B8%C4%B1%C3%A0%C2%B8%C2%AA%C3%A0%C2%B8%C2%B3%C3%A0%C2%B8%C2%A3%C3%A0%C2%B8%C2%A7%C3%A0%C2%B8%E2%80%B9%C3%A0%C2%B8%E2%80%94%C3%A0%C2%B8%C2%A7%C3%A0%C2%B8%C2%B2%C3%A0%C2%B8%C2%A1%C3%A0%C2%B8%C5%BE%C3%A0%C2%B8%C2%B6%C3%A0%C2%B8%E2%81%84%C3%A0%C2%B8%C5%BE%C3%A0%C2%B8%20%C3%A0%C2%B9%E2%80%A6%C3%A0%C2%B8%E2%80%B9-Call-Center
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คู่มือ กำรใช้งำนเวบ็ไซต์ส ำหรับผู้ใช้งำน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จัดท ำโดย 

 

คณะท ำงำนเปิดเผยข้อมูลใน PEA Website  
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คู่มือ Admin PEA Website 

วิธีกำร Login เข้ำสู่ระบบ 

1)  เข้าสู่หน้า Login ด้วย Url: https://www.pea.co.th/login 

2)  Login ด้วย Username และ Password ที่ทาง Admin ก าหนดให้ 

 

3)  หลังจาก Login ส าเร็จ จะปรากฎแถบเครื่องมือขึ้นมาทางด้านซ้ายดังภาพ 

  

https://www.pea.co.th/login
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วิธีกำรแก้ไขหน้ำเว็บไซต์ที่ได้รับสิทธิ 

1)  หลังจาก Login เข้าสู่ระบบ ให้เข้าสู่หน้าเว็บไซต์ที่ได้รับสิทธิให้แก้ไขจะมีปุ่มรูปดินสออยู่ที่แถบด้านซ้าย

ล่างดังรูป ให้เข้าไปยังหน้าที่ต้องการจะแก้ไข แล้วคลิกที่รูปดินสอเพ่ือเข้าสู่โหมดแก้ไข 

 
 

2)  เมื่อเข้าสู่โหมดแก้ไขจะแสดงผลดังรูปด้านล่างในหน้าเว็บไซต์จะมีกล่องข้อความที่สามารถแก้ไขเนื้อหา

ด้านในได้ ให้คลิกท่ีปุ่มรูปดินสอเหนือกล่องข้อความและเลือก Edit Content 
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3)  ระบบจะแสดง Editor ส าหรับแก้ไขเนื้อหา มีรายการเครื่องมือส าหรับการจัดรูปแบบตัวอักษร สร้าง

ตาราง แทรกลิงค์ แทรกรูปภาพได้การใช้งานเหมือนกับ MS Word ทั่วไป และยังสามารถแก้ไขโค้ด HTML ได้ด้วย 

หลังจากท าการแก้ไขเนื้อหาเรียบร้อยให้กดปุ่ม Save เพ่ือท าการบันทึกข้อมูล หน้าเว็บไซต์จะถูกรีเฟรชและแสดง

เนื้อหาตามที่แก้ไขทันที 
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วิธีกำรเพิ่มหรือแก้ไขเนื้อหำประเภท Article 

1)  เนื้อหาบนเว็บไซต์บางเมนู จะมีลักษณะการแสดงผลเป็น List รายการ Article เช่น เมนูรายงาน

ประจ าปี เป็นต้น ซึ่งจะสามารถเพ่ิม ลบ หรือแก้ไข Article ที่อยู่ในหน้าเว็บไซต์นั้น ๆ ได้ 

 

 2) หน้าจอส าหรับการเพ่ิมและแก้ไข Article  

              - ท าการบันทึก Title ที่ต้องการให้แสดงผล 

              - เลือกหมวดหมู่ของ Article ที่ก าลังแก้ไข 
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ประเภท Article หมายถึงรูปแบบการแสดงผล เมื่อคลิกที่รายการ Article นี้แล้ว ต้องการให้แสดงผลแบบไหน 

- Text/HTML จะแสดงผลหน้าเว็บไซต์ตามเนื้อหาที่อยู่ในกล่องข้อความ Content 

 
 

- Page link เมื่อคลิกท่ี Article แล้วให้น าทางไปยังเมนูอ่ืนบนเว็บไซต์ 

 
 

- File เมื่อคลิกที่ Article แล้วให้เปิดไฟล์ที่เลือกได้

 
 

- Link เมื่อคลิกท่ี Article แล้วให้น าทางไปที่ URL ที่ก าหนด 
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3) Option เพ่ิมเติมส าหรับการแก้ไข Article (ส าหรับ Option การแสดงผล Text/HTML) 

สามารถเพ่ิม Gallery รูปภาพ หรือเอกสารเข้าไปใน Article ได้ 
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4) หลังจากแก้ไข Article ให้บันทึกด้วยปุ่ม Save article ด้านล่าง (ใช้ได้ทั้ง 3 ปุ่ม) 
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คณะท ำงำนเปิดเผยข้อมูล ใน PEA Website 
   

1 รองผู้ว่าการยุทธศาสตร์ ประธานคณะท างาน 
2 ผู้ช่วยผู้ว่าการสารสนเทศและสื่อสาร รองประธานคณะท างาน 
3 ผู้ช่วยผู้ว่าการยุทธศาสตร์ รองประธานคณะท างาน 
4 ผู้อ านวยการฝ่ายนโยบายและยุทธศาสตร์ คณะท างาน 
5 ผู้อ านวยการฝ่ายนโยบายเศรษฐกิจและพลังงาน คณะท างาน 
6 ผู้อ านวยการฝ่ายก ากับดูแลและบริหารความเสี่ยง  คณะท างาน 
7 ผู้อ านวยการฝ่ายสังคมและสิ่งแวดล้อม  คณะท างาน 
8 ผู้อ านวยการฝ่ายงานผู้ว่าการ คณะท างาน 
9 ผู้อ านวยการฝ่ายพัฒนาธุรกิจ คณะท างาน 
10 ผู้อ านวยการฝ่ายบริการวิศวกรรม คณะท างาน 
11 ผู้อ านวยการฝ่ายลูกค้าและการตลาด คณะท างาน 
12 ผู้อ านวยการฝ่ายวางแผนพัฒนาระบบสารสนเทศและสื่อสาร คณะท างาน 
13 ผู้อ านวยการฝ่ายสารสนเทศ คณะท างาน 
14 ผู้อ านวยการฝ่ายพัฒนาระบบดิจิทัล คณะท างาน 
15 ผู้อ านวยการฝ่ายวางแผนระบบไฟฟ้า คณะท างาน 
16          ผู้อ านวยการฝ่ายวิศวกรรม คณะท างาน 
17 ผู้อ านวยการฝ่ายบริหารโครงการพิเศษ คณะท างาน 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 
26 

ผู้อ านวยการฝ่ายควบคุมระบบไฟฟ้า 
ผู้อ านวยการฝ่ายงบประมาณ 
ผู้อ านวยการฝ่ายบัญชี      
ผู้อ านวยการฝ่ายกลยุทธ์ทรัพยากรบุคคล     
ผู้อ านวยการฝ่ายพัฒนาทรัพยากรบุคคล     
ผู้อ านวยการฝ่ายจัดหา       
ผู้อ านวยการฝ่ายประชาสัมพันธ์      
ผู้อ านวยการกองสื่อสารองค์กร      
ผู้อ านวยการกองพัฒนาระบบสารสนเทศดา้นบริการลูกค้า 

คณะท างาน 
คณะท างาน 
คณะท างาน 
คณะท างาน 
คณะท างาน 
คณะท างาน 

      คณะท างานและเลขานุการ 
      คณะท างานและผู้ช่วยเลขานุการ 
      คณะท างานและผู้ช่วยเลขานุการ 

   

 
 

 

 

 

 

 

 


