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ค ำน ำ 
 

ประเทศไทยประสบกับภัยธรรมชาติเป็นประจ าทุกปี โดยเกิดขึ้นบ่อยครั้งและทวีความรุนแรงเพ่ิมขึ้น 
จากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ เนื่องจากภาวะโลกร้อนและก๊าซเรือนกระจกที่เพ่ิมขึ้น นอกจากภัย
ธรรมชาติแล้วประเทศไทยยังเกิดภัยจากความขัดแย้งระหว่างชายแดนไทยกับกัมพูชา ซึ่งเป็นปัญหาความมั่นคง
ของชาติ รวมถึงปัญหาความมั่นคงในเขตพ้ืนที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ เหล่านี้ล้วนเป็นสาธารณภัย และเป็นภัย
ที่ส่งผลกระทบต่อการจ าหน่ายพลังงานไฟฟูาของ กฟภ. โดยตรง ท าให้ประชาชนผู้ใช้ไฟได้รับความเดือดร้อนต่อ
การด าเนินชีวิตประจ าวันเนื่องจากไม่มีไฟฟูาใช้ และเศรษฐกิจท้องถิ่นหยุดชะงัก รวมไปถึง  กฟภ. ต้องสูญเสีย
โอกาสในการจ าหน่ายพลังงานไฟฟูา 

ปัจจุบันภาครัฐหลายหน่วยงานต่างให้ความส าคัญในการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย จึงมีการ   
บูรณาการจัดท าแผนแม่บทการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย เพ่ือให้เกิดความร่วมมือระหว่างหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องให้มีการด าเนินงานเป็นไปในทิศทางเดียวกันทั้งประเทศ รวดเร็ว ทันเหตุการณ์ ลดความสูญเสียให้เกิด
น้อยที่สุด ในการนี้ กฟภ. ในฐานะที่เป็นหน่วยงานด้านสาธารณูปโภคจ าหน่ายพลังงานไฟฟูา จึงได้จัดท าแผน
แม่บทเพ่ือรองรับสาธารณภัย และภัยด้านความมั่นคง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือจัดหามาตรการที่เหมาะสมในการ
ปูองกัน การวางแผนรับมือ และเตรียมพร้อมเมื่อเกิดเหตุสาธารณภัยที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงทางธรรมชาติ
หรือเกิดจากภัยสงคราม ที่อาจก่อให้เกิดความเสียหายร้ายแรง โดยเฉพาะอย่างยิ่งความเสียหายต่อระบบไฟฟูา
ของ กฟภ.  

แผนแม่บทการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยฉบับนี้ ครอบคลุมการด าเนินงานของ กฟภ. 5 ปี ตั้งแต่ปี 
พ.ศ. 2555 – 2559 ซึ่งประกอบด้วยนโยบายในการด าเนินการรวมทั้งแผนปฏิบัติการ 5 ปี เพ่ือให้หน่วยงาน
ภายใน กฟภ. มีแนวทางในการด าเนินงานที่ชัดเจน พร้อมปูองกัน และรับมือกับเหตุการณ์ไม่ปกติได้อย่างรวดเร็ว 
ทันท่วงท ีและลดโอกาสสูญเสียจากการจ าหน่ายพลังงานไฟฟูา 

นอกจากแผนแม่บทการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยฉบับนี้แล้ว คณะท างานได้ทบทวน และปรับปรุง
คู่มือปฏิบัติการกรณีเหตุการณ์ไม่ปกติของ กฟภ. ให้มีความเหมาะสมกับสภาวการณ์ปัจจุบัน และสามารถน าไป
ปฏิบัติใช้งานได้จริง โดยคณะท างานได้จัดท าเป็นคู่มือปฏิบัติการ กรณีเหตุการณ์ไม่ปกติของ กฟภ. เพ่ือให้
หน่วยงานภายใน กฟภ. มีหลักในการปฏิบัติเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉินต่างๆเกิดขึ้น สามารถรับมือกับสถานการณ์        
ได้อย่างทันท่วงท ี

   คณะท างาน 

จัดท าแผนแม่บทการบรรเทาสาธารณภัยและภัยสงคราม 
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บทที่ 1  
บทน า 

ปัจจุบันสถานการณ์ด้านสาธารณภัยได้กลายเป็นปัญหาส าคัญของประเทศไทย ซึ่งสาเหตุส่วนหนึ่งเกิด

จากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ และความไม่สมดุลของระบบนิเวศน์ ท าให้ภัยพิบัติทวีความรุนแรง และมี

ความถี่เพ่ิมมากขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ภัยพิบัติที่เกิดขึ้นจากธรรมชาตินับว่าร้ายแรงที่สุดที่สร้างความเสียหาย

ให้แก่ชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน คือ กรณีเหตุการณ์ธรณีพิบัติภัยคลื่นสึนามิ เมื่อวันที่ ๒๖ ธันวาคม ๒๕๔๗ 

ซึ่งเกิดจากแผ่นดินไหวครั้งรุนแรงที่สุดเป็นล าดับที่ ๕ ของโลก ในรอบ ๑๐๐ ปี นอกจากนี้ยังมีภัยจากธรรมชาติ

อ่ืนๆ ที่ส่งผลกระทบต่อสภาพทางสังคม เศรษฐกิจ การพัฒนาประเทศ และความเป็นอยู่ของประชาชน ได้แก่ 

อุทกภัย วาตภัย อัคคีภัย ภัยแล้ง และภัยหนาว เป็นต้น ซึ่งนับวันจะยิ่งทวีความรุนแรง มักเกิดขึ้นโดยฉับพลัน 

บ่อยครั้ง กินระยะเวลานาน รวมถึงเกิดขึ้นในทุกภูมิภาค แม้แต่พ้ืนที่ที่ไม่ใช่ จุดเสี่ยงภัยก็ตาม เช่น จังหวัด

นครราชสีมา จังหวัดสุโขทัย เป็นต้น 

นอกจากภัยธรรมชาติแล้ว ยังมีภัยด้านความม่ันคงท้ังจากการชุมนุมประท้วง การก่อเหตุวินาศกรรม ภัย

สงครามระหว่างประเทศ รวมทั้งเหตุการณ์ความไม่สงบในพ้ืนที่ชายแดนภาคใต้ เหล่านี้ล้วนก่อให้เกิดความ

เสียหายต่อบ้านเมือง และยังผลให้ประชาชนเกิดความหวาดกลัว  ทั้งภัยจากธรรมชาติ และจากความมั่นคงล้วน

ส่งผลกระทบต่อระบบไฟฟูาของ กฟภ. โดยตรง ท าให้ไม่สามารถจ่ายพลังงานไฟฟูาได้ ประชาชนได้รับคว าม

เดือดร้อนจากการไม่มีไฟฟูาใช้ การเตรียมความพร้อมเพ่ือรองรับสถานการณ์ต่างๆ จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งต่อ 

กฟภ. เพ่ือสร้างมาตรการรองรับและฟ้ืนฟูระบบไฟฟูาให้มากที่สุดเท่าที่เป็นไปได้เม่ือเกิดสถานการณ์ดังกล่าว และ

เกิดผลกระทบแก่ผู้ใช้ไฟน้อยที่สุด 

ความหมายของสาธารณภัย 

ความหมายของสาธารณภัย หลายหน่วยงานให้ค าจ ากัดความไว้แตกต่างกันดังนี้ 

1. ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2525 “สาธารณภัย” หมายถึง ภัยที่เกิดกับคนหมู่

มาก เช่น ไฟไหม้ น้ าท่วม ฯลฯ   

2. ตามพระราชบัญญัติปูองกันฝุายพลเรือน พ.ศ.2522 “สาธารณภัย” หมายถึง อัคคีภัย วาตภัย 

อุทกภัย ตลอดจนภัยอ่ืนๆ อันมีมาเป็นสาธารณะไม่ว่าเกิดจากธรรมชาติหรือมีผู้ท าให้เกิดขึ้นซึ่งก่อให้เกิดอันตรายแก่

ชีวิต ร่างกายของประชาชน หรือความเสียหายแก่ทรัพย์สินของประชาชนหรือรัฐ  

3. ส านักงานเลขาธิการปูองกันภัยฝุายพลเรือน พ.ศ. 2541 (หน้า 4-5) “สาธารณภัย” หมายถึง      

ภัยพิบัติท่ีสร้างความสูญเสียแก่ชีวิต ร่างกายและทรัพย์สินของประชาชนหรือรัฐอย่างกว้างขวางและรุนแรง ได้แก่   

สาธารณภัยทางอากาศ และการก่อวินาศกรรม ซึ่งอาจมีผลกระทบต่อขวัญก าลังใจของคนในชาติ จึงจ าเป็นต้อง

ได้รับการบ าบัดช่วยเหลือและฟ้ืนฟูบูรณะให้กลับคืนสู่สภาพเดิมอย่างรีบด่วนโดยหน่วยงานของรัฐ 
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เนื่องจากสาธารณภัยมีหลายประเภท กรมปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยจึงได้จ าแนกสาธารณภัย ดังนี้ 
1) สาธารณภัย 14 ภัย 

- อุทกภัยและดินโคลนถล่ม 
- ภัยจากพายุหมุนเขตร้อน 
- ภัยจากอัคคีภัย 
- ภัยจากสารเคมีและวัตถุอันตราย 
- ภัยจากการคมนาคมขนส่ง 

- ภัยแล้ง 

- ภัยจากอากาศหนาว 

- ภัยจากไฟปุาและหมอกควัน 

- ภัยจากแผ่นดินไหวและอาคารถล่ม 

- ภัยจากคลื่นสึนามิ 

- ภัยจากโรคระบาดในมนุษย์ 

- ภัยจากโรคแมลง สัตว์ และศัตรูพืชระบาด 

- ภัยจากโรคระบาดสัตว์ และสัตว์น้ า 

- ภัยจากเทคโนโลยีสารสนเทศ 

2) ภัยด้านความม่ันคง 4 ภัย 

- ภัยจากการก่อวินาศกรรม 

- ภัยจากทุ่นระเบิดกับระเบิด 

- ภัยทางอากาศ 

- ภัยจากการชุมนุมประท้วงและการก่อจลาจล 

จากภัยทั้งหมดท่ีกล่าวมาข้างต้นมีภัยหลากหลายประเภท ดังนั้นการพิจารณาจัดท าแผนแม่บทฉบับนี้จึง

ค านึงถึงสาธารณภัยที่มีผลกระทบต่อระบบไฟฟูาของ กฟภ. เท่านั้น  

ภัยพิบัติที่ส่งผลกระทบต่อ กฟภ. 

กฟภ. ประสบปัญหาการจ่ายกระแสไฟฟูาเนื่องจากภัยธรรมชาติหลายครั้งในแต่ละปี โดยนับวันจะยิ่ง

เกิดข้ึนบ่อยครั้งและทวีความรุนแรงมากขึ้น ดังจะเห็นได้ชัดเจนดังนี้ 

1) ในปี พ.ศ. 2547 เหตุการณค์ลื่นสึนามิที่บริเวณชายฝั่งทะเลอันดามันอย่างที่ไม่เคยเกิดขึ้นมาก่อนใน

ประเทศไทย ส่งผลให้ระบบไฟฟูาของ กฟภ. ได้รับผลกระทบเสียหายเป็นบริเวณกว้าง ต้องใช้ระยะเวลาในการ

ฟ้ืนฟูระบบไฟฟูาเป็นเวลานาน โดยต้องรีบด าเนินการเพ่ือให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องอ่ืนๆสามารถเข้าไปช่วยเหลือ

ผู้ประสบภัยได้อย่างรวดเร็ว 
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2) ในปี พ.ศ. 2553 อุทกภัยครั้งใหญ่ที่ จังหวัดนครราชสีมา จังหวัดชัยภูมิ และ จังหวัดลพบุรี ที่เกิดขึ้น

อย่างฉับพลัน และ กฟภ. ต้องเร่งแก้ไขระบบไฟฟูาให้มีความปลอดภัย ในขณะเรือซึ่งเป็นยานพาหนะส าคัญใน

การปฏิบัติงานมีไม่เพียงพอ 

3) เหตุการณ์ดินโคลนถล่ม และน้ าปุาไหลหลากเมื่อเดือนกันยายน ปี 2554 ในพ้ืนที่อ าเภอน้ าปาด 

จังหวัดอุตรดิตถ์ ซึ่งดินโคลนถล่มพัดบ้านเรือนประชาชนถึง 3 หมู่บ้าน รวมถึงระบบจ าหน่ายของ กฟภ. ช ารุด

เสียหายเป็นจ านวนมาก โดย กฟภ. ต้องเร่งฟ้ืนฟูระบบไฟฟูา อีกท้ัง เพ่ือให้การช่วยเหลือจากหน่วยงานอ่ืนเป็นไป

ด้วยความสะดวกรวดเร็ว 

4) อุทกภัย จังหวัดน่าน ในเดือนมิถุนายน ปี 2554 ส่งผลให้เส้นทางคมนาคมขนส่งถูกตัดขาด และการ

ให้ความช่วยเหลือเป็นไปด้วยความยากล าบาก 

5) มหาอุทกภัยปี 2554 ระหว่างเดือน ก.ค. – ธ.ค. ประเทศไทยได้รับผลกระทบอย่างรุนแรงหลาย

พ้ืนที่ ตั้งแต่ จังหวัดสุโขทัย พิษณุโลก พิจิตร ก าแพงเพชร นครสวรรค์ สิงห์บุรี ลพบุรี ชัยนาท อ่างทอง อยุธยา 

ปทุมธานี กรุงเทพมหานคร นครปฐม สมุทรสาคร รวมถึงพ้ืนที่ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

นอกจากภัยจากธรรมชาติแล้ว ภัยด้านความมั่นคงยังเป็นปัญหาส าคัญที่ส่งผลกระทบต่อ กฟภ. ในปี 

2554 เช่นกัน รวมทั้งจากความไม่สงบบริเวณ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ และภัยสงครามบริเวณชายแดน      

ไทย-กัมพูชา สถานการณ์ท่ีเกิดจากภัยธรรมชาติต่างๆ และภัยด้านความมั่นคงที่ส่งผลกระทบต่อผู้ใช้ไฟฟูา ท าให้ 

กฟภ. ได้ตระหนักถึงความส าคัญในการปูองกันและเตรียมแผนเพ่ือลดผลกระทบและความเสียหายที่จะเกิดแก่

ระบบไฟฟูาของ กฟภ. จึงได้จัดท าแผนแม่บทการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยขึ้น เพ่ือเตรียมความพร้อมของ

บุคลากรและองค์กรให้มีความพร้อมรับสาธารณภัย โดยมีกรอบหน้าที่ เปูาหมาย ในการด าเนินมาตรการปูองกัน

และบรรเทาสาธารณภัย เพ่ือเสริมสร้างความมั่นคงให้กับระบบไฟฟูา ในการให้บริการแก่หน่วยงาน ชุมชน และ

ประชาชนผู้ใช้ไฟฟูาอย่างทั่วถึง ปลอดภัย 
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บทที่ 2 
แผนยุทธศาสตร์การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

2.1 วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย และวัตถุประสงค์ 

วิสัยทัศน์ 

 เป็นหน่วยงานที่มีความพร้อมในด้านการจัดการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
รวดเร็ว ทันเหตุการณ์ และสามารถฟ้ืนฟูระบบไฟฟูาในสถานที่ประสบภัยให้กลับคืนสู่สภาวะปกติโดยเร็วที่สุด 

พันธกิจ 

 มีการวางแผน เตรียมพร้อมทั้งด้านบุคลากร ยานพาหนะ และเครื่องมือเครื่องใช้ เพ่ือปูองกันและให้
ช่วยเหลือ ฟื้นฟูระบบไฟฟูาอย่างมีประสิทธิภาพ รวดเร็ว ทันเหตุการณ์ และสามารถจ่ายพลังงานไฟฟูาให้กลับคืน
สู่สภาวะปกติโดยเร็วที่สุด ด้วยการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง  

เป้าหมาย 

1) กฟภ. มีการบูรณาการระบบการบริหารจัดการเมื่อเกิดเหตุการณ์ไม่ปกติทั้งจากภัยธรรมชาติ และ
ภัยด้านความมั่นคงได้อย่างเหมาะสม 

2) กฟภ. มีแนวทางการด าเนินงานที่ชัดเจน สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน สามารถปฏิบัติงาน
ปูองกันและแก้ไขปัญหาระบบไฟฟูา เมื่อเกิดภัยพิบัติไดอ้ย่างรวดเร็ว และปลอดภัย 

ขอบเขตของสาธารณภัย 

แผนแม่บทการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย กฟภ. จะพิจารณาจากเหตุการณ์ไม่ปกติ ที่มีผลกระทบ
ต่อการจ่ายพลังงานไฟฟูาของ กฟภ. โดยแผนแม่บทฯมีระยะเวลา 5 ปี ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2555 - 2559 

วัตถุประสงค์ 

1) เพ่ือวางแผนพัฒนาขีดความสามารถในการปูองกัน การเตรียมความพร้อม ระงับ ช่วยเหลือและ
บรรเทาสาธารณภัย รวมทั้งการฟ้ืนฟูบูรณะ ให้เป็นไปอย่างรวดเร็ว มีประสิทธิภาพสูงสุดในทุกสถานการณ์ และ
เป็นแนวทางให้ทุกหน่วยงานของ กฟภ. สามารถน าแผนแม่บทฯไปจัดท าแผนปฏิบัติการพร้อมทั้งจัดสรร
งบประมาณได ้

2) เพ่ือให้การปฏิบัติงานในด้านการปูองกัน และบรรเทาสาธารณภัยของ กฟภ. เป็นไปด้วยความ
เรียบร้อยรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลสูงสุด 

3) เพ่ือเป็นแนวทางในการจัดวางระบบการ รับ – แจ้ง ข่าวสารสาธารณภัยกับหน่วยต่างๆ พร้อมทั้ง 
ติดตามสถานการณ ์และด าเนินการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับสาธารณภัย การช่วยเหลือประชาชนได้อย่างรวดเร็ว 

4) เพ่ือบูรณาการแผนการด าเนินงานด้านการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยให้หน่วยงานภายใน 
กฟภ. มีแนวทางปฏิบัติ วิธีการ ขั้นตอน ที่เหมาะสมสอดคล้องเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
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2.2 ความท้าทายในการบริหารจัดการสาธารณภัย กฟภ. ในอนาคต 

กฟภ. ต้องเผชิญกับความท้าทายส าคัญที่มีต่อการด าเนินงานบริหารจัดการสาธารณภัยหลายด้านด้วยกัน 
โดยประเด็นความท้าทายส าคัญในการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยของ กฟภ. ประกอบด้วย 

1) การปูองกัน การบริหารจัดการภัยพิบัติในเชิงรุกก่อนเกิดเหตุการณ์สามารถปฏิบัติได้ง่าย และช่วย
ลดผลกระทบที่จะเกิดขึ้นได้ ส าหรับปี 2554 ก่อนเหตุการณ์น้ าท่วม กฟภ. ได้ด าเนินการยกมิเตอร์และอุปกรณ์
ไฟฟูาให้สูงพ้นน้ า เพ่ือความปลอดภัย และช่วยลดความสูญเสียต่อชีวิตและทรัพย์สิน รวมทั้งลดผลกระทบจาก 
ภัยพิบัติได้เป็นอยา่งมาก อย่างไรก็ตาม กฟภ. ยังไม่เน้นการด าเนินการด้านการปูองกันก่อนเกิดเหตุการณ์มากนัก 
จึงควรมีการวางแผนการด าเนินงานที่ดี เพ่ือปูองกัน และลดผลกระทบจากภัยพิบัติต่างๆ 

2) การมีส่วนร่วม การบริหารจัดการภัยพิบัติในระยะเวลาที่ผ่านมา มักจะเน้นเฉพาะภาคส่วนโดย
ปราศจากการค านึงถึงความเป็นองค์รวมขององค์กร จึงควรเน้นการด าเนินงานแบบมีส่วนร่วมและบูรณาการใน
ลักษณะการผนึกก าลังอย่างมีระบบ นับเป็นสิ่งท้าทายที่ กฟภ. ต้องสร้างการมีส่วนร่วมดังกล่าวให้ได้โดยเร็ว 
เนื่องจากในทุกภาคส่วนต่างก็มีศักยภาพและประสบการณ์ของตนที่สร้างสมมาช้านาน เพียงแต่ขาดระบบการ  
บูรณาการที่ดี โดยการประสานงานความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐและเอกชนเพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการ
ช่วยเหลือประชาชน ลดความซ้ าซ้อนในการด าเนินงาน และท าให้การปฏิบัติงานเป็นไปด้วยความรวดเร็ว 
ปลอดภัย 

3) ระบบการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ เป็นสิ่งจ าเป็นในด าเนินการเมื่อเกิดภัยพิบัติ โดยเฉพาะภัยพิบัติที่
มีความรุนแรงและเกิดในพ้ืนที่กว้าง ท าให้ระบบสื่อสารขัดข้องหรือใช้การไม่ได้ ดังนั้น กฟภ. ควรต้องมีแผน
ประสานงานกับหน่วยงานอ่ืนๆ เพ่ือสร้างความร่วมมือด้านระบบการสื่อสาร ทั้งจากสื่อมวลชน หน่วยงานทหาร 
หน่วยงานราชการต่างๆ หรือหน่วยงานรัฐวิสาหกิจด้วยกัน เพ่ือให้การอ านวยการ การสั่งการ การประสานงาน 
การรายงาน และการประชาสัมพันธ์ ด าเนินไปได้อย่างถูกต้องทันเหตุการณ ์

4) การพัฒนาบุคลากร เป็นปัจจัยส าคัญอย่างยิ่งต่อการบริหารจัดการภัยพิบัติ ซึ่งควรด าเนินการดังนี ้ 
4.1) การพัฒนาทักษะเจ้าหน้าที่ของ กฟภ. ในส่วนที่เกี่ยวข้องอย่างต่อเนื่องตั้งแต่การปฏิบัติงาน

ก่อนเกิดภัยพิบัติ รวมทั้งการซ่อมแซม ฟ้ืนฟูระบบไฟฟูา เพ่ือให้บุคลากรดังกล่าว ได้เรียนรู้ถึงเทคนิคและวิธีการ
รับมือกับภัยพิบัตไิด้อย่างปลอดภัย รวดเร็ว ทันต่อเหตุการณ ์

4.2) การสร้างความตระหนักให้แก่พนักงานของ กฟภ. ให้มีความรู้ และตระหนักตื่นตัวด้านความ
ปลอดภัยจากภัยต่างๆ 

4.3) การส่งเสริมความรู้และประสบการณ์ให้แก่ประชาชน บุคลากร สถาบันการศึกษาต่างๆ 
เพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจในด้านความปลอดภัยจากการใช้ไฟฟูา รวมถึงการบูรณะ ฟ้ืนฟู ซ่อมแซมอุปกรณ์
ไฟฟูา และการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาระดับอนุปริญญาหรืออุดมศึกษา เพ่ือส่งเสริมประสบการณ์ให้เยาวชน
เป็นพลังของ กฟภ. ในการช่วยฟื้นฟูระบบไฟฟูาด้วยความปลอดภัย 

5) การเรียนรู้จากประสบการณ์ ในเชิงการบริหารจัดการภัยพิบัติของ กฟภ. ที่ผ่านมา ยังไม่เคยมีการ
น าบทเรียน หรือประสบการณ์จริงจากการเกิดภัยพิบัติในอดีตมาทบทวน ปรับปรุง และพัฒนากระบวนงาน 
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ขั้นตอน และวิธีปฏิบัติในการบริหารจัดการเมื่อเกิดภัยพิบัติอย่างจริงจังและต่อเนื่อง จึงควรมีการจัดท าเป็น
กรณีศึกษา แล้วน าผลของการศึกษามาปรับปรุงแก้ไขจุดอ่อนของระบบเดิมให้มีความเข้มแข็งยิ่งขึ้นไป 

6) การน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต์ใช้ เพ่ือความสะดวกรวดเร็วในการปฏิบัติงาน ดังนี้  
6.1) การเพ่ิมช่องทางการติดต่อสื่อสาร โดยเฉพาะอย่างยิ่งการสื่อสารไร้สาย การสื่อสารผ่าน

อินเตอร์เน็ต และสังคมออนไลน์ต่างๆ  
6.2) โครงข่ายไฟฟูาอัจฉริยะของ กฟภ. หรือ PEA Smart Grid ที่ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และ

การสื่อสารมาบริหารจัดการการส่งจ่ายพลังงานไฟฟูา ผ่านมิเตอร์อัจฉริยะ (Smart Meter) ซึ่ง กฟภ. จะสามารถ
สั่งตัดจ่ายกระแสไฟฟูาได้ โดยไม่ต้องให้เจ้าหน้าที่เดินทางไปตัดกระแสไฟฟูาที่บ้านของผู้ใช้ไฟฟูา เพ่ือสะดวก
รวดเร็วและปลอดภัย กรณีเกิดเหตุการณ์ไม่ปกติ 

6.3) การน าสารสนเทศภูมิศาสตร์ (Geographic Information System : GIS) ของระบบไฟฟูา
มาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด ด้วยการหาความสัมพันธ์กับต าแหน่งในแผนที่ที่เกิดภัยพิบัติ เปรียบเทียบกับ
ฐานข้อมูลด้านระบบไฟฟูาของ กฟภ. เพ่ือวิเคราะห์ และประเมินพ้ืนที่เสี่ยงที่จะเกิดเหตุการณ์สาธารณภัย 
ผลกระทบต่อระบบไฟฟูาในพ้ืนที่ต่างๆ และการวางแผนในการปูองกัน ซ่อมแซม และฟ้ืนฟูระบบไฟฟูาได้อย่าง
เหมาะสม 

2.3 ยุทธศาสตร์การด าเนินงาน 

 แผนแม่บทปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย กฟภ. (ระยะ 5 ปี) ได้ก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ 
กิจกรรมหลักไว้  ดังนี้ 

2.3.1 ยุทธศาสตร์ที่ 1 การป้องกันและลดผลกระทบ 

 การด าเนินการเตรียมความพร้อมตั้งแต่การปูองกันภัยพิบัติจะท าให้ กฟภ. สามารถรับมือจากภัย
ต่างๆ ที่เป็นสาธารณภัยได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวดเร็ว และช่วยลดความสูญเสียได้มาก ดังนั้นการวางแผนกล
ยุทธ์จึงมุ่งเน้นด้านการจัดท าแผนรองรับกรณีเหตุการณ์ไม่ปกติ 
 เป้าประสงค์ เพ่ือให้มีแผนและข้อมูลที่เกี่ยวข้องให้หน่วยงานต่างๆและผู้ใช้ไฟฟูา ใช้ปฏิบัติและ
ปูองกันภัยต่างๆในกรณีเหตุการณ์ไม่ปกติ    

กลยุทธ์ 1 มุ่งเน้นให้มีการจัดเตรียมข้อมูลที่เกี่ยวข้องในการปฏิบัติงานและปูองกันภัยต่างๆกรณี
เหตุการณ์ไม่ปกติ  

กลยุทธ์ 2 ให้มีการจัดท า/ปรับปรุงแผนรองรับกรณีเหตุการณ์ไม่ปกติ 

2.3.2 ยุทธศาสตร์ที่ 2 การเตรียมพร้อมรับภัย 

การประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องก่อนเกิดเหตุการณ์ภัยพิบัติเพ่ือติดตามข่าวสารพ้ืนที่เสี่ยง
ภัย และความรุนแรงของภัยพิบัติ จะท าให้ กฟภ. สามารถจัดเตรียมวัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือเครื่องใช้ ยานพาหนะ 
เครื่องก าเนิดไฟฟูา และอุปกรณ์อ่ืนๆ ได้อย่างเหมาะสม รวมถึงเพ่ือผลักดันให้การจัดการเมื่อเกิดเหตุการณ์ไม่
ปกติเป็นไปด้วยความรวดเร็ว ยุทธศาสตร์ที่ 2 จึงมุ้งเน้นการเตรียมความพร้อมทั้งด้านบุคลากร และเครื่องมือ
เครื่องใช้ทีจ่ าเป็น 
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 เป้าประสงค์ เพ่ือให้เกิดความพร้อมในด้านต่างๆในการปฏิบัติงานกรณีเหตุการณ์ไม่ปกติ 
 กลยุทธ์ 1 เสริมสร้างให้องค์กรมีการเตรียมความพร้อมรับมือ กรณีเหตุการณ์ไม่ปกติ 
 กลยุทธ์ 2 จัดเตรียมบุคลากรให้พร้อมรับมือ กรณีเกิดเหตุการณ์ไม่ปกติ 
 กลยุทธ์ 3 จัดเตรียมความพร้อมด้านอุปกรณ์ เครื่องมือ เครื่องใช้ ยานพาหนะและระบบสื่อสาร 

2.3.3 ยุทธศาสตร์ที่ 3 การจัดการในภาวะฉุกเฉิน 

 เมื่อเกิดเหตุการณ์ต่างๆ ที่มีผลกระทบต่อ กฟภ. การจัดการแก้ไขปัญหาระบบไฟฟูาต้องสามารถ
จ่ายพลังงานไฟฟูาได้เร็วที่สุด และครอบคลุมพ้ืนที่มากที่สุด เพ่ือบรรเทาความเดือดร้อนของประชาชนผู้ใช้ไฟฟูา 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 จึงมุ่งเน้นการบริหารจัดการเมือ่เกิดภัยพิบัติ ให้เป็นไปด้วยความรวดเร็ว และสั่งจ่ายกระแสไฟฟูา
ให้ครอบคลุมพ้ืนที่มากที่สุด โดยค านึงความปลอดภัยของประชาชนเป็นหลัก 

 เป้าประสงค์  เพ่ือให้สามารถบริหารจัดการระบบไฟฟูาได้ทันท่วงทีเมื่อเกิดกรณีเหตุการณ์ไม่ปกติ 
กลยุทธ์ 1  บริหารสถานการณ์ตามคู่มือปฏิบัติการ กรณีเหตุการณ์ไม่ปกติของ กฟภ. 
กลยุทธ์ 2 ประสานงานกับหน่วยงานเครือข่ายที่ให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัย 

 กลยุทธ์ 3 แก้ไขซ่อมแซมระบบไฟฟูาให้มีความปลอดภัย และรักษาพ้ืนที่จ่ายไฟให้มากที่สุด 

2.3.4 ยุทธศาสตร์ที่ 4 การจัดการหลังเกิดภัยพิบัติ 

 ภารกิจหลักของ กฟภ. คือ การฟ้ืนฟูระบบไฟฟูาทั้งในส่วนที่ กฟภ. รับผิดชอบ และในส่วนของผู้ใช้
ไฟฟูา เพ่ือให้ประชาชนมีไฟฟูาใช้อย่างรวดเร็วและปลอดภัย ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญยิ่งในการจัดการหลังเกิดภัย   
อย่างไรก็ตาม การใหค้วามช่วยเหลือด้านอื่นๆเพ่ือการยังชีพแก่ผู้ประสบภัย ก็เป็นสิ่งที่ กฟภ. ต้องค านึงถึงเช่นกัน 

 เป้าประสงค์  เพ่ือให้สามารถฟ้ืนฟูระบบไฟฟูาได้อย่างรวดเร็วและทันท่วงทีเมื่อเกิดเหตุการณ์ไม่
ปกต ิ

กลยุทธ์ 1 ฟ้ืนฟรูะบบไฟฟูาให้กลับคืนสู่สภาวะปกติโดยเร็ว 
กลยุทธ์ 2 ช่วยเหลือและบรรเทาความเดือดร้อนของผู้ประสบภัย 
กลยุทธ์ 3 สรุปผลการด าเนินงาน และประเมินผล เพ่ือปรับปรุงการบริหารสถานการณ์ ให้มี

ประสิทธิภาพ 
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บทที่ 3  
กลไกการขับเคลื่อนแผนแม่บทสู่การปฏิบัติ 

 การผลักดันแผนแม่บทไปสู่การปฏิบัติเพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจในแผนแม่บทแผนการปูองกันและ
บรรเทาสาธารณภัย  ส่งเสริมให้เกิดความรับผิดชอบและการมีส่วนร่วมภายในองค์กร พร้อมทั้งมีระบบการ
ประเมินผลที่สอดคล้องและเชื่อมโยงกันในทุกยุทธศาสตร์และทุกกลยุทธ์ แผนแม่บทการปูองกันและบรรเทา    
สาธารณภัย จะสามารถน าไปสู่การปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรม และสามารถประเมินผลสัมฤทธิ์ของแผนแม่บทฯ 
ให้เป็นไปตามเปูาหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล จ าเป็นต้องมีการผลักดันในระดับองค์กร และ
อาศัยความร่วมมือระหว่างหน่วยงานต่างๆ ในการบริหารจัดการ ดังนี้ 
 

1. งบประมาณและการเบิกจ่ายเงิน 
การด าเนินงานต่างๆ ตั้งแต่การวางแผนฝึกซ้อมรับมือ การจัดเตรียมวัสดุอุปกรณ์การซ่อมแซมระบบ

ไฟฟูา และการฟ้ืนฟูระบบไฟฟูาเพ่ือรองรับวิกฤตการณ์สาธารณภัย จ าเป็นต้องมีงบประมาณรองรับการ
ด าเนินงาน และควรมีการวางแผนด้านงบประมาณอย่างชัดเจนตั้งแต่การตั้งงบประมาณในการด าเนินงานเตรียม
ความพร้อมปูองกันภัย จนไปถึงการสรุปมูลค่าความเสียหาย และค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานทั้งหมด การผลักดัน
ในการน าแผนแม่บทฯ ไปสู่หลักการ และวิธีปฏิบัติ มีประเด็นที่ควรต้องพิจารณา ดังนี้ 

1.1 ตามข้อบังคับการไฟฟูาส่วนภูมิภาค ว่าด้วยการซื้อ พ.ศ. 2543 ข้อ 16 ในการจัดซื้อให้
ผู้เกี่ยวข้องขออนุมัติในหลักการก าหนดรายการและประมาณการของพัสดุที่จะจัดซื้อต่อผู้ว่าการ หรือผู้ที่ผู้ว่าการ
มอบหมาย และเม่ือได้รับอนุมัติในหลักการพร้อมงบประมาณแล้วให้ ผู้ซื้อรีบด าเนินการ 

 การจัดซื้อพัสดุให้จัดซื้อตามชนิดและจ านวนตามแผนและกรอบที่ได้รับอนุมัติจากผู้มีอ านาจ
สั่งซื้อ เว้นแต่เป็นพัสดุที่ต้องซื้อจ าเป็นเร่งด่วน หากล่าช้าจะเสียหายต่อกิจการงาน 
 การแบ่งซ้ือโดยลดวงเงินที่จะซื้อในครั้งเดียวกันเพื่อให้วงเงินต่ ากว่าที่ก าหนดโดยวิธีหนึ่งวิธีใด
หรือเพ่ือให้อ านาจสั่งซื้อเปลี่ยนแปลงไปจะกระท ามิได้ 

 จากข้อบังคับดังกล่าว ให้สามารถจัดซื้อพัสดุกรณีจ าเป็นเร่งด่วนได้ อย่างไรก็ตาม หลักการ 
ขั้นตอน และวิธีปฏิบัติในการด าเนินการให้เกิดความรวดเร็วนั้น ยังไม่มีขั้นตอนปฏิบัติที่ชัดเจน ท าให้เกิดความ
ล่าช้าในการจัดซื้อ จึงควรมีการจัดท าขั้นตอน หรือวิธีปฏิบัติให้มีความชัดเจน โปร่งใส และสามารถด าเนินการได้
อย่างรวดเร็ว เพ่ือเป็นแนวทางปฏิบัติให้กับหน่วยงานภายใน กฟภ. 

1.2 การอนุมัติเบิกจ่ายเงินเมื่อเกิดเหตุการณ์สาธารณภัยควรมีระเบียบที่ก าหนด อ านาจ หน้าที่
ผู้รับผิดชอบในการจัดการเบิกจ่ายที่ชัดเจนและมีขั้นตอนที่ไม่ซับซ้อนยุ่งยาก เพ่ือให้เกิดความคล่องตัว รวดเร็วใน
การเบิกจ่ายเงินในการจัดซื้อ จัดจ้าง บูรณะฟ้ืนฟู ระบบไฟฟูาให้สามารถจ่ายไฟให้ครอบคลุมทุกพ้ืนที่ 

1.3 การตั้งงบประมาณรองรับการด าเนินงานในแต่ละปีตั้งแต่การปูองกัน เฝูาระวัง และการ
ฝึกซ้อม เพื่อเตรียมความพร้อมทั้งด้านเครื่องมือเครื่องใช้ที่จ าเป็น ความพร้อมด้านบุคลากร ให้สามารถปฏิบัติงาน
ได้อย่างปลอดภัย รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ 
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1.4 การจัดท ารายงานสรุปค่าใช้จ่ายในการด าเนินการด้านการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย
ทั้งหมด เพ่ือวิเคราะห์ประเมินมูลค่าความเสียหาย และประสิทธิภาพในการด าเนินงานของ กฟภ. ในแต่ละปี หรือ
แต่ละเหตุการณท์ีเ่กิดข้ึน 

2. การประเมินพื้นที่เสี่ยงภัย ในแต่ละพ้ืนที่ล้วนประสบปัญหาจากภัยพิบัติแตกต่างกันจึงควรมีการ
วิเคราะห์ประเมินความเสี่ยงที่จะเกิดภัยในแต่ละพ้ืนที่ โดยการพิจารณาจากสถิติย้อนหลัง ปัจจัยจากฤดูกาล 
สภาพภูมิศาสตร์ และการคาดการณ์จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ส าหรับหลายพ้ืนที่ที่ประสบภัยมักเป็นพ้ืนที่เดิมๆ 
ที่เคยได้รับผลกระทบจากภัยพิบัติมาแล้ว ดังนั้น หากมีการประเมินพ้ืนที่เสี่ยงภัยอย่างรอบคอบแล้ว จะช่วยให้
สามารถวางแผนด้านการปูองกัน เฝูาระวัง และลดผลกระทบจากภัยที่จะเกิดข้ึนได้อย่างมาก  

 อย่างไรก็ตาม จากสภาพภูมิอากาศที่เปลี่ยนแปลงท าให้หลายพ้ืนที่ที่ไม่เคยประสบภัยพิบัติต่าง
ประสบปัญหาจากสาธารณภัยแตกต่างกันไป โดยเฉพาะอย่างยิ่งปัญหาอุทกภัยที่ส่งผลกระทบในหลายพ้ืนที่  
ดังนั้น จึงควรมีการเฝูาระวังภัยในทุกพ้ืนที่ เพื่อเตรียมความพร้อมในการปูองกัน และบริหารจัดการเมื่อเกิดภัยได้
อย่างทันท่วงท ี

3. การจัดท าฐานข้อมูล และการปรับปรุงฐานข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน เพ่ือให้การปฏิบัติงานด้านต่างๆ มี
ข้อมูลเพียงพอต่อการตัดสินใจ การประสานงานด้านการสนับสนุนสรรพก าลัง และสามารถบริหารจัดการใน
สถานการณ์ฉุกเฉินได้อย่างรวดเร็ว อาทิเช่น ท าเนียบยานพาหนะและเครื่องก าเนิดไฟฟูา ข้อมูลเบอร์โทรศัพท์ที่
ติดต่อสื่อสารระหว่างหน่วยงาน นอกจากการจัดท าฐานข้อมูลแล้ว ควรต้องมีการปรับปรุงระบบฐานข้อมูลให้เป็น
ปัจจุบัน เพ่ือให้ผู้ที่น าข้อมูลไปใช้สามารถตัดสินใจ บริหารจัดการได้อย่างรวดเร็ว เหมาะสมกับสถานการณ ์

4. การจัดท าแผนปฏิบัติการ  
4.1 การจัดท าขั้นตอนการด าเนินการในส่วนต่างๆ ให้ผู้รับผิดชอบสามารถปฏิบัติตามได้อย่าง

ชัดเจน เพ่ือรองรับสถานการณ์ที่เกิดจากเหตุการณ์ไม่ปกติ โดยหากทุกหน่วยงานมีแผนปฏิบัติการด้านการ
ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยที่ชัดเจนแล้ว จะช่วยให้การบูรณการประสานงานด้านการสนับสนุน ช่วยเหลือ 
ฟ้ืนฟู เป็นไปด้วยความรวดเร็ว 

4.2 การจัดท าแผนปฏิบัติการรองรับแผนแม่บทการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย ปี 2555 – 
2559 (Action Plan) เพ่ือให้หน่วยงานใน กฟภ. สามารถวางแผนการปฏิบัติงานในแต่ละปีให้สอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ขององค์กรในการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย รวมถึงการพิจารณาในการตั้งงบประมาณในการ
ด าเนินการแต่ละปี รายละเอียดส าหรับแผนปฏิบัติการรองรับแผนแม่บทฯ แสดงในบทที่ 5 

5. การน าเทคโนโลยีและสารสนเทศมาใช้ให้เกิดประโยชน์  
5.1 โครงข่ายไฟฟูาอัจฉริยะของ กฟภ. (PEA Smart Grid) ที่ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และการ

สื่อสารมาบริหารจัดการการส่งจ่ายพลังงานไฟฟูา ผ่านมิเตอร์อัจฉริยะ (Smart Meter) ซึ่ง กฟภ. จะสามารถสั่ง
ตัดจ่ายกระแสไฟฟูาได้ โดยไม่ต้องให้เจ้าหน้าที่เดินทางไปตัดกระแสไฟฟูาที่บ้านของผู้ใช้ไฟฟูา เพ่ือความ
ปลอดภัยและสะดวกรวดเร็ว กรณีเกิดเหตุการณ์ไม่ปกติ รวมถึงลดค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน 

5.2 การน าสารสนเทศภูมิศาสตร์ (Geographic Information System : GIS) ของระบบไฟฟูา
มาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด ด้วยการหาความสัมพันธ์กับต าแหน่งในแผนที่ที่เกิดภัยพิบัติ เปรียบเทียบกับ
ฐานข้อมูลด้านระบบไฟฟูาของ กฟภ. เพ่ือวิเคราะห์ และประเมินพ้ืนที่เสี่ยงที่จะเกิดเหตุการณ์สาธารณภัย 
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ผลกระทบต่อระบบไฟฟูาในพ้ืนที่ต่างๆ และการวางแผนในการปูองกัน ซ่อมแซม และฟ้ืนฟูระบบไฟฟูาได้อย่าง
เหมาะสม 

6. การติดต่อสื่อสาร ปัจจุบันแม้ว่าระบบการสื่อสารจะครอบคลุมพ้ืนที่การให้บริการของ กฟภ. แล้ว 
แตห่ากมเีหตุการณ์ไม่ปกตเิกิดข้ึนอาจส่งผลให้ระบบสื่อสารไม่สามารถเข้าถึงพ้ืนที่ได้ จึงควรต้องเตรียมระบบการ
สื่อสารช่องทางอ่ืนที่จ าเป็นเพ่ือใช้ในการติดต่อสื่อสาร ประสานงาน และแลกเปลี่ยนข่าวสารระหว่างหน่วยงาน 
ในการให้ความช่วยเหลือ ระดมสรรพก าลัง และฟ้ืนฟูระบบไฟฟูา  

 ปัจจุบันเทคโนโลยีและสารสนเทศมีการพัฒนาอย่างก้าวกระโดด และมีประสิทธิภาพ ท าให้ช่องทาง
การสื่อสารมีหลากหลายช่องทาง โดยเฉพาะอย่างยิ่งการสื่อสารไร้สายความเร็วสูง การสื่อสารผ่านอุปกรณ์สื่อสาร
เคลื่อนที่ การสื่อสารผ่านอินเตอร์เน็ต และวิทยุสื่อสาร ซึ่งหาก กฟภ. มีการวางแผนการน าระบบสื่อสารมาใช้ให้
เกิดประสิทธิภาพสูงสุดแล้ว จะช่วยให้ กฟภ. สามารถด าเนินงานได้อย่างสะดวก รวดเร็ว ต่อเนื่อง และเข้าถึงได้
ทุกพ้ืนที ่

7. การประชาสัมพันธ์ ในการด าเนินงานหลายครั้งโดยเฉพาะด้านการให้ความช่วยเหลือเมื่อเกิดภัย
พิบัตินั้น กฟภ. ต้องเร่งท างานอย่างหนัก เพ่ือให้สามารถแก้ไขปัญหา ฟ้ืนฟูระบบไฟฟูาให้ผู้ใช้ไฟมีไฟฟูาใช้อย่าง
รวดเร็วนั้น กฟภ. ควรต้องมีการประชาสัมพันธ์ให้สาธารณชนทราบ เพื่อท าความเข้าใจกับประชาชนที่ได้รับความ
เดือดร้อน และลดความกดดันให้กับผู้ปฏิบัติงานของ กฟภ. นอกจากนี้ ยังเป็นการแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่น 
ตั้งใจ ในการด าเนินงานตามภารกิจของ กฟภ. 

8. การประเมินผลการด าเนินงาน ควรมีการสรุปผลการด าเนินงานในด้านต่างๆ ทั้งการให้ความ
สนับสนุน ช่วยเหลือ ซ่อมแซม ฟ้ืนฟูระบบไฟฟูา และการประชาสัมพันธ์การด าเนินงานของ กฟภ. เพ่ือจัดท า
รายงานความเสียหาย ค่าใช้จ่าย และผลกระทบที่มีต่อ กฟภ. ทั้งหมด และน าไปวางแผนการด าเนินงานด้านการ
ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย และปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  

9. การให้ความร่วมมือทุกภาคส่วนทั้งภายในและภายนอกองค์กร  ในภาพรวมของการแก้ไข
สถานการณ์ไม่ปกติต่างๆ มีความจ าเป็นต้องอาศัยความร่วมมือระหว่างหน่วยงาน ทั้งภายในและภายนอกองค์กร 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการประสานงานด้านการสนับสนุน ช่วยเหลือทั้งยานพาหนะ อุปกรณ์ที่จ าเป็นส าคัญต่างๆ 
ดังนั้น หากมีการประสานงานและร่วมมือร่วมใจในการปฏิบัติงานแล้ว จะสามารถช่วยให้การด าเนินงาน
เป็นไปด้วยความรวดเร็วมีประสิทธิภาพ และช่วยบรรเทาความรุนแรงของจากเหตุการณ์ไม่ปกติได้อีกด้วย 
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บทที่ 4  
กรณีศึกษามหาอุทกภัยปี 2554 

 

ในรอบ 10 ปีที่ผ่านนี้ ประเทศไทยได้ประสบกับภัยพิบัติจากธรรมชาติมากมาย ไม่ว่าจะเป็นภัยแล้ง ภัย
จากอากาศหนาว ภัยจากไฟปุาและหมอกควัน ภัยจากคลื่นสึนามิ อุทกภัยและดินโคลนถล่ม โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งในปี 2554 ตั้งแต่ช่วงเดือนกรกฎาคมเป็นต้นมา ประเทศไทยได้รับผลกระทบจากพายุนกเต็น มุ่ยฟูา   
ไห่ถาง และนาแก ส่งผลให้เกิดน้ าท่วมครั้งใหญ่ หรือที่ทุกภาคส่วนต่างเรียกว่า “มหาอุทกภัย” โดยที่มีพ้ืนที่
รับผิดชอบของ กฟภ. ที่ได้รับผลกระทบมากถึง 41 จังหวัด ส านักงานการไฟฟูาน้ าท่วมสูงไม่สามารถปฏิบัติงานได้ 
15 แห่ง สถานีไฟฟูาไม่สามารถจ่ายไฟฟูาได้ 16 สถานี นอกจากนี้ ยังมีนิคมอุตสาหกรรมที่ได้รับผลกระทบจาก
อุทกภัยน้ าท่วมทั้งหมด 7 แห่ง ได้แก่ นิคมสหรัตนนคร, สวนอุตสาหกรรมโรจนะ, นิคมอุตสาหกรรมไฮเทค    
(บ้านหว้า), นิคมอุตสาหกรรมบางปะอิน, แฟคตอรี่แลนด์, นิคมอุตสาหกรรมนวนคร และสวนอุตสาหกรรม     
บางกะดี  

ผลจากอุทกภัยในครั้งนี้ส่งผลให้ประชาชนได้รับความเดือดร้อนอย่างหนักจากความเป็นอยู่ปกติ 
ทั้งด้านการอยู่อาศัย เครื่องอุปโภคบริโภค การเดินทางและคมนาคมขนส่งที่ไม่สะดวก ดังนั้น การด าเนินงาน
ของ กฟภ. จึงต้องให้ความส าคัญด้านความปลอดภัยของประชาชนเป็นหลัก เนื่องจากเมื่อเกิดน้ าท่วมอาจจะเกิด
ไฟฟูารั่วหรือไฟฟูาลัดวงจรท าให้เกิดอันตรายถึงแก่ชีวิตและทรัพย์สิน อย่างไรก็ตาม การด าเนินงานที่ผ่านมาของ 
กฟภ. ในการบริหารจัดการแก้ไขปัญหาเป็นไปด้วยความไม่สะดวก ล่าช้า ไม่ทันต่อเหตุการณ์ บางครั้งอาจจะ
น ามาซึ่งความเสียหายต่อองค์กร โดยปัญหาในการด าเนินงานของ กฟภ. พอสรุปได้ดังนี้ 

1. การจัดท าฐานข้อมูลพ้ืนที่ประสบภัย อุปกรณ์ ยานพาหนะบางประเภทยังไม่เพียงพอ หรือไม่เป็น
ปัจจุบัน เนื่องจากหน่วยงานที่ด าเนินการหรือรับผิดชอบนั้นมีหน้าที่รับผิดชอบมากท าให้การจัดท าฐานข้อมูล
บางอย่างอาจจะไม่เพียงพอที่จะสนับสนุนการด าเนินงานหรือการแก้ไขปัญหาเมื่อเกิดภัยพิบัติ 

2. ขาดการประสานงานระหว่างหน่วยงาน เพ่ือแก้ไขปัญหาต่างๆในระหว่างหน่วยงานที่รับผิดชอบ 
เช่น การสนับสนุนด้านก าลังคน อุปกรณ์ ยานพาหนะท่ีใช้เพื่อการด าเนินงานเมื่อเกิดภัยพิบัติ 

3. เมื่อเกิดภัยพิบัติการปฏิบัติงานล่าช้าเนื่องจากไม่มี การฝึกซ้อมในการปูองกันและบรรเทา           
สาธารณภัย และไม่มีการเตรียมความพร้อมในการเผชิญกับภัยพิบัติ 

4. ไม่มีบุคลากรที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน รวมทั้งขาดแคบนบุคลากรในระดับปฏิบัติการ 
5. ปัจจุบัน กฟภ. ให้ความช่วยเหลือและฟ้ืนฟูในกรณีปัญหาเฉพาะหน้า ไม่มีการตั้งงบประมาณในการ

เตรียมความพร้อมรับมือภัยพิบัติ รวมถึงงบประมาณท่ีมีจ ากัด 
6. ไม่มีการพัฒนาเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการสื่อสารของ กฟภ. เนื่องจากเมื่อเกิดภัยพิบัติ

ที่มีความรุนแรง การสื่อสารล่ม ท าให้การประสานงานเป็นไปด้วยความยากล าบาก ขาดแคลนข้อมูลส าคัญในการ
ตัดสินใจ 
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7. ยานพาหนะ วัสดุอุปกรณ์ และเครื่องมือเครื่องใช้ ในการบริหารจัดการภัยพิบัติมีไม่เพียงพอ และไม่
เหมาะสมในการจัดการภัยพิบัติ อาทิเช่น รถแก้กระแสไฟฟูาขัดข้อง เรือท้องแบน เครื่องก าเนิดไฟฟูา
ส ารอง เป็นต้น จึงจ าเป็นต้องเตรียมความพร้อมให้เหมาะสมกับประเภทของภัยและสภาพพ้ืนที่นั้นๆ  

จากปัญหาและอุปสรรคที่กล่าวมาข้างต้น ท าให้ กฟภ. ตระหนักถึงความรุนแรงของอุทกภัยที่เกิดขึ้นใน

หลายจังหวัด จึงไดม้ีการจัดตั้งศูนย์บัญชาการ กฟภ. ช่วยเหลือสถานการณ์ภัยพิบัติ (ศบภ.) เพ่ือด าเนินการแก้ไข

สถานการณ์มหาอุทกภัยในครั้งนี้ให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย รวดเร็ว ทันต่อเหตุการณ์ โดยมีการแต่งตั้ง

คณะกรรมการศูนย์บัญชาการ กฟภ. ช่วยเหลือสถานการณ์ภัยพิบัติ (ศบภ.) ซ่ึงประกอบด้วย 

1. ผวก.      ผู้บัญชาการ 
2. รผก. (ป)      รองผู้บัญชาการ 
3. รผก. (จ1-จ4)     รองผู้บัญชาการ 
4. รผก.ทุกสายงาน     กรรมการ 
5. ผชก.ทุกสายงาน     กรรมการ 
6. อฝ.สส.      เลขานุการ 
7. ชฝ.ปส.      ผู้ช่วยเลขานุการ 
8. ชฝ.สส.      ผู้ช่วยเลขานุการ 

โดยคณะกรรมการศูนย์บัญชาการ กฟภ. ช่วยเหลือสถานการณ์ภัยพิบัติ (ศบภ.) มีหน้าที่ความรับผิดชอบ
ดังนี้ 

1. ติดตามข่าวสารและสถานการณ์บ้านเมืองเกี่ยวกับเหตุการณ์ต่างๆ โดยประสานงานกับ กฟข. และ 
ศูนย์ปฏิบัติการช่วยเหลือผู้ประสบอุทกภัย (ศปภ.) ของรัฐบาล 

2. เป็นศูนย์รวบรวมข้อมูลทั้งการจ่ายไฟฟูา ความเสียหาย ระบบจ าหน่าย ผู้ใช้ไฟฟูา 
3. วิเคราะห์ข้อมูลในการประเมินสถานการณ์ 

3.1 สถานะการจ่ายไฟ ความเสียหายและการด าเนินการของ กฟภ. 
3.2 ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงาน 
3.3 ความต้องการช่วยเหลือของหน่วยงานต่างๆ 

4. ก าหนดมาตรการการด าเนินงานแก้ไข และปูองกันภัยพิบัติ 
5. สั่งการระดมสรรพก าลังจากหน่วยงานที่เก่ียวข้องในการด าเนินการแก้ไขปัญหาจากภัยพิบัติ 
6. สรุปผลการด าเนินงาน 
7. ประชาสัมพันธ์การด าเนินงาน 

ก าหนดการด าเนินงานเป็น 5 ส่วนงาน ดังนี้ 

1. ศูนย์อ านวยการช่วยเหลือสนับสนุนกรณีเหตุการณ์ไม่ปกติ (ศอส.)  โดยผู้รับผิดชอบหลักคือ รผก. 
ตามหลักเกณฑ์ของ ศอส. 
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2. ส่วนงานสนับสนุน โดยผู้รับผิดชอบหลักคือ รผก.(ส) และมีหน้าที่ ดังนี้ 
2.1. สนับสนุนเครื่องก าเนิดไฟฟูา ยานพาหนะ เครื่องจักรกล วัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือเครื่องใช้ ไป

ยังพ้ืนที่ประสบภัย 
2.2. สนับสนุนระบบสื่อสารให้ครอบคลุมพ้ืนที่ประสบภัย 
2.3. ติดต่อประสานงานกับหน่วยงานภายนอก เพ่ือขอความช่วยเหลือ เช่น ต ารวจ ทหาร 

หน่วยงานบรรเทาสาธารณภัย ฯลฯ ตามความเหมาะสม 
2.4. อ่ืนๆ ตามท่ีผู้อ านวยการศูนย์ฯ มอบหมาย 

3. ส่วนงานช่วยเหลือผู้ประสบภัย โดยผู้รับผิดชอบหลักคือ รผก.(อ) และมีหน้าที่ ดังนี้ 
3.1 เตรียมความพร้อมในการจัดตั้งศูนย์อพยพ พร้อมสิ่งอ านวยความสะดวก หากผู้อ านวยการ

ศูนย์ฯ เห็นสมควร 
3.2 จัดท าแผนการให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัย 
3.3 จัดหา และขนส่ง เครื่องยังชีพ อาหาร และยาให้แก่ผู้ประสบภัย 
3.4 อ่ืนๆ ตามท่ีผู้อ านวยการศูนย์ฯ มอบหมาย 

4. ส่วนงานประชาสัมพันธ์ โดยผู้รับผิดชอบหลักคือ ผชก.(ส) และมีหน้าที่ ดังนี้ 
4.1 ติดตามข้อมูลข่าวสารสถานการณ์ภัยพิบัติอย่างใกล้ชิด 
4.2 รายงานสถานการณ์ภัยพิบัติ ให้ผู้อ านวยการศูนย์ฯ ทราบเป็นระยะ 
4.3 จัดท าทะเบียนรายชื่อหน่วยงานภายนอกที่ต้องติดต่อเพ่ือประสานงานข้อมูลข่าวสารและ

การประชาสัมพันธ์ให้เป็นปัจจุบัน 
4.4 ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการให้ความช่วยเหลือสนับสนุนในส่วนที่ กฟภ.เข้าร่วมด าเนินการ 
4.5 อ่ืน ๆ ตามท่ีผู้อ านวยการศูนย์ฯ มอบหมาย 

5. ส่วนงานงบประมาณและการเงิน โดยผู้รับผิดชอบหลักคือ รผก.(บ) และมีหน้าที่ ดังนี้ 
5.1 จัดสรรงบประมาณในการด าเนินการเมื่อเกิดภัยพิบัติ 
5.2 ติดตาม และสรุปค่าใช้จ่ายในการด าเนินการทุกส่วนงาน 
5.3 อ่ืนๆ ตามท่ีผู้อ านวยการศูนย์ฯ มอบหมาย 

การด าเนินงานของ กฟภ. ในพื้นที่ประสบภัยจากเหตุการณ์มหาอุทกภัย 

1. ตั้งศูนย์บัญชาการ กฟภ. ช่วยเหลือสถานการณ์ภัยพิบัติที่ ส านักงานกลาง อาคารศูนย์สั่งการระบบ
ไฟฟูา (SCADA) และจัดให้มีเจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์ฯ 24 ชั่วโมง 

2. ประสานงานกับศูนย์ปฏิบัติการช่วยเหลือผู้ประสบอุทกภัย (ศปภ.) และส่งเจ้าหน้าที่ประจ า ศปภ. 
ตลอด 24 ชั่วโมง 

3. ระดมชุดปฏิบัติงาน พร้อมยานพาหนะ และวัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือ เครื่องใช้ จาก กฟข., หน่วยงาน
ที่เก่ียวข้อง และการไฟฟูาที่ไม่ได้รับผลกระทบ เพ่ือด าเนินการปรับปรุง แก้ไข ซ่อมแซมระบบไฟฟูา ดังนี้ 

3.1 ยกระดับมิเตอร์และอุปกรณ์ไฟฟูาในระดับที่ปลอดภัย เพ่ือให้ประชาชนมีไฟฟูาใช้อย่าง
ต่อเนื่อง และเร่งด าเนินการซ่อมแซมแก้ไขระบบจ าหน่ายไฟฟูาที่ได้รับความเสียหาย       
เพ่ือจ่ายไฟฟูากลับคืนโดยเร็วที่สุด 
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3.2 ฟ้ืนฟูระบบไฟฟูาในนิคมอุตสาหกรรม 7 แห่ง 
4. ส ารองเครื่องก าเนิดไฟฟูา ติดตั้งหม้อแปลงไฟฟูา และอุปกรณ์การส่องสว่าง ให้กับสถานที่ส าคัญ

ต่างๆ อาทิ พระต าหนักต่างๆ, เครื่องสูบน้ าที่ประตูระบายน้ าต่างๆ, ศูนย์อพยพ และเครื่องผลักดันน้ า เป็นต้น 
5. สนับสนุนยานพาหนะ รถยก รถบรรทุก รถเครน เพ่ือช่วยพนักงาน ประชาชน และหน่วยงานต่างๆ 

เช่น การรับส่งประชาชน, ติดตั้งเครื่องผลักดันน้ า และสนับสนุนตามนโยบายของรัฐบาล 
6. อนุมัติจัดซื้อ จัดหา เรือ เครื่องสูบน้ า กระสอบทราย เสื้อชูชีพ เครื่องอุปโภคบริโภค เครื่องมือ 

เครือ่งใช้ที่ส าคัญจ าเป็น เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานในพื้นที่ประสบภัย 
7. จัดสถานที่พักพิง พร้อมเครื่องอุปโภคบริโภค ส าหรับพนักงานและครอบครัวที่ประสบอุทกภัย ณ 

ห้องประชุมอเนกประสงค์ ชั้น 6 อาคาร 4 โดยมีผู้เข้าพักประมาณ 200 – 300 คนต่อวัน 
8. จัดกิจกรรม “ฟ้ืนฟูผู้ประสบภัย จากใจ ไฟฟูาภูมิภาค” โดยร่วมมือกับภาคีเครือข่ายต่างๆ ในพ้ืนที่ 

เพ่ือตรวจสอบ ซ่อมแซม และแก้ไขระบบไฟฟูาภายในบ้านเรือนของประชาชน เช่น อุปกรณ์ตัดตอน สวิตช์ 
เต้ารับ ดวงโคมไฟฟูา ที่ได้รับผลกระทบเนื่องจากน้ าท่วม 

9. ช่วยเหลือประชาชนที่ประสบอุทกภัย ดังนี้ 
9.1 มอบถุงยังชีพมากกว่า 10,000 ถุง 
9.2 มอบเสื้อชูชีพ 
9.3 มอบเรือไฟเบอร์ท้องแบนขนาด 4 ที่นั่ง จ านวน 100 ล า ให้กับผู้ประสบอุทกภัยใน จังหวัด

ลพบุรี 

ผลการด าเนินงานจากการตั้ง ศบภ. 

 จากการตั้ง ศบภ. โดยมี ผวก. เป็นผู้บัญชาการศูนย์ฯ และมี รผก. เป็นผู้อ านวยการศูนย์ประจ าวัน ท าให้
การบริหารจัดการแก้ไขปัญหาในพ้ืนที่ประสบอุทกภัยมีประสิทธิภาพมากขึ้น สามารถด าเนินการได้อย่างรวดเร็ว 
เนื่องจากมีหน่วยงานที่รับผิดชอบโดยตรงและชัดเจน จึงสามารถสรุปข้อดีของการตั้ง ศบภ. ได้ดังนี้ 

1. การประสานงานระหว่างหน่วยงานทั้งภายในองค์กร และนอกองค์กรให้เป็นไปด้วยความรวดเร็ว 
ทั่วถึงทุกหน่วยงาน ท าให้การด าเนินการด้านต่างๆสามารถด าเนินการได้อย่างรวดเร็วทันตามก าหนด 

2. การก าหนดอ านาจในการขออนุมัติงบประมาณ ให้ผู้อ านวยการศูนย์ฯ เป็นผู้มีอ านาจในการอนุมัติ 
ท าให้การจัดซื้อ จัดหา สามารถด าเนินการได้อย่างรวดเร็ว  

3. เป็นศูนย์กลางในการระดมสรรพก าลังจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งภายใน และภายนอกองค์กร ทั้ง
ด้านก าลังคน เครื่องมือเครื่องใช้ อุปกรณ์ ยานพาหนะ และเรือ เพ่ือจัดสรรให้เพียงพอต่อความต้องการของแต่ละ
พ้ืนที่ได้อย่างรวดเร็ว 

4. เป็นศูนย์กลางด้านการให้ความช่วยเหลือและอ านวยความสะดวกแก่ประชาชน และพนักงานที่
ประสบภัยได้ทันท่วงที 

5. มีการติดตามในการแก้ไขปัญหาอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้ความช่วยเหลือประชาชนผู้ประสบภัยในด้าน
ความปลอดภัยเกี่ยวกับกระแสไฟฟูา เนื่องจาก กฟภ. ได้ตระหนักถึงอันตรายที่เกิดจากกระแสไฟฟูาซึ่งอาจจะท า
ให้ประชาชนได้รับบาดเจ็บหรือได้รับอันตรายแก่ชีวิตและทรัพย์สิน 
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6. มีความเป็นเอกภาพ รวดเร็ว ฉับไวมากยิ่งขึ้นในการประชาสัมพันธ์ให้ข่าวสารและเปิดเผยข้อมูล
ระหว่างหน่วยงาน  

เนื่องจากอุทกภัยในครั้งนี้เกิดขึ้นในหลายพ้ืนที่เป็นบริเวณกว้าง และส่งผลกระทบต่อ กฟภ. ในการ
บริหารจัดการแก้ไขปัญหาเป็นไปด้วยความไม่สะดวก ล่าช้า ไม่ทันต่อเหตุการณ์ บางครั้งอาจจะน ามาซึ่งความ
เสียหายต่อองค์กร โดยปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงานของ กฟภ. พอสรุปได้ดังนี้ 

1. ระดับน้ าท่วมสูง แต่ประชาชนที่ไม่อพยพมีจ านวนมาก ประกอบกับความต้องการใช้ไฟฟูาสูง ท าให้
การด าเนินงานของ กฟภ. ในการตัดจ่ายกระแสไฟฟูาต้องค านึงถึงความปลอดภัยของประชาชนเป็นหลัก การ
ปฏิบัติงานจึงเป็นไปด้วยความยากล าบาก 

2. ส านักงานของ กฟภ. ประสบปัญหาน้ าท่วมสูง ท าให้พนักงานไม่สามารถเข้าไปปฏิบัติงานได้ จึงต้อง
อาศัยส านักงานชั่วคราวซึ่งสิ่งอ านวยความสะดวกไม่เพียงพอ และการติดต่อสื่อสารเป็นไปด้วยความล าบาก 

3. พนักงานของ กฟภ. ได้รับผลกระทบจ านวนมาก ท าให้การไฟฟูาหลายแห่งขาดก าลังคนในการ
แก้ไขระบบไฟฟูา 

4. เรือ และเสื้อชูชีพ ของ กฟภ. มีจ านวนน้อย ไม่เพียงพอต่อการใช้งาน ประกอบกับการจัดซื้อเรือใน
สภาวการณ์น้ าท่วม ราคาจะแพงกว่าปกติ 

5. กฟภ. ไม่มีอุปกรณ์ส าหรับตรวจเช็คไฟรั่ว ท าให้พนักงานที่ต้องปฏิบัติงานมีความเสี่ยงด้านความ
ปลอดภัย 

6. การจัดท าฐานข้อมูลพ้ืนที่ประสบภัย อุปกรณ์ ยานพาหนะบางประเภทยังไม่เพียงพอ หรือไม่เป็น
ปัจจุบัน เนื่องจากหน่วยงานที่ด าเนินการหรือรับผิดชอบนั้นมีหน้าที่รับผิดชอบมากท าให้การจัดท าฐานข้อมูล
บางอย่างอาจจะไม่เพียงพอที่จะสนับสนุนการด าเนินงานหรือการแก้ไขปัญหาเมื่อเกิดภัยพิบัติ 

ความคาดหวัง กฟภ. ในการรับมือภัยพิบัติในอนาคต 

เพ่ือให้ตอบสนองต่อเหตุการณ์ภัยพิบัติในปัจจุบัน กฟภ. ควรค านึงถึงการออกแบบสถานีไฟฟูาให้
เหมาะสมและปูองกันภัยพิบัติท่ีจะท าให้การจ่ายกระแสไฟฟูาให้แก่ผู้ใช้ไฟฟูาได้รับผลกระทบน้อย นอกจากนี้ควร
ค านึงถึงต าแหน่งการติดตั้งมิเตอร์เพื่อสะดวกแก่การจดมิเตอร์ทั้งในระหว่างการเกิดภัยและช่วงไม่มีภัยพิบัติ  รวม
ไปถึงปูองกันมิเตอร์จมน้ าจนเกิดอันตรายแก่ผู้ใช้ไฟฟูา นอกจากนี้ ควรมีการประสานงานให้ความรู้ การ
บ ารุงรักษา ตรวจสอบระบบไฟฟูาร่วมกับหน่วยงานท้องถิ่นที่รับผิดชอบไฟฟูาสาธารณะ เพ่ือให้ระบบไฟฟูามี
ความปลอดภัยทั้งในเวลาปกติ และในเวลาที่เกิดอุทกภัย 
 

  



แผนแม่บทการปูองกันและบรรเทาสาธารณภยั ปี 2555 - 2559 
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บทที่ 5 
แผนปฏิบัติการ การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

 แผนปฏิบัติการ การปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย ปี 2555 – 2559 (Action Plan) เป็นแนวทางใน
ด าเนินงานของหน่วยงานภายใน กฟภ. ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การด าเนินงานด้านการปูองกันและบรรเทา
สาธารณภัย ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกันทั้งองค์กร 

 แผนปฏิบัติการในแต่ละปีอาจมีความแตกต่างกันตามแต่ละพ้ืนที่  และขึ้นอยู่กับความเสี่ยงการเกิดภัย
ประเภทต่างๆ รวมถึงสถิติความรุนแรงของภัย โดยแผนปฏิบัติการมุ่งเน้นความร่วมมือภายในหน่วยงาน เพ่ือ
ประสานงานด้านการสนับสนุน ช่วยเหลือ ฟ้ืนฟู บูรณะให้มีความปลอดภัย รวดเร็ว  เหมาะสม อย่างไรก็ตาม    
แต่ละหน่วยงานหรือ กฟข. ควรจะต้องมีการต่อยอดแผนปฏิบัติการไปเป็นแผนปฏิบัติย่อยประจ า กฟข. เพ่ือให้
แผนปฏิบัติการมีความชัดเจน และเหมาะสมกับพ้ืนที่มากยิ่งขึ้น 
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1. การจัดท าฐานข้อมูล

1.1 จัดท าสถิติพืน้ท่ีเส่ียงภยั และสถิติอืน่ๆท่ี
เกีย่วข้อง เพือ่วิเคราะหป์ระเมินความเส่ียง

ฝบส. กฟข., ฝปค, ฝวธ.
(จ.1-4), ฝสท., 

ฝคฟ.

12 เขต มีผลการวิเคราะหป์ระเมิน
ความเส่ียงภายใน ปี 2555

มีการ Update ข้อมูลสถิติ
 และผลการวิเคราะห ์

ภายในไตรมาส 1

มีการ Update ข้อมูลสถิติ
 และผลการวิเคราะห ์

ภายในไตรมาส 1

มีการ Update ข้อมูลสถิติ
 และผลการวิเคราะห ์

ภายในไตรมาส 1

มีการ Update ข้อมูลสถิติ
 และผลการวิเคราะห ์

ภายในไตรมาส 1

1.2 จัดท าฐานข้อมูลวัสดุอุปกรณ์ เคร่ืองมือ
เคร่ืองใช้ เคร่ืองก าเนิดไฟฟา้ส ารอง
ยานพาหนะ อุปกรณ์เคร่ืองจักรกลต่างๆ

ฝวธ.(จ.1-จ.4), ฝสท.,
 ฝสส.

กฟข., ฝปค., ฝบผ.,
 ฝพด., ฝกร., ฝกส.,

 ฝคฟ.

12 เขต 
ส่วนกลาง

มีการจัดท าฐานข้อมูล
ภายใน ปี 2555

มีการ Update ข้อมูล
ภายใน ก.พ.

มีการ Update ข้อมูล
ภายใน ก.พ.

มีการ Update ข้อมูล
ภายใน ก.พ.

มีการ Update ข้อมูล
ภายใน ก.พ.

1.3 จัดท า ท าเนียบเบอร์โทรศัพท์ วิทยุ
ส่ือสารและช่องทางการส่ือสารส ารองอืน่ๆ 
ของหน่วยงานท่ีเกีย่วข้อง และผู้ประสานงาน

ฝวธ.(จ.1-จ.4), ฝสท.,
 ฝสส.

กฟข., ฝปค., ฝคฟ.
 ฝสค.

12 เขต 
ส่วนกลาง

มีการจัดท าฐานข้อมูล
ภายใน ปี 2555

มีการ Update ข้อมูล
ภายใน ก.พ.

มีการ Update ข้อมูล
ภายใน ก.พ.

มีการ Update ข้อมูล
ภายใน ก.พ.

มีการ Update ข้อมูล
ภายใน ก.พ.

1.4 จัดท าระบบศูนย์รวมฐานข้อมูลท่ีจ าเป็น
อืน่ๆ แบบออนไลน์

ฝวธ.(จ.1-จ.4), ฝสท.,
 ฝสส.

กฟข., ฝปค. 12 เขต 
ส่วนกลาง

มีการจัดท าฐานข้อมูล
ภายใน ปี 2555

มีการ Update ข้อมูล
ภายใน ก.พ.

มีการ Update ข้อมูล
ภายใน ก.พ.

มีการ Update ข้อมูล
ภายใน ก.พ.

มีการ Update ข้อมูล
ภายใน ก.พ.

2.1 การจัดท าแผนป้องกัน/รองรับกรณี
เหตุการณ์ไม่ปกติ

กฟข., ฝปค., ฝคฟ. หน่วยงานเกีย่วข้อง 12 เขต มีการจัดท าแผนฯ ท่ีจ าเป็น
เร่งด่วน อย่างน้อย 1 แผน

ภายใน ปี 2555

มีการจัดท าแผนทีจ่ าเป็น
อืน่ๆ /ปรับปรุงแผนที่

เกีย่วข้อง

มีการจัดท าแผนทีจ่ าเป็น
อืน่ๆ /ปรับปรุงแผนที่

เกีย่วข้อง

มีการจัดท าแผนทีจ่ าเป็น
อืน่ๆ /ปรับปรุงแผนที่

เกีย่วข้อง

มีการจัดท าแผนทีจ่ าเป็น
อืน่ๆ /ปรับปรุงแผนที่

เกีย่วข้อง

 - อุทกภยัและดินโคลนถล่ม

 - วาตภยั

 - ไฟป่าและหมอกควัน

 - วินาศกรรม

 - คล่ืนสึนามิ

 - แผ่นดินไหว ฯลฯ

2.2 จัดท าแผนระบบส่ือสารส ารองกรณี
ระบบส่ือสารหลักไม่สามารถใหง้านได้

ฝสค., ฝปค., ฝคฟ. หน่วยงานท่ี
เกีย่วข้อง

ท่ัวประเทศ

1. มุง่เน้นใหม้ีการ
จัดเตรียมข้อมูลท่ีเกีย่วข้อง
ในการปฏบิัติงานและ
ป้องกันภยัต่างๆกรณี
เหตุการณ์ไม่ปกติ

2. ใหม้ีการจัดท า/ปรับปรุง
แผนรองรับกรณีเหตุการณ์
ไม่ปกติ

ยทุธศาสตรท์ี่ 1 การเตรยีมการปอ้งกันและลดผลกระทบ

กลยทุธ์ แผนงาน/โครงการ หน่วยงานหลัก
พ้ืนที่

เปา้หมาย
เปา้หมายในป ีพ.ศ.หน่วยงานที่

เก่ียวข้อง
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ยทุธศาสตรท์ี่ 1 การเตรยีมการปอ้งกันและลดผลกระทบ

กลยทุธ์ แผนงาน/โครงการ หน่วยงานหลัก
พ้ืนที่

เปา้หมาย
เปา้หมายในป ีพ.ศ.หน่วยงานที่

เก่ียวข้อง
2.3 การจัดท าแผนการประชาสัมพนัธ์
เกีย่วกับการป้องกัน และรับมือสาธารณภยั 
(ภายใน และภายนอกองค์กร)

ฝปส. ฝมภ., กฟข. ท่ัวประเทศ มีแผนการประชาสัมพนัธ์ให้
เป็นไปแนวทางเดียวกัน

ภายในปี 2555 และ มีการ
ทบทวนแผนฯ ท่ีเกีย่วข้อง

ภายในไตรมาส  4

มีการทบทวนแผน
ประชาสัมพนัธ์ / 

ด าเนินงานตามแผน / 
ติดตามผลการด าเนินงาน

มีการทบทวนแผน
ประชาสัมพนัธ์ / 

ด าเนินงานตามแผน / 
ติดตามผลการด าเนินงาน

มีการทบทวนแผน
ประชาสัมพนัธ์ / 

ด าเนินงานตามแผน / 
ติดตามผลการด าเนินงาน

มีการทบทวนแผน
ประชาสัมพนัธ์ / 

ด าเนินงานตามแผน / 
ติดตามผลการด าเนินงาน

2.4 จัดท าและเผยแพร่ส่ือประชาสัมพนัธ์ท่ี
เกีย่วข้อง (ใหส้ามารถน าไปใช้ได้ท้ัง 12 เขต) 
อาทิ เร่ืองความปลอดภยัการใช้ไฟฟา้ และ
การบ ารุงรักษาซ่อมแซมอุปกรณ์ไฟฟา้ เป็นต้น

ฝปส., ฝมภ., กฟข. ฝปส., ฝมภ., กฟข. ท่ัวประเทศ มีการจัดท าและเผยแพร่
ส่ือประชาสัมพนัธ์ให้

ประชาชนผู้ใช้ไฟ ภายใน
ไตรมาส 4

มีการจัดท าและเผยแพร่
ส่ือประชาสัมพนัธ์ให้

ประชาชนผู้ใช้ไฟ ภายใน
ไตรมาส 4

มีการจัดท าและเผยแพร่
ส่ือประชาสัมพนัธ์ให้

ประชาชนผู้ใช้ไฟ ภายใน
ไตรมาส 4

มีการจัดท าและเผยแพร่
ส่ือประชาสัมพนัธ์ให้

ประชาชนผู้ใช้ไฟ ภายใน
ไตรมาส 4

มีการจัดท าและเผยแพร่
ส่ือประชาสัมพนัธ์ให้

ประชาชนผู้ใช้ไฟ ภายใน
ไตรมาส 4

2. ใหม้ีการจัดท า/ปรับปรุง
แผนรองรับกรณีเหตุการณ์
ไม่ปกติ (ต่อ)
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1. เสริมสร้างใหอ้งค์กรมีการ
เตรียมความพร้อมรับมือ 
กรณีเหตุการณ์ไม่ปกติ

1.1 จัดใหม้ีหอ้งบัญชาการหลักกรณี
เหตุการณ์ไม่ปกติ (War Room)

ฝคฟ. ฝคฟ., กฟข.,ฝปค. ส่วนกลาง และ
ภมูิภาค

ด าเนินการต้ังหอ้ง
บัญชาการฯ (War Room) 

ท่ี กฟภ. ส านักงานใหญ่

ขยายผลการต้ังหอ้ง
บัญชาการภาคละ 1 ทีใ่น

เขตพืน้ทีเ่ส่ียงทีจ่ะได้รับภยั
พบิัติ

ขยายผลการต้ังหอ้ง
บัญชาการภาคละ 1 ทีใ่น

เขตพืน้ทีเ่ส่ียงทีจ่ะได้รับภยั
พบิัติ

ขยายผลการต้ังหอ้ง
บัญชาการภาคละ 1 ทีใ่น

เขตพืน้ทีเ่ส่ียงทีจ่ะได้รับภยั
พบิัติ

ขยายผลการต้ังหอ้ง
บัญชาการภาคละ 1 ทีใ่น

เขตพืน้ทีเ่ส่ียงทีจ่ะได้รับภยั
พบิัติ

1.2 จัดเตรียมหอ้งบัญชาการส ารอง (Back 
up) พร้อมอุปกรณ์ท่ีมีความจ าเป็นท่ีสามารถ
เคล่ือนท่ีได้ กรณีไม่สามารถใช้หอ้ง
บัญชาการหลักได้

ฝคฟ. ฝคฟ., กฟข.,ฝปค. ส่วนกลาง และ
ภมูิภาค

จัดท ารายการอุปกรณ์ท่ี
จ าเป็น และจัดท าแผนหอ้ง
บัญชาการส ารอง (Back 

Up) เคล่ือนท่ี

ขออนุมัติจัดซ้ืออุปกรณ์ที่
จ าเป็นในรูปแบบทีส่ามารถ
เคล่ือนย้ายได้ (mobile)

เตรียมอุปกรณ์ใหพ้ร้อมใช้
เมือ่เกิดเหตุการณ์ไม่ปกติ 

ภายในไตรมาส 1

เตรียมอุปกรณ์ใหพ้ร้อมใช้
เมือ่เกิดเหตุการณ์ไม่ปกติ 

ภายในไตรมาส 1

เตรียมอุปกรณ์ใหพ้ร้อมใช้
เมือ่เกิดเหตุการณ์ไม่ปกติ 

ภายในไตรมาส 1

1.3 ตรวจสอบความมัน่คงของระบบไฟฟา้ 
และสถานท่ีส าคัญของการไฟฟา้ส่วนภมูิภาค

กฟข., ฝปค., ฝคฟ. ทุกหน่วยงาน ท่ัวประเทศ มีการตรวจสอบตามวาระ มีการตรวจสอบตามวาระ มีการตรวจสอบตามวาระ มีการตรวจสอบตามวาระ มีการตรวจสอบตามวาระ

2. จัดเตรียมบุคลากรให้
พร้อมรับมือ กรณีเกิด
เหตุการณ์ไม่ปกติ

2.1 จัดเจ้าหน้าท่ีเฝ้าระวังพืน้ท่ีเส่ียงภยัตลอด
 24 ชม. (พนักงานเวรแก้กระแสไฟฟา้ขัดข้อง
, พนักงานศูนย์ส่ังการจ่ายไฟ)

กฟข., ฝปค.,ฝคฟ. กฟข., ฝปค.,ฝคฟ. ท่ัวประเทศ มีการเฝ้าระวังพืน้ท่ีเส่ียงภยั
ตลอด 24 ชม.

มีการเฝ้าระวังพืน้ทีเ่ส่ียงภยั
ตลอด 24 ชม.

มีการเฝ้าระวังพืน้ทีเ่ส่ียงภยั
ตลอด 24 ชม.

มีการเฝ้าระวังพืน้ทีเ่ส่ียงภยั
ตลอด 24 ชม.

มีการเฝ้าระวังพืน้ทีเ่ส่ียงภยั
ตลอด 24 ชม.

2.2 การอบรมใหค้วามรู้ในการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภยัใหก้ับพนักงานส่วนท่ี
เกีย่วข้องของ กฟภ.

กฟข., ฝพบ. ฝปค., ฝมภ ท่ัวประเทศ มีการอบรมอย่างน้อยปีละ 1
 คร้ัง (ทุก กฟข.)

มีการอบรมอย่างน้อย ปีละ 
1 คร้ัง (ทุก กฟข.)

มีการอบรมอย่างน้อย ปีละ 
1 คร้ัง (ทุก กฟข.)

มีการอบรมอย่างน้อย ปีละ 
1 คร้ัง (ทุก กฟข.)

มีการอบรมอย่างน้อย ปีละ 
1 คร้ัง (ทุก กฟข.)

2.3 การฝึกซ้อมภาคสนามในการป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภยัท่ีเกีย่วกับระบบไฟฟา้

กฟข. ฝปค., ฝมภ ท่ัวประเทศ มีการฝึกซ้อมอย่างน้อย ปีละ
 1 คร้ัง

มีการฝึกซ้อมอย่างน้อย ปีละ
 1 คร้ัง

มีการฝึกซ้อมอย่างน้อย ปีละ
 1 คร้ัง

มีการฝึกซ้อมอย่างน้อย ปีละ
 1 คร้ัง

มีการฝึกซ้อมอย่างน้อย ปีละ
 1 คร้ัง

2.4 จัดเตรียมบุคคลากร และแผนระดม
ทีมงานท่ีจะช่วยเหลือสนับสนุนพืน้ท่ีประสบ
ภยั

กฟข. กฟฟ.ในสังกัด ทุกเขต มีแผน/ขัน้ตอน การระดม
ทีมงาน

มีแผน/ขัน้ตอน การระดม
ทีมงาน

มีแผน/ขัน้ตอน การระดม
ทีมงาน

มีแผน/ขัน้ตอน การระดม
ทีมงาน

มีแผน/ขัน้ตอน การระดม
ทีมงาน

3. จัดเตรียมความพร้อม
ด้านอุปกรณ์ เคร่ืองมือ 
เคร่ืองใช้ ยานพาหนะ และ
ระบบส่ือสาร

3.1 ตรวจสอบอุปกรณ์ด้านปลอดภยั 
เคร่ืองมือ เคร่ืองจักรกล ยานพาหนะ เคร่ือง
ก าเนิดไฟฟา้ส ารอง และระบบส่ือสาร ใหม้ี
ความพร้อม

กฟข., ฝปค., ฝบผ.
, ฝพด., ฝกร., 
ฝกส., ฝบษ.

หน่วยงานท่ีเกีย่วข้อง ส่วนกลาง, กฟข. มีการด าเนินการตรวจสอบ
ภายในปี 2555

มีการตรวจสอบภายใน   
ไตรมาส 1

มีการตรวจสอบภายใน   
ไตรมาส 1

มีการตรวจสอบภายใน   
ไตรมาส 1

มีการตรวจสอบภายใน   
ไตรมาส 1

 ยทุธศาสตรท์ี่ 2 การเตรยีมพรอ้มรบัภยั

กลยทุธ์ แผนงาน/โครงการ
หน่วยงาน

หลัก
พ้ืนที่

เปา้หมาย
เปา้หมายในป ีพ.ศ.หน่วยงานที่

เก่ียวข้อง
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 ยทุธศาสตรท์ี่ 2 การเตรยีมพรอ้มรบัภยั

กลยทุธ์ แผนงาน/โครงการ
หน่วยงาน

หลัก
พ้ืนที่

เปา้หมาย
เปา้หมายในป ีพ.ศ.หน่วยงานที่

เก่ียวข้อง
3. จัดเตรียมความพร้อม
ด้านอุปกรณ์ เคร่ืองมือ 
เคร่ืองใช้ ยานพาหนะ และ
ระบบส่ือสาร (ต่อ)

3.2 ปรับปรุงและพฒันาระบบส่ือสาร ติดต้ัง
อุปกรณ์เพิม่เติมในพืน้ท่ีเส่ียง อาทิเช่น วิทยุ
ส่ือสาร wireless

ฝสค. กฟข., ฝปค., ฝคฟ. ท่ัวประเทศ จัดแผนปรับปรุง
ระบบส่ือสารท่ีมี

ประสิทธิภาพ ควบคุมการ
จ่ายไฟ 12 เขต ผ่าน 

Network PEA

ติดต้ังระบบส่ือสารทีม่ี
ประสิทธิภาพ ควบคุมการ

จ่ายไฟ 12 เขต ผ่าน 
Network PEA

ติดต้ังอุปกรณ์เพิม่เติมใน
พืน้ทีเ่ส่ียง อาทิเช่น วิทยุ 

ส่ือสาร Wireless

ติดต้ังอุปกรณ์เพิม่เติมใน
พืน้ทีเ่ส่ียง อาทิเช่น วิทยุ 

ส่ือสาร Wireless

ติดต้ังอุปกรณ์เพิม่เติมใน
พืน้ทีเ่ส่ียง อาทิเช่น วิทยุ 

ส่ือสาร Wireless
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1. บริหารสถานการณ์
ตามคู่มือปฏบิัติการ กรณี
เหตุการณ์ไม่ปกติของ กฟภ.

1.1 จัดต้ังศูนย์อ านวยการช่วยเหลือสนับสนุน
กรณีเหตุการณ์ไม่ปกติ (ศอส.(ข))  ในพืน้ท่ี
ประสบภยั พร้อมเปิดหอ้งบัญชาการ

กฟข. ฝปค. พืน้ท่ีประสบภยั

1.2 จัดต้ังศูนย์อ านวยการช่วยเหลือสนับสนุน
กรณีเหตุการณ์ไม่ปกติ (ศอส.) ส่วนกลาง 
พร้อมเปิดหอ้งบัญชาการ (หากจ าเป็น)

ฝคฟ.

1.3 จัดต้ังหน่วยงาน และจัดสรรงบประมาณ
เพือ่ช่วยเหลือ สนับสนุนกรณีเกิดเหตุการณ์
ไม่ปกติ

ฝสส.

2 ประสานงานกับ
หน่วยงานเครือข่ายท่ีให้
ความช่วยเหลือผู้ประสบภยั

2.1 ติดตามสถานการณ์อย่างใกล้ชิด และเฝ้า
ระวังพืน้ท่ีเส่ียงภยัเพิม่เติม โดยการ
ประสานงานหน่วยงานท่ีเกีย่วข้องท้ังภายใน
และภายนอก

กฟข. ฝปค., ฝคฟ. พืน้ท่ีประสบภยั มีการเฝ้าระวังในช่วงเวลาท่ี
มีความเส่ียงท่ีจะเกิดภยัพบิัติ

มีการเฝ้าระวังในช่วงเวลาที่
มีความเส่ียงทีจ่ะเกิดภยัพบิัติ

มีการเฝ้าระวังในช่วงเวลาที่
มีความเส่ียงทีจ่ะเกิดภยัพบิัติ

มีการเฝ้าระวังในช่วงเวลาที่
มีความเส่ียงทีจ่ะเกิดภยัพบิัติ

มีการเฝ้าระวังในช่วงเวลาที่
มีความเส่ียงทีจ่ะเกิดภยัพบิัติ

2.2 ประชาสัมพนัธ์ป้องกันภยัจากระบบ
ไฟฟา้ขณะประสบภยั

ฝปส. กฟข., ฝวธ.(จ.1-
จ.4), ฝมภ., ฝพส.

พืน้ท่ีประสบภยั มีการประชาสัมพนัธ์ใน
พืน้ท่ีประสบภยัพบิัติ

มีการประชาสัมพนัธ์ใน
พืน้ท่ีประสบภยัพบิัติ

มีการประชาสัมพนัธ์ในพืน้ที่
ประสบภยัพบิัติ

มีการประชาสัมพนัธ์ในพืน้ที่
ประสบภยัพบิัติ

มีการประชาสัมพนัธ์ในพืน้ที่
ประสบภยัพบิัติ

2.3 สนับสนุนเคร่ืองอุปโภค บริโภค ยาและ
เวชภณัฑ์ ใหผู้้ประสบภยั

ฝสส., ฝปส., 
กฟข., ฝสก.

ฝสส., ฝปส., กฟข. พืน้ท่ีประสบภยั สนับสนุนเคร่ืองอุปโภค 
บริโภค ใหแ้ก่ผู้ประสบภยัใน

เบือ้งต้น

สนับสนุนเคร่ืองอุปโภค 
บริโภค ใหแ้ก่ผู้ประสบภยัใน

เบือ้งต้น

สนับสนุนเคร่ืองอุปโภค 
บริโภค ใหแ้ก่ผู้ประสบภยัใน

เบือ้งต้น

สนับสนุนเคร่ืองอุปโภค 
บริโภค ใหแ้ก่ผู้ประสบภยัใน

เบือ้งต้น

สนับสนุนเคร่ืองอุปโภค 
บริโภค ใหแ้ก่ผู้ประสบภยัใน
เบือ้งต้น

2.4 ส่ือสารประชาสัมพนัธ์เสริมสร้าง
ภาพลักษณ์ กฟภ.

ฝปส. กฟข., ฝวธ.(จ.1-
จ.4), ฝพส.

พืน้ท่ีประสบภยั มีการประชาสัมพนัธ์อย่าง
ท่ัวถึง

มีการประชาสัมพนัธ์อย่าง
ทัว่ถึง

มีการประชาสัมพนัธ์อย่าง
ทัว่ถึง

มีการประชาสัมพนัธ์อย่าง
ทัว่ถึง

มีการประชาสัมพนัธ์อย่าง
ทัว่ถึง

ยทุธศาสตรท์ี่ 3 การจัดการในภาวะฉุกเฉิน

กลยทุธ์ แผนงาน/โครงการ
หน่วยงาน

หลัก
พ้ืนที่

เปา้หมาย
เปา้หมายในป ีพ.ศ.หน่วยงานที่

เก่ียวข้อง
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ยทุธศาสตรท์ี่ 3 การจัดการในภาวะฉุกเฉิน

กลยทุธ์ แผนงาน/โครงการ
หน่วยงาน

หลัก
พ้ืนที่

เปา้หมาย
เปา้หมายในป ีพ.ศ.หน่วยงานที่

เก่ียวข้อง
3. แก้ไขซ่อมแซมระบบ
ไฟฟา้ใหม้ีความปลอดภยั 
และรักษาพืน้ท่ีจ่ายไฟให้
มากท่ีสุด

3.1 สนับสนุนอุปกรณ์ด้านปลอดภยั 
เคร่ืองมือ เคร่ืองจักรกล เคร่ืองก าเนิดไฟฟา้
ส ารอง  ระบบส่ือสาร พสัดุอุปกรณ์ 
ยานพาหนะ และบุคลากรส าหรับปฏบิัติงาน
การแก้ไขซ่อมแซมระบบไฟฟา้ใหส้ามารถ
จ่ายไฟใหม้ากท่ีสุดโดยเร็ว

กฟข., ฝปค., 
ฝบผ., ฝพด., 

ฝกร., ฝกส., ฝบษ.

กฟข., ฝปค., 
ฝบผ., ฝพด., 

ฝกร., ฝกส., ฝบษ.

พืน้ท่ีประสบภยั มีการสนับสนุนเคร่ืองมือ 
และบุคลากรไปยังพืน้ท่ี

ประสบภยั

มีการสนับสนุนเคร่ืองมือ 
และบุคลากรไปยังพืน้ที่

ประสบภยั

มีการสนับสนุนเคร่ืองมือ 
และบุคลากรไปยังพืน้ที่

ประสบภยั

มีการสนับสนุนเคร่ืองมือ 
และบุคลากรไปยังพืน้ที่

ประสบภยั

มีการสนับสนุนเคร่ืองมือ 
และบุคลากรไปยังพืน้ที่

ประสบภยั

3.2 ป้องกันระบบไฟฟา้ในพืน้ท่ีเส่ียง เพือ่
รักษาพืน้ท่ีการจ่ายไฟใหม้ากท่ีสุด

กฟข., ฝปค. พืน้ท่ีประสบภยั

3.3 ใหก้ารสนับสนุนหน่วยงานราชการหรือ
หน่วยงานท่ีร้องขอ

กฟข., ฝปค., 
ฝบผ., ฝพด., 

ฝกร., ฝกส., ฝบษ.

กฟข., ฝปค., 
ฝบผ., ฝพด., 

ฝกร., ฝกส., ฝบษ.

พืน้ท่ีประสบภยั มีการประสานงานสนับสนุน
 และใหค้วามช่วยเหลือ

หน่วยงานอืน่ๆท่ีเกีย่วข้อง
ตามความเหมาะสมในแต่

ละพืน้ท่ี

มีการประสานงานสนับสนุน
 และใหค้วามช่วยเหลือ

หน่วยงานอืน่ๆทีเ่กีย่วข้อง
ตามความเหมาะสมในแต่

ละพืน้ที่

จัดใหม้ีการประสานงาน
สนับสนุน และใหค้วาม

ช่วยเหลือหน่วยงานอืน่ๆที่
เกีย่วข้องตามความเหมาะสม

ในแต่ละพืน้ที่

จัดใหม้ีการประสานงาน
สนับสนุน และใหค้วาม

ช่วยเหลือหน่วยงานอืน่ๆที่
เกีย่วข้องตามความเหมาะสม

ในแต่ละพืน้ที่

จัดใหม้ีการประสานงาน
สนับสนุน และใหค้วาม

ช่วยเหลือหน่วยงานอืน่ๆที่
เกีย่วข้องตามความเหมาะสม

ในแต่ละพืน้ที่
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1.1 ฟืน้ฟรูะบบไฟฟา้ท่ีได้รับความเสียหายให้
มีความมั่นคงและถูกต้องตามมาตรฐาน

กฟข., ฝปค. กฟข., ฝปค. พืน้ท่ีประสบภยั ใหม้ีการฟืน้ฟบูรูณะระบบไฟฟา้
ท่ีได้รับความเสียหายโดยเร็ว

ใหม้ีการฟืน้ฟบูรูณะระบบไฟฟา้
ท่ีได้รับความเสียหายโดยเร็ว

ใหม้ีการฟืน้ฟบูรูณะระบบไฟฟา้
ที่ได้รับความเสียหายโดยเร็ว

ใหม้ีการฟืน้ฟบูรูณะระบบไฟฟา้
ที่ได้รับความเสียหายโดยเร็ว

ใหม้ีการฟืน้ฟบูรูณะระบบไฟฟา้
ที่ได้รับความเสียหายโดยเร็ว

1.2 ซ่อมบ ารุง  เคร่ืองมือ เคร่ืองจักรกล 
เคร่ืองก าเนิดไฟฟา้ส ารอง  ระบบส่ือสาร 
อุปกรณ์ ยานพาหนะ และอาคาร ท่ีได้รับ
ความเสียหาย

กฟข., ฝปค., 
ฝบผ., ฝธก., ฝกร.

ฝบผ., ฝพด., 
ฝกร., ฝกส., ฝบษ.

พืน้ท่ีประสบภยั มีการตรวจเช็ค บ ารุงรักษา 
ซ่อมแซม อุปกรณ์  เคร่ืองมือ
เคร่ืองใช้ เคร่ืองจักรกล และ
ยานพาหนะ ใหอ้ยู่ในสภาพ

พร้อมใช้งาน

มีการตรวจเช็ค บ ารุงรักษา 
ซ่อมแซม อุปกรณ์  เคร่ืองมือ
เคร่ืองใช้ เคร่ืองจักรกล และ
ยานพาหนะ ใหอ้ยู่ในสภาพ

พร้อมใช้งาน

มีการตรวจเช็ค บ ารุงรักษา 
ซ่อมแซม อุปกรณ์  เคร่ืองมือ
เคร่ืองใช้ เคร่ืองจักรกล และ
ยานพาหนะ ใหอ้ยู่ในสภาพ

พร้อมใช้งาน

มีการตรวจเช็ค บ ารุงรักษา 
ซ่อมแซม อุปกรณ์  เคร่ืองมือ
เคร่ืองใช้ เคร่ืองจักรกล และ
ยานพาหนะ ใหอ้ยู่ในสภาพ

พร้อมใช้งาน

มีการตรวจเช็ค บ ารุงรักษา 
ซ่อมแซม อุปกรณ์  เคร่ืองมือ
เคร่ืองใช้ เคร่ืองจักรกล และ
ยานพาหนะ ใหอ้ยู่ในสภาพ

พร้อมใช้งาน

2. ช่วยเหลือและบรรเทา
ความเดือดร้อนของ
ผู้ประสบภยั

2.1 ตรวจสอบระบบไฟฟา้และใหค้ าแนะน า
เกี่ยวกับการใช้ไฟฟา้อย่างปลอดภยัใหผู้้ใช้ไฟ
ในพืน้ท่ีประสบภยั และจ่ายไฟใหก้ลับคืนสู่
สภาวะปกติโดยเร็ว

กฟข. กฟข. พืน้ท่ีประสบภยั จัดใหม้ีทีมงานฟืน้ฟรูะบบไฟฟา้
ใหเ้ข้าสู่สภาวะปกติโดยเร็วท่ีสุด

จัดใหม้ีทีมงานฟืน้ฟรูะบบไฟฟา้
ใหเ้ข้าสู่สภาวะปกติโดยเร็วที่สุด

จัดใหม้ีทีมงานฟืน้ฟรูะบบไฟฟา้
ใหเ้ข้าสู่สภาวะปกติโดยเร็วที่สุด

จัดใหม้ีทีมงานฟืน้ฟรูะบบไฟฟา้
ใหเ้ข้าสู่สภาวะปกติโดยเร็วที่สุด

จัดใหม้ีทีมงานฟืน้ฟรูะบบไฟฟา้
ใหเ้ข้าสู่สภาวะปกติโดยเร็วที่สุด

2.2 ส่ือสารประชาสัมพนัธเ์ร่ืองความปลอดภยั
ในการใช้ไฟฟา้ใหผู้้ใช้ไฟหลังประสบภยั

ฝปส., กฟข. กปส., กมภ., 
กฟข., ฝสส.

พืน้ท่ีประสบภยั มีการจัดกิจกรรมส่งเสริมให้
ความรู้แก่ผู้ใช้ไฟหลังเกิดภยั

มีการจัดกิจกรรมส่งเสริมให้
ความรู้แก่ผู้ใช้ไฟหลังเกิดภยั

มีการจัดกิจกรรมส่งเสริมให้
ความรู้แก่ผู้ใช้ไฟหลังเกิดภยั

มีการจัดกิจกรรมส่งเสริมให้
ความรู้แก่ผู้ใช้ไฟหลังเกิดภยั

มีการจัดกิจกรรมส่งเสริมให้
ความรู้แก่ผู้ใช้ไฟหลังเกิดภยั

 3.1 วเิคราะห ์และสรุปผลกระทบด้านการ
จ่ายไฟของ กฟภ. และมูลค่าความเสียหาย
ของระบบไฟฟา้เมื่อเกิดภยัพบิติั

กฟข., ฝปค., 
ฝคฟ.

กฟข., ฝปค., 
ฝคฟ.

พืน้ท่ีประสบภยั มีการสรุปผลกระทบด้านการ
จ่ายไฟของ กฟภ. และมูลค่า

ความเสียหาย ของป ี2554 ให้
แล้วเสร็จภายใน ไตรมาส 2

มีการสรุปผลกระทบด้านการ
จ่ายไฟของ กฟภ. และมูลค่า

ความเสียหาย ภายหลังจากเกิด
สาธารณภยั ภายใน 30วนั

มีการสรุปผลกระทบด้านการ
จ่ายไฟของ กฟภ. และมูลค่า

ความเสียหาย ภายหลังจากเกิด
สาธารณภยั ภายใน 30วนั

มีการสรุปผลกระทบด้านการ
จ่ายไฟของ กฟภ. และมูลค่า

ความเสียหาย ภายหลังจากเกิด
สาธารณภยั ภายใน 30วนั

มีการสรุปผลกระทบด้านการ
จ่ายไฟของ กฟภ. และมูลค่า

ความเสียหาย ภายหลังจากเกิด
สาธารณภยั ภายใน 30 วนั

 3.2 สรุปผลการด าเนินงานการบริหารจัดการ
 รวมท้ังค่าใช้จ่ายท่ีเกิดขึ้นในภาวะฉุกเฉิน

กฟข., ฝปค., ฝงป. กฟข., ฝปค., ฝงป. พืน้ท่ีประสบภยั มีสรุปผลการด าเนินงานการ
บริหารจัดการ การรับมือสา

ธารณภยั ประจ าป ีภายในไตร
มาส 4

มีสรุปผลการด าเนินงานการ
บริหารจัดการ การรับมือสา

ธารณภยั ภายหลังจากเกิดสา
ธารณภยั ภายใน 30 วนั

มีสรุปผลการด าเนินงานการ
บริหารจัดการ การรับมือสา

ธารณภยั ภายหลังจากเกิดสา
ธารณภยั ภายใน 30 วนั

มีสรุปผลการด าเนินงานการ
บริหารจัดการ การรับมือสา

ธารณภยั ภายหลังจากเกิดสา
ธารณภยั ภายใน 30 วนั

มีสรุปผลการด าเนินงานการ
บริหารจัดการ การรับมือสา

ธารณภยั ภายหลังจากเกิดสา
ธารณภยั ภายใน 30 วนั

1. ฟืน้ฟรูะบบไฟฟา้ให้
กลับคืนสู่สภาวะปกติโดยเร็ว

3.สรุปผลการด าเนินงาน 
และประเมินผล เพือ่
ปรับปรุงการบริหาร
สถานการณ์ใหม้ี
ประสิทธภิาพ

ยุทธศาสตรท์ี่ 4 การจัดการหลังเกิดภยั

กลยทุธ์ แผนงาน/โครงการ
หน่วยงาน

หลกั
พ้ืนที่

เปา้หมาย
เปา้หมายในป ีพ.ศ.หน่วยงานที่

เก่ียวขอ้ง
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ภาคผนวก ก. 

พื้นท่ีเสี่ยงในการเกิดภัยธรรมชาติ 

ในส่วนของภาคผนวก เป็นการรวบรวมข้อมูลพ้ืนที่เสี่ยงในการเกิดภัยธรรมชาติ เพ่ือให้หน่วยงานภายใน
ของ กฟภ. ได้มีการเตรียมความพร้อม วางแผนด้านการป้องกันภัยได้อย่างเหมาะสมกับแต่ละพ้ืนที่ อย่างไรก็ตาม 
จากสภาวะโลกร้อน และสภาพภูมิอากาศที่เปลี่ยนแปลงไป ท าให้การคาดการณ์อาจมีความคลาดเคลื่อนบ้าง โดย
จะเห็นได้จากพ้ืนที่ที่ไม่เคยประสบภัยธรรมชาติ ต้องเผชิญกับอุทกภัยในหลายจังหวัด ดังนั้น ในฐานะที่ กฟภ. 
เป็นองค์กรที่จ าหน่ายพลังงานไฟฟ้าครอบคลุม 74 จังหวัด จึงควรมีการเฝ้าระวัง และเตรียมความพร้อมในการ
ป้องกัน ไม่ว่าจะอยู่ในพื้นท่ีใดก็ตาม 

1. ภัยจากแผ่นดินไหว 
กรมทรัพยากรธรณี ได้จัดท าแผนที่หมู่บ้านเสี่ยงภัยต่อแผ่นดินไหวในประเทศไทย โดยมีรายละเอียด

ครอบคลุม 22 จังหวัด ในเขตภาคเหนือ ภาคตะวันตกและภาคใต้รวม 107 อ าเภอ 308 ต าบล 1,406 หมู่บ้าน           
ที่อยู่ในแนวเขตรอยเลื่อนมีพลังของไทยทั้ง 13 รอยพาดผ่าน พบว่า กลุ่มรอยเลื่อนแม่จัน ซึ่งพาดผ่านตั้งแต่ 
อ.ฝาง จ.เชียงใหม่ อ.แม่จัน เชียงแสน และ อ.เชียงของ จ.เชียงราย ต่อเนื่องไปถึงประเทศลาว รวมระยะทาง 
155 กม.ค่อนข้างมีความชัดเจนมาก ซึ่งสามารถมองเห็นจากภาพถ่ายทางอากาศชัดเจนและเมื่อท าการขุดร่อง
ส ารวจภาคสนาม พบหลักฐานในชั้นดินว่า เกิดการฉีกขาดมีการเคลื่อนตัวของรอยเลื่อนเมื่อประมาณ 2 พันปี ซึ่ง
เคยเกิดแผ่นดินไหวขนาด 6.5 ริกเตอร์มาแล้ว โดยในพ้ืนที่นี้พบว่า มีหมู่บ้านอย่างน้อย 2-3 แห่ง ที่ตั้งอยู่ในแนว
รอยเลื่อนและต้องให้ความส าคัญเป็นพิเศษ เช่น บ้านโป่งน้ าร้อน บ้านโป่งป่าแขม อ.แม่จัน ที่ส่วนใหญ่เป็น
ชาวเขาและลักษณะเป็นบ้านไม้ เรื่องดินถล่มและน้ าป่าไหลหลาก เป็นภัยใกล้ตัวมากกว่าแผ่น ดินไหว แต่ก็ต้อง
ให้ชาวบ้านรับรู้ เพราะหลายครั้งเหตุการณ์แผ่นดินไหวจากประเทศเพ่ือนบ้าน เช่น จากประทศลาว คนในเขต   
อ.เชียงแสน ก็รับรู้ถึงแรงสั่นสะเทือน โดยมีบ้านเรือนและวัดเสียหาย   

“รอยเลื่อน” เป็นผลพวงจากการเคลื่อนตัวของเปลือกโลก (มีทั้งหมด 12 แผ่น) ซึ่งมีการเคลื่อนที่
ตลอดเวลา บางแผ่นเคลื่อนตัวเข้าหากันและมุดซ้อนเกยกัน และบางแผ่นแยกออกจากกัน ขณะที่บางแผ่นเคลื่อน
เฉียดกัน ท าให้เกิดแรงเครียดสะสมไว้ภายในเปลือกโลก เมื่อรอยเลื่อนขยับตัวก็จะมีการปลดปล่อยพลังงาน
ออกมาในรูปของการสั่นไหว ท าให้เกิด การเกิดแผ่นดินไหวที่จะสร้างความเสียหายและผลกระทบให้ประเทศไทย
มากที่สุด คือ การเกิดแผ่นดินไหวใกล้ๆ บริเวณกรุงเทพฯ ซึ่งมีเพียงปัจจัยจากรอยเลื่อน 2 แหล่ง คือ รอยเลื่อน
สะแกงในประเทศพม่ากับรอยเลื่อนศรีสวัสดิ์และรอยเลื่อนเจดีย์สามองค์ในประเทศไทย รอยเลื่อนสะแกง อยู่ห่าง
จากกรุงเทพฯ ประมาณ 400 กม. ส่วนรอยเลื่อนศรีสวัสดิ์ และรอยเลื่อนเจดีย์สามองค์ อยู่ห่างจากกรุงเทพฯ 
ประมาณ 200 กม. แถมยังมีเขื่อนขนาดใหญ่ตั้งอยู่บนรอยเลื่อน นั่นคือ เขื่อนศรีนครินทร์ เป็นแรงหนุนให้เกิด
ความเสียหายเป็นอย่างมาก ถ้าเกิดแผ่นดินไหวรุนแรงจากรอยเลื่อนดังกล่าว 

รอยเลื่อนที่ส าคัญได้ 13 กลุ่ม ซึ่งวางแนวพาดผ่านพ้ืนที่ 22 จังหวัด คือ ภาคเหนือ 11 จังหวัด ภาคใต้ 6 
จังหวัด ภาคตะวันตก 3 จังหวัด และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 2 จังหวัด มีดังนี ้
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1. กลุ่มรอยเลื่อนแม่จันและแม่อิง พาดผ่านเชียงรายและเชียงใหม่ 
2. กลุ่มรอยเลื่อนแม่ฮ่องสอน พาดผ่านแม่ฮ่องสอนและตาก 
3. กลุ่มรอยเลื่อนเมย พาดผ่านตากและก าแพงเพชร 
4. กลุ่มรอยเลื่อนแม่ทา พาดผ่านเชียงใหม่ ล าพูน และเชียงราย 
5. กลุ่มรอยเลื่อนเถิน พาดผ่านล าปางและแพร่ 
6. กลุ่มรอยเลื่อนพะเยา พาดผ่านล าปาง เชียงราย และพะเยา 
7. กลุ่มรอยเลื่อนบัว พาดผ่านน่าน 
8. กลุ่มรอยเลื่อนอุตรดิตถ์ พาดผ่านอุตรดิตถ์ 
9. กลุ่มรอยเลื่อนเจดีย์สามองค์ พาดผ่านกาญจนบุรีและราชบุรี 
10.กลุ่มรอยเลื่อนศรีสวัสดิ์ พาดผ่านกาญจนบุรีและอุทัยธานี 
11.กลุ่มรอยเลื่อนท่าแขก พาดผ่านหนองคายและนครพนม 
12.กลุ่มรอยเลื่อนระนอง พาดผ่านประจวบคีรีขันธ์ ชุมพร ระนอง และพังงา 
13.กลุ่มรอยเลื่อนคลองมะรุ่ย พาดผ่านสุราษฎร์ธานี กระบี่ และพังงา 
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2. ภัยจากพื้นที่น้้าท่วมซ้้าซาก 

พ้ืนที่น้ าท่วมซ้ าซาก หมายถึง พ้ืนที่ที่มีการท่วมขังของน้ าบนพ้ืนผิวดินสูงกว่าระดับปกติและมีระยะเวลา
ที่น้ าท่วมขังยาวนานอยู่เป็นประจ า จนสร้างความเสียหายต่อพ้ืนที่เกษตรกรรมและทรัพย์สิน  

แนวความคิดเรื่องพื้นที่ 

ลักษณะเป็นพ้ืนที่ราบลุ่มต่ า มีลักษณะพ้ืนที่ (Landform) ประเภทที่ราบน้ าท่วมถึง (Flood plain) ซึ่ง
หน้าฝนหรือหน้าน้ ามักมีน้ าท่วมขังพ้ืนที่เสมอ เนื่องจากปริมาณน้ าที่เกิดจากฝนตกในพ้ืนที่ หรือน้ าจากพ้ืนที่
ภายนอก เมื่อสะสมรวมตัวกันแล้วมีปริมาณมากเกินความสามารถในการรองรับน้ า (carrying capacity) ของ
แหล่งน้ าในพ้ืนที่ 

การจัดชั้นพื้นที่น้้าท่วมซ้้าซาก 

- พ้ืนที่น้ าท่วมซ้ าซากเป็นประจ า โดยประสบน้ าท่วมขัง 8-10 ครั้ง ในรอบ 10 ปี และเสี่ยงสูงต่อการลงทุน
พัฒนาทางการเกษตร 

- พ้ืนที่น้ าท่วมซ้ าซากเป็นประจ า โดยประสบน้ าท่วมขัง 4-7 ครั้ง ในรอบ 10 ปี และ เสี่ยงปานกลางต่อ
การลงทุนพัฒนาทางการเกษตร 

- พ้ืนที่น้ าท่วมซ้ าซากเป็นประจ า โดยประสบน้ าท่วมขังไม่เกิน 3 ครั้ง ในรอบ 10 ปี และ เสี่ยงต่ าต่อการ
ลงทุนพัฒนาทางการเกษตร 
สาเหตุส าคัญของการเกิดน้ าท่วมและอุทกภัย ส่วนใหญ่ขึ้นอยู่กับสภาพท้องที่และความวิปริตผันแปรของ

ธรรมชาติคือมีฝนตกหนักและตกนาน แต่ปัจจุบันนี้ การกระท าของมนุษย์มีส่วนส าคัญซึ่งอาจเหนือกว่าธรรมชาติ
ที่ท าให้การเกิดน้ าท่วม และอุทกภัยในหลายท้องที่มีความรุนแรงเพิ่มมากขึ้นอย่างคาดไม่ถึง สาเหตุส าคัญ ๆ 
ที่ก่อใหเ้กิดอุทกภัยคือ 

2.1  โดยธรรมชาติ มีสาเหตุส้าคัญ 3 ประเด็นได้แก ่

2.1.1) การเกิดฝนตกหนักเป็นเวลานานหลายวันต่อเนื่องกัน ฝนในประเทศไทยส่วนใหญ่ได้มาจากลม
มรสุมตะวันตกเฉียงใต ้จากพายุหมุนเขตร้อนที่เกิดในทะเลจีนใต้และย่านมหาสมุทรแปซิฟิกซึ่งเป็นพายุจรที่พัดมา
ทางทิศตะวันออกของประเทศไทย ได้แก่ พายุไต้ฝุ่น พายุโซนร้อน และพายุดีเปรสชั่น ตลอดจนฝนจากพายุหมุน
ที่เกิดขึ้นเป็นครั้งคราวในอ่าวเบงกอลแล้วพัดเข้าประเทศไทย  พายุที่น าฝนปริมาณมากเข้ามาตกในภูมิภาคต่าง ๆ 
ทั่วประเทศจนเกิดน้ าท่วมใหญ่และอุทกภัยในแต่ละปีนั้น ได้แก่พายุจรที่พัดมาทางทิศตะวันออกผ่านประเทศไทย
ซึ่งทุกภาคเมื่อได้รับฝนตกหนักเนื่องจากอิทธิพลของพายุจร จะเกิดน้ าไหลมาบนผิวดินลงสู่ล า ห้วย ล าธาร
และเเม่น้ ามีปริมาณมาก บางปีถึงกับเกิดอุทกภัยอย่างรุนแรงในท้องที่ต่าง ๆ ส่วนพายุหมุนจากอ่าวเบงกอล
อาจจะเกิดเป็นครั้งคราวและพัดผ่านเข้ามาตามแนวทิศตะวันตกของประเทศไทยในบางปี โดยน าฝนมาตกใน
บริเวณพ้ืนที่ตอนบนของลุ่มน้ าเพชรบุรี แม่น้ าแม่กลอง แม่น้ าสะแกกรัง ฯลฯ ถ้าพายุดังกล่าวมีก าลังแรง ก็จะน า
ฝนมาตกตามแนวทางที่พายุผ่านและท าให้เกิดอุทกภัยในช่วงต้นฤดูฝนได้  นอกจากนั้นร่องมรสุมก าลังแรงที่พาด
ผ่านประเทศไทย ตามแนวทิศตะวันออก-ตะวันตกก็เป็นตัวการส าคัญท าให้เกิดฝนตกหนาแน่นติดต่อกันหลายวัน
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จนท าให้เกิดอุทกภัยขึ้นได้ เช่นเหตุการณ์อุทกภัยรุนแรงที่ตัวเมืองนครราชสีมา และอ าเภอปักธงชัย และอีกหลาย
แห่งในภาคตะวันออกเฉียงเหนือซึ่งได้เกิดข้ึนเมื่อปลายเดือนตุลาคม 2553 ที่ผ่านมา 

2.1.2) ลักษณะและส่วนประกอบตามธรรมชาติ ของพ้ืนที่ลุ่มน้ า ได้แก่ รูปร่างและขนาดของพ้ืนที่ลุ่มน้ า 
ความยาวความกว้างของพ้ืนที่ลุ่มน้ าโดยเฉลี่ย  ระดับความสูงและความชันของพ้ืนที่ลุ่มน้ าและล าน้ า รวมทั้งแนว
ทิศทางการวางตัวของพ้ืนที่ลุ่มน้ ารับกับแนวพายุพัดผ่าน มีอิทธิพลโดยตรงต่อการเกิดน้ าท่า และการเกิดน้ าท่วม
ตามท่ีลุ่มต่าง ๆ เมื่อมีฝนตกหนักเสมอ  

2.1.3) เนื่องจากน้ าทะเลหนุน โดยทั่วไปพ้ืนที่ราบลุ่มสองฝั่งแม่น้ าที่อยู่ห่างจากปากอ่าวหรือทะเลไม่มาก
นัก ระดับน้ าในแม่น้ าบริเวณนั้นมักจะอยู่ในอิทธิพลน้ าขึ้น-น้ าลงอันเนื่องมาจากน้ าทะเลหนุน เมื่อน้ าในแม่น้ ามี
ปริมาณมากและตรงกับช่วงเวลาที่ระดับน้ าทะเลหนุนสูงเกินกว่าปกติ ก็อาจท าให้เกิดสภาวะน้ าท่วมและอุทกภัย
แก่พ้ืนที่ท าการเกษตรและในเขตที่อยู่อาศัยบริเวณใกล้กับปากแม่น้ าอย่างรุนแรงได้ 

2.2  โดยการกระท้าของมนุษย์ มีมากมายหลายประเด็น ดังนี้ 

2.2.1) การบุกรุกท าลายป่าไม้ซึ่งเป็นทรัพยากรหลักในบริเวณพ้ืนที่ต้นน้ าล าธารหรือในเขตพ้ืนที่ลุ่มน้ า
ทั่วไปเป็นสาเหตุส าคัญที่ท าให้เกิดอุทกภัยน้ าท่วมอย่างฉับพลันในบริเวณพ้ืนที่ตอนล่าง การที่ผู้คนบุกรุกเข้าถาง
ป่าไม้เพ่ือประโยชน์ส่วนตน ก่อสร้างสิ่งก่อสร้างในบริเวณพ้ืนที่ต้นน้ าล าธารโดยไม่ได้มีการควบคุมที่ดี ตลอดจน
การใช้ที่ดินไม่เหมาะสมตามคุณสมบัติของที่ดิน เช่นการท าการเกษตรกรรมบนพื้นที่ลาดชันในบริเวณต้นน้ า
ล าธาร ฯลฯ เหล่านี้ท าให้เมื่อฝนตก น้ าฝนจะไหลบ่าตามลาดพ้ืนดิน จากบริเวณพ้ืนที่รับน้ าฝนลงสู่ล าธารและ
ล าห้วยอย่างรวดเร็ว เป็นเหตุให้ดินถูกกัดเซาะพังทลายมากับน้ า รวมกับกิ่งไม้ และน้ าอาจไหลหลากมาอย่าง
รวดเร็วบ่าท่วมพ้ืนที่เกษตรและที่อยู่อาศัยในบริเวณพ้ืนที่ราบทางตอนล่างอย่างฉับพลันได้ ดังเช่นเหตุการณ์
อุทกภัยเนื่องจากน้ าป่าไหลหลากที่เกิดขึ้นหลายครั้งในอดีต นอกจากจะได้รับความเสียหายแก่ทรัพย์สินเป็น
จ านวนมากแล้ว แต่ละปีก็มีผู้เสียชีวิตเนื่องจากอุทกภัยลักษณะนี้เป็นจ านวนมากด้วยเช่นกัน 

2.2.2) การเปลี่ยนแปลงสภาวะแวดล้อมที่มนุษย์ท าขึ้นเป็นเหตุท าให้พ้ืนที่หลายแห่งต้องได้รับความ
เสียหายจากอุทกภัย เช่น การใช้ที่ดินโดยไม่มีการควบคุม  เป็นการเปลี่ยนแปลงสภาวะแวดล้อมที่ส าคัญได้แก่ 
การขยายตัวของเขตชุมชนรุกล้ าทางน้ า และการท าลายระบบระบายน้ าที่มีอยู่ตามธรรมชาติ พ้ืนที่ส่วนใหญ่ซึ่งแต่
ก่อนเคยเป็นพื้นที่ใช้ท าการเกษตร ประกอบด้วยพื้นที่ลุ่มมีแอ่งน้ า หนองบึง และล าคลองธรรมชาติ สามารถรับน้ า
เข้าและระบายน้ าออกจากพ้ืนที่ได้สะดวกมีความสมดุลตามสภาพธรรมชาติโดยไม่มีน้ าท่วมขัง เมื่อมีการพัฒนา
พ้ืนที่ดังกล่าวให้เป็นชุมชนเมือง แหล่งอุตสาหกรรมและที่อยู่อาศัย มีการถมดินปรับพ้ืนที่ สร้างถนนสิ่งก่อสร้าง
ต่าง ๆ ขยายตัวออกไปเป็นบริเวณกว้างเป็นเหตุให้แอ่งน้ า หนองบึง และล าคลองธรรมชาติทั้งหลายถูกท าลาย
หมดไป ไม่มีที่รับน้ าหรือแก้มลิงตามระบบธรรมชาติ และยังมีเหตุส าคัญอีกคือภายในเขตชุมชนที่ตั้งใหม่หลาย
แห่งมักไม่ได้สร้างระบบการระบายน้ าออกจากพ้ืนที่ให้เหมาะสมและมีประสิทธิภาพแทน ดังนั้น เมื่อเกิดฝนตก
หนักจึงท าให้เกิดน้ าท่วมขงันาน 

2.2.3) การก่อสร้างบ้านเรือน ถนน และสิ่งก่อสร้างต่าง ๆ กีดขวางทางน้ าไหลหรือบุกรุกทางน้ า เป็นเหตุ
ส าคัญที่ท าให้น้ าจ านวนมากไหลไม่สะดวก เป็นสาเหตุของการเกิดอุทกภัยที่รุนแรงได้ เช่น อุทกภัยที่บ้านน้ า
ก้อ-น้ าชุน อ าเภอหล่มสัก จังหวัดเพชรบูรณ์ และอุทกภัยที่ห้วยแม่สรวย อ าเภอวังชิ้น จังหวัดแพร่ เมื่อปีพ.ศ. 
2544 ซึ่งประชาชนจ านวน 200 คน ต้องเสียชีวิต และบ้านเรือนราษฎรเหล่านั้นแทบทั้งหมู่บ้านถูกน้ าพัด
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พังทลายไปกับน้ ารวมหลายร้อยหลังคาเรือน ถ้าหากราษฎรตั้งถิ่นฐานปลูกบ้านเรือนในที่สูงไม่อยู่ชิดริมล าน้ า
เกินไป และสิ่งก่อสร้างต่างๆ สร้างไม่กีดขวางทางน้ าอย่างมากมายแล้ว ภัยพิบัติดังกล่าวก็ไม่น่าจะเกิดขึ้น 

2.2.4) กรณีแม่น้ าล าธารมีสภาพตื้นเขินและถูกบุกรุก เป็นเหตุส าคัญท าให้ชุมชนเมืองและหมู่บ้านที่อยู่
ริมล าน้ าหลายแห่งเกิดปัญหาน้ าท่วมมากกว่าในอดีต เนื่องจากแม่น้ าล าธารตื้นเขิน ขาดการบ ารุงรักษาขุดลอกให้
น้ าไหลหลากไปได้สะดวก มีสภาพสกปรกรกรุกรังขาดการดูแลเอาใจใส่จากผู้รับผิดชอบชุมชนและผู้คนที่
เกี่ยวข้อง และนอกเหนือจากนั้นผู้ครอบครองที่ดินริมล าน้ าส่วนมากมักถือโอกาสถมดินบุกรุกทางน้ า ท าให้ล าน้ า
ที่ไหลผ่านชุมชนมีความกว้างน้อยลงไปอีก ด้วยเหตุนี้จึงท าให้น้ าจ านวนมากที่เคยไหลผ่านชุมชนไปได้สะดวกต้อง
มีระดับน้ าเอ่อล้นสูงมากข้ึน แล้วไหลบ่าเข้าไปท่วมพื้นที่ต่าง ๆ มากกว่าแต่ก่อน 

2.2.5) แผ่นดินทรุด เนื่องมาจากพ้ืนที่ในเขตเมืองหรือชุมชนเจริญที่มีประชากรอาศัยอยู่หนาแน่น และมี
พ้ืนที่อุตสาหกรรมกระจายอยู่ทั่วไปเป็นบริเวณกว้าง มักสูบน้ าจากแหล่งน้ าบาดาลขึ้นมาใช้อุปโภคบริโภคและเพ่ือ
การอุตสาหกรรมมีปริมาณมากในแต่ละปี การกระท าดังกล่าวนี้เป็นสาเหตุท าให้แรงดันของน้ าในแหล่งน้ าบาดาล
ที่ระดับลึกนั้นมีค่าลดต่ าลง ๆ จากนั้นน้ าในชั้นดินซึ่งทับอยู่บนชั้นกรวดทรายที่เป็นแหล่งน้ าบาดาลจะถ่ายเทไหล
เข้าไปในชั้นกรวดทรายด้านล่างตามธรรมชาติ เมื่อน้ าในช่องว่างของดินสูญหายไปมากขึ้น ๆ  ชั้นดินดังกล่าวจะ
ค่อย ๆ ยุบตัวลงทีละน้อยจนเกิดแผ่นดินทรุด ท าให้พ้ืนผิวดินเป็นแอ่งมีระดับต่ ากว่าปกติเป็นบริเวณกว้าง เช่น 
พ้ืนที่หลายแหล่งในเขตกรุงเทพมหานครและจังหวัดใกล้เคียง ซึ่งเป็นเหตุให้น้ าท่วมขังนานหลังจากเกิดฝนตก
หนัก เพราะการระบายน้ าออกไปจากพ้ืนที่ไม่สะดวก  
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