
กองและแผนกในเขต กฟฟ. เปา้หมาย งบประมาณ
ที่รับผิดชอบ ที่รับผิดชอบ เปา้หมาย ผลงาน เปา้หมาย ผลงาน เปา้หมาย ผลงาน เปา้หมาย ผลงาน (ล้านบาท)

1. แผนงานพัฒนา Strong Grid (OM1.4)

1.1 จัดท ำ Master Plan ระบบสำยส่ง 115 kV แผนกวิเครำะห์และวำงแผนกำรจำ่ยไฟ (ผวว.) คร้ัง
และระบบจ ำหนำ่ย 22 kV กองปฏบิัติกำร (กปบ.) 1 1

เปา้หมาย    1  ครัง้ (ภายใน เดอืน ม.ิย. 2563) แผนกวำงแผนระบบไฟฟ้ำ (ผวร.)

น.2           1     ครัง้ กองวิศวกรรมและวำงแผน (กวว.)

1.1.1 ติดตำม ประสำนงำนกำรจัดท ำ Action Plan แผนกวิเครำะห์และวำงแผนกำรจำ่ยไฟ (ผวว.) คร้ัง Action Plan ประกอบดว้ย

ระบบสำยส่ง  115 kV กองปฏบิัติกำร (กปบ.) 1 - 1. การจัดท าบนัทึกขออนุมตัจิัดเขา้โครงการ
เปา้หมาย    1 ครัง้ แผนกวำงแผนระบบไฟฟ้ำ (ผวร.) ตาม Master Plan

น.2          1    ครัง้ กองวิศวกรรมและวำงแผน (กวว.)

1.1.2 จัดท ำ Action Plan ระบบจ ำหนำ่ย 22 kV แผนกวิเครำะห์และวำงแผนกำรจำ่ยไฟ (ผวว.) คร้ัง
เปา้หมาย   กองปฏบิัติกำร (กปบ.) 1

น.2          1    ครัง้ แผนกวำงแผนระบบไฟฟ้ำ (ผวร.)

กองวิศวกรรมและวำงแผน (กวว.)

1.2 จัดท ำแผนงำนระบบสำยส่ง 115 kV  หม้อแปลงก ำลัง 115/22 kV 
และระบบจ ำหนำ่ย 22 kV ใหส้ำมำรถรับโหลดได้ N-1

1.2.1   115 kV แผนกวิเครำะห์และวำงแผนกำรจำ่ยไฟ (ผวว.) ฟดีเดอร์

เปา้หมาย   กองปฏบิัติกำร (กปบ.) 1

น.2        1  ฟีดเดอร์ แผนกวำงแผนระบบไฟฟ้ำ (ผวร.)

กองวิศวกรรมและวำงแผน (กวว.)

1.2.2   22 kV แผนกวิเครำะห์และวำงแผนกำรจำ่ยไฟ (ผวว.) ฟดีเดอร์

เปา้หมาย   กองปฏบิัติกำร (กปบ.) 1

น.2        2  ฟีดเดอร์ แผนกวำงแผนระบบไฟฟ้ำ (ผวร.) 1
กองวิศวกรรมและวำงแผน (กวว.)

1.2.3   หม้อแปลงก ำลัง 115/22 kV แผนกวิเครำะห์และวำงแผนกำรจำ่ยไฟ (ผวว.) เคร่ือง

เปา้หมาย   กองปฏบิัติกำร (กปบ.) 1

น.2        4    เครือ่ง แผนกวำงแผนระบบไฟฟ้ำ (ผวร.) 1
กองวิศวกรรมและวำงแผน (กวว.) 1

1

1.3 จัดท ำแผนงำนระบบสำยส่ง 115 kV ท่ีมีควำมส ำคัญใหเ้ปน็ แผนกวิเครำะห์และวำงแผนกำรจำ่ยไฟ (ผวว.) Loop

Closed Loop / Loop line กองปฏบิัติกำร (กปบ.) Closed Loop 2

เปา้หมาย   แผนกวำงแผนระบบไฟฟ้ำ (ผวร.) 1

น.2        7  Loop กองวิศวกรรมและวำงแผน (กวว.) 1
Loop Line 5

2
1
1
1

แผนปฏบิตั ิกฟน.2 ประจ าป ี2563   ดา้นกระบวนการภายใน (Internal) 10 แผนงาน 43  กิจกรรม

แผนงาน โครงการ / กิจกรรม /งาน ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
ผลสะสม ค าชีแ้จง

กระบวนการภายใน OM1
ตัวชีว้ัด SAIFI / SAIDI / ความพึงพอใจด้านคุณภาพผลิตภณัฑ์ของ กฟภ.

แผนการด าเนินงานของ กฟภ.
1.1 ก ำหนดแนวทำงและส่ือสำร ถ่ำยทอดใหห้นว่ยงำน

น ำไปปฏบิติัเปน็มำตรฐำนเดียวกนั (ม.ค.-ก.พ.63)

1.2 หนว่ยงำนเจ้ำของกระบวนกำร (Process Owner) 

ทบทวนกระบวนกำรตำม Key Work Process และ SLA

(ก.พ. - เม.ย. 63)

1.3 ก ำหนดเทคโนโลยีดิจิทลัที่ใช้ในกำรบวนกำร/กำรปรับลด

ขั้นตอนลดระยะเวลำในกำรด ำเนนิงำน (ก.พ. - เม.ย. 63)

1.4 ค ำนวนต้นทนุกจิกรรมกอ่น (As Is) และหลัง (To be)

ปรับเปล่ียนกระบวนกำร หรือกำรน ำเทคโนโลยีดิจิทลั

มำปรับเปล่ียนกระบวนกำร (เม.ย. - ม.ิย. 63)

1.5 วิเครำะห์/สรุปส่ิงที่ต้องเปล่ียนแปลง (Gap Analysis)

พร้อมต้นทนุกระบวนกำร (บำท) ให ้สำยงำนยุทธศำสตร์

(ก.ค. - ส.ค. 63)

1.6 สรุปรำยงำนผลต้นทนุกจิกรรม X เพื่อใช้เปน็ฐำน

กำรค ำนวณค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนนิงำน ป ี2562 (OPEX)

(ก.ย. - ต.ค. 63)

 แผนการด าเนินงาน ของ กฟภ.
- OM4.1 แผนงำนควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินกำรตำม SLA และ QA for SLA ตำม 
Supply Chain ของ กฟภ.
แผนการด าเนินงาน ของ สายงานฯ
1. ..........................................
2. ..........................................

Internal/1/12



กองและแผนกในเขต กฟฟ. เปา้หมาย งบประมาณ
ที่รับผิดชอบ ที่รับผิดชอบ เปา้หมาย ผลงาน เปา้หมาย ผลงาน เปา้หมาย ผลงาน เปา้หมาย ผลงาน (ล้านบาท)

แผนปฏบิตั ิกฟน.2 ประจ าป ี2563   ดา้นกระบวนการภายใน (Internal) 10 แผนงาน 43  กิจกรรม

แผนงาน โครงการ / กิจกรรม /งาน ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
ผลสะสม ค าชีแ้จง

แผนการด าเนินงานของ กฟภ.
1.1 ก ำหนดแนวทำงและส่ือสำร ถ่ำยทอดใหห้นว่ยงำน

น ำไปปฏบิติัเปน็มำตรฐำนเดียวกนั (ม.ค.-ก.พ.63)

1.2 หนว่ยงำนเจ้ำของกระบวนกำร (Process Owner) 

ทบทวนกระบวนกำรตำม Key Work Process และ SLA

(ก.พ. - เม.ย. 63)

1.3 ก ำหนดเทคโนโลยีดิจิทลัที่ใช้ในกำรบวนกำร/กำรปรับลด

ขั้นตอนลดระยะเวลำในกำรด ำเนนิงำน (ก.พ. - เม.ย. 63)

1.4 ค ำนวนต้นทนุกจิกรรมกอ่น (As Is) และหลัง (To be)

ปรับเปล่ียนกระบวนกำร หรือกำรน ำเทคโนโลยีดิจิทลั

มำปรับเปล่ียนกระบวนกำร (เม.ย. - ม.ิย. 63)

1.5 วิเครำะห์/สรุปส่ิงที่ต้องเปล่ียนแปลง (Gap Analysis)

พร้อมต้นทนุกระบวนกำร (บำท) ให ้สำยงำนยุทธศำสตร์

(ก.ค. - ส.ค. 63)

1.6 สรุปรำยงำนผลต้นทนุกจิกรรม X เพื่อใช้เปน็ฐำน

กำรค ำนวณค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนนิงำน ป ี2562 (OPEX)

(ก.ย. - ต.ค. 63)

 แผนการด าเนินงาน ของ กฟภ.
- OM4.1 แผนงำนควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินกำรตำม SLA และ QA for SLA ตำม 
Supply Chain ของ กฟภ.
แผนการด าเนินงาน ของ สายงานฯ
1. ..........................................
2. ..........................................

1.4 รำยงำนผลกำรควบคุม ติดตำม ป้องกนั และแกไ้ข ค่ำดัชนีจ ำนวนคร้ัง แผนกวิเครำะห์และวำงแผนกำรจำ่ยไฟ (ผวว.) คร้ัง
ท่ีไฟฟำ้ขัดข้อง (SAIFI), ระยะเวลำไฟฟำ้ขัดข้อง (SAIDI) กองปฏบิัติกำร (กปบ.)

ใหเ้ปน็ไปตำมเกณฑ์ท่ี กฟภ. ก ำหนด กฟส.บำ้นตำก 12 3 3 3 3 3
(จัดท ำระบบ Preventive Maintenance ทุกไตรมำส) กฟย.สำมเงำ 12 3 3 3 3 3
เปา้หมาย  เดอืนละ 1 ครัง้
           น.2          156     ครัง้

1.5 รำยงำนผลกำรควบคุม ติดตำม ปอ้งกัน และแก้ไข ค่ำดัชนจี ำนวนคร้ัง แผนกวิเครำะห์และวำงแผนกำรจำ่ยไฟ (ผวว.) คร้ัง
ท่ีไฟฟำ้ขัดข้อง (SAIFI), ระยะเวลำไฟฟำ้ขัดข้อง (SAIDI) เมืองใหญ่ กองปฏบิัติกำร (กปบ.) กฟจ.พล 12 3 3 3 3 * เขตละ 1 เมอืงใหญ่
(จัดท ำระบบ Preventive Maintenance ทุกไตรมำส)
เปา้หมาย  เดอืนละ 1 ครัง้
           น.2        12  ครัง้

1.6 จัดประชุมร่วมกับหนว่ยงำนภำยนอก เช่น กฟผ. และรำยงำนผล แผนกควบคุมกำรจำ่ยไฟ (ผคฟ.) คร้ัง
กำรประชุมใหผู้้บริหำรรับทรำบ กองปฏบิัติกำร (กปบ.) 1 1
เปา้หมาย  อย่างน้อยปลีะ 1 ครัง้

น.2        1  ครัง้

1.7 ทบทวนปรับปรุงแผนปลดโหลด เพือ่เตรียมกำรเกิดภำวะวกิฤต แผนกวิเครำะห์และวำงแผนกำรจำ่ยไฟ (ผวว.) คร้ัง
พลังงำนไฟฟำ้ในพืน้ท่ี กองปฏบิัติกำร (กปบ.) 1 1
เปา้หมาย  

น.2        1  ครัง้

1.8 ติดตำมผลกำรใช้งำนโครงกำร Integration Maintenance แผนกตรวจสอบและบ ำรุงรักำระบบไฟฟ้ำ (ผตบ.) คร้ัง
Innovation (IMI) โดยกำรน ำเสนอผลกำรวเิครำะหบ์ริหำรจัดกำร แผนกบ ำรุงรักษำอปุกรณ์สำยส่งและระบบจ ำหน่ำย (ผบอ.) กฟฟ.ชั้น 1-3 4 1 1 1 - 1 *ขยายผลใชง้านภายใน ภาค 1
ระบบจ ำหนำ่ยในท่ีประชุมผู้บริหำร กองบ ำรุงรักษำ (กบษ.) (ด าเนินการแล้วเสร็จภายในป ี2562 แล้ว)
เปา้หมาย  ไตรมาสละ 1 ครัง้ กองปฏบิัติกำร (กปบ.)

           น.2          4     ครัง้ กองวิศวกรรมและวำงแผน (กวว.)

แผนการด าเนินงานของ กฟภ.
1.1 ก ำหนดแนวทำงและส่ือสำร ถ่ำยทอดใหห้นว่ยงำน

น ำไปปฏบิติัเปน็มำตรฐำนเดียวกนั (ม.ค.-ก.พ.63)

1.2 หนว่ยงำนเจ้ำของกระบวนกำร (Process Owner) 

ทบทวนกระบวนกำรตำม Key Work Process และ SLA

(ก.พ. - เม.ย. 63)

1.3 ก ำหนดเทคโนโลยีดิจิทลัที่ใช้ในกำรบวนกำร/กำรปรับลด

ขั้นตอนลดระยะเวลำในกำรด ำเนนิงำน (ก.พ. - เม.ย. 63)

1.4 ค ำนวนต้นทนุกจิกรรมกอ่น (As Is) และหลัง (To be)

ปรับเปล่ียนกระบวนกำร หรือกำรน ำเทคโนโลยีดิจิทลั

มำปรับเปล่ียนกระบวนกำร (เม.ย. - ม.ิย. 63)

1.5 วิเครำะห์/สรุปส่ิงที่ต้องเปล่ียนแปลง (Gap Analysis)

พร้อมต้นทนุกระบวนกำร (บำท) ให ้สำยงำนยุทธศำสตร์

(ก.ค. - ส.ค. 63)

1.6 สรุปรำยงำนผลต้นทนุกจิกรรม X เพื่อใช้เปน็ฐำน

กำรค ำนวณค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนนิงำน ป ี2562 (OPEX)

(ก.ย. - ต.ค. 63)

 แผนการด าเนินงาน ของ กฟภ.
- OM4.1 แผนงำนควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินกำรตำม SLA และ QA for SLA ตำม 
Supply Chain ของ กฟภ.
แผนการด าเนินงาน ของ สายงานฯ
1. ..........................................
2. ..........................................

Internal/2/12



กองและแผนกในเขต กฟฟ. เปา้หมาย งบประมาณ
ที่รับผิดชอบ ที่รับผิดชอบ เปา้หมาย ผลงาน เปา้หมาย ผลงาน เปา้หมาย ผลงาน เปา้หมาย ผลงาน (ล้านบาท)

แผนปฏบิตั ิกฟน.2 ประจ าป ี2563   ดา้นกระบวนการภายใน (Internal) 10 แผนงาน 43  กิจกรรม

แผนงาน โครงการ / กิจกรรม /งาน ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
ผลสะสม ค าชีแ้จง

แผนการด าเนินงานของ กฟภ.
1.1 ก ำหนดแนวทำงและส่ือสำร ถ่ำยทอดใหห้นว่ยงำน

น ำไปปฏบิติัเปน็มำตรฐำนเดียวกนั (ม.ค.-ก.พ.63)

1.2 หนว่ยงำนเจ้ำของกระบวนกำร (Process Owner) 

ทบทวนกระบวนกำรตำม Key Work Process และ SLA

(ก.พ. - เม.ย. 63)

1.3 ก ำหนดเทคโนโลยีดิจิทลัที่ใช้ในกำรบวนกำร/กำรปรับลด

ขั้นตอนลดระยะเวลำในกำรด ำเนนิงำน (ก.พ. - เม.ย. 63)

1.4 ค ำนวนต้นทนุกจิกรรมกอ่น (As Is) และหลัง (To be)

ปรับเปล่ียนกระบวนกำร หรือกำรน ำเทคโนโลยีดิจิทลั

มำปรับเปล่ียนกระบวนกำร (เม.ย. - ม.ิย. 63)

1.5 วิเครำะห์/สรุปส่ิงที่ต้องเปล่ียนแปลง (Gap Analysis)

พร้อมต้นทนุกระบวนกำร (บำท) ให ้สำยงำนยุทธศำสตร์

(ก.ค. - ส.ค. 63)

1.6 สรุปรำยงำนผลต้นทนุกจิกรรม X เพื่อใช้เปน็ฐำน

กำรค ำนวณค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนนิงำน ป ี2562 (OPEX)

(ก.ย. - ต.ค. 63)

 แผนการด าเนินงาน ของ กฟภ.
- OM4.1 แผนงำนควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินกำรตำม SLA และ QA for SLA ตำม 
Supply Chain ของ กฟภ.
แผนการด าเนินงาน ของ สายงานฯ
1. ..........................................
2. ..........................................

1.9 ตัดต้นไม้

1.9.1 ตัดต้นไม้ใกล้แนวสำยไฟฟ้ำ แผนกตรวจสอบและบ ำรุงรักษำระบบไฟฟ้ำ (ผตบ.)  กม. 50.000 ป ี62 งบประมำณ 34.807 ล้ำนบำท
เป้าหมาย ระยะทางรวม กองบ ำรุงรักษำ (กบษ.)

น.2        25,000  กิโลเมตร กฟส.บำ้นตำก - -
กฟย.สำมเงำ - -

1.9.2 ตัดต้นไม้ตำมหลักวชิำกำรในเขตพืน้ท่ีเทศบำล แผนกตรวจสอบและบ ำรุงรักษำระบบไฟฟ้ำ (ผตบ.) แหง่
ท่ีเปน็ท่ีต้ังของ สนง. กฟฟ. ช้ัน 1-3 กองบ ำรุงรักษำ (กบษ.)

เปา้หมาย  (จ านวนการไฟฟ้าที่ตัง้เทศบาล เทศบาลละ 1 กม.)

น.2        12   กิโลเมตร กฟส.บำ้นตำก 1 - - 1
กฟย.สำมเงำ 1 - - 1

แผนการด าเนินงานของ กฟภ.
1.1 ก ำหนดแนวทำงและส่ือสำร ถ่ำยทอดใหห้นว่ยงำน

น ำไปปฏบิติัเปน็มำตรฐำนเดียวกนั (ม.ค.-ก.พ.63)

1.2 หนว่ยงำนเจ้ำของกระบวนกำร (Process Owner) 

ทบทวนกระบวนกำรตำม Key Work Process และ SLA

(ก.พ. - เม.ย. 63)

1.3 ก ำหนดเทคโนโลยีดิจิทลัที่ใช้ในกำรบวนกำร/กำรปรับลด

ขั้นตอนลดระยะเวลำในกำรด ำเนนิงำน (ก.พ. - เม.ย. 63)

1.4 ค ำนวนต้นทนุกจิกรรมกอ่น (As Is) และหลัง (To be)

ปรับเปล่ียนกระบวนกำร หรือกำรน ำเทคโนโลยีดิจิทลั

มำปรับเปล่ียนกระบวนกำร (เม.ย. - ม.ิย. 63)

1.5 วิเครำะห์/สรุปส่ิงที่ต้องเปล่ียนแปลง (Gap Analysis)

พร้อมต้นทนุกระบวนกำร (บำท) ให ้สำยงำนยุทธศำสตร์

(ก.ค. - ส.ค. 63)

1.6 สรุปรำยงำนผลต้นทนุกจิกรรม X เพื่อใช้เปน็ฐำน

กำรค ำนวณค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนนิงำน ป ี2562 (OPEX)

(ก.ย. - ต.ค. 63)

 แผนการด าเนินงาน ของ กฟภ.
- OM4.1 แผนงำนควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินกำรตำม SLA และ QA for SLA ตำม 
Supply Chain ของ กฟภ.
แผนการด าเนินงาน ของ สายงานฯ
1. ..........................................
2. ..........................................
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กองและแผนกในเขต กฟฟ. เปา้หมาย งบประมาณ
ที่รับผิดชอบ ที่รับผิดชอบ เปา้หมาย ผลงาน เปา้หมาย ผลงาน เปา้หมาย ผลงาน เปา้หมาย ผลงาน (ล้านบาท)

แผนปฏบิตั ิกฟน.2 ประจ าป ี2563   ดา้นกระบวนการภายใน (Internal) 10 แผนงาน 43  กิจกรรม

แผนงาน โครงการ / กิจกรรม /งาน ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
ผลสะสม ค าชีแ้จง

แผนการด าเนินงานของ กฟภ.
1.1 ก ำหนดแนวทำงและส่ือสำร ถ่ำยทอดใหห้นว่ยงำน

น ำไปปฏบิติัเปน็มำตรฐำนเดียวกนั (ม.ค.-ก.พ.63)

1.2 หนว่ยงำนเจ้ำของกระบวนกำร (Process Owner) 

ทบทวนกระบวนกำรตำม Key Work Process และ SLA

(ก.พ. - เม.ย. 63)

1.3 ก ำหนดเทคโนโลยีดิจิทลัที่ใช้ในกำรบวนกำร/กำรปรับลด

ขั้นตอนลดระยะเวลำในกำรด ำเนนิงำน (ก.พ. - เม.ย. 63)

1.4 ค ำนวนต้นทนุกจิกรรมกอ่น (As Is) และหลัง (To be)

ปรับเปล่ียนกระบวนกำร หรือกำรน ำเทคโนโลยีดิจิทลั

มำปรับเปล่ียนกระบวนกำร (เม.ย. - ม.ิย. 63)

1.5 วิเครำะห์/สรุปส่ิงที่ต้องเปล่ียนแปลง (Gap Analysis)

พร้อมต้นทนุกระบวนกำร (บำท) ให ้สำยงำนยุทธศำสตร์

(ก.ค. - ส.ค. 63)

1.6 สรุปรำยงำนผลต้นทนุกจิกรรม X เพื่อใช้เปน็ฐำน

กำรค ำนวณค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนนิงำน ป ี2562 (OPEX)

(ก.ย. - ต.ค. 63)

 แผนการด าเนินงาน ของ กฟภ.
- OM4.1 แผนงำนควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินกำรตำม SLA และ QA for SLA ตำม 
Supply Chain ของ กฟภ.
แผนการด าเนินงาน ของ สายงานฯ
1. ..........................................
2. ..........................................

1.9.3 ทบทวนกำรตัดต้นไม้ใหก้ับผู้รับเหมำตำมหลักวชิำกำร แผนกตรวจสอบและบ ำรุงรักษำระบบไฟฟ้ำ (ผตบ.) แหง่
เปา้หมาย  ผู้รับเหมาตดัตน้ไม ้กฟฟ. ชัน้ 1-3 กองบ ำรุงรักษำ (กบษ.)

           น.2        12   กฟฟ.

กฟส.บำ้นตำก 1 - - 1
กฟย.สำมเงำ 1 - - 1

1.10 ติดต้ังอุปกรณ์ปอ้งกันระบบจ ำหนำ่ย แผนกตรวจสอบและบ ำรุงรักษำระบบไฟฟ้ำ (ผตบ.) ชิ้น 8.000 ป ี62 งบประมำณ 8.586 ล้ำนบำท
1.10.1 ติดต้ังฉนวนครอบ เช่น บชุช่ิงหม้อแปลง Drop กองบ ำรุงรักษำ (กบษ.)

กับดักเสิร์จฯลฯ ในเขตเทศบำล หรือจุดท่ีมีควำมเส่ียง

กฟส.บำ้นตำก - - -
เปา้หมาย กฟย.สำมเงำ - - -

น.2       2,000  ชิน้
          (จำกสถำน ีถึง อุปกรณ์ปอ้งกันตัวแรกทุกฟดีเดอร์)

หรือจำกสถำนไีฟฟำ้ไลน ์ถึง รีโคลเซอร์ในระบบจ ำหนำ่ยตัวแรก 

แผนการด าเนินงานของ กฟภ.
1.1 ก ำหนดแนวทำงและส่ือสำร ถ่ำยทอดใหห้นว่ยงำน

น ำไปปฏบิติัเปน็มำตรฐำนเดียวกนั (ม.ค.-ก.พ.63)

1.2 หนว่ยงำนเจ้ำของกระบวนกำร (Process Owner) 

ทบทวนกระบวนกำรตำม Key Work Process และ SLA

(ก.พ. - เม.ย. 63)

1.3 ก ำหนดเทคโนโลยีดิจิทลัที่ใช้ในกำรบวนกำร/กำรปรับลด

ขั้นตอนลดระยะเวลำในกำรด ำเนนิงำน (ก.พ. - เม.ย. 63)

1.4 ค ำนวนต้นทนุกจิกรรมกอ่น (As Is) และหลัง (To be)

ปรับเปล่ียนกระบวนกำร หรือกำรน ำเทคโนโลยีดิจิทลั

มำปรับเปล่ียนกระบวนกำร (เม.ย. - ม.ิย. 63)

1.5 วิเครำะห์/สรุปส่ิงที่ต้องเปล่ียนแปลง (Gap Analysis)

พร้อมต้นทนุกระบวนกำร (บำท) ให ้สำยงำนยุทธศำสตร์

(ก.ค. - ส.ค. 63)

1.6 สรุปรำยงำนผลต้นทนุกจิกรรม X เพื่อใช้เปน็ฐำน

กำรค ำนวณค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนนิงำน ป ี2562 (OPEX)

(ก.ย. - ต.ค. 63)

 แผนการด าเนินงาน ของ กฟภ.
- OM4.1 แผนงำนควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินกำรตำม SLA และ QA for SLA ตำม 
Supply Chain ของ กฟภ.
แผนการด าเนินงาน ของ สายงานฯ
1. ..........................................
2. ..........................................
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กองและแผนกในเขต กฟฟ. เปา้หมาย งบประมาณ
ที่รับผิดชอบ ที่รับผิดชอบ เปา้หมาย ผลงาน เปา้หมาย ผลงาน เปา้หมาย ผลงาน เปา้หมาย ผลงาน (ล้านบาท)

แผนปฏบิตั ิกฟน.2 ประจ าป ี2563   ดา้นกระบวนการภายใน (Internal) 10 แผนงาน 43  กิจกรรม

แผนงาน โครงการ / กิจกรรม /งาน ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
ผลสะสม ค าชีแ้จง

แผนการด าเนินงานของ กฟภ.
1.1 ก ำหนดแนวทำงและส่ือสำร ถ่ำยทอดใหห้นว่ยงำน

น ำไปปฏบิติัเปน็มำตรฐำนเดียวกนั (ม.ค.-ก.พ.63)

1.2 หนว่ยงำนเจ้ำของกระบวนกำร (Process Owner) 

ทบทวนกระบวนกำรตำม Key Work Process และ SLA

(ก.พ. - เม.ย. 63)

1.3 ก ำหนดเทคโนโลยีดิจิทลัที่ใช้ในกำรบวนกำร/กำรปรับลด

ขั้นตอนลดระยะเวลำในกำรด ำเนนิงำน (ก.พ. - เม.ย. 63)

1.4 ค ำนวนต้นทนุกจิกรรมกอ่น (As Is) และหลัง (To be)

ปรับเปล่ียนกระบวนกำร หรือกำรน ำเทคโนโลยีดิจิทลั

มำปรับเปล่ียนกระบวนกำร (เม.ย. - ม.ิย. 63)

1.5 วิเครำะห์/สรุปส่ิงที่ต้องเปล่ียนแปลง (Gap Analysis)

พร้อมต้นทนุกระบวนกำร (บำท) ให ้สำยงำนยุทธศำสตร์

(ก.ค. - ส.ค. 63)

1.6 สรุปรำยงำนผลต้นทนุกจิกรรม X เพื่อใช้เปน็ฐำน

กำรค ำนวณค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนนิงำน ป ี2562 (OPEX)

(ก.ย. - ต.ค. 63)

 แผนการด าเนินงาน ของ กฟภ.
- OM4.1 แผนงำนควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินกำรตำม SLA และ QA for SLA ตำม 
Supply Chain ของ กฟภ.
แผนการด าเนินงาน ของ สายงานฯ
1. ..........................................
2. ..........................................

1.10.2 ติดต้ัง Snake Guard แผนกตรวจสอบและบ ำรุงรักษำระบบไฟฟ้ำ (ผตบ.) ชิ้น
เปา้หมาย กองบ ำรุงรักษำ (กบษ.)

น.2       2,000  ชิน้

กฟส.บำ้นตำก - - - -
กฟย.สำมเงำ - - - - - - - - - -

- - - - - -

1.10.3  เทคอนกรีตเสำต้นท่ีติดต้ัง Riserpole (สำย UG และ แผนกตรวจสอบและบ ำรุงรักษำระบบไฟฟ้ำ (ผตบ.) ต้น
อุปกรณ์ปอ้งกันตัดตอน) แผนกบ ำรุงรักษำอปุกรณ์และสำยส่งระบบจ ำหน่ำย (ผบอ.)

เปา้หมาย กองบ ำรุงรักษำ (กบษ.) - - -
น.2     50   ตน้ กฟส.บำ้นตำก - - - - - - - -

กฟย.สำมเงำ - - - - - -

1.11 ตรวจสอบและแก้ไข ระบบจ ำหนำ่ยแรงสูงท่ีมีปญัหำไฟฟำ้ขัดข้อง แผนกตรวจสอบและบ ำรุงรักษำระบบไฟฟ้ำ (ผตบ.) ร้อยละ
บอ่ยคร้ัง (22 kV) กองบ ำรุงรักษำ (กบษ.) 100 100% 100% 100% 100%
เปา้หมาย  

น.2        100% ที่ตรวจพบ

แผนการด าเนินงานของ กฟภ.
1.1 ก ำหนดแนวทำงและส่ือสำร ถ่ำยทอดใหห้นว่ยงำน

น ำไปปฏบิติัเปน็มำตรฐำนเดียวกนั (ม.ค.-ก.พ.63)

1.2 หนว่ยงำนเจ้ำของกระบวนกำร (Process Owner) 

ทบทวนกระบวนกำรตำม Key Work Process และ SLA

(ก.พ. - เม.ย. 63)

1.3 ก ำหนดเทคโนโลยีดิจิทลัที่ใช้ในกำรบวนกำร/กำรปรับลด

ขั้นตอนลดระยะเวลำในกำรด ำเนนิงำน (ก.พ. - เม.ย. 63)

1.4 ค ำนวนต้นทนุกจิกรรมกอ่น (As Is) และหลัง (To be)

ปรับเปล่ียนกระบวนกำร หรือกำรน ำเทคโนโลยีดิจิทลั

มำปรับเปล่ียนกระบวนกำร (เม.ย. - ม.ิย. 63)

1.5 วิเครำะห์/สรุปส่ิงที่ต้องเปล่ียนแปลง (Gap Analysis)

พร้อมต้นทนุกระบวนกำร (บำท) ให ้สำยงำนยุทธศำสตร์

(ก.ค. - ส.ค. 63)

1.6 สรุปรำยงำนผลต้นทนุกจิกรรม X เพื่อใช้เปน็ฐำน

กำรค ำนวณค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนนิงำน ป ี2562 (OPEX)

(ก.ย. - ต.ค. 63)

 แผนการด าเนินงาน ของ กฟภ.
- OM4.1 แผนงำนควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินกำรตำม SLA และ QA for SLA ตำม 
Supply Chain ของ กฟภ.
แผนการด าเนินงาน ของ สายงานฯ
1. ..........................................
2. ..........................................
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กองและแผนกในเขต กฟฟ. เปา้หมาย งบประมาณ
ที่รับผิดชอบ ที่รับผิดชอบ เปา้หมาย ผลงาน เปา้หมาย ผลงาน เปา้หมาย ผลงาน เปา้หมาย ผลงาน (ล้านบาท)

แผนปฏบิตั ิกฟน.2 ประจ าป ี2563   ดา้นกระบวนการภายใน (Internal) 10 แผนงาน 43  กิจกรรม

แผนงาน โครงการ / กิจกรรม /งาน ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
ผลสะสม ค าชีแ้จง

แผนการด าเนินงานของ กฟภ.
1.1 ก ำหนดแนวทำงและส่ือสำร ถ่ำยทอดใหห้นว่ยงำน

น ำไปปฏบิติัเปน็มำตรฐำนเดียวกนั (ม.ค.-ก.พ.63)

1.2 หนว่ยงำนเจ้ำของกระบวนกำร (Process Owner) 

ทบทวนกระบวนกำรตำม Key Work Process และ SLA

(ก.พ. - เม.ย. 63)

1.3 ก ำหนดเทคโนโลยีดิจิทลัที่ใช้ในกำรบวนกำร/กำรปรับลด

ขั้นตอนลดระยะเวลำในกำรด ำเนนิงำน (ก.พ. - เม.ย. 63)

1.4 ค ำนวนต้นทนุกจิกรรมกอ่น (As Is) และหลัง (To be)

ปรับเปล่ียนกระบวนกำร หรือกำรน ำเทคโนโลยีดิจิทลั

มำปรับเปล่ียนกระบวนกำร (เม.ย. - ม.ิย. 63)

1.5 วิเครำะห์/สรุปส่ิงที่ต้องเปล่ียนแปลง (Gap Analysis)

พร้อมต้นทนุกระบวนกำร (บำท) ให ้สำยงำนยุทธศำสตร์

(ก.ค. - ส.ค. 63)

1.6 สรุปรำยงำนผลต้นทนุกจิกรรม X เพื่อใช้เปน็ฐำน

กำรค ำนวณค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนนิงำน ป ี2562 (OPEX)

(ก.ย. - ต.ค. 63)

 แผนการด าเนินงาน ของ กฟภ.
- OM4.1 แผนงำนควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินกำรตำม SLA และ QA for SLA ตำม 
Supply Chain ของ กฟภ.
แผนการด าเนินงาน ของ สายงานฯ
1. ..........................................
2. ..........................................

1.12 ตรวจสอบบ ำรุงรักษำหม้อแปลง กฟภ. ตำมวำระ
1.12.1 บ ำรุงรักษำหม้อแปลง 1 เฟส
              1.12.1.1 ตรวจสอบทำงกำยภำพ แผนกมิเตอร์และหม้อแปลง (ผมม.) เคร่ือง

เปา้หมาย   กองบริกำรลูกค้ำ (กบล.) แนวคิดกำรแบง่ระบบกำรบ ำรุงรักษำ 
น.2        5,000    เครือ่ง ทำงกำยภำพ และเทคนคิ จำกข้อมูลโหลดใน

กฟส.บำ้นตำก - - - - - - - - - ระบบ GIS โดย
กฟย.สำมเงำ - - - - - - -    - โหลดจำกระบบ GIS นอ้ยกวำ่ 50% ท ำกำร

บ ำรุงรักษำทำงกำยภำพ
   - โหลดจำกระบบ GIS มำกกวำ่ 50% ท ำกำร
บ ำรุงรักษำทำงเทคนคิ

รวมหม้อแปลง 1 เฟส กฟน.2
ทัง้หมด 11,770 เคร่ือง

              1.12.1.2 บ ำรุงรักษำทำงเทคนคิ แผนกมิเตอร์และหม้อแปลง (ผมม.) เคร่ือง
เปา้หมาย   กองบริกำรลูกค้ำ (กบล.) แนวคิดกำรแบง่ระบบกำรบ ำรุงรักษำ 

น.2        2,500    เครือ่ง - - - - ทำงกำยภำพ และเทคนคิ จำกข้อมูลโหลดใน
กฟส.บำ้นตำก - - - - - - - - - - ระบบ GIS โดย
กฟย.สำมเงำ - - - - -    - โหลดจำกระบบ GIS นอ้ยกวำ่ 50% ท ำกำร

บ ำรุงรักษำทำงกำยภำพ
   - โหลดจำกระบบ GIS มำกกวำ่ 50% ท ำกำร
บ ำรุงรักษำทำงเทคนคิ

รวมหม้อแปลง 1 เฟส กฟน.2
ทัง้หมด 11,770 เคร่ือง

แผนการด าเนินงานของ กฟภ.
1.1 ก ำหนดแนวทำงและส่ือสำร ถ่ำยทอดใหห้นว่ยงำน

น ำไปปฏบิติัเปน็มำตรฐำนเดียวกนั (ม.ค.-ก.พ.63)

1.2 หนว่ยงำนเจ้ำของกระบวนกำร (Process Owner) 

ทบทวนกระบวนกำรตำม Key Work Process และ SLA

(ก.พ. - เม.ย. 63)

1.3 ก ำหนดเทคโนโลยีดิจิทลัที่ใช้ในกำรบวนกำร/กำรปรับลด

ขั้นตอนลดระยะเวลำในกำรด ำเนนิงำน (ก.พ. - เม.ย. 63)

1.4 ค ำนวนต้นทนุกจิกรรมกอ่น (As Is) และหลัง (To be)

ปรับเปล่ียนกระบวนกำร หรือกำรน ำเทคโนโลยีดิจิทลั

มำปรับเปล่ียนกระบวนกำร (เม.ย. - ม.ิย. 63)

1.5 วิเครำะห์/สรุปส่ิงที่ต้องเปล่ียนแปลง (Gap Analysis)

พร้อมต้นทนุกระบวนกำร (บำท) ให ้สำยงำนยุทธศำสตร์

(ก.ค. - ส.ค. 63)

1.6 สรุปรำยงำนผลต้นทนุกจิกรรม X เพื่อใช้เปน็ฐำน

กำรค ำนวณค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนนิงำน ป ี2562 (OPEX)

(ก.ย. - ต.ค. 63)

 แผนการด าเนินงาน ของ กฟภ.
- OM4.1 แผนงำนควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินกำรตำม SLA และ QA for SLA ตำม 
Supply Chain ของ กฟภ.
แผนการด าเนินงาน ของ สายงานฯ
1. ..........................................
2. ..........................................
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กองและแผนกในเขต กฟฟ. เปา้หมาย งบประมาณ
ที่รับผิดชอบ ที่รับผิดชอบ เปา้หมาย ผลงาน เปา้หมาย ผลงาน เปา้หมาย ผลงาน เปา้หมาย ผลงาน (ล้านบาท)

แผนปฏบิตั ิกฟน.2 ประจ าป ี2563   ดา้นกระบวนการภายใน (Internal) 10 แผนงาน 43  กิจกรรม

แผนงาน โครงการ / กิจกรรม /งาน ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
ผลสะสม ค าชีแ้จง

แผนการด าเนินงานของ กฟภ.
1.1 ก ำหนดแนวทำงและส่ือสำร ถ่ำยทอดใหห้นว่ยงำน

น ำไปปฏบิติัเปน็มำตรฐำนเดียวกนั (ม.ค.-ก.พ.63)

1.2 หนว่ยงำนเจ้ำของกระบวนกำร (Process Owner) 

ทบทวนกระบวนกำรตำม Key Work Process และ SLA

(ก.พ. - เม.ย. 63)

1.3 ก ำหนดเทคโนโลยีดิจิทลัที่ใช้ในกำรบวนกำร/กำรปรับลด

ขั้นตอนลดระยะเวลำในกำรด ำเนนิงำน (ก.พ. - เม.ย. 63)

1.4 ค ำนวนต้นทนุกจิกรรมกอ่น (As Is) และหลัง (To be)

ปรับเปล่ียนกระบวนกำร หรือกำรน ำเทคโนโลยีดิจิทลั

มำปรับเปล่ียนกระบวนกำร (เม.ย. - ม.ิย. 63)

1.5 วิเครำะห์/สรุปส่ิงที่ต้องเปล่ียนแปลง (Gap Analysis)

พร้อมต้นทนุกระบวนกำร (บำท) ให ้สำยงำนยุทธศำสตร์

(ก.ค. - ส.ค. 63)

1.6 สรุปรำยงำนผลต้นทนุกจิกรรม X เพื่อใช้เปน็ฐำน

กำรค ำนวณค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนนิงำน ป ี2562 (OPEX)

(ก.ย. - ต.ค. 63)

 แผนการด าเนินงาน ของ กฟภ.
- OM4.1 แผนงำนควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินกำรตำม SLA และ QA for SLA ตำม 
Supply Chain ของ กฟภ.
แผนการด าเนินงาน ของ สายงานฯ
1. ..........................................
2. ..........................................

1.12.2 บ ำรุงรักษำหม้อแปลง 3 เฟส
              1.12.2.1 ตรวจสอบทำงกำยภำพ แผนกมิเตอร์และหม้อแปลง (ผมม.) เคร่ือง

เปา้หมาย   กองบริกำรลูกค้ำ (กบล.) แนวคิดกำรแบง่ระบบกำรบ ำรุงรักษำ 
น.2        4,300    เครือ่ง - ทำงกำยภำพ และเทคนคิ จำกข้อมูลโหลดใน

กฟส.บำ้นตำก - - - - - - - ระบบ GIS โดย
กฟย.สำมเงำ - - - - - -    - โหลดจำกระบบ GIS นอ้ยกวำ่ 50% ท ำกำร

บ ำรุงรักษำทำงกำยภำพ
   - โหลดจำกระบบ GIS มำกกวำ่ 50% ท ำกำร
บ ำรุงรักษำทำงเทคนคิ

รวมหม้อแปลง 3 เฟส กฟน.2
ทัง้หมด 11,149 เคร่ือง

              1.12.2.2 บ ำรุงรักษำทำงเทคนคิ แผนกมิเตอร์และหม้อแปลง (ผมม.) เคร่ือง
เปา้หมาย   กองบริกำรลูกค้ำ (กบล.) แนวคิดกำรแบง่ระบบกำรบ ำรุงรักษำ 

น.2        4,300    เครือ่ง ทำงกำยภำพ และเทคนคิ จำกข้อมูลโหลดใน
กฟส.บำ้นตำก - - - - - - - ระบบ GIS โดย
กฟย.สำมเงำ - - - - - -    - โหลดจำกระบบ GIS นอ้ยกวำ่ 50% ท ำกำร

บ ำรุงรักษำทำงกำยภำพ
   - โหลดจำกระบบ GIS มำกกวำ่ 50% ท ำกำร
บ ำรุงรักษำทำงเทคนคิ

รวมหม้อแปลง 3 เฟส กฟน.2
ทัง้หมด 11,149 เคร่ือง

แผนการด าเนินงานของ กฟภ.
1.1 ก ำหนดแนวทำงและส่ือสำร ถ่ำยทอดใหห้นว่ยงำน

น ำไปปฏบิติัเปน็มำตรฐำนเดียวกนั (ม.ค.-ก.พ.63)

1.2 หนว่ยงำนเจ้ำของกระบวนกำร (Process Owner) 

ทบทวนกระบวนกำรตำม Key Work Process และ SLA

(ก.พ. - เม.ย. 63)

1.3 ก ำหนดเทคโนโลยีดิจิทลัที่ใช้ในกำรบวนกำร/กำรปรับลด

ขั้นตอนลดระยะเวลำในกำรด ำเนนิงำน (ก.พ. - เม.ย. 63)

1.4 ค ำนวนต้นทนุกจิกรรมกอ่น (As Is) และหลัง (To be)

ปรับเปล่ียนกระบวนกำร หรือกำรน ำเทคโนโลยีดิจิทลั

มำปรับเปล่ียนกระบวนกำร (เม.ย. - ม.ิย. 63)

1.5 วิเครำะห์/สรุปส่ิงที่ต้องเปล่ียนแปลง (Gap Analysis)

พร้อมต้นทนุกระบวนกำร (บำท) ให ้สำยงำนยุทธศำสตร์

(ก.ค. - ส.ค. 63)

1.6 สรุปรำยงำนผลต้นทนุกจิกรรม X เพื่อใช้เปน็ฐำน

กำรค ำนวณค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนนิงำน ป ี2562 (OPEX)

(ก.ย. - ต.ค. 63)

 แผนการด าเนินงาน ของ กฟภ.
- OM4.1 แผนงำนควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินกำรตำม SLA และ QA for SLA ตำม 
Supply Chain ของ กฟภ.
แผนการด าเนินงาน ของ สายงานฯ
1. ..........................................
2. ..........................................
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กองและแผนกในเขต กฟฟ. เปา้หมาย งบประมาณ
ที่รับผิดชอบ ที่รับผิดชอบ เปา้หมาย ผลงาน เปา้หมาย ผลงาน เปา้หมาย ผลงาน เปา้หมาย ผลงาน (ล้านบาท)

แผนปฏบิตั ิกฟน.2 ประจ าป ี2563   ดา้นกระบวนการภายใน (Internal) 10 แผนงาน 43  กิจกรรม

แผนงาน โครงการ / กิจกรรม /งาน ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
ผลสะสม ค าชีแ้จง

แผนการด าเนินงานของ กฟภ.
1.1 ก ำหนดแนวทำงและส่ือสำร ถ่ำยทอดใหห้นว่ยงำน

น ำไปปฏบิติัเปน็มำตรฐำนเดียวกนั (ม.ค.-ก.พ.63)

1.2 หนว่ยงำนเจ้ำของกระบวนกำร (Process Owner) 

ทบทวนกระบวนกำรตำม Key Work Process และ SLA

(ก.พ. - เม.ย. 63)

1.3 ก ำหนดเทคโนโลยีดิจิทลัที่ใช้ในกำรบวนกำร/กำรปรับลด

ขั้นตอนลดระยะเวลำในกำรด ำเนนิงำน (ก.พ. - เม.ย. 63)

1.4 ค ำนวนต้นทนุกจิกรรมกอ่น (As Is) และหลัง (To be)

ปรับเปล่ียนกระบวนกำร หรือกำรน ำเทคโนโลยีดิจิทลั

มำปรับเปล่ียนกระบวนกำร (เม.ย. - ม.ิย. 63)

1.5 วิเครำะห์/สรุปส่ิงที่ต้องเปล่ียนแปลง (Gap Analysis)

พร้อมต้นทนุกระบวนกำร (บำท) ให ้สำยงำนยุทธศำสตร์

(ก.ค. - ส.ค. 63)

1.6 สรุปรำยงำนผลต้นทนุกจิกรรม X เพื่อใช้เปน็ฐำน

กำรค ำนวณค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนนิงำน ป ี2562 (OPEX)

(ก.ย. - ต.ค. 63)

 แผนการด าเนินงาน ของ กฟภ.
- OM4.1 แผนงำนควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินกำรตำม SLA และ QA for SLA ตำม 
Supply Chain ของ กฟภ.
แผนการด าเนินงาน ของ สายงานฯ
1. ..........................................
2. ..........................................

1.13 โครงกำรเสำตรง สำยตึง (ปรับปรุงระบบจ ำหนำ่ย แผนกตรวจสอบและบ ำรุงรักษำระบบไฟฟ้ำ (ผตบ.) ร้อยละ
ใหอ้ยูใ่นสภำพสวยงำม ปลอดภยั) กองบ ำรุงรักษำ (กบษ.)

เปา้หมาย   
           น.2       100% ที่ตรวจพบ กฟส.บำ้นตำก 100% 100% 100% 100% 100% 100%

กฟย.สำมเงำ 100% 100% 100% 100% 100% 100%

1.14 ประชุมช้ีแจง/ติดตำม แก้ไขอุปกรณ์ปอ้งกันท ำงำนมำกท่ี แผนกตรวจสอบและบ ำรุงรักษำระบบไฟฟ้ำ (ผตบ.) คร้ัง
สถำน ี10 อันดับแรก และระบบจ ำหนำ่ย 20 อันดับแรก กองบ ำรุงรักษำ (กบษ.) 4 1 1 1 1
เปา้หมาย  ไตรมาสละ 1 ครัง้
           น.2          4     ครัง้

2. แผนงานรักษาแรงดนัไฟฟ้าให้อยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน
2.1 ตรวจสอบค่ำระดับแรงดันไฟฟำ้ของผู้ใช้ไฟ 22 kV ขึน้ไป แผนกควบคุมกำรจำ่ยไฟ (ผคฟ.) คร้ัง
ท่ีติดต้ัง AMR ทุกสถำน ีตำมวำระ กองปฏบิัติกำร (กปบ.) 4 1 1 1 1
เปา้หมาย  ไตรมาสละ 1 ครัง้
           น.2          4     ครัง้

2.2 จัดท ำแผนปรับปรุงแก้ไข Feeder ท่ีแรงดันต่ ำกวำ่ค่ำเกณฑ์มำตรฐำน แผนกควบคุมกำรจำ่ยไฟ (ผคฟ.) ร้อยละ

คุณภำพบริกำรใหแ้ล้วเสร็จ กองปฏบิัติกำร (กปบ.) 100 100% 100% 100% 100%
เปา้หมาย

น.2    100 % ของ Feeder ที่แรงดนัต่ ากว่ามาตรฐาน

3. แผนงานควบคุมหน่วยสูญเสีย (Technical/Non-Technical) (OM1.8)

3.1 ควบคุม ติดตำม ปอ้งกัน และแก้ไข ด้ำน Technical Loss คณะท ำงำน Loss

10 มำตรกำร  ใหเ้ปน็ไปตำมเกณฑ์ท่ี กฟภ. ก ำหนด แผนกวิเครำะห์และวำงแผนกำรจำ่ยไฟ (ผวว.)(รำยงำน)

เปา้หมาย  ไตรมาสละ 1 ครัง้ กองปฏบิัติกำร (กปบ.) คร้ัง
           น.2          4     ครัง้ 4 1 1 1 1

3.2 ควบคุม ติดตำม ปอ้งกัน และแก้ไข ด้ำน Non-Technical Loss คณะท ำงำน Loss

10 มำตรกำร  ใหเ้ปน็ไปตำมเกณฑ์ท่ี กฟภ. ก ำหนด แผนกวิเครำะห์และวำงแผนกำรจำ่ยไฟ (ผวว.)(รำยงำน) คร้ัง
เปา้หมาย  ไตรมาสละ 1 ครัง้ กองปฏบิัติกำร (กปบ.) 4 1 1 1 1
           น.2          4     ครัง้

ตัวชีว้ัด ร้อยละของหน่วยสูญเสีย (Loss)

แผนการด าเนินงานของ กฟภ.
1.1 ก ำหนดแนวทำงและส่ือสำร ถ่ำยทอดใหห้นว่ยงำน

น ำไปปฏบิติัเปน็มำตรฐำนเดียวกนั (ม.ค.-ก.พ.63)

1.2 หนว่ยงำนเจ้ำของกระบวนกำร (Process Owner) 

ทบทวนกระบวนกำรตำม Key Work Process และ SLA

(ก.พ. - เม.ย. 63)

1.3 ก ำหนดเทคโนโลยีดิจิทลัที่ใช้ในกำรบวนกำร/กำรปรับลด

ขั้นตอนลดระยะเวลำในกำรด ำเนนิงำน (ก.พ. - เม.ย. 63)

1.4 ค ำนวนต้นทนุกจิกรรมกอ่น (As Is) และหลัง (To be)

ปรับเปล่ียนกระบวนกำร หรือกำรน ำเทคโนโลยีดิจิทลั

มำปรับเปล่ียนกระบวนกำร (เม.ย. - ม.ิย. 63)

1.5 วิเครำะห์/สรุปส่ิงที่ต้องเปล่ียนแปลง (Gap Analysis)

พร้อมต้นทนุกระบวนกำร (บำท) ให ้สำยงำนยุทธศำสตร์

(ก.ค. - ส.ค. 63)

1.6 สรุปรำยงำนผลต้นทนุกจิกรรม X เพื่อใช้เปน็ฐำน

กำรค ำนวณค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนนิงำน ป ี2562 (OPEX)

(ก.ย. - ต.ค. 63)

 แผนการด าเนินงาน ของ กฟภ.
- OM4.1 แผนงำนควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินกำรตำม SLA และ QA for SLA ตำม 
Supply Chain ของ กฟภ.
แผนการด าเนินงาน ของ สายงานฯ
1. ..........................................
2. ..........................................

Internal/8/12



กองและแผนกในเขต กฟฟ. เปา้หมาย งบประมาณ
ที่รับผิดชอบ ที่รับผิดชอบ เปา้หมาย ผลงาน เปา้หมาย ผลงาน เปา้หมาย ผลงาน เปา้หมาย ผลงาน (ล้านบาท)

แผนปฏบิตั ิกฟน.2 ประจ าป ี2563   ดา้นกระบวนการภายใน (Internal) 10 แผนงาน 43  กิจกรรม

แผนงาน โครงการ / กิจกรรม /งาน ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
ผลสะสม ค าชีแ้จง

แผนการด าเนินงานของ กฟภ.
1.1 ก ำหนดแนวทำงและส่ือสำร ถ่ำยทอดใหห้นว่ยงำน

น ำไปปฏบิติัเปน็มำตรฐำนเดียวกนั (ม.ค.-ก.พ.63)

1.2 หนว่ยงำนเจ้ำของกระบวนกำร (Process Owner) 

ทบทวนกระบวนกำรตำม Key Work Process และ SLA

(ก.พ. - เม.ย. 63)

1.3 ก ำหนดเทคโนโลยีดิจิทลัที่ใช้ในกำรบวนกำร/กำรปรับลด

ขั้นตอนลดระยะเวลำในกำรด ำเนนิงำน (ก.พ. - เม.ย. 63)

1.4 ค ำนวนต้นทนุกจิกรรมกอ่น (As Is) และหลัง (To be)

ปรับเปล่ียนกระบวนกำร หรือกำรน ำเทคโนโลยีดิจิทลั

มำปรับเปล่ียนกระบวนกำร (เม.ย. - ม.ิย. 63)

1.5 วิเครำะห์/สรุปส่ิงที่ต้องเปล่ียนแปลง (Gap Analysis)

พร้อมต้นทนุกระบวนกำร (บำท) ให ้สำยงำนยุทธศำสตร์

(ก.ค. - ส.ค. 63)

1.6 สรุปรำยงำนผลต้นทนุกจิกรรม X เพื่อใช้เปน็ฐำน

กำรค ำนวณค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนนิงำน ป ี2562 (OPEX)

(ก.ย. - ต.ค. 63)

 แผนการด าเนินงาน ของ กฟภ.
- OM4.1 แผนงำนควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินกำรตำม SLA และ QA for SLA ตำม 
Supply Chain ของ กฟภ.
แผนการด าเนินงาน ของ สายงานฯ
1. ..........................................
2. ..........................................

4. โครงการระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ จากหน่วยการใชไ้ฟฟ้า

(โปรแกรม U-Cube) NL1.1 เกณฑ์พิจารณาดา้นความรวดเร็วใน
4.1 ติดตำมผลกำรด ำเนนิงำนกำรควบคุมตรวจสอบมิเตอร์ แผนกบริหำรกำรขำย(ผบข.) กฟฟ.ชั้น 1-3 ระดับ 5 5.000 5.000 5.000 5.000 การด าเนินการตรวจสอบมเิตอร์และปดิใบสั่ง
ตำมใบส่ังงำน (NL1) กองซ้ือขำยไฟฟ้ำ(กซข.) , กฟส. งาน
เปา้หมาย  ตามเกณฑ์ตวัวัด NL1.1 (ขอ้ 1.1.2 และ ขอ้ 1.1.3)

คะแนนระดบั 5
           น.2          5.000

4.2 ควบคุมกำรตรวจสอบมิเตอร์จำกรำยงำนท่ีแจ้งเข้ำมำ แผนกบริหำรกำรขำย(ผบข.) กฟฟ.ชั้น 1-3 ระดับ 5 5.000 5.000 5.000 5.000 NL1.2 เกณฑ์พิจารณาดา้นปริมาณใบสั่งงาน
โดยพนกังำนจดหนว่ย (NL2) กองซ้ือขำยไฟฟ้ำ(กซข.) , กฟส. ตรวจสอบมเิตอร์คงเหลือรอการตรวจสอบ
เปา้หมาย  ตามเกณฑ์ตวัวัด NL1.2   คะแนนระดบั 5

น.2          5.000

5. แผนงานเพ่ิมขดีความสามารถของระบบไฟฟ้า
5.1 ปรับปรุงข้อมูลหม้อแปลง ลงในฐำนข้อมูลระบบ GIS แผนกแผนที่ระบบไฟฟ้ำ (ผผร.) (รำยงำน) ร้อยละ
เปา้หมาย  ตามเกณฑ์ กฟภ.  ระดบั 5 กองวิศวกรรมและวำงแผน (กวว.) แก้ไขตามมตทิี่ประชมุ

น.2       ร้อยละ 99

กฟส.บำ้นตำก 99 99% 99.00% 99% 99% 99%

กฟย.สำมเงำ 99 99% 99.00% 99% 99% 99%

5.2 ปรับปรุงข้อมูลมิเตอร์ ลงในฐำนข้อมูลระบบ GIS แผนกแผนที่ระบบไฟฟ้ำ (ผผร.) (รำยงำน) ร้อยละ
เปา้หมาย  ตามเกณฑ์ กฟภ.  ระดบั 5 กองวิศวกรรมและวำงแผน (กวว.) แก้ไขตามมตทิี่ประชมุ

น.2       ร้อยละ 99

กฟส.บำ้นตำก 99 99% 99.00% 99% 99% 99%

กฟย.สำมเงำ 99 99% 99.00% 99% 99% 99%

ตวัชีว้ัด GIS

แผนการด าเนินงานของ กฟภ.
1.1 ก ำหนดแนวทำงและส่ือสำร ถ่ำยทอดใหห้นว่ยงำน

น ำไปปฏบิติัเปน็มำตรฐำนเดียวกนั (ม.ค.-ก.พ.63)

1.2 หนว่ยงำนเจ้ำของกระบวนกำร (Process Owner) 

ทบทวนกระบวนกำรตำม Key Work Process และ SLA

(ก.พ. - เม.ย. 63)

1.3 ก ำหนดเทคโนโลยีดิจิทลัที่ใช้ในกำรบวนกำร/กำรปรับลด

ขั้นตอนลดระยะเวลำในกำรด ำเนนิงำน (ก.พ. - เม.ย. 63)

1.4 ค ำนวนต้นทนุกจิกรรมกอ่น (As Is) และหลัง (To be)

ปรับเปล่ียนกระบวนกำร หรือกำรน ำเทคโนโลยีดิจิทลั

มำปรับเปล่ียนกระบวนกำร (เม.ย. - ม.ิย. 63)

1.5 วิเครำะห์/สรุปส่ิงที่ต้องเปล่ียนแปลง (Gap Analysis)

พร้อมต้นทนุกระบวนกำร (บำท) ให ้สำยงำนยุทธศำสตร์

(ก.ค. - ส.ค. 63)

1.6 สรุปรำยงำนผลต้นทนุกจิกรรม X เพื่อใช้เปน็ฐำน

กำรค ำนวณค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนนิงำน ป ี2562 (OPEX)

(ก.ย. - ต.ค. 63)

 แผนการด าเนินงาน ของ กฟภ.
- OM4.1 แผนงำนควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินกำรตำม SLA และ QA for SLA ตำม 
Supply Chain ของ กฟภ.
แผนการด าเนินงาน ของ สายงานฯ
1. ..........................................
2. ..........................................

Internal/9/12



กองและแผนกในเขต กฟฟ. เปา้หมาย งบประมาณ
ที่รับผิดชอบ ที่รับผิดชอบ เปา้หมาย ผลงาน เปา้หมาย ผลงาน เปา้หมาย ผลงาน เปา้หมาย ผลงาน (ล้านบาท)

แผนปฏบิตั ิกฟน.2 ประจ าป ี2563   ดา้นกระบวนการภายใน (Internal) 10 แผนงาน 43  กิจกรรม

แผนงาน โครงการ / กิจกรรม /งาน ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
ผลสะสม ค าชีแ้จง

แผนการด าเนินงานของ กฟภ.
1.1 ก ำหนดแนวทำงและส่ือสำร ถ่ำยทอดใหห้นว่ยงำน

น ำไปปฏบิติัเปน็มำตรฐำนเดียวกนั (ม.ค.-ก.พ.63)

1.2 หนว่ยงำนเจ้ำของกระบวนกำร (Process Owner) 

ทบทวนกระบวนกำรตำม Key Work Process และ SLA

(ก.พ. - เม.ย. 63)

1.3 ก ำหนดเทคโนโลยีดิจิทลัที่ใช้ในกำรบวนกำร/กำรปรับลด

ขั้นตอนลดระยะเวลำในกำรด ำเนนิงำน (ก.พ. - เม.ย. 63)

1.4 ค ำนวนต้นทนุกจิกรรมกอ่น (As Is) และหลัง (To be)

ปรับเปล่ียนกระบวนกำร หรือกำรน ำเทคโนโลยีดิจิทลั

มำปรับเปล่ียนกระบวนกำร (เม.ย. - ม.ิย. 63)

1.5 วิเครำะห์/สรุปส่ิงที่ต้องเปล่ียนแปลง (Gap Analysis)

พร้อมต้นทนุกระบวนกำร (บำท) ให ้สำยงำนยุทธศำสตร์

(ก.ค. - ส.ค. 63)

1.6 สรุปรำยงำนผลต้นทนุกจิกรรม X เพื่อใช้เปน็ฐำน

กำรค ำนวณค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนนิงำน ป ี2562 (OPEX)

(ก.ย. - ต.ค. 63)

 แผนการด าเนินงาน ของ กฟภ.
- OM4.1 แผนงำนควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินกำรตำม SLA และ QA for SLA ตำม 
Supply Chain ของ กฟภ.
แผนการด าเนินงาน ของ สายงานฯ
1. ..........................................
2. ..........................................

5.3 ปรับปรุงข้อมูลอุปกรณ์ตัดตอน และอุปกรณ์ปอ้งกัน แผนกควบคุมกำรจำ่ยไฟ (ผคฟ.) ร้อยละ
ในระบบไฟฟำ้ ในฐำนข้อมูลระบบ GIS กองปฏบิัติกำร (กปบ.)

เปา้หมาย  ตามเกณฑ์ กฟภ.  ระดบั 5 แผนกแผนที่ระบบไฟฟ้ำ (ผผร.) (รำยงำน)

น.2       ร้อยละ 99 กองวิศวกรรมและวำงแผน (กวว.) กฟส.บำ้นตำก 99 99% 99.00% 99% 99% 99%

กฟย.สำมเงำ 99 99% 99.00% 99% 99% 99%

5.4 ปรับปรุงคุณภำพเชิงข้อมูลต ำแหนง่ของข้อมูลมิเตอร์ในระบบ GIS แผนกแผนที่ระบบไฟฟ้ำ (ผผร.) (รำยงำน) กฟฟ.ชั้น 1 ร้อยละ
เมื่อเทียบกับระบบจดหนว่ย ระยะหำ่งไม่เกิน 40 เมตร กองวิศวกรรมและวำงแผน (กวว.) กฟจ.พล. 90 90% 90% 90% 90% แก้ไขตามมตทิี่ประชมุ
เปา้หมาย      เขตละ    1  แห่ง

น.2       ร้อยละ 90

แผนการด าเนินงานของ กฟภ.
1.1 ก ำหนดแนวทำงและส่ือสำร ถ่ำยทอดใหห้นว่ยงำน

น ำไปปฏบิติัเปน็มำตรฐำนเดียวกนั (ม.ค.-ก.พ.63)

1.2 หนว่ยงำนเจ้ำของกระบวนกำร (Process Owner) 

ทบทวนกระบวนกำรตำม Key Work Process และ SLA

(ก.พ. - เม.ย. 63)

1.3 ก ำหนดเทคโนโลยีดิจิทลัที่ใช้ในกำรบวนกำร/กำรปรับลด

ขั้นตอนลดระยะเวลำในกำรด ำเนนิงำน (ก.พ. - เม.ย. 63)

1.4 ค ำนวนต้นทนุกจิกรรมกอ่น (As Is) และหลัง (To be)

ปรับเปล่ียนกระบวนกำร หรือกำรน ำเทคโนโลยีดิจิทลั

มำปรับเปล่ียนกระบวนกำร (เม.ย. - ม.ิย. 63)

1.5 วิเครำะห์/สรุปส่ิงที่ต้องเปล่ียนแปลง (Gap Analysis)

พร้อมต้นทนุกระบวนกำร (บำท) ให ้สำยงำนยุทธศำสตร์

(ก.ค. - ส.ค. 63)

1.6 สรุปรำยงำนผลต้นทนุกจิกรรม X เพื่อใช้เปน็ฐำน

กำรค ำนวณค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนนิงำน ป ี2562 (OPEX)

(ก.ย. - ต.ค. 63)

 แผนการด าเนินงาน ของ กฟภ.
- OM4.1 แผนงำนควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินกำรตำม SLA และ QA for SLA ตำม 
Supply Chain ของ กฟภ.
แผนการด าเนินงาน ของ สายงานฯ
1. ..........................................
2. ..........................................

Internal/10/12



กองและแผนกในเขต กฟฟ. เปา้หมาย งบประมาณ
ที่รับผิดชอบ ที่รับผิดชอบ เปา้หมาย ผลงาน เปา้หมาย ผลงาน เปา้หมาย ผลงาน เปา้หมาย ผลงาน (ล้านบาท)

แผนปฏบิตั ิกฟน.2 ประจ าป ี2563   ดา้นกระบวนการภายใน (Internal) 10 แผนงาน 43  กิจกรรม

แผนงาน โครงการ / กิจกรรม /งาน ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
ผลสะสม ค าชีแ้จง

แผนการด าเนินงานของ กฟภ.
1.1 ก ำหนดแนวทำงและส่ือสำร ถ่ำยทอดใหห้นว่ยงำน

น ำไปปฏบิติัเปน็มำตรฐำนเดียวกนั (ม.ค.-ก.พ.63)

1.2 หนว่ยงำนเจ้ำของกระบวนกำร (Process Owner) 

ทบทวนกระบวนกำรตำม Key Work Process และ SLA

(ก.พ. - เม.ย. 63)

1.3 ก ำหนดเทคโนโลยีดิจิทลัที่ใช้ในกำรบวนกำร/กำรปรับลด

ขั้นตอนลดระยะเวลำในกำรด ำเนนิงำน (ก.พ. - เม.ย. 63)

1.4 ค ำนวนต้นทนุกจิกรรมกอ่น (As Is) และหลัง (To be)

ปรับเปล่ียนกระบวนกำร หรือกำรน ำเทคโนโลยีดิจิทลั

มำปรับเปล่ียนกระบวนกำร (เม.ย. - ม.ิย. 63)

1.5 วิเครำะห์/สรุปส่ิงที่ต้องเปล่ียนแปลง (Gap Analysis)

พร้อมต้นทนุกระบวนกำร (บำท) ให ้สำยงำนยุทธศำสตร์

(ก.ค. - ส.ค. 63)

1.6 สรุปรำยงำนผลต้นทนุกจิกรรม X เพื่อใช้เปน็ฐำน

กำรค ำนวณค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนนิงำน ป ี2562 (OPEX)

(ก.ย. - ต.ค. 63)

 แผนการด าเนินงาน ของ กฟภ.
- OM4.1 แผนงำนควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินกำรตำม SLA และ QA for SLA ตำม 
Supply Chain ของ กฟภ.
แผนการด าเนินงาน ของ สายงานฯ
1. ..........................................
2. ..........................................

6. แผนงานความส าเร็จในการด าเนินการตาม SLA และ QA for SLA กองระบบงานองค์กร (กรอ.)
ตาม Supply Chain ของ กฟภ.  (OM4.1) 0.300 งบบญัชีประชุมชี้แจง

6.1 หนว่ยงำนท่ีเกี่ยวข้อง เข้ำร่วมรับฟงักำรส่ือสำร/ถ่ำยทอด คณะท ำงำนฯ คร้ัง ป ี62 งบประมำณ 0.3 ล้ำนบำท

สร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรปฏบิติังำน และบรูณำกำร แผนกบริกำรและงำนธุรกจิ(ผบธ.) (ผู้รำยงำนผล) 1 1

กระบวนกำรด ำเนนิกำรทำงธรุกิจตำมกระบวนกำรท่ีส ำคัญ กองบริกำรลูกค้ำ (กบล.)

(Key Work Process) ในระบบงำนของ กฟภ.  จำก กรอ. ทุกกอง (น.2)

เปา้หมาย  ภายใน ก.ย. 63 ตามแผนการด าเนินงาน กฟภ.
น.2        1  ครัง้

7. แผนงานการปรับปรุงกระบวนการท างานขององค์กร (Digital Operation
Excellence) ดว้ยการสนับสนุนของเทคโนโลยีดจิิทัล (OM4.2)

7.1 ด ำเนนิงำนตำมแผนกำรปรับปรุงกระบวนกำรท ำงำนขององค์กร คณะท ำงำนฯ ร้อยละ

 (Digital Operation Excellence) ด้วยกำรสนบัสนนุของเทคโนโลยีดิจิทัล 100 100% 100% 100% 100%

ตำมแผนกำรด ำเนนิงำนของ กฟภ.
เปา้หมาย  ร้อยละ 100 ของแผนการด าเนินงาน กฟภ.

น.2       ร้อยละ 100
*รอความชดัเจนแนวทางปฏบิตัจิาก ภ.1

8. แผนงานการพัฒนาระบบการจัดการนวัตกรรมองค์กร 
(Corporate Innovation) ประจ าป ี2563

8.1 ควำมส ำเร็จในกำรด ำเนนิงำนของแผนงำนกำรพฒันำระบบกำรจัดกำร คณะท ำงำนฯ (ประธำน รฝ.สมเจตน์) รอความชดัเจน ค่าเปา้หมายจาก กวน.

นวตักรรมองค์กร (Corporate Innovation System) ท่ีจะต้องด ำเนนิกำร แผนกพัฒนำและฝึกอบรม (ผพอ.) (กองวิจัยและนวัตกรรม)

ในช่วงป ี2563 กองอ ำนวยกำร (กอก.)

เปา้หมาย  ระดบั 5 ตามแผนการด าเนินงาน กฟภ.
น.2       

กระบวนการภายใน OM4

ตัวชีว้ัด ความส าเร็จของการปรับปรุงกระบวนการท างานขององค์กร (Digital Operational Excellence) ด้วยการสนับสนุนของเทคโนโลยีดิจิทัล

กระบวนการภายใน IP1
ตัวชีว้ัด ความส าเร็จการด าเนินงานตามแผนงานการพัฒนาระบบการจัดการนวัตกรรมองค์กร (Corporate Innovation System)

ตัวชีว้ัด ความส าเร็จของการด าเนินการตาม Service Level Agreement ที่ระบุในห่วงโซ่อุปทานโดยบูรณาการระดับหน่วยงาน

แผนการด าเนินงานของ กฟภ.
1.1 ก ำหนดแนวทำงและส่ือสำร ถ่ำยทอดใหห้นว่ยงำน

น ำไปปฏบิติัเปน็มำตรฐำนเดียวกนั (ม.ค.-ก.พ.63)

1.2 หนว่ยงำนเจ้ำของกระบวนกำร (Process Owner) 

ทบทวนกระบวนกำรตำม Key Work Process และ SLA

(ก.พ. - เม.ย. 63)

1.3 ก ำหนดเทคโนโลยีดิจิทลัที่ใช้ในกำรบวนกำร/กำรปรับลด

ขั้นตอนลดระยะเวลำในกำรด ำเนนิงำน (ก.พ. - เม.ย. 63)

1.4 ค ำนวนต้นทนุกจิกรรมกอ่น (As Is) และหลัง (To be)

ปรับเปล่ียนกระบวนกำร หรือกำรน ำเทคโนโลยีดิจิทลั

มำปรับเปล่ียนกระบวนกำร (เม.ย. - ม.ิย. 63)

1.5 วิเครำะห์/สรุปส่ิงที่ต้องเปล่ียนแปลง (Gap Analysis)

พร้อมต้นทนุกระบวนกำร (บำท) ให ้สำยงำนยุทธศำสตร์

(ก.ค. - ส.ค. 63)

1.6 สรุปรำยงำนผลต้นทนุกจิกรรม X เพื่อใช้เปน็ฐำน

กำรค ำนวณค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนนิงำน ป ี2562 (OPEX)

(ก.ย. - ต.ค. 63)

 แผนการด าเนินงาน ของ กฟภ.
- OM4.1 แผนงำนควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินกำรตำม SLA และ QA for SLA ตำม 
Supply Chain ของ กฟภ.
แผนการด าเนินงาน ของ สายงานฯ
1. ..........................................
2. ..........................................
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กองและแผนกในเขต กฟฟ. เปา้หมาย งบประมาณ
ที่รับผิดชอบ ที่รับผิดชอบ เปา้หมาย ผลงาน เปา้หมาย ผลงาน เปา้หมาย ผลงาน เปา้หมาย ผลงาน (ล้านบาท)

แผนปฏบิตั ิกฟน.2 ประจ าป ี2563   ดา้นกระบวนการภายใน (Internal) 10 แผนงาน 43  กิจกรรม

แผนงาน โครงการ / กิจกรรม /งาน ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
ผลสะสม ค าชีแ้จง

แผนการด าเนินงานของ กฟภ.
1.1 ก ำหนดแนวทำงและส่ือสำร ถ่ำยทอดใหห้นว่ยงำน

น ำไปปฏบิติัเปน็มำตรฐำนเดียวกนั (ม.ค.-ก.พ.63)

1.2 หนว่ยงำนเจ้ำของกระบวนกำร (Process Owner) 

ทบทวนกระบวนกำรตำม Key Work Process และ SLA

(ก.พ. - เม.ย. 63)

1.3 ก ำหนดเทคโนโลยีดิจิทลัที่ใช้ในกำรบวนกำร/กำรปรับลด

ขั้นตอนลดระยะเวลำในกำรด ำเนนิงำน (ก.พ. - เม.ย. 63)

1.4 ค ำนวนต้นทนุกจิกรรมกอ่น (As Is) และหลัง (To be)

ปรับเปล่ียนกระบวนกำร หรือกำรน ำเทคโนโลยีดิจิทลั

มำปรับเปล่ียนกระบวนกำร (เม.ย. - ม.ิย. 63)

1.5 วิเครำะห์/สรุปส่ิงที่ต้องเปล่ียนแปลง (Gap Analysis)

พร้อมต้นทนุกระบวนกำร (บำท) ให ้สำยงำนยุทธศำสตร์

(ก.ค. - ส.ค. 63)

1.6 สรุปรำยงำนผลต้นทนุกจิกรรม X เพื่อใช้เปน็ฐำน

กำรค ำนวณค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนนิงำน ป ี2562 (OPEX)

(ก.ย. - ต.ค. 63)

 แผนการด าเนินงาน ของ กฟภ.
- OM4.1 แผนงำนควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินกำรตำม SLA และ QA for SLA ตำม 
Supply Chain ของ กฟภ.
แผนการด าเนินงาน ของ สายงานฯ
1. ..........................................
2. ..........................................

9. แผนงานสนับสนุนการใชพ้ลังงานอย่างมปีระสิทธิภาพในทุกภาคส่วน (RS1.1) 
9.1 จัดสัมมนำด้ำนกำรจัดกำรพลังงำนใหก้ับผู้ใช้ไฟฟำ้ แผนกส่งเสริมพลังงำนทดแทนและอนุรักษ์พลังงำน (ผสอ.) คร้ัง *ฝสอ.เปน็เจ้าภาพจัดสัมมนา 
เปา้หมาย     ปลีะ  2  ครัง้ กองวิศวกรรมและวำงแผน (กวว.) กฟฟ.1-3 2 เขตเขา้ร่วมการสัมมนา

น.2        2  ครัง้

9.2 จัดท ำข้อเสนอโครงกำร เพือ่ส่งเสริมใหเ้กิดกำรใช้ แผนกส่งเสริมพลังงำนทดแทนและอนุรักษ์พลังงำน (ผสอ.) ร้อยละ *แตล่ะเขตจัดท าขอ้เสนอโครงการให้ ผชฟ.
พลังงำนอย่ำงมีประสิทธภิำพ กองวิศวกรรมและวำงแผน (กวว.) 100  (เฉพาะราย) ด าเนินการ 
เปา้หมาย   

น.2         100%  ของการจัดท าแผน

9.3 ติดตำมและสรุปผลประหยัดพลังงำนของในป ี2563 แผนกส่งเสริมพลังงำนทดแทนและอนุรักษ์พลังงำน (ผสอ.) kWh/ปี *kWh เปน็หน่วยสะสมการประหยัดพลังงาน
เพือ่ส่งเสริมใหเ้กิดกำรใช้พลังงำนอย่ำงมีประสิทธภิำพ กองวิศวกรรมและวำงแผน (กวว.) ของ ผชฟ+กฟภ.
เปา้หมาย   (จ านวนหน่วย kWh) หมายเหตุ ขอ้มลูเพ่ิมเตมิ

น.2        รอค่าเปา้หมายจาก ฝสอ. *EERS เปน็หน่วยสะสมการประหยัดพลังงาน
ของ ผชฟ (ของ กฟภ.) ไมร่วม Solar 
(เน่ืองจาก Solar ถือเปน็การประหยัด คชจ.)

10. โครงการจัดท าแผนผังแมบ่ทภมูสิถาปตัยกรรมของส านักงาน กฟฟ.

10.1 ออกแบบแผนผังแม่บทภมูิสถำปตัยกรรมของ สนง.กฟฟ. แผนกโยธำและงำนสถำปัตย(์ผยธ.) แหง่
โดยยึดหลักแนวคิด "มีมำตรฐำน สะอำด ร่มร่ืน สวยงำม ไม่เปน็ภำระ กองกอ่สร้ำงและบริหำรโครงกำร (กกค.) กฟน.2 0 อนุมตัเิปลี่ยนเปา้หมาย
ในกำรบ ำรุงรักษำ"  เพือ่ใหเ้ปน็มำตรฐำนเดียวกัน เปน็ 0 แห่ง ในการทบทวนแผนปฏบิตัิ
เปา้หมาย   กฟฟ. ชัน้ 1-3, กฟส. , กฟย. ครัง้ที่ 2 ตามหนังสือเลขที่ กจท.(ภ1)(ผป)

น.2         0   แห่ง 613/2563 ลว. 24 ม.ีค. 2563 

10.2 ด ำเนนิกำรตำมแผนผังแม่บทภมูิสถำปตัยกรรมของ สนง.กฟฟ. แผนกโยธำและงำนสถำปัตย(์ผยธ.) แหง่ อนุมตัเิปลี่ยนเปา้หมาย
โดยยึดหลักแนวคิด "มีมำตรฐำน สะอำด ร่มร่ืน สวยงำม ไม่เปน็ภำระ กองกอ่สร้ำงและบริหำรโครงกำร (กกค.) กฟน.2 0 เปน็ 0 แห่ง ในการทบทวนแผนปฏบิตัิ
ในกำรบ ำรุงรักษำ"  เพือ่ใหเ้ปน็มำตรฐำนเดียวกัน ครัง้ที่ 2 ตามหนังสือเลขที่ กจท.(ภ1)(ผป)
เปา้หมาย   กฟฟ. ชัน้ 1-3, กฟส. , กฟย. 613/2563 ลว. 24 ม.ีค. 2563 

น.2        0   แห่ง

กระบวนการภายใน RS1
ตัวชีว้ัด มาตรการส่งเสริมการเพ่ิมประสิทธิภาพการใชพ้ลังงานส าหรับผู้ผลิตและจ าหน่ายพลังงาน (Energy Efficiency Resources Standards : EERS) / จ านวนหน่วย (kWh) ที่ประหยัดพลังงานไฟฟ้าได้

งานตามภาระหน้าที่

แผนการด าเนินงานของ กฟภ.
1.1 ก ำหนดแนวทำงและส่ือสำร ถ่ำยทอดใหห้นว่ยงำน

น ำไปปฏบิติัเปน็มำตรฐำนเดียวกนั (ม.ค.-ก.พ.63)

1.2 หนว่ยงำนเจ้ำของกระบวนกำร (Process Owner) 

ทบทวนกระบวนกำรตำม Key Work Process และ SLA

(ก.พ. - เม.ย. 63)

1.3 ก ำหนดเทคโนโลยีดิจิทลัที่ใช้ในกำรบวนกำร/กำรปรับลด

ขั้นตอนลดระยะเวลำในกำรด ำเนนิงำน (ก.พ. - เม.ย. 63)

1.4 ค ำนวนต้นทนุกจิกรรมกอ่น (As Is) และหลัง (To be)

ปรับเปล่ียนกระบวนกำร หรือกำรน ำเทคโนโลยีดิจิทลั

มำปรับเปล่ียนกระบวนกำร (เม.ย. - ม.ิย. 63)

1.5 วิเครำะห์/สรุปส่ิงที่ต้องเปล่ียนแปลง (Gap Analysis)

พร้อมต้นทนุกระบวนกำร (บำท) ให ้สำยงำนยุทธศำสตร์

(ก.ค. - ส.ค. 63)

1.6 สรุปรำยงำนผลต้นทนุกจิกรรม X เพื่อใช้เปน็ฐำน

กำรค ำนวณค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนนิงำน ป ี2562 (OPEX)

(ก.ย. - ต.ค. 63)

 แผนการด าเนินงาน ของ กฟภ.
- OM4.1 แผนงำนควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินกำรตำม SLA และ QA for SLA ตำม 
Supply Chain ของ กฟภ.
แผนการด าเนินงาน ของ สายงานฯ
1. ..........................................
2. ..........................................
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