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ภาคผนวก  1 
บริการ Electronic Data Delivery Service (EDDS) 

ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน) 

1. Electronic Data Delivery Service หรือ EDDS เปนบริการดูรายงาน Bill Payment รายการรับชําระผาน
ชองทาง QR Code โดย สามารถเรียกดูขอมูลในรูปแบบ Electronic Data ผานระบบ Internet และสามารถ 
download ขอมูลบันทึกลง PC ได 
2. ชองทางการเขาใชงาน Url : https://ebs.dimenxion.bangkokbank.com 
3. การเขาใชงานเขาดวย รหัสผูใชงาน (User ID) และ รหัสผาน (Password) ที่ธนาคารสราง 
4. รหัสผูใชงาน (User ID) 
 4.1 การกําหนดสิทธิเขาใชงานระบบ EDDS 

  โครงสรางใหม โครงสรางเดิม 
กฟข. 
  - หผ.สข.กสข. หรือ ผูที่ไดรับมอบหมายงาน 
  - หผ.ตป.กบฟ. หรือ หผ.ปว.กบฟ. หรือ ผูที่
ไดรับมอบหมายงาน 

สํานักงานใหญ 
  - ผกง.กกง. และ ผบง.กกง. หรือ ผูที่
ไดรับมอบหมายงาน 

การไฟฟาสวนภูมภิาคสาขา (ขนาด L และ M)  
  - หผ.บร หรือ ผูที่ไดรับมอบหมายงาน 

การไฟฟาสวนภูมภิาค ชั้น 1-3 (7-8 แผนก) 
- หผ.บป. หรือ ผูที่ไดรับมอบหมายงาน 

การไฟฟาสวนภูมภิาคสาขา (ขนาด S) 
  - หผ.บค. หรือ ผูที่ไดรับมอบหมายงาน 

การไฟฟาสวนภูมภิาคสาขา  
- หผ.บง. หรือ ผูที่ไดรับมอบหมายงาน 

 4.2 การกําหนดผูดูแลทะเบียนคุม User ID  
  1) สํานักงานใหญ 
   - ผบง.กกง.  
  2) สวนภูมิภาค 
   - กบฟ. กฟข.    
 4.3 ชื่อ User ID ประกอบดวย pea + รหัสการไฟฟา + .pea เชน  
   การไฟฟาสวนภูมภิาคสาขาเมืองเชียงใหม  มี User ID เปน peaa01101.pea  
   การไฟฟาสวนภูมภิาคอําเภอลาดบัวหลวง มี User ID เปน peag09301.pea 
   การไฟฟาสวนภูมภิาคสาขาทาเรือ  มี User ID เปน peai15201.pea 
 4.4 กําหนดใหผูที่ไดสิทธิหรือไดรับมอบหมายเปนผูดูแล User ID  
 4.5 ผูดูแลรักษา User ID ตองไมใหบุคคลอ่ืนท่ีไมไดรับมอบหมายนํา User ID ไปใช 
 4.6 การขอ User ID ใหม 
  4.6.1 ใหหนวยงานที่ขอใชระบบ BPM และตองการรับชําระดวย QR Code ครั้งแรก ใหแจง กบฟ. เพื่อ
ดําเนินการแจง กกง. ลวงหนา 1 เดือน 

/4.6.2 กกง. … 

นาย สรสิช ตัณฑโกศัย  รก.  กรด. ฝกง. ผชก.(บ) สายงาน บ @ PEA
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  4.6.2 กกง. เปนผูดําเนินการพิจารณาและสงเอกสารการสราง User ID ใหธนาคาร โดยรวบรวมรายชื่อ 
เพ่ือดําเนินการเดือนละครั้ง 
 4.7 การเปลี่ยนผูดูแล User ID ตามขอ 4.5  
  4.7.1 ใหหนวยงานทําหนังสือแจงเปลี่ยนแปลงแก กบฟ.  
  4.7.2 ให กบฟ. รวบรวมรายชื่อที่ตองการเปลี่ยนใหแก กกง. 
  4.7.3 กกง.รวบรวมและแจงธนาคารเดือนละครั้ง  
 4.8 กรณีลืม User ID ใหติดตอผูดูแลทะเบียนคุม User ID ตามขอ 4.2  
5. รหัสผาน (Password) 
 5.1 แตละ User ID ตองใช Password ในการเขาใชระบบ EDDS 
 5.2 ธนาคารฯ สราง Password ใหครั้งแรก โดยจะสงมาในซองคารบอนเปนความลับ 
 5.3 เมื่อไดรับซองคารบอนใหทําการเปลี่ยน Password ทันที เนื่องจาก Password ตามขอ 5.2 มีอายุ 40 วัน
นับตั้งแตธนาคารสราง วิธีการเปลี่ยน Password เพ่ือเขาใชงานครั้งแรก ศึกษาจาก User’s Manual การเรียกดู
รายงานผานระบบ EDDS ในขอ 6 
 5.4 การเปลี่ยน Password ใหดําเนินการตามที่ธนาคารกําหนด   
 5.5 กรณีใสรหัสผิด 3 ครั้ง ระบบจะ Lock (Password Lock) หากผูใชงานยังจํา Password ได ติดตอธนาคาร 
ทางโทรศัพท 02-031-7888 เพ่ือแจงปลด lock user โดยตองแจงขอมูลเพ่ือยืนยันการปลด Lock ดังนี้ 
  - User ID  
  - Service code สํานักงานใหญ : PEAHQQR / สวนภูมิภาค : PEABRQR 
  - Com code Report : PEA 
 5.6 กรณีลืม Password และจํา Password ไมได ใหหนวยงานทําหนังสือถึง กกง. แจงขอ Password ใหม  
โดยธนาคารใชเวลาประมาณ 1 เดือน ซึ่งระหวางดําเนินการจะไมสามารถเขาใชระบบเพ่ือเรียกรายงานได  
6. User’s manual การเรียกดูรายงานผานระบบ EDDS ธนาคารกรุงเทพ 

เปนบริการดูรายงาน Bill Payment รายการรับชําระผานชองทาง QR Code โดย สามารถเรียกดูขอมูล
ในรูปแบบ Electronic Data ผานระบบ Internet และสามารถ download ขอมูลบันทึกลง PC ได 

ระบบ EDDS ใชเรียกดูรายงานได 2 แบบ คือ 
1. รายงาน Real Time เปนการเรียกดูรายงานภายในวันปจจุบัน สามารถเรียกดูได 24 ชม. โดยระบบจะ

แสดงผลการชําระระหวางวัน ถึง เวลา 20.00 น. 
2. รายงานแบบ Batch เปนการเรียกดูรายงานยอนหลัง สามารถเรียกดูได 24 ชม. โดยสามารถเรียก

ยอนหลังได 30 วัน 
 6.1  ชองทางการเขาใชงาน Url : https://ebs.dimenxion.bangkokbank.com 
 6.2  การเขาใชงานเขาดวย รหัสผูใชงาน (User ID) และ รหัสผาน (Password) 
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 6.3  การเรียกรายงาน Real Time  
  6.3.1 เลือก การทาํงาน --> เรียกดูขอมูล --> ขอมูล RealTime 
 
 
 
 
 
 
  6.3.2  ประเภทขอมูล  : Bill Payment/ Bill Collector (BPAYMENT) 
    รหัสบริการ : PEABRQR (สวนภูมิภาค) 
      : PEAHQQR (สนญ.) 
    กด คนหา 

 
  6.3.3 แสดงรายงาน Real Time ทั้งหมดมาแสดง  
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   ขอมูลที่แสดง 
   No.  : ลําดับรายการชําระเงิน 
   PAY DATE : วันที่ทํารายการแสดงเปน DD/MM/YYYY 
   PAY TIME : เวลาที่ทํารายการแสดงเปน HH:MM:SS 
   CUSTOMER NAME : ชื่อ - นามสกุล เจาของบัญชีที่ใช App Mobile Banking ชําระผาน QR 
   REF1 , REF2 : รหัสอางอิงที่ PEA สราง 
   AMOUNT : จํานวนเงินที่รับชําระ 
   PAY BY  : ประเภทการชําระ MBD (DEPOSIT VIA MOBILE BANKING (DEBIT A/C)) 
     : ชําระโดยการตัดบัญชีเงินฝากผานทาง M-PHONE 
   FR.BR.  : รหัสธนาคารที่ถูกตัดบัญชี 
   TC   : Transaction Code 
     : “C” (Credit) – รายการชําระคาสินคา/บริการ 
     : “D” (Debit) – รายการยกเลิกการชําระคาสินคา/บริการ 
 
 
   Total Summary Detail แสดงยอดรวมรายการชําระเงินแยกตามประเภทการชําระเงิน 
รายการยกเลิกรายการชําระเงิน แยกตามประเภทการชําระเงิน โดยแสดงจํานวนรายการ (Item) จํานวนเงิน 
(Amount)  
 

นาย สรสิช ตัณฑโกศัย  รก.  กรด. ฝกง. ผชก.(บ) สายงาน บ @ PEA
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  6.3.4 Function การทํางาน

 
  6.3.5 การ Download txt file เพ่ือนําไป Upload เปนรายงาน BPM 2.19 
   เลือก Download 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   Download Dialog : รูปแบบขอมูล --> รูปแบบ BPAYMENT 
  กด OK 
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   ไฟลถูก Download ไปยัง PC ดวยชื่อไฟล BPAYMENT 
 
 
 
 
 
 
  6.3.5 การกาหนดเงื่อนไขในการแสดงขอมูลและการดาวนโหลดขอมูล 
  กรณีตองการแสดงขอมูลตามเงื่อนไขที่กาหนด คลิก Display Option ทางดานซายมือบนของ
จอภาพ ระบบงานจะแสดงหนาจอ ดังนี้ 
 

 
    

รูปแบบการจัดกลุม  ระบบงานจัดกลุมรายงานตาม Ref1, Ref2 โดยสามารถเลือกได  
รูปแบบการคนหา  1. แสดงขอมูลทั้งหมด  

เปนการกาหนดเงื่อนไขวาตองการรายการท่ีเกดิขึ้นหลังเวลา 20:00 น. 
ของวันที่ทารายการกอนวันที่ปจจุบัน 1 วัน จนถึงเวลาที่ทําการสอบถาม  
2. แสดงขอมูลตามเงื่อนไข  
2.1 ระบุชวงวันและเวลาที่ตองการใหระบบแสดงขอมลูในรายงาน  
2.2 ระบุ Ref1 และ Ref2 ที่ตองการใหระบบแสดงขอมูลในรายงาน  
 

 
6.4 การเรียกรายงาน แบบ Batch เรียกดูรายงานยอนหลัง 
 6.4.1 เลือก การทาํงาน --> เรียกดูขอมูล --> ขอมูลยอนหลัง 

นาย สรสิช ตัณฑโกศัย  รก.  กรด. ฝกง. ผชก.(บ) สายงาน บ @ PEA
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 6.4.2  ประเภทขอมูล : Bill Payment/Bill Collector (BPAYMENT) 
   ชื่อรายงาน  : Bill Payment Report (DCIFB410) 
  รหัสบริการ  : PEABRQR (สวนภูมิภาค) 
     : PEAHQQR (สนญ.) 
  วันท่ีของขอมูล : วันท่ีตองการดูขอมูล 
  กด คนหา 

 
 6.4.3 แสดงรายงานขอมูลยอนหลัง 

 
  รายงานขอมูลยอนหลังไมแสดงขอมูลรายการรับชําระที่มีการยกเลิก 

นาย สรสิช ตัณฑโกศัย  รก.  กรด. ฝกง. ผชก.(บ) สายงาน บ @ PEA
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