
แผนปฏิบตัิการ ประจาํปี 2563 (ฉบบัทบทวนครั �งที� 3) ด้านการเรียนรู้และพฒันา
กฟจ.มหาสารคาม สายงานการไฟฟ้า ภาค 2  (Learning and Growth)
1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธร์ะดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการดาํเนินงานระดบัองคก์ร
(Strategic Objective) OC 1 วิเคราะห ์GAP และแนวทางการผกัดนัองคก์รสู่ความยั �งยืน - ค่าดชันีการประสบอบุตัิภยั
SO1 ดาํเนินธรุกิจหลกัธรรมาภิบาลเพื�อการเติบโตอย่างยั �งยืน   (Disabling Injury Index: √DI)

 - ความสาเรจ็ของการดาเนินงานด้านความปลอดภยั
และอาชีวอนามยั
 - ความสาํเรจ็เพื�อยกระดบัการดาํเนินงาน
ให้ได้ตามมาตรฐาน OECD, DJSI และเกณฑ์
การกาํกบัดแูลของ สคร.
 - ความสาํเรจ็ในการดาํเนินงานเพื�อยกระดบั
สู่ความยั �งยืน 
 - ความสาํเรจ็ในการยกระดบัโครงการ
ด้านสงัคมและสิ�งแวดล้อม 

5. กลยทุธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการดาํเนินงานระดบัสายงาน
OC 1 วิเคราะห ์GAP และแนวทางการผกัดนัองคก์รสู่ความยั �งยืน - ค่าดชันีการประสบอบุตัิภยัของสายงานการไฟฟ้า

  ภาค 2  (Disabling Injury Index:               )µ
 - ความสาํเรจ็ของการดาํเนินงาน
ด้านความปลอดภยัและอาชีวอนามยัµ

8. แผนงาน/โครงการ/งาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) เป้าหมาย หน่วยนับ

1. แผนงานความปลอดภยั สาํหรบัพนักงานและลกูจ้าง 1.1 ทุกหน่วยงาน ทบทวนการแต่งตั �งและขึ�นทะเบียน จป. ให้เป็นปัจจบุนั (เนื�องจากมีการ
โยกย้าย, เกษียณ ทาํให้คาํสั �งแต่งตั �งไม่ทนัสมยั และข้อมูลที�แจ้งขึ�นทะเบียนไว้ไม่ถกูต้อง)
ให้แล้วเสรจ็ ภายในไตรมาส 2-4/2563

กฟฉ.2              118 แห่ง
มค. 3 แห่ง

  พยคัฆภมูิพิสยั 2 แห่ง
  วาปีปทุม 2 แห่ง

  โกสมุพิสยั 1 แห่ง
  บรบอื 2 แห่ง

  เชียงยืน 2 แห่ง

9. แผนปฏิบตัิ
(ระบุกิจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)



8. แผนงาน/โครงการ/งาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) เป้าหมาย หน่วยนับ

9. แผนปฏิบตัิ
(ระบุกิจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)
4. แผนงานความปลอดภยั สาํหรบัพนักงานและลกูจ้าง 1.2 ดาํเนินการตามมาตรฐาน ระบบการจดัการความปลอดภยัของ กฟภ. (PEA- SMS) 
(ต่อ) สาํหรบั กฟข., กฟฟ.ชั �น.1-3, กฟส. และดาํเนินการตรวจประเมิน เพื�อรกัษามาตรฐาน

ระบบ PEA- SMS โดยมีเป้าหมาย จาํนวนหน่วยงานที�ผา่นเกณฑป์ระเมิน 

กฟฉ.2              42 แห่ง

มค. ผา่นเกณฑป์ระเมนิ แห่ง
  พยคัฆภมูิพิสยั ผา่นเกณฑป์ระเมนิ แห่�ง

  วาปีปทุม ผา่นเกณฑป์ระเมนิ แห่ง
  โกสมุพิสยั ผา่นเกณฑป์ระเมนิ แห่ง

  บรบอื ผา่นเกณฑป์ระเมนิ แห่ง
  เชียงยืน ผา่นเกณฑป์ระเมนิ แห่ง

1.3 จดักิจกรรม สปัดาห ์ความปลอดภยั ประจาํปี (แต่ละ กฟข.) ภายในไตรมาส 2-4

กฟฉ.2    1 ครั �ง

มค. เข้าร่วมกิจกรรมฯ ครั �ง
  พยคัฆภมูิพิสยั เข้าร่วมกิจกรรมฯ ครั �ง

  วาปีปทุม เข้าร่วมกิจกรรมฯ ครั �ง
  โกสมุพิสยั เข้าร่วมกิจกรรมฯ ครั �ง

  บรบอื เข้าร่วมกิจกรรมฯ ครั �ง
  เชียงยืน เข้าร่วมกิจกรรมฯ ครั �ง



8. แผนงาน/โครงการ/งาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) เป้าหมาย หน่วยนับ

9. แผนปฏิบตัิ
(ระบุกิจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)
4. แผนงานความปลอดภยั สาํหรบัพนักงานและลกูจ้าง 1.4 กฟฟ.ชั �น 1-3 นําร่อง จดัทาํแผนและดาํเนินการตามระบบการจดัการอาชีวะอนามยัและ

(ต่อ) ความปลอดภยัของ กฟภ. (มอก.18001) สาํหรบังานแก้กระแสไฟฟ้าขดัข้อง จาํนวน 3 แห่ง

กฟฉ.2 1 แห่ง (กฟจ.อุบลราชธานี)

มค. - แห่ง
  พยคัฆภมูิพิสยั - แห่ง

  วาปีปทุม - แห่ง
  โกสมุพิสยั - แห่ง

  บรบอื - แห่ง
  เชียงยืน - แห่ง

1.5 ผา่นการรบัรองมาตรฐานระบบการจดัการอาชีวอนามยั และความ
ปลอดภยัของ กฟภ. (มอก.18001) ให้กบั กฟฟ.ชั �น 1-3 นําร่อง
สาํหรบังานแก้กระแสไฟฟ้าขดัข้อง 3 แห่ง

กฟฉ.2 1 แห่ง (กฟจ.อุบลราชธานี)

มค. - แห่ง
  พยคัฆภมูิพิสยั - แห่ง

  วาปีปทุม - แห่ง
  โกสมุพิสยั - แห่ง

  บรบอื - แห่ง
  เชียงยืน - แห่ง



8. แผนงาน/โครงการ/งาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) เป้าหมาย หน่วยนับ

9. แผนปฏิบตัิ
(ระบุกิจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)
2. แผนงานความปลอดภยั สาํหรบัประชาชน 2.1  กฟฟ.  ทุกแห่ง ตรวจสอบและดาํเนินการแก้ไขระบบไฟฟ้า   

จดุที�อาจก่อให้เกิดอนัตรายแก่ประชาชน
  - รายงานผลการตรวจสอบ และดาํเนินการแก้ไขจดุบกพร่องให้แล้วเสรจ็ 
(พร้อมภาพถ่ายแนบ) เป็นประจาํทุกไตรมาส

กฟฉ.2                              รายงานทุกไตรมาส

มค. รายงานทุกไตรมาส ครั �ง
  พยคัฆภมูิพิสยั รายงานทุกไตรมาส ครั �ง

  วาปีปทุม รายงานทุกไตรมาส ครั �ง
  โกสมุพิสยั รายงานทุกไตรมาส ครั �ง

  บรบอื รายงานทุกไตรมาส ครั �ง
  เชียงยืน รายงานทุกไตรมาส ครั �ง

2.2 สาํรวจตรวจสอบสายสื�อสารที�หย่อนยาน และมีความสงู  ตํ�ากว่าระดบัมาตรฐาน
ที�มีความเสี�ยงสงู  (เป็นอนัตรายต่อชีวิตและทรพัยส์ินของประชาชน)
เมื�อตรวจสอบพบ ให้ กฟฟ. ดาํเนินการแจ้งผูป้ระกอบการให้ดาํเนินการแก้ไข
แล้วเสรจ็ภายใน 24 ชม.

กฟฉ.2      100%      รายงานภายใน 15 วนัหลงัสิ�นไตรมาส

รายงานภายใน 15 วนัหลงัสิ�นไตรมาส
มค. 100 %

  พยคัฆภมูิพิสยั 100 %
  วาปีปทุม 100 %

  โกสมุพิสยั 100 %
  บรบอื 100 %

  เชียงยืน 100 %



8. แผนงาน/โครงการ/งาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) เป้าหมาย หน่วยนับ

9. แผนปฏิบตัิ
(ระบุกิจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)
2. แผนงานความปลอดภยั สาํหรบัประชาชน (ต่อ) 2.3 สาํรวจตรวจสอบสายสื�อสารที�หย่อนยาน และมีความสงู  ตํ�ากว่าระดบัมาตรฐาน

ที�มีความเสี�ยงปานกลาง (ไม่เป็นไปตามมาตรฐาน กฟภ. แต่อยู่ในแนวทางสญัจร
ไม่พลกุพล่าน พาดตามแนวเสาไฟฟ้าขอบทางจราจร เป็นต้น)
เมื�อตรวจสอบพบ ให้ กฟฟ. ดาํเนินการแจ้งผูป้ระกอบการให้ดาํเนินการแก้ไข
ภายใน 7 วนั

กฟฉ.2      100%     รายงานภายใน 15 วนัหลงัสิ�นไตรมาส

รายงานภายใน 15 วนัหลงัสิ�นไตรมาส
มค. 100 %

  พยคัฆภมูิพิสยั 100 %
  วาปีปทุม 100 %

  โกสมุพิสยั 100 %
  บรบอื 100 %

  เชียงยืน 100 %  เชียงยืน 100 %



แผนปฏิบตัิการ ประจาํปี 2563 (ฉบบัทบทวนครั �งที� 3) ด้านการเรียนรู้และพฒันา
กฟจ.มหาสารคาม สายงานการไฟฟ้า ภาค 2  (Learning and Growth)
1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการดาํเนินงานระดบัองคก์ร
(Strategic Objective)
SO1 ดาํเนินธรุกิจหลกัธรรมาภิบาลเพื�อการเติบโตอย่างยั �งยืน

5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการดาํเนินงานระดบัสายงาน
-ระบบประเมินผลใหม่ของ สคร.  
 (Enablers 8 ด้าน) ขององคก์ร µ

-ระบบประเมินผลใหม่ของ สคร.  
 (Enablers 8 ด้าน) ของสายงานฯ

OC 1 วิเคราะห ์GAP และแนวทางการผกัดนัองคก์รสู่ความยั �งยืน

OC 1 วิเคราะห ์GAP และแนวทางการผกัดนัองคก์รสู่ความยั �งยืน



8. แผนงาน/โครงการ/งาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) เป้าหมาย หน่วยนับ

3.แผนงานดาํเนินการเพื�อตอบสนองตวัชี�วดั 3.1 สื�อสารให้ผูบ้ริหารและพนักงานรบัทราบและตระหนักถึงการกาํกบัดแูลกิจการ

ตามระบบประเมินผลการดาํเนินงานรฐัวิสาหกิจใหม่ ที�ดขีอง กฟภ. (ตอบสนองตวัชี�วดัที� 1.1)

(Core Business Enablers) 1) สื�อสารและตดิตามการป้องกนัการขดักนัระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลกบัประโยชน์

ส่วนรวมของ กฟภ. ผ่านระบบ COI Reporting

(ระบบรายงานการป้องกนัการขดักนัระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลกบัประโยชน์ส่วนรวม [COI Reporting])

2) ถ่ายทอดเพื�อใหผู้บ้รหิารและพนกังานตระหนกัรบัรูแ้ละการประยุกต์ใชก้ารกาํกบั

ดแูลกจิการที�ดคีุณธรรมจรยิธรรมและความโปร่งใส : CG-Testing

3) ตดิตามการลงนามรบัทราบคู่มอืการกาํกบัดแูลกจิการที�ด ี: CG-Acknowledgement

กฟฉ.2 100%

ดาํเนินการตามแผนงาน
มค. 100 %

  พยคัฆภมูิพิสยั 100 %
  วาปีปทุม 100 %

  โกสมุพิสยั 100 %
  บรบอื 100 %

  เชียงยืน 100 %

3.2  จดัทาํรายงานประจาํปี เพื�อเปิดเผยข้อมลูทั �งที�เป็นข้อมลูด้านการเงิน และ

ที�ไม่ใช่ด้านการเงิน จดัส่ง ฝนย.ตามกาํหนด (ตอบสนองตวัชี�วดัที� 1.3)

ฝวธ.(ภ2) รายงานภายในกาํหนด
มค. สนับสนุนข้อมลูให้ กฟฉ.2

  พยคัฆภมูิพิสยั สนับสนุนข้อมลูให้ กฟฉ.2
  วาปีปทุม สนับสนุนข้อมลูให้ กฟฉ.2

  โกสมุพิสยั สนับสนุนข้อมลูให้ กฟฉ.2
  บรบอื สนับสนุนข้อมลูให้ กฟฉ.2

  เชียงยืน สนับสนุนข้อมลูให้ กฟฉ.2

(Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบตัิ
(ระบกุิจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)



8. แผนงาน/โครงการ/งาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) เป้าหมาย หน่วยนับ

(Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบตัิ
(ระบกุิจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

3.แผนงานดาํเนินการเพื�อตอบสนองตวัชี�วดั 3.3 แต่ละ กฟข.ทบทวน/ปรบัปรงุระบบงาน (Work System) และกระบวนการทาํงาน

ตามระบบประเมินผลการดาํเนินงานรฐัวิสาหกิจใหม่ ที�สาํคญั (Key Work Process) ขององคก์ร (ตอบสนองตวัชี�วดัที� 2.8)  

(Core Business Enablers) การดาํเนินการประกอบดว้ย

1. ทบทวนกระบวนการทาํงานที�สาํคญั (Key Work Process) ขอ้ตกลงระดบัการให้

บรกิารกระบวนการทาํงานที�สาํคญั (Key SLA)   วเิคราะหส์ิ�งที�ตอ้งเปลี�ยนแปลง

(Gap Analysis)

2. จดัทาํรายงานผลการดาํเนินงานตามขอ้ตกลงระดบัการใหบ้รกิารกระบวนการ

ทาํงานที�สาํคญั (Key SLA) นําเขา้ระบบ OM.PEA.CO.TH

3. การตรวจตดิตามและสรุปขอ้เสนอโอกาสในการปรบัปรุงกระบวนการทาํงานที�

สาํคญั (Key QIR) นําเขา้ระบบ OM.PEA.CO.TH ภายในเดอืน ก.ย.2563

กฟฉ.2 แลว้เสรจ็ภายในเดอืน ก.ย.2563

มค. สนับสนุนข้อมลูให้ กฟฉ.2
  พยคัฆภมูิพิสยั สนับสนุนข้อมลูให้ กฟฉ.2

  วาปีปทุม สนับสนุนข้อมลูให้ กฟฉ.2
  โกสมุพิสยั สนับสนุนข้อมลูให้ กฟฉ.2

  บรบอื สนับสนุนข้อมลูให้ กฟฉ.2
  เชียงยืน สนับสนุนข้อมลูให้ กฟฉ.2



8. แผนงาน/โครงการ/งาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) เป้าหมาย หน่วยนับ

(Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบตัิ
(ระบกุิจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

3.แผนงานดาํเนินการเพื�อตอบสนองตวัชี�วดั 3.4 แผนงานบริหารความเสี�ยงของสายงาน 

ตามระบบประเมินผลการดาํเนินงานรฐัวิสาหกิจใหม่ 3.4.1 จดัทาํแผนบริหารความเสี�ยงระดบัสายงาน ปี 2563

(Core Business Enablers)

กฟฉ.2      ภายในวนัที�  15  มกราคม 2563

มค. สนับสนุนข้อมลูให้ กฟฉ.2

  พยคัฆภมูพิสิยั สนับสนุนข้อมลูให้ กฟฉ.2

  วาปีปทุม สนับสนุนข้อมลูให้ กฟฉ.2

  โกสุมพสิยั สนับสนุนข้อมลูให้ กฟฉ.2

  บรบอื สนับสนุนข้อมลูให้ กฟฉ.2

  เชยีงยนื สนับสนุนข้อมลูให้ กฟฉ.2

3.4.2 ดาํเนินการ ติดตามผล และจดัทาํรายงานผลการดาํเนินงานตามแผนบริหาร

ความเสี�ยงของสายงานการไฟฟ้า ภาค 2 ปี 2563 (ไตรมาสละ 1 ครั �ง)

กฟฉ.2    รายงานภายใน  5  วนั หลงัสิ�นไตรมาส

มค. สนับสนุนข้อมลูให้ กฟฉ.2

  พยคัฆภมูพิสิยั สนับสนุนข้อมลูให้ กฟฉ.2

  วาปีปทุม สนับสนุนข้อมลูให้ กฟฉ.2

  โกสุมพสิยั สนับสนุนข้อมลูให้ กฟฉ.2

  บรบอื สนับสนุนข้อมลูให้ กฟฉ.2

  เชยีงยนื สนับสนุนข้อมลูให้ กฟฉ.2



8. แผนงาน/โครงการ/งาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) เป้าหมาย หน่วยนับ

(Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบตัิ
(ระบกุิจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

3.แผนงานดาํเนินการเพื�อตอบสนองตวัชี�วดั 3.5. แผนงานการปรบัปรงุการควบคมุภายใน 

ตามระบบประเมินผลการดาํเนินงานรฐัวิสาหกิจใหม่ 3.5.1 ปรบัปรงุ/จดัวางระบบการควบคมุภายในของหน่วยงานประจาํ ปี 2563

(Core Business Enablers) (ต่อ)

กฟฉ.2                      ภายในวนัที�  30  มกราคม 2563  

มค. สนับสนุนข้อมลูให้ กฟฉ.2
  พยคัฆภมูิพิสยั สนับสนุนข้อมลูให้ กฟฉ.2

  วาปีปทุม สนับสนุนข้อมลูให้ กฟฉ.2
  โกสมุพิสยั สนับสนุนข้อมลูให้ กฟฉ.2

  บรบอื สนับสนุนข้อมลูให้ กฟฉ.2
  เชียงยืน สนับสนุนข้อมลูให้ กฟฉ.2

3.5.2 ดาํเนินการ ติดตามผล และจดัทาํรายงานตามแผนการปรบัปรงุการควบคมุภายใน

(ตามแผน ปย.2 รายงานผล) (ไตรมาสละ 1 ครั �ง)

กฟฉ.2      รายงานภายใน  10  วนั หลงัสิ�นไตรมาส

มค. รายงานภายใน  10  วนั หลงัสิ�นไตรมาส
  พยคัฆภมูิพิสยั รายงานภายใน  10  วนั หลงัสิ�นไตรมาส

  วาปีปทุม รายงานภายใน  10  วนั หลงัสิ�นไตรมาส
  โกสมุพิสยั รายงานภายใน  10  วนั หลงัสิ�นไตรมาส

  บรบอื รายงานภายใน  10  วนั หลงัสิ�นไตรมาส
  เชียงยืน รายงานภายใน  10  วนั หลงัสิ�นไตรมาส



8. แผนงาน/โครงการ/งาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) เป้าหมาย หน่วยนับ

(Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบตัิ
(ระบกุิจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

3.แผนงานดาํเนินการเพื�อตอบสนองตวัชี�วดั 3.6 จดัทาํรายงานระบผุูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย และจดัทาํทะเบียน รายชื�อผูม้ีส่วนได้

ตามระบบประเมินผลการดาํเนินงานรฐัวิสาหกิจใหม่ ส่วนเสีย  (ตอบสนองตวัชี�วดัที� 4.1.1) ตามแบบฟอรม์ที� กฟภ.กาํหนด 

(Core Business Enablers) (ต่อ) ภายในวนัที� 30 ส.ค.2563

กฟฉ.2 รายงานภายใน 15 ส.ค.2563 

มค. รายงานภายใน 15 ส.ค.2563 
  พยคัฆภมูิพิสยั รายงานภายใน 15 ส.ค.2563 

  วาปีปทุม รายงานภายใน 15 ส.ค.2563 
  โกสมุพิสยั รายงานภายใน 15 ส.ค.2563 

  บรบอื รายงานภายใน 15 ส.ค.2563 
  เชียงยืน รายงานภายใน 15 ส.ค.2563 

3.7 จดัทาํแผนงานการสร้างความสมัพนัธ์กบัผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย ประจาํปี 2563

 โดยระบวุตัถปุระสงค ์ ขอบเขต  กิจกรรม และตวัชี�วดั  (ตอบสนองตวัชี�วดัที� 4.1.2) 

เพื�อถ่ายทอดและสร้างความรู้ความเข้าใจให้ผูร้บัผิดชอบนําไปปฏิบตัิ

กฟฉ.2 รายงานภายใน 15 ก.ย.2563 

มค. สนับสนุนข้อมลูให้ กฟฉ.2
  พยคัฆภมูิพิสยั สนับสนุนข้อมลูให้ กฟฉ.2

  วาปีปทุม สนับสนุนข้อมลูให้ กฟฉ.2
  โกสมุพิสยั สนับสนุนข้อมลูให้ กฟฉ.2

  บรบอื สนับสนุนข้อมลูให้ กฟฉ.2
  เชียงยืน สนับสนุนข้อมลูให้ กฟฉ.2



8. แผนงาน/โครงการ/งาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) เป้าหมาย หน่วยนับ

(Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบตัิ
(ระบกุิจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

3.แผนงานดาํเนินการเพื�อตอบสนองตวัชี�วดั 3.8 ดาํเนินการตามแผนงานการสร้างความสมัพนัธ์กบัผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย 

ตามระบบประเมินผลการดาํเนินงานรฐัวิสาหกิจใหม่ ประจาํปี 2563 ให้แล้วเสรจ็และจดัส่งรายงานผลการดาํเนินการ

(Core Business Enablers) (ต่อ) ภายในวนัที� 30 พ.ย.2563  (ตอบสนองตวัชี�วดัที� 4.1.3)

กฟฉ.2 รายงานภายใน 15 พ.ย.2563 

มค. รายงานภายใน 15 พ.ย.2563 
  พยคัฆภมูิพิสยั รายงานภายใน 15 พ.ย.2563 

  วาปีปทุม รายงานภายใน 15 พ.ย.2563 
  โกสมุพิสยั รายงานภายใน 15 พ.ย.2563 

  บรบอื รายงานภายใน 15 พ.ย.2563 
  เชียงยืน รายงานภายใน 15 พ.ย.2563 

 3.9 สาํรวจความพึงพอใจของกลุ่มผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย ที�มีต่อการดาํเนินงานของ 

 กฟภ. ที�ตอบสนองต่อความต้องการ/ความคาดหวงัของผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียของ กฟภ.

 (ตามกลุ่มผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียที�ระบใุนข้อ 6.7) จดัส่งรายงานภายใน 30 พ.ย.2563 

เพื�อนําผลลพัธ์มาใช้เป็นข้อมลูในการจดัทาํแผนในปีต่อไป (ตอบสนองตวัชี�วดัที� 4.1.4)

กฟฉ.2 รายงานภายใน 15 พ.ย.2563 

มค. รายงานภายใน 15 พ.ย.2563 
  พยคัฆภมูิพิสยั รายงานภายใน 15 พ.ย.2563 

  วาปีปทุม รายงานภายใน 15 พ.ย.2563 
  โกสมุพิสยั รายงานภายใน 15 พ.ย.2563 

  บรบอื รายงานภายใน 15 พ.ย.2563 
  เชียงยืน รายงานภายใน 15 พ.ย.2563 



8. แผนงาน/โครงการ/งาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) เป้าหมาย หน่วยนับ

(Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบตัิ
(ระบกุิจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

3.แผนงานดาํเนินการเพื�อตอบสนองตวัชี�วดั 3.10 ส่งเสริมการใช้งานระบบสื�อสารแบบหลอมรวม (UC: Unified Communication 

ตามระบบประเมินผลการดาํเนินงานรฐัวิสาหกิจใหม่ System) หรือ eSpace Application  และมีการสร้าง Community (สร้าง Group Chat 

(Core Business Enablers) (ต่อ) ใน eSpace App) ไม่ตํ�ากว่า 3 Community เพื�อให้เกิดชมุชนแห่งการเรียนรู้ที�มี

ประสิทธิภาพและเกิดการสื�อสารระบบสองทาง (Two-way Communication) 

ระหว่างบคุลากรกลุ่มต่าง ๆ ภายในสายงาน เช่น Community ของกลุ่มผูบ้ริหาร, 

กลุ่มผูบ้ริหาร - พนักงาน, กลุ่มช่าง เป็นต้น (ตอบสนองตวัชี�วดัที� 6.3)

กฟฉ.2 ไมต่ํ�ากว่า 3 Community  และเขา้ใชร้ะบบและมสีถานะ Active 65% 

มค. ไม่ตํ�ากวา่ 3 Community  และเขา้ใชร้ะบบและมสีถานะ Active 65% %
  พยคัฆภมูิพิสยั ไม่ตํ�ากวา่ 3 Community  และเขา้ใชร้ะบบและมสีถานะ Active 65% %

  วาปีปทุม ไม่ตํ�ากวา่ 3 Community  และเขา้ใชร้ะบบและมสีถานะ Active 65% %
  โกสมุพิสยั ไม่ตํ�ากวา่ 3 Community  และเขา้ใชร้ะบบและมสีถานะ Active 65% %

  บรบอื ไม่ตํ�ากวา่ 3 Community  และเขา้ใชร้ะบบและมสีถานะ Active 65% %
  เชียงยืน ไม่ตํ�ากวา่ 3 Community  และเขา้ใชร้ะบบและมสีถานะ Active 65% %

3.11 จดัทาํแผนยกระดบัความพึงพอใจ ความผกูพนั และแผนเสริมสร้างค่านิยม

และวฒันธรรมของบคุลากรประจาํปี (ระดบัสายงาน โดยผูบ้ริหารระดบัสงูของ

สายงานมีส่วนร่วม) ให้แล้วเสรจ็ภายในไตรมาส 2/2563  (ตอบสนองตวัชี�วดัที� 6.5)

 
กฟฉ.2 1 แผนงาน

มค. สนับสนุนข้อมลูให้ กฟฉ.2
  พยคัฆภมูิพิสยั สนับสนุนข้อมลูให้ กฟฉ.2

  วาปีปทุม สนับสนุนข้อมลูให้ กฟฉ.2
  โกสมุพิสยั สนับสนุนข้อมลูให้ กฟฉ.2

  บรบอื สนับสนุนข้อมลูให้ กฟฉ.2
  เชียงยืน สนับสนุนข้อมลูให้ กฟฉ.2



8. แผนงาน/โครงการ/งาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) เป้าหมาย หน่วยนับ

(Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบตัิ
(ระบกุิจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

3.แผนงานดาํเนินการเพื�อตอบสนองตวัชี�วดั 3.12 ดาํเนินการตามแผนยกระดบัความพึงพอใจ ความผกูพนัและแผนเสริมสร้าง

ตามระบบประเมินผลการดาํเนินงานรฐัวิสาหกิจใหม่ ค่านิยมและวฒันธรรมของบคุลากรประจาํปี ให้แล้วเสรจ็ภายในเดือน พ.ย.2563 

(Core Business Enablers) (ต่อ)  (ตอบสนองตวัชี�วดัที� 6.5)

กฟฉ.2 100%              รอบที� 1 ภายในวนัที� 19 ม.ิย. 2563

             รอบที� 2 ภายในวนัที� 20 พ.ย. 2563

มค. ดาํเนินการตามแผนงาน
  พยคัฆภมูิพิสยั ดาํเนินการตามแผนงาน

  วาปีปทุม ดาํเนินการตามแผนงาน
  โกสมุพิสยั ดาํเนินการตามแผนงาน

  บรบอื ดาํเนินการตามแผนงาน
  เชียงยืน ดาํเนินการตามแผนงาน

3.13 ส่งเสริม ติดตามให้มีการประเมินผลการปฏิบตัิงานของพนักงานทุกคน

ในสายงาน ผา่นระบบ PEATA (ตอบสนองตวัชี�วดัที� 6.7)

กฟฉ.2 100%

มค. 100 %
  พยคัฆภมูิพิสยั 100 %

  วาปีปทุม 100 %
  โกสมุพิสยั 100 %

  บรบอื 100 %
  เชียงยืน 100 %



8. แผนงาน/โครงการ/งาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) เป้าหมาย หน่วยนับ

(Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบตัิ
(ระบกุิจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

3.แผนงานดาํเนินการเพื�อตอบสนองตวัชี�วดั 6.16 แต่งตั �งคณะกรรมการจดัการความรู้ และแต่งตั �งคณะทาํงานฯ ดงันี�

ตามระบบประเมินผลการดาํเนินงานรฐัวิสาหกิจใหม่   (ก) แต่งตั �งคณะกรรมการจดัการความรู้ประจาํสายงาน 

(Core Business Enablers) (ต่อ)   (ข) แต่งตั �งคณะทาํงานประจาํเขต, ประจาํกองและประจาํการไฟฟ้าชั �น 1-3 

พร้อมกาํหนดหน้าที�ความรบัผิดชอบที�ชดัเจน

(ตอบสนองตวัชี�วดัที� 7.1.1)

กฟฉ.2 100%

มค. 100 %
  พยคัฆภมูิพิสยั 100 %

  วาปีปทุม 100 %
  โกสมุพิสยั 100 %

  บรบอื 100 %
  เชียงยืน 100 %

3.15 สื�อสารวิสยัทศัน์ ทิศทางการดาํเนินงาน นโยบาย และเป้าหมายของการจดัการ

ความรู้ให้บคุลากรในสงักดัทราบ (ตอบสนองตวัชี�วดัที� 7.1.2)

กฟฉ.2 3 ครั �ง

มค. ดาํเนินการตามแผนงาน ผลตามผลดาํเนินการ กฟฉ
  พยคัฆภมูิพิสยั ดาํเนินการตามแผนงาน

  วาปีปทุม ดาํเนินการตามแผนงาน
  โกสมุพิสยั ดาํเนินการตามแผนงาน

  บรบอื ดาํเนินการตามแผนงาน
  เชียงยืน ดาํเนินการตามแผนงาน



8. แผนงาน/โครงการ/งาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) เป้าหมาย หน่วยนับ

(Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบตัิ
(ระบกุิจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

3.แผนงานดาํเนินการเพื�อตอบสนองตวัชี�วดั 3.16 ดาํเนินการจดัการความรู้ตามหวัข้อองคค์วามรู้ที�สาํคญั (Critical Knowledge) 

ตามระบบประเมินผลการดาํเนินงานรฐัวิสาหกิจใหม่ ที�สอดคล้องกบัประเดน็สาํคญัขององคก์ร (ตอบสนองตวัชี�วดัที� 7.1.3)

(Core Business Enablers) (ต่อ)  มีการดาํเนินการตามกิจกรรมดงันี�

กิจกรรมที� 1: มีการสาํรวจ ทบทวน หวัข้อองคค์วามรู้ที�สาํคญั (Critical Knowledge)

ที�สอดคล้องกบัประเดน็สาํคญัขององคก์ร และจดัทาํ Knowledge Landscape

กิจกรรมที� 2: จดัท่าสื�อองคค์วามรู้ในรปูแบบ OPK หรือ OPA (เอกสาร หรือ VDO)

กิจกรรมที� 3: มีการสื�อสาร แลกเปลี�ยน และถ่ายโอนความรู้ให้แก่บคุลากรที�เกี�ยวข้อง

ผา่นกิจกรรมต่าง ๆ เช่น การประชมุ การอบรม การสมัมนา การจดังาน KM Day 

เป็นต้น

กิจกรรมที� 4:    นําองคค์วามรู้ไปใช้พฒันาเป็นนวตักรรม

กฟฉ.2 3 กจิกรรม

มค. สนับสนุนข้อมลูให้ กฟฉ.2
  พยคัฆภมูิพิสยั สนับสนุนข้อมลูให้ กฟฉ.2

  วาปีปทุม สนับสนุนข้อมลูให้ กฟฉ.2
  โกสมุพิสยั สนับสนุนข้อมลูให้ กฟฉ.2

  บรบอื สนับสนุนข้อมลูให้ กฟฉ.2
  เชียงยืน สนับสนุนข้อมลูให้ กฟฉ.2



8. แผนงาน/โครงการ/งาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) เป้าหมาย หน่วยนับ

(Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบตัิ
(ระบกุิจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

3.แผนงานดาํเนินการเพื�อตอบสนองตวัชี�วดั 3.17 ทุกกองและ กฟฟ.ชั �น 1 -3 นํากระบวนการจดัการความรู้ไปใช้ในการปรบัปรงุ

ตามระบบประเมินผลการดาํเนินงานรฐัวิสาหกิจใหม่ กระบวนการปฏิบตัิงาน หรือการสร้างนวตักรรม  (ตอบสนองตวัชี�วดัที� 7.1.4)   

(Core Business Enablers) (ต่อ) แล้วเสรจ็ภายในวนัที� 30 พ.ย.2563  โดยให้แต่ละกองและการไฟฟ้าชั �น 1-3 เลือก

อย่างน้อย 1 กิจกรรม ตามรายละเอียดดงันี�

กิจกรรมที� 1: ปรบัปรงุคู่มือปฏิบตัิงาน ตามรายละเอียดดงันี�

      (ก) วิเคราะหจ์ดุที�ต้องควบคมุ (Critical Step) ที�ระบใุนคู่มือปฏิบตัิงาน

      (ข) จดัทาํสื�อองคค์วามรู้ในรปูแบบ OP Series เพื�อ Support ชั �นตอนการปฏิบตัิงาน

ที�เป็นจดุควบคมุ (Critical Step) หรือนําองคค์วามรู้ที�อยู่ในระบบ KMS มาอ้างอิง และ 

ลื�อสาร แลกเปลี�ยน และถ่ายโอนความรู้ให้แก่บคุลากรที�เกี�ยวข้อง

กิจกรรมที� 2: มีการนําองคค์วามรู้จากระบบ KMS ไปใช้ปรบัปรงุกระบวนการในการ

ปฏิบตัิงาน

กิจกรรมที� 3: นําองคค์วามรู้ไปใช้ในกระบวนการคิดค้นนวตักรรม 

รายงานผลการดาํเนินงาน ผา่นทางระบบ SharePoint ภายในวนัที� 30 พ.ย.2563

กฟฉ.2 อย่างน้อย 1 กจิกรรม

มค. อย่างน้อย 1 กิจกรรม กิจกรรม
  พยคัฆภมูิพิสยั อย่างน้อย 1 กิจกรรม กิจกรรม

  วาปีปทุม อย่างน้อย 1 กิจกรรม กิจกรรม
  โกสมุพิสยั อย่างน้อย 1 กิจกรรม กิจกรรม

  บรบอื อย่างน้อย 1 กิจกรรม กิจกรรม
  เชียงยืน อย่างน้อย 1 กิจกรรม กิจกรรม



8. แผนงาน/โครงการ/งาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) เป้าหมาย หน่วยนับ

(Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบตัิ
(ระบกุิจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

3.แผนงานดาํเนินการเพื�อตอบสนองตวัชี�วดั 3.18 ดาํเนินการจดัการความรู้กบัหน่วยงานภายนอก (กลุ่มผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย) 

ตามระบบประเมินผลการดาํเนินงานรฐัวิสาหกิจใหม่ อย่างน้อย 1 หน่วยงาน(ตอบสนองตวัชี�วดัที� 7.1.5) โดยเลือกหน่วยงานจากทะเบียน

(Core Business Enablers) (ต่อ) รายชื�อผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียที�มีการจดัทาํไว้ตามข้อ 6.7 โดยให้ดาํเนินการแล้วเสรจ็

ภายในวนัที� 30 พ.ย.2563  ตามกิจกรรมดงันี�  (รายงานผลการดาํเนินงาน ผา่นทาง

ระบบ SharePoint)

กิจกรรมที� 1: สาํรวจ ทบทวน และระบหุวัข้อองคค์วามรู้ที�สาํคญัที�เกี�ยวข้อง

กบัผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย

กิจกรรมที� 2: รวบรวมจดัทาํสื�อองคค์วามรู้ และเผยแพร่ในระบบ KMS

กิจกรรมที� 3: จดักิจกรรมถ่ายทอด แลกเปลี�ยนองคค์วามรู้กบัผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย

กฟฉ.2 ดาํเนินการกจิกรรมที� 1-3 ใหแ้ลว้เสรจ็ภายในกาํหนด

มค. สนับสนุนข้อมลูให้ กฟฉ.2
  พยคัฆภมูิพิสยั สนับสนุนข้อมลูให้ กฟฉ.2

  วาปีปทุม สนับสนุนข้อมลูให้ กฟฉ.2
  โกสมุพิสยั สนับสนุนข้อมลูให้ กฟฉ.2

  บรบอื สนับสนุนข้อมลูให้ กฟฉ.2
  เชียงยืน สนับสนุนข้อมลูให้ กฟฉ.2



8. แผนงาน/โครงการ/งาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) เป้าหมาย หน่วยนับ

(Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบตัิ
(ระบกุิจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

3.แผนงานดาํเนินการเพื�อตอบสนองตวัชี�วดั 3.19 จดัทาํแผนการดาํเนินงานด้านการจดัการความรู้ของสายงาน/เขต 

ตามระบบประเมินผลการดาํเนินงานรฐัวิสาหกิจใหม่ ประจาํปี 2564 แล้วเสรจ็ภายในเดือน ต.ค.2563 และสื�อสารให้บคุลากร

(Core Business Enablers) (ต่อ) ในสายงานทราบภายในเดือน พ.ย.2563 (ตอบสนองตวัชี�วดัที� 7.1.6)

กิจกรรมที� 1 จดัทาํแผนดาํเนินงาน KM ปี 2564 

ภายในเดือน ต.ค.2563

กิจกรรมที� 2 สื�อสารแผนให้บคุลากรทราบผา่นการประชมุ/กิจกรรม

กฟฉ.2 2 กจิกรรมภายในกาํหนด

มค. ตามแผนงานที� กฟฉ.2 กาํหนด
  พยคัฆภมูิพิสยั ตามแผนงานที� กฟฉ.2 กาํหนด

  วาปีปทุม ตามแผนงานที� กฟฉ.2 กาํหนด
  โกสมุพิสยั ตามแผนงานที� กฟฉ.2 กาํหนด

  บรบอื ตามแผนงานที� กฟฉ.2 กาํหนด
  เชียงยืน ตามแผนงานที� กฟฉ.2 กาํหนด



แผนปฏิบตัิการ ประจาํปี 2563 (ฉบบัทบทวนครั �งที� 3) ด้านการเรียนรู้และพฒันา
กฟจ.มหาสารคาม สายงานการไฟฟ้า ภาค 2  (Learning and Growth)
1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการดาํเนินงานระดบัองคก์ร
(Strategic Objective)
SO1 ดาํเนินธรุกิจหลกัธรรมาภิบาลเพื�อการเติบโตอย่างยั �งยืน

5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการดาํเนินงานระดบัสายงาน

8. แผนงาน/โครงการ/งาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) เป้าหมาย หน่วยนับ

4.แผนงานจดัทาํฐานข้อมูลสายสื�อสารในระบบ TAMS 4.1 งานสาํรวจนําเข้าข้อมลูสายสื�อสารโทรคมนาคมของหน่วยงานต่างๆ 
บนเสาไฟฟ้าของ กฟภ. ในระบบ TAMS 

กฟฉ.2      22,700 ตน้             รายงานภายใน 20 วนัหลงัสิ�นเดอืน

มค. ตามแผนงานที� กฟฉ.2 กาํหนด %
  พยคัฆภมูิพิสยั ตามแผนงานที� กฟฉ.2 กาํหนด ตน้

  วาปีปทุม ตามแผนงานที� กฟฉ.2 กาํหนด ตน้
  โกสมุพิสยั ตามแผนงานที� กฟฉ.2 กาํหนด ตน้

  บรบอื ตามแผนงานที� กฟฉ.2 กาํหนด %
  เชียงยืน ตามแผนงานที� กฟฉ.2 กาํหนด ตน้

9. แผนปฏิบตัิ
(ระบกุิจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

OC 1 วิเคราะห ์GAP และแนวทางการผกัดนัองคก์รสู่ความยั �งยืน

OC 1 วิเคราะห ์GAP และแนวทางการผกัดนัองคก์รสู่ความยั �งยืน



8. แผนงาน/โครงการ/งาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) เป้าหมาย หน่วยนับ

9. แผนปฏิบตัิ
(ระบกุิจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)
5. แผนงานจดัความเป็นระเบยีบเรียบร้อยของ 5.1 จดัระเบยีบสายสื�อสาร ตามนโยบาย ผวก. 

สายสื�อสารบนเสาไฟฟ้า ให้แล้วเสรจ็ ภายในไตรมาส 2/2563

กฟฉ.2      310  เสน้ทาง        รายงานภายใน 15 วนัหลงัสิ�นไตรมาส

มค. 13 เสน้ทาง  
  พยคัฆภมูิพิสยั 8 เสน้ทาง  

  วาปีปทุม 11 เสน้ทาง  
  โกสมุพิสยั 7 เสน้ทาง  

  บรบอื 4 เสน้ทาง  
  เชียงยืน 7 เสน้ทาง  

6. แผนงานขยายผลโครงการสาํนักงานสีเขียว 

(Green  Office) 

(นโยบาย KEEN 14 ด้าน KE4 : Good Governance)

กฟฉ.2    4 แหง่ (สนง.เขต กฟฉ.2, กฟส.วาปีปทุม, เกษตรวสิยั, คาํชะอ)ี

มค. - แห่ง
  พยคัฆภมูิพิสยั - แห่ง

  วาปีปทุม 1 แห่ง
  โกสมุพิสยั - แห่ง

  บรบอื - แห่ง
  เชียงยืน - แห่ง

6.1 ขยายผลโครงการสาํนักงานสีเขียว (Green  Office) และตรวจประเมิน 

โดยคณะผู้ตรวจ กรมส่งเสริมคณุภาพสิ�งแวดล้อม เป้าหมาย 16 กฟฟ.



8. แผนงาน/โครงการ/งาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) เป้าหมาย หน่วยนับ

9. แผนปฏิบตัิ
(ระบกุิจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)
9. แผนงานขยายผลโครงการสาํนักงานสีเขียว 

(Green  Office) 

(นโยบาย KEEN 14 ด้าน KE4 : Good Governance)

กฟฉ.2 2 แหง่ (กฟจ.อุบลราชธานี, กฟจ.รอ้ยเอด็)

มค. - แห่ง
  พยคัฆภมูิพิสยั - แห่ง

  วาปีปทุม - แห่ง
  โกสมุพิสยั - แห่ง

  บรบอื - แห่ง
  เชียงยืน - แห่ง

7. แผนงานมาตรฐานการให้บริการของศนูย์ 7.1 ขยายผลการดาํเนินงานได้รบัการรบัรองมาตรฐานการให้บริการของศนูย์

ราชการสะดวก ราชการสะดวก (Government Easy Contact Center :GECC) ให้กบัการไฟฟ้าที�มีความพร้อม

(Government Easy Contact Center :GECC) 

(นโยบาย KEEN 14 ด้าน KE4 : Good Governance)

กฟฉ.2    9 กฟฟ.  

               กฟฉ.2 กฟอ.กนัทรลกัษ์, กฟอ.เดชอุดม, กฟส.เขื�องใน, กฟส.ขุขนัธ,์ กฟส.ขุนหาญ, กฟส.มหาชนะชยั,

กฟส.กุฉินารายณ์, กฟส.อุทุมพรพสิยั, กฟส.พบิูลมงัสาหาร

มค. - กฟฟ.
  พยคัฆภมูิพิสยั - กฟฟ.

  วาปีปทุม - กฟฟ.
  โกสมุพิสยั - กฟฟ.

  บรบอื - กฟฟ.
  เชียงยืน - กฟฟ.

6.2 รกัษามาตรฐานการพฒันาสาํนักงาน กฟภ. ให้เป็นสาํนักงานสีเขียว 

(Green Office) (สาํหรบั กฟฟ.ที�ได้รบัการรบัรองแล้ว เมื�อปี 2559) เป้าหมาย 6 กฟฟ.



8. แผนงาน/โครงการ/งาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) เป้าหมาย หน่วยนับ

9. แผนปฏิบตัิ
(ระบกุิจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)
7. แผนงานมาตรฐานการให้บริการของศนูย์ 7.2 รกัษามาตรฐานการให้บริการของศนูยร์าชการสะดวก (Government Easy

ราชการสะดวก  Contact Center : GECC) สาํหรบั กฟฟ. ที�ขอใบรบัรองครั �งที� 2 (ได้รบัรองในปี 2560)

(Government Easy Contact Center :GECC) 

(นโยบาย KEEN 14 ด้าน KE4 : Good Governance) กฟฉ.2    5 แหง่ (กฟจ.อุบลราชธานี, กฟจ.อํานาจเจรญิ, กฟจ.ศรสีะเกษ, กฟจ.มหาสารคาม, กฟอ.เสลภูม)ิ

มค. 1 กฟฟ.
  พยคัฆภมูิพิสยั - กฟฟ.

  วาปีปทุม - กฟฟ.
  โกสมุพิสยั - กฟฟ.

  บรบอื - กฟฟ.
  เชียงยืน - กฟฟ.

8. แผนงานเร่งรดัดาํเนินการตามแผนสนับสนุน 8.1 ติดตามประเมินผลการจดัเกบ็ข้อมูลงานยานพาหนะ โดยมีการ Update 

การดาํเนินงานระยะที� 3-4 ข้อมูล ประเภท,จาํนวน และการบาํรงุรกัษา ยานพาหนะ เป็นประจาํทุกเดือน 

(โดยตรวจสอบ การ Update ข้อมูล จากโปรแกรม Car Management System (CMS)

กฟฉ.2    รายงานไตรมาสละ 1 ครั �ง

มค. รายงานไตรมาสละ 1 ครั �ง ครั �ง
  พยคัฆภมูิพิสยั รายงานไตรมาสละ 1 ครั �ง ครั �ง

  วาปีปทุม รายงานไตรมาสละ 1 ครั �ง ครั �ง
  โกสมุพิสยั รายงานไตรมาสละ 1 ครั �ง ครั �ง

  บรบอื รายงานไตรมาสละ 1 ครั �ง ครั � ั �ง
  เชียงยืน รายงานไตรมาสละ 1 ครั �ง ครั �ง



8. แผนงาน/โครงการ/งาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) เป้าหมาย หน่วยนับ

9. แผนปฏิบตัิ
(ระบกุิจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)
9. โครงการหน้าบา้นสวยที�ทาํงานน่าอยู่ 9.1 พฒันาปรบัปรงุสาํนักงาน ตามแนวทางการปรบัปรงุสาํนักงาน ในโครงการ

หน้าบา้นสวยที�ทาํงานน่าอยู่ (ดาํเนินการตามความเหมาะสมภายใต้กรอบ

งบประมาณที�มีอยู่)

9.1.1 ทุกหน่วยงาน (กฟฟ.ชั �น 1-3, กฟส. และ กฟย.) ดาํเนินการตามโครงการฯ

กฟฉ.2 117 หน่วยงาน (14 กฟฟ.+27 กฟส.+76 กฟย.)

มค. 1 หน่วยงาน
กนัทรวิชยั 1 หน่วยงาน

แกดาํ 1 หน่วยงาน
  พยคัฆภมูิพิสยั 1 หน่วยงาน

นาเชือก 1 หน่วยงาน
ยางสีสรุาช 1 หน่วยงาน
  วาปีปทุม 1 หน่วยงาน

นาดนู 1 หน่วยงาน
  โกสมุพิสยั 1 หน่วยงาน

  บรบอื 1 หน่วยงาน
กดุรงุ 1 หน่วยงาน

  เชียงยืน 1 หน่วยงาน
ชื�นชม 1 หน่วยงาน



8. แผนงาน/โครงการ/งาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) เป้าหมาย หน่วยนับ

9. แผนปฏิบตัิ
(ระบกุิจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)
9. โครงการหน้าบา้นสวยที�ทาํงานน่าอยู่ (ต่อ) 9.1.2 การตรวจประเมินให้กบัหน่วยงาน ตามข้อ 9.1.1 โดยคณะตรวจประเมินฯ

ทาง Website และรายงานผล รผก.(ภ2) ภายในเดือนมิถนุายน 2563

กฟฉ.2 ภายในกําหนด

มค. ดาํเนินการตามกาํหนด
กนัทรวิชยั ดาํเนินการตามกาํหนด

แกดาํ ดาํเนินการตามกาํหนด
  พยคัฆภมูิพิสยั ดาํเนินการตามกาํหนด

นาเชือก ดาํเนินการตามกาํหนด
ยางสีสรุาช ดาํเนินการตามกาํหนด
  วาปีปทุม ดาํเนินการตามกาํหนด

นาดนู ดาํเนินการตามกาํหนด
  โกสมุพิสยั ดาํเนินการตามกาํหนด

  บรบอื ดาํเนินการตามกาํหนด
กดุรงุ ดาํเนินการตามกาํหนด

  เชียงยืน ดาํเนินการตามกาํหนด
ชื�นชม ดาํเนินการตามกาํหนด



8. แผนงาน/โครงการ/งาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) เป้าหมาย หน่วยนับ

9. แผนปฏิบตัิ
(ระบกุิจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)
10.ปรบัปรงุระบบบริหารจดัการของหน่วยงาน 10.1 ปรบัปรงุระบบบริหารจดัการหน่วยงานให้สอดคล้องกบัเกณฑร์างวลั

คณุภาพแห่งชาติ (Thailand Quality Award : TQA)

ดาํเนินการใน กฟข.นําร่อง ได้แก่ กฟฉ.2 และ กฟฉ.3

10.1.1 กาํหนดวิสยัทศัน์ พนัธกิจ และค่านิยม เป็นการเฉพาะของ กฟข.

 -

กฟฉ.2 ภายในไตรมาส 1

มค. ขอ้มลูสนบัสนุน กฟฉ.2
  พยคัฆภมูิพิสยั ขอ้มลูสนบัสนุน กฟฉ.2

  วาปีปทุม ขอ้มลูสนบัสนุน กฟฉ.2
  โกสมุพิสยั ขอ้มลูสนบัสนุน กฟฉ.2

  บรบอื ขอ้มลูสนบัสนุน กฟฉ.2
  เชียงยืน ขอ้มลูสนบัสนุน กฟฉ.2

10.2 จดัทาํแผนยทุธศาสตร ์หรือแผนกลยทุธ ์ของ กฟข. ที�สอดคล้องกบั

แผนยทุธศาสตรข์อง กฟภ. ปี 2563 - 2567 สาํเนาแจ้งให้ กวป. ทราบ

 -

กฟฉ.2 ภายในไตรมาส 1

มค. ขอ้มลูสนบัสนุน กฟฉ.2
  พยคัฆภมูิพิสยั ขอ้มลูสนบัสนุน กฟฉ.2

  วาปีปทุม ขอ้มลูสนบัสนุน กฟฉ.2
  โกสมุพิสยั ขอ้มลูสนบัสนุน กฟฉ.2

  บรบอื ขอ้มลูสนบัสนุน กฟฉ.2
  เชียงยืน ขอ้มลูสนบัสนุน กฟฉ.2



8. แผนงาน/โครงการ/งาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) เป้าหมาย หน่วยนับ

9. แผนปฏิบตัิ
(ระบกุิจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)
10.ปรบัปรงุระบบบริหารจดัการของหน่วยงาน 10.3 จดัทาํแผนงานปรบัปรงุระบบบริหารจดัการของ กฟข. 

(Opportunity for Improvement Roadmap : OFI Roadmap)

 -

กฟฉ.2 ภายในไตรมาส 2

มค. ขอ้มลูสนบัสนุน กฟฉ.2
  พยคัฆภมูิพิสยั ขอ้มลูสนบัสนุน กฟฉ.2

  วาปีปทุม ขอ้มลูสนบัสนุน กฟฉ.2
  โกสมุพิสยั ขอ้มลูสนบัสนุน กฟฉ.2

  บรบอื ขอ้มลูสนบัสนุน กฟฉ.2
  เชียงยืน ขอ้มลูสนบัสนุน กฟฉ.2

10.4 จดัทาํรายงานการดาํเนินการตามเกณฑร์างวลัคณุภาพแห่งชาติ 

(Application Report : AR) 

 -

กฟฉ.2 ภายในไตรมาส 2

มค. ขอ้มลูสนบัสนุน กฟฉ.2
  พยคัฆภมูิพิสยั ขอ้มลูสนบัสนุน กฟฉ.2

  วาปีปทุม ขอ้มลูสนบัสนุน กฟฉ.2
  โกสมุพิสยั ขอ้มลูสนบัสนุน กฟฉ.2

  บรบอื ขอ้มลูสนบัสนุน กฟฉ.2
  เชียงยืน ขอ้มลูสนบัสนุน กฟฉ.2


