
แผนงาน / โครงการ / งาน

 (Operating Strategies หรอื Strategic 

Initiatives)

กจิกรรม (Activities / Action Steps) เป้าหมายปี 67 หน่วย

7.แผนงานดา้น Non-Technical Loss (แผน

เพิม่เตมิ กฟฉ.2)

7.6 ตรวจสอบมเิตอรท์ีม่คีวามเสีย่งตอ่การละเมดิการใชไ้ฟฟ้า และที่

มปีระวัตกิารละเมดิฯ ซ า้ซอ้น

 7.6.1 มเิตอรท์ีม่ปีระวัตกิารละเมดิฯ อยา่งนอ้ยปีละ 1 ครัง้ (ทกุราย

ทีม่ปีระวัตกิารตรวจพบละเมดิฯ)(เป้าหมาย 100%)

ไตรมาส 1-4

166 ราย (รอ้ยละ 100)

ราย

11. โครงการจัดระเบยีบฐานขอ้มลูลกูคา้องคก์ร 11.1 การรับค ารอ้งขอตดิตัง้มเิตอรเ์ครือ่งทีส่องส าหรับการอดัประจ ุ

ยานยนตไ์ฟฟ้าส าหรับผูใ้ชไ้ฟฟ้าประเภท	 

บา้นอยูอ่าศัยและกจิการขนาดเล็ก ใหด้ าเนนิการรับค ารอ้งผา่นระบบ 

SAP ค ารอ้งขอใชไ้ฟ Y1 เลอืกรหัส S124	 

: ขอใชไ้ฟM2 EVบา้น/กจิการขนาดเล็ก โดยก าหนด Operand ใน

ระบบ SAP เป็น EV Home	 

(EV-01 : EV บา้น/กจิการขนาดเล็ก) เพือ่สนับสนุนขอ้มลูรองรับการ

วางแผนการปรับปรงุ	 

ระบบไฟฟ้าในระบบ GIS	 

เป้าหมาย :  ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 90 ของจ านวนลกูคา้ทีรั่บค ารอ้ง

ทัง้หมด	 

ไตรมาส 1-4

ไม่น่อ้ยกวา่รอ้ยละ 90 ของจ านวนลกูคา้ที่่

รับค ารอ้งทัง้หมด

ราย

5.การน าระบบสารสนเทศทีใ่ชใ้นการสนับสนุน 

การใหบ้รกิารลกูคา้ออกใชง้าน 

ปัจจัยน าเขา้ : CBE หมวดที ่4.2 การมุง่เนน้ลกูคา้ 

แผนเพิม่ ทบทวนครัง้ที2่] 

5.1 มจี านวนผูส้มคัรใชง้าน PEA Smart Plus ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 26 

ของจ านวนผูใ้ชไ้ฟฟ้าในพืน้ที ่               

(วัดผลสิน้ปี 2567) (ใชฐ้านขอ้มลูสิน้ปี 2566) [กจิกรรมเพิม่ 

ทบทวนครัง้ที2่]                

เป้าหมาย :        578,800 ราย   ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 26 ของจ านวน

ผูใ้ชไ้ฟฟ้าในพืน้ที ่               

ไตรมาส 1-4

  578,800 ราย   

ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 26 ของจ านวนผูใ้ช ้

ไฟฟ้าในพืน้ที ่               

ราย

4. แผนงานการจ าหน่ายและด าเนนิการขายทรัพยส์นิ

มเิตอรช์ ารดุ

4.1  บรหิารจัดการมเิตอรส์ถานะระงับ, เรง่รัดขออนุมตัจิ าหน่ายและ

ด าเนนิการขาย มเิตอรช์ ารดุ 

ไตรมาส 1 ใหล้ดลง รอ้ยละ 5 ของยอด

คงเหลอื ณ 31 ธ.ค.66

ไตรมาส 2 ใหล้ดลง รอ้ยละ 10 ของยอด

คงเหลอื ณ ไตรมาส 1

ไตรมาส 3 ใหล้ดลง รอ้ยละ 20 ของยอด

คงเหลอื ณ ไตรมาส 2

ไตรมาส 4 ใหล้ดลง รอ้ยละ 20 ของยอด

คงเหลอื ณ ไตรมาส 3

เครือ่ง

กฟส.มหาชนะชยั

แผนปฏบิัตปิระจ าปี 2567
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1.แผนงานการตรวจสอบระบบจ าหน่าย

 และสายสง่ไฟฟ้าโดยใชโ้ปรแกรมประยกุต์

 (MJM&MFO) (Smart Patrol)

1.2 การตรวจสอบระบบสายสง่ไฟฟ้า และรายงานผลการด าเนนิการ

ในโปรแกรมประยกุต(์MJM&MFO) 

 เป้าหมาย : ตรวจสอบ ปี ละ 4 ครัง้ (100% ของวงจรทีท่ าการ

จา่ยไฟ)

ไมม่สีายสง่ในพืน้ทีรั่บผดิชอบ วงจร

2. แผนงานความสามารถในการบรหิารแผนลงทนุ 2.4.4 การปิดบัญชงีานระหวา่งกอ่สรา้งเขา้เป็นทรัพยส์นิ ทกุงบ ทกุโครงการ งานทีม่มีลูคา่ตัง้แต ่50,000,000 บาท ขึน้ไป ไตรมาส  1 รอ้ยละ 30 

ไตรมาส 2 รอ้ยละ 60 

 ไตรมาส 3     รอ้ยละ 80 

 ไตรมาส 4 รอ้ยละ 100

ลา้นบาท

1.แผนงานการตรวจสอบระบบจ าหน่าย

 และสายสง่ไฟฟ้าโดยใชโ้ปรแกรมประยกุต์

 (MJM&MFO) (Smart Patrol)

1.3 ด าเนนิการแกไ้ขจดุผดิปกตริะบบสายสง่ไฟฟ้าตามขอ้ 1.2 และ

รายงานผลการด าเนนิงานใน

 โปรแกรมประยกุต ์(MJM&MFO) 

 เป้าหมาย : ด าเนนิการแกไ้ขจดุผดิปกต ิปี ละ 4 ครัง้ (80% ของ

จดุผดิปกตทิีต่รวจพบ)

ไตรมาส 1-4

 ตรวจสอบ ปีละ 4 ครัง้ 

 80% ของจดุผดิปกตทิีต่รวจพบ

จดุ

1.แผนงานการยกระดับการด าเนนิงาน

 เรือ่งความปลอดภัยใหอ้ยูใ่นระดับมาตรฐานสากล

1.4.3 ส ารวจตรวจสอบสายสือ่สารทีห่ยอ่นยานไมเ่ป็นไปตามมาตรฐาน เมือ่ตรวจสอบพบให ้กฟฟ. แจง้ผูป้ระกอบการทราบภายใน 24 ชม. เพือ่ด าเนนิการแกไ้ขตอ่ไปทกุจดุทีต่รวจพบ

 รอ้ยละ 100

จดุ

2. แผนงานความสามารถในการบรหิารแผนลงทนุ 2.4.2 การปิดบัญชงีานระหวา่งกอ่สรา้งเขา้เป็นทรัพยส์นิ ทกุงบ ทกุ

โครงการ 

งานทีม่มีลูคา่ระหวา่ง 500,000-4,999,999 บาท

ไตรมาส  1 รอ้ยละ 20 

 ไตรมาส 2 รอ้ยละ 40 

ไตรมาส 3  รอ้ยละ 60 

ไตรมาส 4  รอ้ยละ 70

ลา้นบาท

2. แผนงานความสามารถในการบรหิารแผนลงทนุ 2.4 การปิดบัญชงีานกอ่สรา้ง (AUC) ปี 2567 

อา้งองิตามหลักการของ กจค.1(บก2)(ปจ.) 358/2565 ลงวันที ่17 

มนีาคม 2565 

2.4.1 การปิดบัญชงีานระหวา่งกอ่สรา้งเขา้เป็นทรัพยส์นิ ทกุงบ ทกุ

โครงการ 

งานทีม่มีลูคา่นอ้ยกวา่ 500,000 บาท

ไตรมาส  1 รอ้ยละ 20 

 ไตรมาส 2 รอ้ยละ 40 

ไตรมาส 3  รอ้ยละ 60 

ไตรมาส 4  รอ้ยละ 70

ลา้นบาท
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5. แผนงานการจ าหน่ายและด าเนนิการขายทรัพยส์นิ 

หมอ้แปลงช ารดุ 

5.1 บรหิารจัดการหมอ้แปลงสถานะระงับ เรง่รัดขออนุมตัจิ าหน่าย

และด าเนนิการขาย 

เป้าหมาย 

ไตรมาส 1 ใหล้ดลง รอ้ยละ 10 ของยอด

คงเหลอื ณ 31 ธ.ค.66

ไตรมาส 2 ใหล้ดลง รอ้ยละ 20 ของยอด

คงเหลอื ณ ไตรมาส 1

ไตรมาส 3 ใหล้ดลง รอ้ยละ 40 ของยอด

คงเหลอื ณ ไตรมาส 2

ไตรมาส 4 ใหล้ดลง รอ้ยละ 50 ของยอด

คงเหลอื ณ ไตรมาส 3

เครือ่ง

2. แผนงานความสามารถในการบรหิารแผนลงทนุ 2.4.3 การปิดบัญชงีานระหวา่งกอ่สรา้งเขา้เป็นทรัพยส์นิ ทกุงบ ทกุ

โครงการ 

งานทีม่มีลูคา่ระหวา่ง 5,000,000-49,999,999 บาท

 ไตรมาส  1 รอ้ยละ 20 

 ไตรมาส 2 รอ้ยละ 40 

ไตรมาส 3  รอ้ยละ 60 

ไตรมาส 4  รอ้ยละ 80

ลา้นบาท

8.แผนงานยกระดับโครงขา่ยระบบไฟฟ้า (Strong 

Grid) (แผนเพิม่เตมิ กฟฉ.2)

8.1.3 ด าเนนิการเปลีย่น Capacitor 22kV ทีเ่สือ่มสภาพตามแผนงานเปลีย่นทดแทนฯ (HB.2000) และปิดงาน CLSD F4 ภายในไตรมาส 4ไตรมาส 2-4

รอ้ยละ 100

(จ านวนงานรวม 111 งาน)

งาน

1. แผนงานสรา้งความสมัพันธเ์พือ่รักษาฐาน 

ลกูคา้รายส าคัญ(Key Account) และน าระบบ  

Digital CRM มาใชส้นับสนุนการใหบ้รกิารลกูคา้ 

1.6 การเยีย่มเยยีนลกูคา้และบันทกึผลการเยีย่มเยยีนลกูคา้ลงใน

โปรแกรม CRM Plus                

ลกูคา้รายใหญ ่กฟส.(L M), กฟฟ ชัน้ 2,3 ไตรมาสละ 6 ราย, กฟส.

(S) กฟส. ไตรมาสละ 3 ราย)                

เป้าหมาย :        672  ราย        

ไตรมาส 1-4

จ านวน 672 ราย

รอ้ยละ 100

ราย

8.แผนงานยกระดับโครงขา่ยระบบไฟฟ้า (Strong 

Grid) (แผนเพิม่เตมิ กฟฉ.2)

8.1.4 ส ารวจระบบไฟฟ้าระบบจ าหน่ายแรงต า่ เพือ่พจิารณาเปลีย่น

ทดแทนอปุกรณ์ไฟฟ้าทีเ่สือ่มสภาพ หรอืปรับปรงุใหเ้ป็นไปตาม

มาตรฐาน (HB.3000) และปิดงาน CLSD F4 ภายในไตรมาส 4

ไตรมาส 2 98 งาน

 ไตรมาส 3 203 งาน

 ไตรมาส 4 308 งาน

งาน
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7. ปรับปรงุกระบวนงานบรกิารผูใ้ชไ้ฟฟ้าใหเ้ป็น 

 ไปตามมาตรฐาน (Guaranteed Standard)

7.1 งานบรกิารผูใ้ชไ้ฟฟ้าใหเ้ร็วกวา่มาตรฐาน 

 (Guaranteed Standard) ในกระบวนงาน P3 (เขตชมุชน) , 

 P3 (ในเขต 2 วัน,นอกเขตชมุชน 5 วัน ท าการ) ทีม่าใชบ้รกิาร การ

ตดิตัง้มเิตอร ์

 ขนาดไมเ่กนิ 30 แอมแปร ์(1-3 เฟส) น าขอ้มลูมาจากระบบบรหิาร 

คณุภาพของ กฟภ. 

 (QMS PEA) http://om.pea.co.th/จ านวนผูใ้ชไ้ฟฟ้าทีไ่ดรั้บ

บรกิารตามมาตรฐาน 

 ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 90 ของจ านวนลกูคา้ ทีรั่บค ารอ้งทัง้หมด 

 เป้าหมาย : ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 90 ของจ านวนลกูคา้ทีรั่บค ารอ้ง

ทัง้หมด

ไตรมาส 1-4

 ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 90 ของจ านวนลกูคา้ที่

รับค ารอ้งทัง้หมด

ราย

10. โครงการเพิม่ยอดผูใ้ชง้านและทางธรุกรรมไฟฟ้า 

บนแอปพลเิคชัน PEA Smart Plus และชอ่งทาง 

ใหบ้รกิาร บน Digital Platform ตา่ง ๆ ขององคก์ร 

10.1 จ านวนผูล้งทะเบยีนรับเอกสารอเิล็กทรอนกิส ์PEA e-Bill (ใบ

แจง้คา่ไฟ, ใบเสร็จรับเงนิ, ใบก ากบัภาษี)

เป้าหมาย : จ านวนผูล้งทะเบยีนรับเอกสารอเิล็กทรอนกิสเ์พิม่ขึน้

จ านวน 26,712 ราย

หมายเหต ุ: ค านวณเป้าหมายคดิจาก 1% จ านวน ผชฟ. ในเขต 

กฟฉ.2  2,671,200 ราย 

วัตถปุระสงค ์: เพือ่ลดคา่ใชจ้า่ยในการพมิพเ์อกสารใบแจง้คา่ไฟ 

และใบเสร็จรับเงนิ/ใบก ากบัภาษี

ไตรมาส 1-4

รอ้ยละ 100

จ านวนผูล้งทะเบยีนรับเอกสาร

อเิล็กทรอนกิสเ์พิม่ขึน้จ านวน 26,712 ราย

ราย

9.แผนงานดา้น Technical Loss (แผนเพิม่เตมิ 

กฟฉ.2)

9.11 การตดิตัง้หมอ้แปลงเสรมิเพือ่เพิม่ประสทิธภิาพการจา่ยไฟ (เค

วเีอ)

ไตรมาส 1 114 เควเีอ

 ไตรมาส 2 285 เควเีอ

 ไตรมาส 3 428 เควเีอ

 ไตรมาส 4 570 เควเีอ

 จ านวนไมน่อ้ยกวา่ 570 kVA.

เควเีอ
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8. การหารายไดจ้ากธรุกจิเสรมิ 8.2 การเยีย่มเยยีนผูใ้ชไ้ฟรายใหญพ่รอ้มน าเสนอธรุกจิทีเ่กีย่วเนื่อง 

และลกูคา้                

ตอบรับใชบ้รกิาร                

กลุม่ : ลกูคา้รายใหญ ่กฟส.(L M), กฟฟ ชัน้ 2, 3 จ านวนตอบรับ 6 

ราย/ปี , กฟส.(S) กฟส.                

จ านวนตอบรับ 3 ราย/ปี)                

เป้าหมาย : จ านวนราย ทีต่อบรับใชบ้รกิารธรุกจิทีเ่กีย่วเนื่อง ( 11 

บัญช)ี                

กฟส.(L, M), กฟฟ.ชัน้ 2, 3         จ านวน 84 ราย กฟส.(S), กฟส.  

      

ไตรมาส 1-4

 จ านวนราย ทีต่อบรับใชบ้รกิารธรุกจิที่

เกีย่วเนื่อง ( 11 บัญช)ี

ราย

10. แผนงานปรับปรงุขอ้มลู GIS และ VSPP (แผน

เพิม่เตมิ กฟฉ.2)

10.3 ให ้กฟฟ. ด าเนนิการขออนุญาตงานขอขนานใน Website PPIM ไตรมาส 2 50%

 ไตรมาส 3 75%

 ไตรมาส 4 75%

 ของงานทีข่ออนุญาต

งาน

1.แผนงานการยกระดับการด าเนนิงาน

 เรือ่งความปลอดภัยใหอ้ยูใ่นระดับมาตรฐานสากล

1.4 แผนงานความปลอดภัย ส าหรับประชาชน

 1.4.1 กฟส.(L,M), กฟฟ.ชัน้ 2-3, กฟส. ตรวจสอบและด าเนนิการ

แกไ้ขระบบไฟฟ้าจดุทีอ่าจกอ่ใหเ้กดิอนัตรายแกป่ระชาชน เชน่ สาย

ใกลอ้าคาร กระแสไฟฟ้าร่ัว เป็นตน้ - รายงานผลการตรวจสอบ และ

ด าเนนิการแกไ้ขจดุบกพรอ่งใหแ้ลว้เสร็จ(พรอ้มภาพถา่ยแนบ) ให ้

กฟข. เป็นประจ าทกุไตรมาส

รายงานภายใน 1 เดอืนหลังสิน้ไตรมาส ครั้ ัง้

1.แผนงานการยกระดับการด าเนนิงาน

 เรือ่งความปลอดภัยใหอ้ยูใ่นระดับมาตรฐานสากล

1.5 สุม่ตรวจสอบความปลอดภัยทมีปฏบิัตงิาน กฟภ. ตรวจประเมนิ

ทมีปฎบิัตงิาน กฟภ. และประเมนิทมีผูรั้บจา้งกอ่สรา้งระบบไฟฟ้า

(กอ่สรา้งฯ, ปรับปรงุฯ, แกไ้ฟ, มเิตอร,์ ฮอทไลน)์ (สุม่ตรวจสอบฯ

อยา่งนอ้ย 1 กลุม่ตอ่ กฟฟ.)ด าเนนิการสุม่ตรวจทมีปฏบิัตงิาน กฟภ. 

และผูรั้บจา้ง ไตรมาสละ 1 ครัง้

ไตรมาสละ 1 ครัง้

 ภายในวันที ่10 หลังสิน้ไตรมาส

ครัง้

2.งานความส าเร็จในการบรกิารลกูคา้กรณีไฟดับ 2.1 สรา้งเหตกุารณ์และปรับปรงุประมาณการ/เวลาจา่ยไฟกลับคนืใน

ระบบ OMS ในเชงิ Real time ภายใน 1 ชั่วโมง เมือ่เกดิไฟดับ

 เป้าหมาย : 80 % ของงานทัง้หมด รวม กฟส.(s), กฟส. กฟส.(xs)

 และ กฟย..

ไตรมาส 1-4

80% ของงานทัง้หมด

งาน
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แผนปฏบิัตปิระจ าปี 2567

4.แผนงานตดิตามและแกไ้ขปัญหาไฟดับ

 ระบบจ าหน่ายแรงต า่

2.2 สรา้งเหตกุารณ์แผนดับไฟฟ้าหมอ้แปลงจ าหน่ายแรงต า่ กอ่นวัน

เริม่ปฏบิัตงิานอยา่งนอ้ยกอ่น 3 วันท าการ กรณีมแีผนดับไฟ

 เป้าหมาย : 60% ของแผน BISME [กจิกรรมเพิม่เตมิ ทบทวนครัง้

ที2่]

รอคา่เป้า กบษ เครือ่ง

3.โครงการปรับปรงุกระบวนการขอใชไ้ฟ 3.1.2 รอ้ยละการตดิตัง้มเิตอรง์านขอใชไ้ฟใหมโ่ดยใชร้ะบบ WOM   

     

เป้าหมาย :        ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 50

ไตรมาส 1-4

ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 50

งาน

1.แผนงานการยกระดับการด าเนนิงาน

 เรือ่งความปลอดภัยใหอ้ยูใ่นระดับมาตรฐานสากล

1.1 จัดท าแผนความปลอดภัย อาชวีอนามยัและสภาพแวดลอ้มใน

การท างาน ของหน่วยงานทีส่อดคลอ้งกบัPEA-SMS และตดิตาม 

ประเมนิผลการด าเนนิการ

 1.1.1 จัดท าแผนความปลอดภัย อาชวีอนามยัและสภาพแวดลอ้ม

ในการท างานของหน่วยงานทีส่อดคลอ้งกบั PEA-SMS

กฟข.ภายในเดอืนมกราคม 2567

 กฟฟ.ชัน้ 2-3 ภายใน ก.พ.67

หนังสอื/บันทกึ

(เรือ่ง)

4.แผนงานตดิตามและแกไ้ขปัญหาไฟดับ

 ระบบจ าหน่ายแรงต า่

4.2 ด าเนนิการแกไ้ขจดุผดิปกตริะบบไฟฟ้าระบบจ าหน่ายแรงต า่ 

ตามขอ้ 4.1และรายงานผลการด าเนนิการในโปรแกรมประยกุต ์

(MJM&MFO)(80% ของจดุเสีย่งทีต่รวจพบ)

 เป้าหมาย : ด าเนนิการแกไ้ขจดุผดิปกต ิและรายงานผล

 หมายเหต ุ: รายงานผลทกุเดอืน สาย(ป) ทราบ, รายงาน สายงาน 

นฉ. ทกุไตรมาส

ไตรมาส 1-4

80% ของจดุเสีย่งทีต่รวจพบ

จดุ

11. แผนงานการตรวจสอบมาตรฐานระบบไฟฟ้า 

(แผนปฏบิัตกิาร กฟภ. GM1) (แผนเพิม่เตมิ กฟฉ.2)

11.1 ให ้กฟฟ. ด าเนนิการรายงานผลการตรวจสอบมาตรฐานฯ งบ 

P, I, C ใหค้รบ 100%

ไตรมาส ละ 1 ครัง้ งาน

4.แผนงานตดิตามและแกไ้ขปัญหาไฟดับ

 ระบบจ าหน่ายแรงต า่

4.1 ด าเนนิการตรวจสอบระบบไฟฟ้าระบบจ าหน่ายแรงต า่และ

รายงานผลการด าเนนิการในโปรแกรมประยกุต ์(MJM&MFO) (100%

 ของแผนงาน ปี 2567)

 หมายเหต ุ: รายงานผลทกุเดอืน สาย(ป) ทราบ, รายงาน สายงาน 

นฉ. ทกุไตรมาส

ไตรมาส 1 3,375 เครือ่ง

 ไตรมาส 2 6,750 เครือ่ง

 ไตรมาส 3 10,125 เครือ่ง

 ไตรมาส 4 13,500 เครือ่ง

เครือ่ง



แผนงาน / โครงการ / งาน
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กฟส.มหาชนะชยั
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3. แผนงานมาตรการเรง่รัดหนี้คา่ไฟฟ้าคา้งช าระ

ทกุประเภท

3.1 การเรง่รัดจัดเก็บเงนิคา่ไฟฟ้า ปี 2567 ตามคา่เกณฑว์ัดของ 

กรด.(รอ) 649/2566

ลงวันที ่20 ธ.ค. 2566 (เป้าหมายลกูหนี้รวมทกุประเภท) หนี้คา้ง

ช าระตอ่รายไดต้ามสดัสว่น

ของแตล่ะหน่วยงาน (%) โดยใช ้T-code ZCANR041

เป้าหมาย กฟฉ.2  ไมเ่กนิ  91.59%

ไตรมาส 1-4

เป้าหมาย  ไมเ่กนิ  91.59%

ลา้นบาท

2. แผนงานความสามารถในการบรหิารแผนลงทนุ 2.2 เรง่รัดการเบกิจา่ยคา่ใชจ้า่ยหนา้งาน และงานจา้งเหมา งบ P 

และ งบ I ทกุไตรมาส          

ยกเวน้ งบส ารองกรณีจ าเป็นเรง่ดว่น (งบ I) , งบผูใ้ชไ้ฟ   (เกณฑ ์

GRC ดา้น R แผนบรหิารความเสีย่ง กฟฉ.2)

 ไตรมาส 1 รอ้ยละ 17

ไตรมาส 2 รอ้ยละ 40

ไตรมาส 3 รอ้ยละ 70

 ไตรมาส 4 รอ้ยละ 100

ลา้นบาท

9.แผนงานดา้น Technical Loss (แผนเพิม่เตมิ 

กฟฉ.2)

9.12 ปรับปรงุระบบจ าหน่ายแรงต า่ (ตัดจา่ยไฟใหมแ่รงต า่, ปรับปรงุ

พาดสายเพิม่เฟส)

ไตรมาส 1 1 วงจร

 ไตรมาส 2 2 วงจร

 ไตรมาส 3 2 วงจร

 ไตรมาส 4 3 วงจร

 จ านวนไมน่อ้ยกวา่ 3 วงจร-กม.

วงจร-กม.

9.แผนงานดา้น Technical Loss (แผนเพิม่เตมิ 

กฟฉ.2)

9.10 บาลานซร์ะบบจ าหน่ายแรงต า่เพือ่ป้องกนัหมอ้แปลงช ารดุและ

ลดหน่วยสญูเสยีงาน GBL (หมายเลขงาน WBS ทีม่สีถานะ D1 หรอื

หมายเลขใบสั่ง PM ทีม่สีถานะ TECO)(รอคา่เป้าหมายภายในเดอืน 

ม.ค.67)

ไตรมาส 1 698 เครือ่ง

 ไตรมาส 2 1632 เครือ่ง

 ไตรมาส 3 2566 เครือ่ง

 ไตรมาส 4 3500 เครือ่ง

เครือ่ง

1.แผนงานการตรวจสอบระบบจ าหน่าย

 และสายสง่ไฟฟ้าโดยใชโ้ปรแกรมประยกุต์

 (MJM&MFO) (Smart Patrol)

1.5 ด าเนนิการแกไ้ขจดุผดิปกตริะบบจ าหน่ายแรงสงูตามขอ้ 1.4 

และรายงานผลการด าเนนิงานในโปรแกรมประยกุต ์(MJM&MFO) 

เป้าหมาย : ด าเนนิการแกไ้ขจดุผดิปกต ิปี ละ 2 ครัง้ 

 เป้าหมาย 80% ของจดุผดิปกตทิีต่รวจพบ

 หมายเหต ุ: รายงานไตรมาส 2 และ 4 ตรวจในระบบ (MJM)

รายงานไตรมาส 2 และ 4

80% ของจดุผดิปกตทิีต่รวจพบ

จดุ

7.แผนงานดา้น Non-Technical Loss (แผน

เพิม่เตมิ กฟฉ.2)

7.10 ตรวจสอบและบ ารงุรักษามเิตอรไ์ฟทางหลวงทกุเครือ่งทีม่ี

หน่วยการใชไ้ฟฟ้าประจ าเดอืนนอ้ยกวา่ 500 หน่วย (เป้าหมาย 

100% )

1170 เครือ่ง

7.แผนงานดา้น Non-Technical Loss (แผน

เพิม่เตมิ กฟฉ.2)

7.9 ตรวจสอบและบ ารงุรักษามเิตอรไ์ฟฟ้าสาธารณะขององคก์าร

บรหิารสว่นทอ้งถิน่ทกุเครือ่ง ทีม่หีน่วยการใชไ้ฟฟ้าประจ าเดอืนนอ้ย

กวา่ 100 หน่วย (เป้าหมาย 100% )

3015 เครือ่ง



แผนงาน / โครงการ / งาน

 (Operating Strategies หรอื Strategic 

Initiatives)

กจิกรรม (Activities / Action Steps) เป้าหมายปี 67 หน่วย

กฟส.มหาชนะชยั

แผนปฏบิัตปิระจ าปี 2567

7.แผนงานดา้น Non-Technical Loss (แผน

เพิม่เตมิ กฟฉ.2)

7.8. ส ารวจจดุตดิตัง้ Wifi และประเมนิหน่วยการใชไ้ฟฟ้าใหถ้กูตอ้ง

ครบถว้น (เหมาจา่ย)(เป้าหมาย 100% จดุตดิตัง้) (รอคา่เป้าหมายปี

 2567 จาก กบฟ.)

5479 จดุ

1.แผนงานการตรวจสอบระบบจ าหน่าย

 และสายสง่ไฟฟ้าโดยใชโ้ปรแกรมประยกุต์

 (MJM&MFO) (Smart Patrol)

1.4 การตรวจสอบระบบจ าหน่ายแรงสงู และรายงานผลการ

ด าเนนิการในโปรแกรมประยกุต ์(MJM&MFO)

 เป้าหมาย : ตรวจสอบ ปี ละ 2 ครัง้ (100% ของวงจรทีท่ าการ

จา่ยไฟ) เป้าหมายวงจรระบบจ าหน่ายแรงสงูรวม 433 วงจร 

ตรวจสอบปีละ 2 ครัง้ (รวม 866 วงจร)

 หมายเหต ุ: รายงานไตรมาส 2 และ 4 ตรวจในระบบ (MJM)

ไตรมาส 1 260 วงจร

 ไตรมาส 2 433 วงจร

 ไตรมาส 3 693 วงจร

 ไตรมาส 4 866 วงจร

 

 รวม 866 วงจร

วงจร

3.โครงการปรับปรงุกระบวนการขอใชไ้ฟ 3.ตดิตามผลการใชง้านระบบจา่ยงานอจัฉรยิะ WOM (กรท.,กบล.)   

     

3.1.1 รอ้ยละการตรวจสอบมาตรฐานการตดิตัง้ระบบไฟฟ้าภายใน

งานขอใชไ้ฟใหมโ่ดย        

ใชร้ะบบ WOM        

เป้าหมาย :        ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 50

ไตรมาส 1-4

ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 50

งาน

1.แผนงานการตรวจสอบระบบจ าหน่าย

 และสายสง่ไฟฟ้าโดยใชโ้ปรแกรมประยกุต์

 (MJM&MFO) (Smart Patrol)

1.1 การวัดสถติจิ านวนครัง้การท างานของอปุกรณ์ Circuit Breaker

 & Recloser (Trip reclose & Trip lock out) เฉพาะระบบจ าหน่าย

แรงสงู 22-33 kV(ระบบ OMS รายงาน 52) ตอ่จ านวนอปุกรณ์

ทัง้หมด (ระบบ GIS) เปรยีบเทยีบคา่เฉลีย่สถติฯิ ยอ้นหลัง 3 ปี ตอ่

จ านวนอปุกรณ์ทัง้หมด 

 เป้าหมาย :ไมเ่กนิ 7,639 ครัง้ (ลดลง 3% จากสถติปีิ 2566 : 

7,877 ครัง้)

ไตรมาส 1 (1,146)

 ไตรมาส 2 (3,820)

 ไตรมาส 3 (6,111)

 ไตรมาส 4 (7,639)

 ไมเ่กนิ 7,639 ครัง้

หมายเหต ุ: ผลการด าเนนิงาน ตอ้งไมเ่กนิ

คา่เป้าหมาย

ครัง้

7.แผนงานดา้น Non-Technical Loss (แผน

เพิม่เตมิ กฟฉ.2)

7.5 ตรวจสอบมเิตอรผ์ูใ้ชไ้ฟฟ้ารายใหญท่ีห่น่วยการใชไ้ฟฟ้าลดลง

มากกวา่ 25% ทกุเครือ่ง (เป้าหมาย 100%) (รอคา่เป้าหมายปี 

2567 จาก กบฟ.)

รอ้ยละ 100 เครือ่ง

7.แผนงานดา้น Non-Technical Loss (แผน

เพิม่เตมิ กฟฉ.2)

7.4 มเิตอรผ์ูใ้ชไ้ฟฟ้ารายใหญม่เิตอร ์AMR ด าเนนิการตรวจสอบหา

สาเหตแุละแกไ้ขตามใบสั่งงานจากระบบ AMR

ไตรมาส 1-4

มากกวา่ 4.5 (รอ้ยละ 100)

คะแนน

1.แผนงานการยกระดับการด าเนนิงาน

 เรือ่งความปลอดภัยใหอ้ยูใ่นระดับมาตรฐานสากล

1.7 ตรวจสอบการปฏบิัตงิานดว้ยความปลอดภัย ส าหรับการ

ปฏบิัตงิานในระบบไฟฟ้า (WeSafe) 

 เป้าหมาย : รอ้ยละ 80

รอ้ยละ 80 รอ้ยละ
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7.แผนงานดา้น Non-Technical Loss (แผน

เพิม่เตมิ กฟฉ.2)

7.3 มาตรการตรวจสอบและแกไ้ขมเิตอรท์ีม่สีภาพผดิปกตทิีไ่ดรั้บ

รายงานจากผูอ้า่นหน่วย (NL2)

ไตรมาส 1-4

มากกวา่ 4.5 (รอ้ยละ 100)

คะแนน

7.แผนงานดา้น Non-Technical Loss (แผน

เพิม่เตมิ กฟฉ.2)

7.2 การตรวจสอบและแกปั้ญหามเิตอรผ์ดิปกต ิตามใบสั่งงาน 

U-Cube

ไตรมาส 1-4

มากกวา่ 4.5 (รอ้ยละ 100)

คะแนน

7.แผนงานดา้น Non-Technical Loss (แผน

เพิม่เตมิ กฟฉ.2)

7.11 ตรวจสอบและแกไ้ขมเิตอรท์ีไ่มม่ปีระวัตใินเครือ่งจดหน่วย 

(Add new) ตดิตอ่กนัตัง้แต ่3 เดอืนขึน้ไปกรณีผดิสายจดหน่วยและ

ไมพ่บในระบบ โดยใชข้อ้มลูจากโปรแกรม U-Cube (เป้าหมาย 

100%)

รอ้ยละ100 จากรายงาน U-CUBE เครือ่ง

8.แผนงานยกระดับโครงขา่ยระบบไฟฟ้า (Strong 

Grid) (แผนเพิม่เตมิ กฟฉ.2)

8.3.2 แกไ้ขจดุรอ้นทีต่รวจพบในระบบจ าหน่ายแรงสงู 22kV ไตรมาส 3-4

ด าเนนิการแกไ้ขจดุรอ้น (80% ของจดุรอ้น

ทีต่รวจพบ)

จดุ

12. ความส าเร็จของการเพิม่ประสทิธภิาพการให ้

บรกิารกอ่สรา้งขยายเขตบรหิารพัสดแุละงบผูใ้ช ้

ไฟฟ้า 

ดว้ยระบบดจิทัิล 

12.1 การรับค ารอ้ง Y2 ผา่นระบบ SCS  

เป้าหมาย :  รอ้ยละ 90 ของจ านวนงานทัง้หมด  (ยกเวน้งาน 

หมูบ่า้นจัดสรร คอนโดมเินยีม  งานราชการ 

 งาน คฟม. งาน คฟก. และโครงการระยะยาว) 

ไตรมาส 1-4

รอ้ยละ 90 ของจ านวนงานทัง้หมด

งาน

3. แผนงานมาตรการเรง่รัดหนี้คา่ไฟฟ้าคา้งช าระ

ทกุประเภท

3.5 การจัดการลกูหนี้คา่กระแสไฟฟ้าลดลง (ลกูหนี้กอ่นปี 2567 ทกุ

ประเภท) (สถานะลกูหนี้ 31 ธ.ค. 2566)        

เป้าหมาย  รอ้ยละ 85

ไตรมาส 1-4 

รอ้ยละ 85

ลา้นบาท

9.แผนงานดา้น Technical Loss (แผนเพิม่เตมิ 

กฟฉ.2)

9.13 การบ ารงุรักษาหมอ้แปลงแรงต า่ตามวาระ

 9.13.1 การบ ารงุรักษาหมอ้แปลงแรงต า่ตามวาระ(อายเุกนิ 5 ปี) 

หมอ้แปลง 3 เฟส 100%

ไตมาส 1 (2129)

 ไตรมาส 2 (5323)

 ไตรมาส 3 (7984)

 ไตรมาส 4 (10645)

เครือ่ง

8.แผนงานยกระดับโครงขา่ยระบบไฟฟ้า (Strong 

Grid) (แผนเพิม่เตมิ กฟฉ.2)

8.1.2 ด าเนนิการปรับปรงุระบบไฟฟ้า วงจรทีช่ ารดุเสือ่มสภาพตามขอ้

 1.1.1และปิดงาน CLSD F4 ภายในไตรมาส 4

ไตรมาส 3 28 งาน

 ไตรมาส 4 56 งาน

งาน

8.แผนงานยกระดับโครงขา่ยระบบไฟฟ้า (Strong 

Grid) (แผนเพิม่เตมิ กฟฉ.2)

8.1 กจิกรรมปรับปรงุระบบไฟฟ้า/อปุกรณ์ไฟฟ้าทีช่ ารดุเสือ่มสภาพ 

(HB2000/HB3000)

 8.1.1 ส ารวจระบบไฟฟ้าทีช่ ารดุเสือ่มสภาพตามแผนงานเปลีย่น

ทดแทนฯ (HB.2000) ภายในไตรมาส 1

ไตรมาส 1

56 งาน (รอ้ยละ 100)

งาน
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9.แผนงานดา้น Technical Loss (แผนเพิม่เตมิ 

กฟฉ.2)

9.13.2 การบ ารงุรักษาหมอ้แปลงแรงต า่ตามวาระ(อายเุกนิ 5 ปี) 

หมอ้แปลง 1 เฟส 33%

ไตรมาส 1 (1376)

 ไตรมาส 2 (3440)

 ไตรมาส 3 (5160)

 ไตรมาส 4 (6880)

เครือ่ง

7. แผนงานดา้น Non-Technical Loss

 (เกณฑ ์GRC ดา้น R แผนบรหิารความเสีย่ง กฟฉ.

2)

7.1 ส ารวจและปรับปรงุอปุกรณ์ประกอบมเิตอรท์ีม่สีภาพเอยีง ช ารดุ 

เสือ่มสภาพหรอืไมป่ลอดภัยตามมเิตอรช์ ารดุรหัส 05 ใน U-Cube 

(ขอ้มลูสะสม มกราคม - กนัยายน 2567)

 เป้าหมาย : 80 % ของจ านวนใบสั่ง  [กจิกรรมเพิม่เตมิ ทบทวน

ครัง้ที2่]

 หมายเหต ุ: 20% ทีค่งเหลอืจากคา่เป้าหมาย ใหเ้รง่ด าเนนิการเมือ่

มคีวามพรอ้ม

รอ้ยละ 80 ของจ านวนใบสั่ง งาน

1.แผนงานการยกระดับการด าเนนิงาน

 เรือ่งความปลอดภัยใหอ้ยูใ่นระดับมาตรฐานสากล

1.2 กฟข., กฟส.(L,M), กฟฟ.ชัน้ 2-3, กฟส.(S,XS), กฟส. และ 

กฟย. ด าเนนิการฝึกซอ้มเป็นประจ าทกุสปัดาหต์ามขัน้ตอนการ

ปฏบิัตงิานดว้ยความปลอดภัย(ฝึกซอ้มที ่กฟฟ. หรอื สถานที่

ปฏบิัตงิานจรงิ)

 เป้าหมาย: 100%

รอ้ยละ 100 ครัง้

1.แผนงานการยกระดับการด าเนนิงาน

 เรือ่งความปลอดภัยใหอ้ยูใ่นระดับมาตรฐานสากล

1.8.2 ด าเนนิการรายงานผลฯ ผา่น Application รายงานการฝึกซอ้ม

 สรา้งความตระหนักดา้นความปลอดภัย

 เป้าหมาย : รอ้ยละ 100

รอ้ยละ 100 รอ้ยละ

3. แผนงานมาตรการเรง่รัดหนี้คา่ไฟฟ้าคา้งช าระ

ทกุประเภท

3.2 เป้าหมายการเรง่รัดจัดเก็บเงนิคา่ไฟฟ้า ปี 2567 ตามคา่เกณฑ์

วัดของ กรด.(รอ) 649/2566

ลงวันที ่20 ธ.ค. 2566 (เป้าหมายลกูหนี้รวมทกุประเภท) ระยะเวลา

จัดเก็บเงนิ (วัน)

โดยใช ้T-code ZCANR041

เป้าหมาย : ไมเ่กนิ  27  วัน

ไตรมาส 1-4

เป้าหมาย ไมเ่กนิ 27 วัน

วัน

1.แผนงานการยกระดับการด าเนนิงาน

 เรือ่งความปลอดภัยใหอ้ยูใ่นระดับมาตรฐานสากล

1.4 แผนงานความปลอดภัย ส าหรับประชาชน

 1.4.2 กฟส.(L,M), กฟฟ.ชัน้ 2-3, กฟส. ตรวจสอบและด าเนนิการ

แกไ้ขระบบไฟฟ้า จดุทีอ่าจกอ่ใหเ้กดิอนัตรายแกป่ระชาชน เชน่ เสา

เอน สายหยอ่นยาน อปุกรณ์ไฟฟ้าช ารดุ เป็นตน้

รายงานภายใน 1 เดอืนหลังสิน้ไตรมาส งาน
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1.แผนงานการยกระดับการด าเนนิงาน

 เรือ่งความปลอดภัยใหอ้ยูใ่นระดับมาตรฐานสากล

1.6 ด าเนนิการตามแผนการจัดการดา้นความปลอดภัย (PEA-SMS) 

 เป้าหมาย : ด าเนนิการไมน่อ้ยกวา่ รอ้ยละสะสม 83

ไตรมาส 1 รอ้ยละ 21.25

ไตรมาส 2 รอ้ยละ 42.50

ไตรมาส 3 รอ้ยละ 63.75

ไตรมาส 4 รอ้ยละ 83

รอ้ยละ

5. แผนงานปรับปรงุระบบจ าหน่ายแรงต า่

 นโยบาย Enhancement : การเพิม่ประสทิธภิาพ

5.3 ด าเนนิการปรับปรงุระบบจ าหน่ายแรงต า่ทีพ่บปัญหา

แรงดันไฟฟ้าตกนอ้ยกวา่ 200 Vหรอืโหลดหมอ้แปลงเกนิพกิดั 

100% ใหแ้ลว้เสร็จ ไมน่อ้ยกวา่ 95% ของหมอ้แปลงทีต่รวจพบ

ภายในเดอืน ธ.ค. 2567 (หมายเลขงาน WBS ทีม่สีถานะ D1 หรอื

หมายเลขใบสั่ง PM2 ทีม่สีถานะ TECO) (ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 95)

 หมายเหต ุรายงานเป็นจ านวน (เครือ่ง) เป้าหมาย ไมน่อ้ยกวา่ 95%

 จากจ านวนเครือ่งตามขอ้ 5.2

ไตรมาส 1 1 เครือ่ง

 ไตรมาส 2 1 เครือ่ง

 ไตรมาส 3 2 เครือ่ง

 ไตรมาส 4 2 เครือ่ง

เครือ่ง

8. การหารายไดจ้ากธรุกจิเสรมิ 8.1 การน าเสนอบรกิารธรุกจิเสรมิลกูคา้ (Behind Meter)                

- เขา้เสนอธรุกจิเสรมิและสรา้งค ารอ้งในระบบ SAP 100% ตามผล

การวเิคราะหข์อง                

กบล.(Data Analytic) ภายใน ก.พ. 2567 (ปรับปรงุเพิม่ขนาดหมอ้

แปลง, ปรับปรงุ                

ระบบจ าหน่ายภายใน, Solar Rooftop ฯลฯ)                

เป้าหมาย : เขา้เสนอบรกิาร 100% ตามผลการวเิคราะหข์อง กบล.  

              

ไตรมาส 1-4

 เขา้เสนอบรกิาร 100% ตามผลการ

วเิคราะหข์อง กบล.

งาน

2. แผนงานความสามารถในการบรหิารแผนลงทนุ 2.3 เรง่รัดการเบกิจา่ยงบส ารองกรณีจ าเป็นเรง่ดว่น ทกุไตรมาส  

ยกเวน้ งานทีอ่ยูใ่นความรับผดิชอบของส านักงานใหญ ่ (เกณฑ ์

GRC ดา้น R แผนบรหิารความเสีย่ง กฟฉ.2)

ไตรมาส 1 รอ้ยละ 17  

ไตรมาส 2 รอ้ยละ 40 

ไตรมาส 3 รอ้ยละ 70 

ไตรมาส 4 รอ้ยละ 100

ลา้นบาท

8.แผนงานยกระดับโครงขา่ยระบบไฟฟ้า (Strong 

Grid) (แผนเพิม่เตมิ กฟฉ.2)

8.3 การตรวจสอบและแกไ้ขจดุตอ่จดุสมัผัสทางไฟฟ้าระบบจ าหน่าย

แรงสงูดว้ยกลอ้งสอ่งความรอ้น ครบ 100% ทกุวงจร โดยใช ้

Application APSA

 8.3.1 ตรวจสอบระบบจ าหน่ายแรงสงู 22kV

ไตรมาส 1-2

433 วงจร (รอ้ยละ 100)

วงจร
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5. แผนงานปรับปรงุระบบจ าหน่ายแรงต า่

 นโยบาย Enhancement : การเพิม่ประสทิธภิาพ

5.2 น าขอ้มลูการวเิคราะหด์ว้ย OPSA ในปี 2566 มาจัดท าแผนงาน

การปรับปรงุระบบจ าหน่ายแรงต า่ จัดล าดับความส าคัญของแผนงาน

ปรับปรงุฯ จัดท างบประมาณ, แผนความตอ้งการพัสดแุละแผนงาน

กอ่สรา้งและปรับปรงุระบบจ าหน่ายแรงต า่ โดยพจิารณาหมอ้แปลงที่

เกดิปัญหาหมอ้แปลงแรงดันตกหรอื Loading มากกวา่ 100% 

(100% ภายใน ก.พ. 2567)

 หมายเหต ุกฟน.1-3, กฟฉ.1-3 รายงานเป็นจ านวน (เครือ่ง)

ไตรมาส 1 1 เครือ่ง

 ไตรมาส 2 1 เครือ่ง

 ไตรมาส 3 2 เครือ่ง

เครือ่ง

10. แผนงานปรับปรงุขอ้มลู GIS และ VSPP (แผน

เพิม่เตมิ กฟฉ.2)

10.1 การปรับปรงุขอ้มลูงานกอ่สรา้งระบบจ าหน่ายไฟฟ้ากอ่นปี 2567

 (เป้าหมายจ านวนงาน ธ.ค. 2566 สถานะ F4) ใหต้รงกนัใน 2 ระบบ

 (GIS เฟส 3 กบั SAP (PS)) ทกุงบ ทกุโครงการ ขอ้มลูของ GIS 

เฟส 3 เมือ่เปรยีบเทยีบกบั SAP (PS)

ไตรมาส 1 60%

 ไตรมาส 2 70%

 ไตรมาส 3 80%

 ไตรมาส 4 100%

  ของงานกอ่นปี 2567 ทีแ่ลว้เสร็จ

งาน

7.แผนงานดา้น Non-Technical Loss (แผน

เพิม่เตมิ กฟฉ.2)

7.7 มาตรการส ารวจและตรวจสอบมเิตอรไ์ฟฟ้าสาธารณะ และไฟ

ทางหลวง(กรณีเหมาจา่ย)

 7.7.1 ส ารวจจดุตดิตัง้ดวงโคมเหมาจา่ยไฟสาธารณะและประเมนิ

หน่วยการใชไ้ฟฟ้าใหถ้กูตอ้งครบถว้น (เป้า 100%) (รอคา่เป้าหมาย

ปี 2567 จาก กบฟ.)

68349 ดวงโคม

6. แผนงานการปรับปรงุขอ้มลูในระบบ GIS 6.2 ปรับปรงุพกิดัมเิตอรใ์นระบบ GIS ใหต้รงกนักบัขอ้มลูพกิดัมเิตอร์

จากระบบจดหน่วยทีม่พีกิดัมคีา่คาดเคลือ่นไมเ่กนิ 10 เมตร ตอ่เนื่อง

 4 เดอืน (เป้าหมายจากรายงานเทยีบพกิดัจดหน่วยต า่แหน่งเดยีวกนั)

 เป้าหมาย : รอ้ยละ 90 ของขอ้มลูพกิดัมเิตอร์

รอ้ยละ 90 ของขอ้มลูพกิดัมเิตอร์ เครือ่ง

6. แผนงานการปรับปรงุขอ้มลูในระบบ GIS 6.1 การปรับปรงุขอ้มลูงานระบบจ าหน่ายไฟฟ้าทีก่อ่สรา้งแลว้เสร็จ ปี

 2567 (สถานะตัง้แต ่D1-F4) (สายงาน นฉ 60%)

 ใหต้รงกนัใน 2 ระบบ (GIS กบั SAP (PS)) ทกุงบ ทกุโครงการ 

เป้าหมาย รอ้ยละ 90 ของงานปี 2567ทีแ่ลว้เสร็จ

ไตรมาส 1 60%

 ไตรมาส 2 70%

 ไตรมาส 3 80%

 ไตรมาส 4 90%

งาน


