
เอกสารแนบ 5 (1/)

แผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2563 (ฉบับทบทวนคร้ังที่ 1) ด้านการเรียนรู้และพฒันา
การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวดัศรีสะเกษ และ กฟส. ในสังกดั (Learning and Growth)
1. วตัถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดบัองค์กร 3. เกณฑ์วดัการด าเนินงานระดบัองค์กร

(Strategic Objective) DT 1 พัฒนาขีดความสามารถด้านเทคโนโลยีดจิิทัล  - ความส าเร็จของแผนปฏิบัติการดจิิทัลของ กฟภ.

SO5 ขับเคลือ่นองค์กรให้ทันสมัยด้วยทุนมนุษย์ เพือ่สะท้อนถงึประสิทธิภาพของการบริหารค่าใช้จ่าย  - ความส าเร็จการด าเนินงานตามแผนงาน  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100
        เทคโนโลยีดจิิทัล และนวตักรรม และประสิทธิภาพของกระบวนการด าเนินงาน การยกระดบัการก ากบัดูแลข้อมูลฯ

 -ความสาเร็จในการพัฒนามาตรฐานการกากบัดูแลทีด่ี - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100
และบริหารจัดการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
 - ความสาเร็จการดาเนินงานตามแผนงาน  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100
EA Governance & Development

5. กลยุทธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑ์วดัการด าเนินงานระดบัสายงาน

DT 1 พัฒนาขีดความสามารถด้านเทคโนโลยีดจิิทัล  - ความส าเร็จการด าเนินงานตามแผนงาน
เพือ่สะท้อนถงึประสิทธิภาพของการบริหารค่าใช้จ่าย การยกระดบัการก ากบัดูแลข้อมูลฯ
และประสิทธิภาพของกระบวนการด าเนินงาน

8. แผนงาน/โครงการ/งาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) เป้าหมาย ไตรมาส1 ไตรมาส2 ไตรมาส3 ไตรมาส4 รวม รวม% หมายเหตุ

1. แผนงานการขับเคลื่อนองค์กรเป็น Digital Utility 1.1 จัดอบรมผู้บริหารของสายงานการไฟฟ้า ภาค 2 เพื่อเตรียมความพร้อม
 แผนการด าเนินงานด้าน Digital Utility สู่การเป็น PEA Digital Utility

กฟฉ.1 -
กฟฉ.2 -                คณะท างานดา้นนวตักรรมและดิจิทลั  
กฟฉ.3 -                จดัอบรมภายในไตรมาส 3-4/2563
ฝวธ.(ภ2) -
ภาค 2 1 คร้ัง

1.2 จัดอบรม ผจก.กฟย. เพื่อเตรียมความพร้อมสู่การเป็น PEA Digital Utility
กฟฉ.1 -

กฟฉ.2 -                คณะท างานดา้นนวตักรรมและดิจิทลั  

กฟฉ.3 -                จดัอบรมภายในไตรมาส 3-4/2563
ภาค 2 1 คร้ัง

9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกจิกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

4. เป้าหมาย

 - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

7. เป้าหมาย

 - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100
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1. แผนงานการขับเคลื่อนองค์กรเป็น Digital Utility 1.3 จัดอบรมพนักงานในสายงานฯ ภาค 2 ตั้งแต่ หผ.ขึน้ไป หรือ The Trainner 
 แผนการด าเนินงานด้าน Digital Utility (ต่อ) (ตัวแทนของ กฟฟ.) เพื่อเตรียมความพร้อมสู่การเป็น PEA Digital Utility

กฟฉ.1 -
กฟฉ.2 -                คณะท างานดา้นนวตักรรมและดิจิทลั  
กฟฉ.3 -                จดัอบรมภายในไตรมาส 3-4/2563

ภาค 2 1 คร้ัง

1.4 จัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกบั Big Data และ Data Analytics
ผูเ้ขา้รับการอบรม จ านวน 26 คน ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร ฝวธ.(ภ2) จ  านวน 2 คน, ผูบ้ริหารของ กฟฉ.1-2-3
เขตละ 2 คน, ตวัแทน กฟฉ.1-2-3 เขตละ 5 คน และตวัแทน ฝวธ.(ภ2) จ  านวน 3 คน 
กฟฉ.1 -
กฟฉ.2 -                       ภายในไตรมาส 3-4/2563

กฟฉ.3 -

ฝวธ.(ภ2) -
ภาค 2 1 คร้ัง

1.5 ปรับปรุงเปลี่ยนมิเตอร์จานหมุนเป็นมิเตอร์อเิลก็ทรอนิกส์ในพืน้ที ่กฟฟ.ช้ัน 1-3 กบล.

น าร่อง (รวม กฟส. และ กฟย. ในสังกดั)
ผลการด าเนินการในปี 2563 ตามเป้าหมายที ่กฟภ.ก าหนด

กฟฉ.1 จ านวน ไม่นอ้ยกว่า 90% ตามท่ีไดรั้บจดัสรรจาก กมต.

กฟฉ.2 จ านวน ไม่นอ้ยกว่า 90% ตามท่ีไดรั้บจดัสรรจาก กมต. 0.00%
กฟฉ.3 จ านวน ไม่นอ้ยกว่า 90% ตามท่ีไดรั้บจดัสรรจาก กมต.
ภาค 2 จ านวน ไม่นอ้ยกว่า 90% ตามท่ีไดรั้บจดัสรรจาก กมต.

ศก. 0 #DIV/0!

  อุทุมพรพสัิย 0 #DIV/0!

  ขุขันธ์ 0 #DIV/0!

  ราษไีศล 0 #DIV/0!

  กนัทรารมย์ 0 #DIV/0!

รวม 0 #DIV/0!
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2. แผนงานการปรับปรุงกระบวนการท างานของ 2.1 แต่ละ กฟข. ซ่ึงเป็นหน่วยงานเจ้าของกระบวนการ (Process Owner) ทบทวนกระบวนการ
องค์กร (Digital Operational Excellence) ด้วย ตาม Key Work Process (กฟภ. มี 17 กระบวนการ) และก าหนดเทคโนโลยดีิจิทัลมาใช้ใน กอก.

การสนับสนุนของเทคโนโลยดีิจิทัล กระบวนการ/การปรับลดขั้นตอน ลดระยะเวลาในการด าเนินงาน
อย่างน้อยเขตละ 3 กระบวนการ (ฝ่ายละ 1 กระบวนการ)
กฟฉ.1 3 กระบวนการ

กฟฉ.2 3 กระบวนการ

กฟฉ.3 3 กระบวนการ
ฝวธ.(ภ2) 1 กระบวนการ
ภาค 2 10 กระบวนการ

2.2 ค านวณต้นทุนกจิกรรมก่อน (As Is) และหลงั (To be) ปรับเปลี่ยนกระบวนการ หรือน า กอก.

เทคโนโลยดีิจิทัลมาปรับเปลี่ยนกระบวนการ และวเิคราะห์/สรุปส่ิงทีต้่องเปลี่ยนแปลง
(Gap Analysis) พร้อมต้นทุนกระบวนการ (บาท) แจ้งสายงานยุทธศาสตร์
กฟฉ.1

กฟฉ.2              ภายในไตรมาส 3/2563

กฟฉ.3
ภาค 2 
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แผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2563 (ฉบับทบทวนคร้ังที ่1) ด้านการเรียนรู้และพัฒนา
การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวดัศรีสะเกษ และ กฟส. ในสังกัด (Learning and Growth)
1. วตัถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดบัองค์กร 3. เกณฑ์วดัการด าเนินงานระดบัองค์กร

(Strategic Objective) OC 1 วเิคราะห์ GAP และแนวทางการผกัดนัองค์กรสู่ความยัง่ยืน
SO1 ด าเนินธุรกิจหลักธรรมาภบิาลเพือ่การเตบิโตอย่างยัง่ยืน  - ความส าเร็จเพือ่ยกระดบัการด าเนินงาน

ให้ได้ตามมาตรฐาน OECD, DJSI และเกณฑ์
การก ากับดูแลของ สคร.
 - ความส าเร็จในการด าเนินงานเพือ่ยกระดบั
สู่ความยัง่ยืน 
 - ความส าเร็จในการยกระดบัโครงการ
ด้านสังคมและส่ิงแวดล้อม 

5. กลยุทธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑ์วดัการด าเนินงานระดบัสายงาน
OC 1 วเิคราะห์ GAP และแนวทางการผกัดนัองค์กรสู่ความยัง่ยืน

 - ความส าเร็จเพือ่ยกระดบัการด าเนินงาน
ให้ได้ตามมาตรฐาน OECD, DJSI และเกณฑ์
การก ากับดูแลของ สคร.µ

 - ความส าเร็จในการด าเนินงานเพือ่ยกระดบั
สู่ความยัง่ยืน µ
 - ความส าเร็จในการยกระดบัโครงการ
ด้านสังคมและส่ิงแวดล้อม µ

8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏิบัติ

- คะแนนประเมิน ITA

- คะแนนประเมิน ITAµ
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(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) เป้าหมาย ไตรมาส1

3.แผนงานเสริมสร้างการก ากับดูแลกิจการทีด่ ี 3.1 กอก.กฟข. จัดการบรรยายหรือกิจกรรมทีส่อดแทรกเนือ้หาด้านการก ากับ

วฒันธรรมและค่านยิมสุจริต คุณธรรม จริยธรรม ดูแลกิจการทีด่ ีคุณธรรม จริยธรรม และความโปร่งใส ให้พนกังาน กฟข,กฟฟ.

ความโปร่งใส และการต่อต้านการทุจริตใน ในสังกัด 

การปฏบัิติงาน (Soft Control) กฟฉ.1     300 คน
(นโยบาย KEEN 14 ด้าน KE4 : Good Governance) กฟฉ.2    300 คน             

กฟฉ.3     300 คน
ภาค 2     900 คน

(ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)
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3. เกณฑ์วดัการด าเนินงานระดบัองค์กร

 - ความส าเร็จเพือ่ยกระดบัการด าเนินงาน  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100
ให้ได้ตามมาตรฐาน OECD, DJSI และเกณฑ์

 - ความส าเร็จในการด าเนินงานเพือ่ยกระดบั  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

 - ความส าเร็จในการยกระดบัโครงการ  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

6. เกณฑ์วดัการด าเนินงานระดบัสายงาน

 - ความส าเร็จเพือ่ยกระดบัการด าเนินงาน  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100
ให้ได้ตามมาตรฐาน OECD, DJSI และเกณฑ์

 - ความส าเร็จในการด าเนินงานเพือ่ยกระดบั  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

 - ความส าเร็จในการยกระดบัโครงการ  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

4. เป้าหมาย

- คะแนนประเมิน ITA -  ไม่น้อยกว่า  80-100  คะแนน 

7. เป้าหมาย
- คะแนนประเมิน ITAµ -  ไม่น้อยกว่า  80-100  คะแนน 
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ไตรมาส2 ไตรมาส3 ไตรมาส4 รวม

-              
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เอกสารแนบ 5 (6/)

รวม% หมายเหตุ

0.00%



เอกสารแนบ 5 (1/)

แผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2563 (ฉบับทบทวนคร้ังที ่1) ด้านการเรียนรู้และพัฒนา
การไฟฟ้าส่วนภูมภิาคจงัหวดัศรีสะเกษ และ กฟส. ในสังกดั (Learning and Growth)
1. วตัถุประสงค์เชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดับองค์กร 3. เกณฑ์วดัการด าเนนิงานระดับองค์กร
(Strategic Objective) OC 1 วเิคราะห์ GAP และแนวทางการผักดันองค์กรสู่ความยัง่ยนื - ค่าดัชนกีารประสบอุบัติภยั -  ดัชนไีม่มากกว่า  0.0978
SO1 ด าเนนิธุรกจิหลกัธรรมาภบิาลเพื่อการเติบโตอย่างยัง่ยนื   (Disabling Injury Index: √DI)

 - ความสาเร็จของการดาเนนิงานด้านความปลอดภยั  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100
และอาชีวอนามยั
 - ความส าเร็จเพื่อยกระดับการด าเนนิงาน  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100
ให้ได้ตามมาตรฐาน OECD, DJSI และเกณฑ์
การก ากบัดูแลของ สคร.
 - ความส าเร็จในการด าเนนิงานเพื่อยกระดับ  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100
สู่ความยัง่ยนื 
 - ความส าเร็จในการยกระดับโครงการ  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100
ด้านสังคมและส่ิงแวดล้อม 

5. กลยทุธ์ระดับสายงาน 6. เกณฑ์วดัการด าเนนิงานระดับสายงาน
OC 1 วเิคราะห์ GAP และแนวทางการผักดันองค์กรสู่ความยัง่ยนื - ค่าดัชนกีารประสบอุบัติภยัของสายงานการไฟฟ้า

  ภาค 2  (Disabling Injury Index:               )µ -  ดัชน ี  ≤  0.0978
 - ความส าเร็จของการด าเนนิงาน  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100
ด้านความปลอดภยัและอาชีวอนามยัµ

8. แผนงาน/โครงการ/งาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) เป้าหมาย ไตรมาส1 ไตรมาส2 ไตรมาส3 ไตรมาส4 รวม รวม% หมายเหตุ

4. แผนงานความปลอดภยั ส าหรับพนกังานและลูกจ้าง 4.1 จดัหลกัสูตรฝึกอบรมเจ้าหน้าทีค่วามปลอดภยัในการท างาน (จป.)
 เพิม่เติมให้ครบถ้วน เพือ่ให้ทุกสถานประกอบการ (สนง.เขต, สนง.กฟฟ.

 ช้ัน1-3/กฟส./กฟย.) ทุกแห่ง มกีารแต่งตั้งและขึน้ทะเบียน จป. ครบถ้วน
ตามทีก่ฎหมายก าหนด
 (การเกษยีณและโยกย้ายแต่งตั้ง อาจท าให้ม ีจป.ไม่ครบถ้วนตามทีก่ฏหมายก าหนด) 
กฟฉ.1               ครบ 100%
กฟฉ.2              ครบ 100% 100%
กฟฉ.3               ครบ 100%
ภาค 2                ครบ 100%

ศก. 0 #DIV/0!

  อุทุมพรพิสัย 0 #DIV/0!

  ขุขันธ์ 0 #DIV/0!

4. เป้าหมาย

7. เป้าหมาย

9. แผนปฏิบัติ
(ระบุกจิกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

√𝑫𝑰 
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  ราษไีศล 0 #DIV/0!

  กนัทรารมย์ 0 #DIV/0!
รวม 0 #DIV/0!

4. แผนงานความปลอดภยั ส าหรับพนกังานและลูกจ้าง 4.2 ทุกหน่วยงาน ทบทวนการแต่งตั้งและขึน้ทะเบียน จป. ให้เป็นปัจจุบัน (เนื่องจากมกีาร

(ต่อ) โยกย้าย, เกษยีณ ท าให้ค าส่ังแต่งตั้งไม่ทนัสมยั และข้อมูลทีแ่จ้งขึน้ทะเบียนไว้ไม่ถูกต้อง)
ให้แล้วเสร็จ ภายในไตรมาส 2-4/2563

กฟฉ.1               117 แห่ง
กฟฉ.2              118 แห่ง 118 100
กฟฉ.3               87 แห่ง
ภาค 2                322 แห่ง

ศก. 0 #DIV/0!

  อุทุมพรพิสัย 0 #DIV/0!

  ขุขันธ์ 0 #DIV/0!

  ราษไีศล 0 #DIV/0!

  กนัทรารมย์ 0 #DIV/0!
รวม 0 #DIV/0!

4.3 ด าเนนิการตามมาตรฐาน ระบบการจัดการความปลอดภยัของ กฟภ. (PEA- SMS)

ส าหรับ กฟข., กฟฟ.ช้ัน.1-3, กฟส. และด าเนินการตรวจประเมนิ เพือ่รักษามาตรฐาน

ระบบ PEA- SMS โดยมเีป้าหมาย จ านวนหน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์ประเมนิ
กฟฉ.1               43 แห่ง
กฟฉ.2              42 แห่ง จะตรวจประเมิน ไตรมาส 2-3
กฟฉ.3               48 แห่ง
ภาค 2                133 แห่ง

ศก. 0 #DIV/0!

  อุทุมพรพิสัย 0 #DIV/0!

  ขุขันธ์ 0 #DIV/0!

  ราษไีศล 0 #DIV/0!

  กนัทรารมย์ 0 #DIV/0!
รวม 0 #DIV/0!

4.4 จดัอบรมปรับเปลีย่น mind set ด้านความปลอดภยั ส าหรับพนกังานสายงานการไฟฟ้า 
ภาค 2 จ านวน 60 คน จ านวน 1 รุ่น  ภายในไตรมาส 2-4   (ภาค 2 เป็นเจ้าภาพในการจัด)

กฟฉ.1     
กฟฉ.2                   ภายในไตรมาส 2 -4
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กฟฉ.3     
ภาค 2     

4.5 จดักจิกรรม สัปดาห์ ความปลอดภยั ประจ าปี (แต่ละ กฟข.) ภายในไตรมาส 2-4

กฟฉ.1     1 คร้ัง
กฟฉ.2    1 คร้ัง เล่ือนไปจดัช่วงไตรมาส 3-4 เน่ืองจากสถานะการ COVID-19
กฟฉ.3     1 คร้ัง
ภาค 2     3 คร้ัง

4. แผนงานความปลอดภยั ส าหรับพนกังานและลูกจ้าง
(ต่อ) ขั้นสูง เพื่อแลกเปลีย่นความรู้และประสบการณ์ด้านความปลอดภยั (ภายในไตรมาส 3)

กฟฉ.1               1 คร้ัง
กฟฉ.2              1 คร้ัง เล่ือนไปจดัช่วงไตรมาส 3-4 เน่ืองจากสถานะการ COVID-19
กฟฉ.3               1 คร้ัง
ฝวธ.(ภ2) 1 คร้ัง
ภาค 2                4 คร้ัง

4.7 ศึกษาดูงาน ด้านความปลอดภยั หน่วยงานภายนอกเพื่อยกระดับความปลอดภยั ของ 

จป.บริหาร (1 รุ่น), จป.หัวหน้างาน (1 รุ่น) รวม 2 รุ่น  (ภาค 2 เป็นเจ้าภาพในการจดั) 
กฟฉ.1               
กฟฉ.2                         ภายในไตรมาส 3-4
กฟฉ.3               
ภาค 2                

ของ กฟภ. (มอก.18001) ส าหรับงานแก้กระแสไฟฟ้าขัดข้อง จ านวน 3 แห่ง
กฟฉ.1 1 แห่ง (กฟจ.สกลนคร)
กฟฉ.2 1 แห่ง (กฟจ.อุบลราชธานี) 1
กฟฉ.3 1 แห่ง (กฟจ.ชยัภูมิ)
ภาค 2 3 แห่ง

ปลอดภยัของ กฟภ. (มอก.18001) ให้กบั กฟฟ.ช้ัน 1-3 น าร่อง
4.9 ด าเนนิการเพื่อขอรับรองมาตรฐานระบบการจดัการอาชีวอนามยั และความ

4.6 จดัประชุมสัมมนางานด้านความปลอดภยัของ จป.วชิาชีพ/ เทคนคิ

4.8 กฟฟ.ช้ัน 1-3 น าร่อง จดัท าแผนระบบการจดัการอาชีวอนามยัและความปลอดภยั
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ส าหรับงานแก้กระแสไฟฟ้าขัดข้อง 3 แห่ง
กฟฉ.1 1 แห่ง (กฟจ.สกลนคร)
กฟฉ.2 1 แห่ง (กฟจ.อุบลราชธานี) 1
กฟฉ.3 1 แห่ง (กฟจ.ชยัภูมิ)
ภาค 2 3 แห่ง

5. แผนงานความปลอดภยั ส าหรับประชาชน

จุดทีอ่าจก่อให้เกดิอนัตรายแก่ประชาชน
  - รายงานผลการตรวจสอบ และด าเนนิการแก้ไขจุดบกพร่องให้แล้วเสร็จ 
(พร้อมภาพถ่ายแนบ) เป็นประจ าทุกไตรมาส
กฟฉ.1               
กฟฉ.2                              รายงานทุกไตรมาส
กฟฉ.3               
ภาค 2                

5.2 ส ารวจตรวจสอบสายส่ือสารทีห่ย่อนยาน และมคีวามสูง  ต ่ากว่าระดับมาตรฐาน
ที่มคีวามเส่ียงสูง  (เป็นอนัตรายต่อชีวติและทรัพย์สินของประชาชน)

เมือ่ตรวจสอบพบ ให้ กฟฟ. ด าเนนิการแจ้งผู้ประกอบการให้ด าเนนิการแก้ไข
แล้วเสร็จภายใน 24 ชม.
กฟฉ.1    100% จุด จุด จุด จุด จุด จุด
กฟฉ.2      100%      รายงานภายใน 15 วนัหลงัส้ินไตรมาส 10 0 0.00%
กฟฉ.3    100%
ภาค 2    100%
ฝวธ.(ภ2)   รายงานภายใน 30 วนัหลงัส้ินไตรมาส 

5.3 ส ารวจตรวจสอบสายส่ือสารทีห่ย่อนยาน และมคีวามสูง  ต ่ากว่าระดับมาตรฐาน
ที่มคีวามเส่ียงปานกลาง (ไม่เป็นไปตามมาตรฐาน กฟภ. แต่อยู่ในแนวทางสัญจร

ไม่พลุกพล่าน พาดตามแนวเสาไฟฟ้าขอบทางจราจร เป็นต้น)
เมือ่ตรวจสอบพบ ให้ กฟฟ. ด าเนนิการแจ้งผู้ประกอบการให้ด าเนนิการแก้ไข
ภายใน 7 วนั
กฟฉ.1    100% จุด จุด จุด จุด จุด จุด
กฟฉ.2      100%     รายงานภายใน 15 วนัหลงัส้ินไตรมาส 11 -             0.00%
กฟฉ.3    100%
ภาค 2    100%

5.1  กฟฟ.  ทุกแห่ง ตรวจสอบและด าเนนิการแก้ไขระบบไฟฟ้า
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ฝวธ.(ภ2)   รายงานภายใน 30 วนัหลงัส้ินไตรมาส 
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แผนปฏบัิติการ ประจ าปี 2563 (ฉบับทบทวนคร้ังที ่1) ด้านการเรียนรู้และพัฒนา
การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวดัศรีสะเกษ และ กฟส. ในสังกดั (Learning and Growth)
1. วตัถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดับองค์กร 3. เกณฑ์วดัการด าเนินงานระดับองค์กร
(Strategic Objective)  -  -
SO1 ด าเนินธุรกจิหลกัธรรมาภิบาลเพื่อการเติบโตอย่างยั่งยืน

5. กลยุทธ์ระดับสายงาน 6. เกณฑ์วดัการด าเนินงานระดับสายงาน
-ระบบประเมินผลใหม่ของ สคร.   - ไม่น้อยกว่า...............คะแนน
 (Enablers 8 ด้าน) ขององค์กร µ

-ระบบประเมินผลใหม่ของ สคร.   - ไม่น้อยกว่าระดับ 5
 (Enablers 8 ด้าน) ของสายงานฯ

8. แผนงาน/โครงการ/งาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) เป้าหมาย รวม% หมายเหตุ

6.แผนงานด าเนินการเพื่อตอบสนองตัวช้ีวดั 6.1 ส่ือสารให้ผู้บริหารและพนักงานรับทราบและตระหนักถึงการก ากบัดูแลกจิการ คณะท างานฯ Core 
ตามระบบประเมินผลการด าเนินงานรัฐวสิาหกจิใหม่ทีด่ีของ กฟภ. (ตอบสนองตัวช้ีวดัที ่1.1) Business  Enablers  
(Core Business Enablers) 1) ส่ือสารและติดตามการป้องกนัการขัดกนัระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลกบัประโยชน์ สายงานฯ ภาค 2

ส่วนรวมของ กฟภ. ผ่านระบบ COI Reporting หัวข้อที ่1
(ระบบรายงานการป้องกนัการขัดกนัระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลกบัประโยชน์ส่วนรวม [COI Reporting]) กฟฉ.1-2-3
2) ถ่ายทอดเพื่อให้ผู้บริหารและพนักงานตระหนักรับรู้และการประยุกต์ใช้การก ากบั ฝวธ.(ภ2)
ดูแลกจิการทีด่ีคุณธรรมจริยธรรมและความโปร่งใส : CG-Testing
3) ติดตามการลงนามรับทราบคู่มือการก ากบัดูแลกจิการทีด่ี : CG-Acknowledgement
กฟฉ.1 100%
กฟฉ.2 100%
กฟฉ.3 100%
ภาค 2 100%

6.2  จัดท ารายงานประจ าปี เพื่อเปิดเผยข้อมูลทั้งทีเ่ป็นข้อมูลด้านการเงนิ และ คณะท างานฯ Core 
ทีไ่ม่ใช่ด้านการเงนิ จัดส่ง ฝนย.ตามก าหนด (ตอบสนองตัวช้ีวดัที ่1.3) Business  Enablers  
ฝวธ.(ภ2) รายงานภายในก าหนด สายงานฯ ภาค 2

หัวข้อที ่1
ฝวธ.(ภ2)

6.แผนงานด าเนินการเพื่อตอบสนองตัวช้ีวดั 6.3 แต่ละ กฟข.ทบทวน/ปรับปรุงระบบงาน (Work System) และกระบวนการท างาน คณะท างานฯ Core 
ตามระบบประเมินผลการด าเนินงานรัฐวสิาหกจิใหม่ทีส่ าคญั (Key Work Process) ขององค์กร (ตอบสนองตัวช้ีวดัที ่2.8)  Business  Enablers  
(Core Business Enablers) การด าเนินการประกอบด้วย สายงานฯ ภาค 2

1. ทบทวนกระบวนการท างานทีส่ าคญั (Key Work Process) ข้อตกลงระดับการให้ หัวข้อที ่2
บริการกระบวนการท างานทีส่ าคญั (Key SLA)   วเิคราะห์ส่ิงทีต้่องเปลีย่นแปลง กบล.ฝวบ.
(Gap Analysis) ฝวธ.(ภ2)
2. จัดท ารายงานผลการด าเนินงานตามข้อตกลงระดับการให้บริการกระบวนการ
ท างานทีส่ าคญั (Key SLA) น าเข้าระบบ OM.PEA.CO.TH
3. การตรวจติดตามและสรุปข้อเสนอโอกาสในการปรับปรุงกระบวนการท างานที่
ส าคญั (Key QIR) น าเข้าระบบ OM.PEA.CO.TH ภายในเดือน ก.ย.2563
กฟฉ.1 แลว้เสร็จภายในเดือน ก.ย.2563
กฟฉ.2 แลว้เสร็จภายในเดือน ก.ย.2563
กฟฉ.3 แลว้เสร็จภายในเดือน ก.ย.2563
ฝวธ.(ภ2) แลว้เสร็จภายในเดือน ก.ย.2563
ภาค 2 แลว้เสร็จภายในเดือน ก.ย.2563

ไตรมาส2 ไตรมาส3 ไตรมาส4

4. เป้าหมาย
OC 1 วเิคราะห์ GAP และแนวทางการผักดันองค์กรสู่ความยั่งยืน

7. เป้าหมาย
OC 1 วเิคราะห์ GAP และแนวทางการผักดันองค์กรสู่ความยั่งยืน

9. แผนปฏบัิติ
(ระบุกจิกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)
ไตรมาส1
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6.แผนงานด าเนินการเพื่อตอบสนองตัวช้ีวดั 6.4.2 ด าเนินการ ติดตามผล และจัดท ารายงานผลการด าเนินงานตามแผนบริหาร กบล.ฝวบ.
ตามระบบประเมินผลการด าเนินงานรัฐวสิาหกจิใหม่ความเส่ียงของสายงานการไฟฟ้า ภาค 2 ปี 2563 (ไตรมาสละ 1 คร้ัง) ผผป. กจท.(ภ2)
(Core Business Enablers) กฟฉ.1    รายงานภายใน  5  วนั หลงัส้ินไตรมาส

กฟฉ.2    รายงานภายใน  5  วนั หลงัส้ินไตรมาส 4 0.00%
กฟฉ.3    รายงานภายใน  5  วนั หลงัส้ินไตรมาส
ภาค 2    รายงานภายใน  10  วนั หลงัส้ินไตรมาส

6.5. แผนงานการปรับปรุงการควบคุมภายใน 
6.5.1 ปรับปรุง/จัดวางระบบการควบคุมภายในของหน่วยงานประจ า ปี 2563 คณะท างานฯ
กฟฉ.1            กฟฉ.1-3
กฟฉ.2                      ภายในวนัท่ี  30  มกราคม 2563  ผผป. กจท.(ภ2)
กฟฉ.3       
ภาค 2

6.5.2 ด าเนินการ ติดตามผล และจัดท ารายงานตามแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน ผผธ. กบล.ฝวบ.
(ตามแผน ปย.2 รายงานผล) (ไตรมาสละ 1 คร้ัง) ผผป. กจท.(ภ2)
กฟฉ.1      รายงานภายใน  10  วนั หลงัส้ินไตรมาส
กฟฉ.2      รายงานภายใน  10  วนั หลงัส้ินไตรมาส 0.00%
กฟฉ.3      รายงานภายใน  10  วนั หลงัส้ินไตรมาส
ฝวธ.(ภ2)   รายงานภายใน  10  วนั หลงัส้ินไตรมาส
ภาค 2       รายงานภายใน  20  วนั หลงัส้ินไตรมาส

6.6 จัดท าแผนการส่งเสริมพัฒนาพฤติกรรมพนักงานในการสร้างวฒันธรรม ฝวธ.(ภ2) ,
องค์กรให้มีความมุ่งมั่นในการท างาน เพื่อตอบสนองต่อค่านิยมองค์กร กอก.
 (ตอบสนองตัวช้ีวดัที ่3.1.2)
กฟฉ.1 1 แผนงาน
กฟฉ.2 1 แผนงาน
กฟฉ.3 1 แผนงาน
ภาค 2 3 แผนงาน

6.แผนงานด าเนินการเพื่อตอบสนองตัวช้ีวดั 6.7 จัดท ารายงานระบุผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และจัดท าทะเบียน รายช่ือผู้มีส่วนได้ คณะท างานฯ Core 
ตามระบบประเมินผลการด าเนินงานรัฐวสิาหกจิใหม่ส่วนเสีย  (ตอบสนองตัวช้ีวดัที ่4.1.1) ตามแบบฟอร์มที ่กฟภ.ก าหนด Business  Enablers  
(Core Business Enablers) ภายในวนัที ่30 ส.ค.2563 สายงานฯ ภาค 2

กฟฉ.1 รายงานภายใน 15 ส.ค.2563 หัวข้อที ่4
กฟฉ.2 รายงานภายใน 15 ส.ค.2563 กฟฉ.1-2-3
กฟฉ.3 รายงานภายใน 15 ส.ค.2563 
ภาค 2 รายงานภายใน 30 ส.ค.2563 

6.8 จัดท าแผนงานการสร้างความสัมพันธ์กบัผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ประจ าปี 2563 คณะท างานฯ Core 
 โดยระบุวตัถุประสงค์  ขอบเขต  กจิกรรม และตัวช้ีวดั  (ตอบสนองตัวช้ีวดัที ่4.1.2) Business  Enablers  
เพื่อถ่ายทอดและสร้างความรู้ความเข้าใจให้ผู้รับผิดชอบน าไปปฏบัิติ สายงานฯ ภาค 2
กฟฉ.1 รายงานภายใน 15 ก.ย.2563 หัวข้อที ่4
กฟฉ.2 รายงานภายใน 15 ก.ย.2563 กฟฉ.1-2-3
กฟฉ.3 รายงานภายใน 15 ก.ย.2563 
ภาค 2 รายงานภายใน 30 ก.ย.2563 

6.9 ด าเนินการตามแผนงานการสร้างความสัมพันธ์กบัผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย คณะท างานฯ Core 
ประจ าปี 2563 ให้แล้วเสร็จและจัดส่งรายงานผลการด าเนินการ Business  Enablers  
ภายในวนัที ่30 พ.ย.2563  (ตอบสนองตัวช้ีวดัที ่4.1.3) สายงานฯ ภาค 2
กฟฉ.1 รายงานภายใน 15 พ.ย.2563 หัวข้อที ่4
กฟฉ.2 รายงานภายใน 15 พ.ย.2563 กฟฉ.1-2-3
กฟฉ.3 รายงานภายใน 15 พ.ย.2563 
ภาค 2 รายงานภายใน 30 พ.ย.2563 
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6.10 ส ารวจความพึงพอใจของกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ทีม่ีต่อการด าเนินงานของ คณะท างานฯ Core 
กฟภ. ทีต่อบสนองต่อความต้องการ/ความคาดหวงัของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กฟภ. Business  Enablers  
 (ตามกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทีร่ะบุในข้อ 6.7) จัดส่งรายงานภายใน 30 พ.ย.2563 สายงานฯ ภาค 2
เพื่อน าผลลพัธ์มาใช้เป็นข้อมูลในการจัดท าแผนในปีต่อไป (ตอบสนองตัวช้ีวดัที ่4.1.4) หัวข้อที ่4
กฟฉ.1 รายงานภายใน 15 พ.ย.2563 กฟฉ.1-2-3
กฟฉ.2 รายงานภายใน 15 พ.ย.2563 
กฟฉ.3 รายงานภายใน 15 พ.ย.2563 
ภาค 2 รายงานภายใน 30 พ.ย.2563 

6.แผนงานด าเนินการเพื่อตอบสนองตัวช้ีวดั 6.11 จัดฝึกอบรมหลกัสูตรการพัฒนาทกัษะด้านสิทธิสวสัดิการ  ประจ าปี 2563 คณะท างานฯ Core 
ตามระบบประเมินผลการด าเนินงานรัฐวสิาหกจิใหม่ จ านวน 1 รุ่น (ตอบสนองตัวช้ีวดัที ่6.2) Business  Enablers  
(Core Business Enablers) กฟฉ.1 จ านวนไม่นอ้ยกว่าร้อยละ 80 สายงานฯ ภาค 2

กฟฉ.2 จ านวนไม่นอ้ยกว่าร้อยละ 80 หัวข้อที ่6
กฟฉ.3 จ านวนไม่นอ้ยกว่าร้อยละ 80 กฟฉ.1-2-3
ภาค 2 จ านวนไม่นอ้ยกว่าร้อยละ 80

6.12 ส่งเสริมการใช้งานระบบส่ือสารแบบหลอมรวม (UC: Unified Communication คณะท างานฯ Core 
System) หรือ eSpace Application  และมีการสร้าง Community (สร้าง Group Chat Business  Enablers  
ใน eSpace App) ไม่ต ่ากว่า 3 Community เพื่อให้เกดิชุมชนแห่งการเรียนรู้ทีม่ี สายงานฯ ภาค 2
ประสิทธิภาพและเกดิการส่ือสารระบบสองทาง (Two-way Communication) หัวข้อที ่6
ระหว่างบุคลากรกลุ่มต่าง ๆ ภายในสายงาน เช่น Community ของกลุ่มผู้บริหาร, กฟฉ.1-2-3
กลุ่มผู้บริหาร - พนักงาน, กลุ่มช่าง เป็นต้น (ตอบสนองตัวช้ีวดัที ่6.3) กรส.ฉ.2 รายงาน
กฟฉ.1 เขา้ใชร้ะบบและมีสถานะ Active 100%
กฟฉ.2 เขา้ใชร้ะบบและมีสถานะ Active 100% 46.6 %
กฟฉ.3 เขา้ใชร้ะบบและมีสถานะ Active 100%
ภาค 2 เขา้ใชร้ะบบและมีสถานะ Active 100%

6.13 จัดท าแผนยกระดับความพึงพอใจ ความผูกพัน และแผนเสริมสร้างค่านิยม คณะท างานฯ Core 
และวฒันธรรมของบุคลากรประจ าปี (ระดับสายงาน โดยผู้บริหารระดับสูงของ Business  Enablers  
สายงานมีส่วนร่วม) ให้แล้วเสร็จภายในไตรมาส 2/2563  (ตอบสนองตัวช้ีวดัที ่6.5) สายงานฯ ภาค 2
กฟฉ.1 1 แผนงาน หัวข้อที ่6
กฟฉ.2 1 แผนงาน 1 100 กอก.
กฟฉ.3 1 แผนงาน กจท.(ภ2)
ฝวธ.(ภ2) 1 แผนงาน
ภาค 2 4 แผนงาน

6.แผนงานด าเนินการเพื่อตอบสนองตัวช้ีวดั 6.14 ด าเนินการตามแผนยกระดับความพึงพอใจ ความผูกพันและแผนเสริมสร้าง คณะท างานฯ Core 
ตามระบบประเมินผลการด าเนินงานรัฐวสิาหกจิใหม่ค่านิยมและวฒันธรรมของบุคลากรประจ าปี ให้แล้วเสร็จภายในเดือน พ.ย.2563 Business  Enablers  
(Core Business Enablers)  (ตอบสนองตัวช้ีวดัที ่6.5) สายงานฯ ภาค 2

กฟฉ.1 100% หัวข้อที ่6
กฟฉ.2 100%              รอบท่ี 1 ภายในวนัท่ี 19 มิ.ย. 2563 2 0 0.00% กอก.
กฟฉ.3 100%              รอบท่ี 2 ภายในวนัท่ี 20 พ.ย. 2563 กจท.(ภ2)
ภาค 2 100%
ฝวธ.(ภ2) รวบรวมส่ง กสก. รอบท่ี 1 ภายในวนัท่ี 26 มิ.ย.2563, รอบท่ี 2 ภายในวนัท่ี 27 พ.ย.2563

6.15 ส่งเสริม ติดตามให้มีการประเมินผลการปฏบัิติงานของพนักงานทุกคน คณะท างานฯ Core 
ในสายงาน ผ่านระบบ PEATA (ตอบสนองตัวช้ีวดัที ่6.7) Business  Enablers  
กฟฉ.1 100% สายงานฯ ภาค 2
กฟฉ.2 100% หัวข้อที ่6
กฟฉ.3 100% กอก.
ฝวธ.(ภ2) 100% กจท.(ภ2)
ภาค 2 100%
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6.16 แต่งตั้งคณะกรรมการจัดการความรู้ และแต่งตั้งคณะท างานฯ ดังนี้ คณะท างานฯ Core 
  (ก) แต่งตั้งคณะกรรมการจัดการความรู้ประจ าสายงาน Business  Enablers  
  (ข) แต่งตั้งคณะท างานประจ าเขต, ประจ ากองและประจ าการไฟฟ้าช้ัน 1-3 สายงานฯ ภาค 2
พร้อมก าหนดหน้าทีค่วามรับผิดชอบทีชั่ดเจน หัวข้อที ่7
(ตอบสนองตัวช้ีวดัที ่7.1.1) กฟฟ.ช้ัน 1-3
กฟฉ.1 100% ฝวธ.(ภ2) 
กฟฉ.2 100% (เขต 10 กอง + กฟฟ. 14 แห่ง) 24
กฟฉ.3 100% 18 75.00%
ภาค 2 100%

6.แผนงานด าเนินการเพื่อตอบสนองตัวช้ีวดั 6.17 ส่ือสารวสัิยทศัน์ ทศิทางการด าเนินงาน นโยบาย และเป้าหมายของการจัดการ รผก.(ภ2), 
ตามเกณฑ์ Enabler  (ต่อ) ความรู้ให้บุคลากรในสังกดัทราบ (ตอบสนองตัวช้ีวดัที ่7.1.2) อข.ฉ.1-3

กฟฉ.1 3 คร้ัง คณะท างานฯ Core 
กฟฉ.2 3 คร้ัง Business  Enablers  
กฟฉ.3 3 คร้ัง สายงานฯ ภาค 2
ภาค 2 3 คร้ัง หัวข้อที ่7

ฝวธ.(ภ2) 
กอก.

6.18 ด าเนินการจัดการความรู้ตามหัวข้อองค์ความรู้ทีส่ าคญั (Critical Knowledge) คณะท างานฯ Core 
ทีส่อดคล้องกบัประเด็นส าคญัขององค์กร (ตอบสนองตัวช้ีวดัที ่7.1.3) Business  Enablers  
 มีการด าเนินการตามกจิกรรมดังนี้ สายงานฯ ภาค 2
กจิกรรมที ่1: มีการส ารวจ ทบทวน หัวข้อองค์ความรู้ทีส่ าคญั (Critical Knowledge) หัวข้อที ่7
ทีส่อดคล้องกบัประเด็นส าคญัขององค์กร และจัดท า Knowledge Landscape กอก.
กจิกรรมที ่2: จัดท่าส่ือองค์ความรู้ในรูปแบบ OPK หรือ OPA (เอกสาร หรือ VDO) กฟฟ.ช้ัน 1-3
กจิกรรมที ่3: มีการส่ือสาร แลกเปลีย่น และถ่ายโอนความรู้ให้แก่บุคลากรทีเ่กีย่วข้อง ฝวธ.(ภ2)
ผ่านกจิกรรมต่าง ๆ เช่น การประชุม การอบรม การสัมมนา การจัดงาน KM Day 
เป็นต้น
กจิกรรมที ่4:    น าองค์ความรู้ไปใช้พัฒนาเป็นนวตักรรม
กฟฉ.1 3 กิจกรรม
กฟฉ.2 3 กิจกรรม
กฟฉ.3 3 กิจกรรม
ภาค 2 9 กิจกรรม

6.แผนงานด าเนินการเพื่อตอบสนองตัวช้ีวดั 6.19 ทุกกองและ กฟฟ.ช้ัน 1 -3 น ากระบวนการจัดการความรู้ไปใช้ในการปรับปรุง คณะท างานฯ Core 
ตามเกณฑ์ Enabler  (ต่อ) กระบวนการปฏบัิติงาน หรือการสร้างนวตักรรม  (ตอบสนองตัวช้ีวดัที ่7.1.4)   Business  Enablers  

แล้วเสร็จภายในวนัที ่30 พ.ย.2563  โดยให้แต่ละกองและการไฟฟ้าช้ัน 1-3 เลอืก สายงานฯ ภาค 2
อย่างน้อย 1 กจิกรรม ตามรายละเอยีดดังนี้ หัวข้อที ่7
กจิกรรมที ่1: ปรับปรุงคู่มือปฏบัิติงาน ตามรายละเอยีดดังนี้ ทุกกอง
      (ก) วเิคราะห์จุดทีต้่องควบคุม (Critical Step) ทีร่ะบุในคู่มือปฏบัิติงาน กฟฟ.ช้ัน 1-3
      (ข) จัดท าส่ือองค์ความรู้ในรูปแบบ OP Series เพื่อ Support ช้ันตอนการปฏบัิติงาน
ทีเ่ป็นจุดควบคุม (Critical Step) หรือน าองค์ความรู้ทีอ่ยู่ในระบบ KMS มาอ้างองิ และ 
ลือ่สาร แลกเปลีย่น และถ่ายโอนความรู้ให้แก่บุคลากรทีเ่กีย่วข้อง
กจิกรรมที ่2: มีการน าองค์ความรู้จากระบบ KMS ไปใช้ปรับปรุงกระบวนการในการ
ปฏบัิติงาน
กจิกรรมที ่3: น าองค์ความรู้ไปใช้ในกระบวนการคดิค้นนวตักรรม 
รายงานผลการด าเนินงาน ผ่านทางระบบ SharePoint ภายในวนัที ่30 พ.ย.2563
กฟฉ.1 อยา่งนอ้ย 1 กิจกรรม
กฟฉ.2 อยา่งนอ้ย 1 กิจกรรม
กฟฉ.3 อยา่งนอ้ย 1 กิจกรรม
ฝวธ.(ภ2) อยา่งนอ้ย 1 กิจกรรม
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6.20 ด าเนินการจัดการความรู้กบัหน่วยงานภายนอก (กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย) คณะท างานฯ Core 
อย่างน้อย 1 หน่วยงาน(ตอบสนองตัวช้ีวดัที ่7.1.5) โดยเลอืกหน่วยงานจากทะเบียน Business  Enablers  
รายช่ือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทีม่ีการจัดท าไว้ตามข้อ 6.7 โดยให้ด าเนินการแล้วเสร็จ สายงานฯ ภาค 2
ภายในวนัที ่30 พ.ย.2563  ตามกจิกรรมดังนี ้(รายงานผลการด าเนินงาน ผ่านทาง หัวข้อที ่7
ระบบ SharePoint) กฟฉ.1-2-3
กจิกรรมที ่1: ส ารวจ ทบทวน และระบุหัวข้อองค์ความรู้ทีส่ าคญัทีเ่กีย่วข้อง
กบัผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
กจิกรรมที ่2: รวบรวมจัดท าส่ือองค์ความรู้ และเผยแพร่ในระบบ KMS
กจิกรรมที ่3: จัดกจิกรรมถ่ายทอด แลกเปลีย่นองค์ความรู้กบัผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
กฟฉ.1 ด าเนินการกิจกรรมท่ี 1-3 ใหแ้ลว้เสร็จภายในก าหนด
กฟฉ.2 ด าเนินการกิจกรรมท่ี 1-3 ใหแ้ลว้เสร็จภายในก าหนด
กฟฉ.3 ด าเนินการกิจกรรมท่ี 1-3 ใหแ้ลว้เสร็จภายในก าหนด
ภาค 2 สรุปผลด าเนินการส่งคณะท างานฯ Enabler องคก์ร ภายในก าหนด

6.แผนงานด าเนินการเพื่อตอบสนองตัวช้ีวดั 6.21 จัดท าแผนการด าเนินงานด้านการจัดการความรู้ของสายงาน/เขต คณะท างานฯ Core 
ตามเกณฑ์ Enabler  (ต่อ) ประจ าปี 2564 แล้วเสร็จภายในเดือน ต.ค.2563 และส่ือสารให้บุคลากร Business  Enablers  

ในสายงานทราบภายในเดือน พ.ย.2563 (ตอบสนองตัวช้ีวดัที ่7.1.6) สายงานฯ ภาค 2
กจิกรรมที ่1 จัดท าแผนด าเนินงาน KM ปี 2564 หัวข้อที ่7
ภายในเดือน ต.ค.2563 กฟฉ.1-2-3
กจิกรรมที ่2 ส่ือสารแผนให้บุคลากรทราบผ่านการประชุม/กจิกรรม ฝวธ.(ภ2) 
กฟฉ.1 2 กิจกรรมภายในก าหนด
กฟฉ.2 2 กิจกรรมภายในก าหนด
กฟฉ.3 2 กิจกรรมภายในก าหนด
ฝวธ.(ภ2) 2 กิจกรรมภายในก าหนด
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แผนปฏบัิติการ ประจ าปี 2563 (ฉบับทบทวนคร้ังที่ 1) ด้านการเรียนรู้และพฒันา
การไฟฟ้าส่วนภูมภิาคจังหวดัศรีสะเกษ และ กฟส. ในสังกดั (Learning and Growth)
1. วตัถุประสงค์เชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองค์กร 3. เกณฑ์วดัการด าเนินงานระดบัองค์กร
(Strategic Objective)  -  -
SO1 ด าเนินธุรกจิหลกัธรรมาภบิาลเพือ่การเติบโตอย่างยัง่ยนื

5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑ์วดัการด าเนินงานระดบัสายงาน
 -  -

8. แผนงาน/โครงการ/งาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) เป้าหมาย ไตรมาส1 ไตรมาส2 ไตรมาส3 ไตรมาส4 รวม รวม% หมายเหตุ

7.แผนงานจัดท าฐานข้อมูลสายส่ือสารในระบบ TAMS 7.1 งานส ารวจน าเข้าข้อมูลสายส่ือสารโทรคมนาคมของหน่วยงานต่างๆ 
บนเสาไฟฟ้าของ กฟภ. ในระบบ TAMS ผธท.,กบล.ฝวบ.
กฟฉ.1    25,000 ตน้ กฟฟ.ช้ัน 1-3
กฟฉ.2      22,700 ตน้             รายงานภายใน 20 วนัหลงัส้ินเดือน กฟส.
กฟฉ.3    30,000 ตน้ ฝวธ.(ภ2)
ภาค 2    77,700 ตน้
ฝวธ.(ภ2)   รายงานภายใน 30 วนัหลงัส้ินเดือน

ศก. 0 #DIV/0!

  อุทุมพรพสัิย 0 #DIV/0!

  ขุขันธ์ 0 #DIV/0!

  ราษไีศล 0 #DIV/0!

  กนัทรารมย์ 0 #DIV/0!
รวม 0 #DIV/0!

8. แผนงานจัดความเป็นระเบียบเรียบร้อยของ 8.1 จัดระเบียบสายส่ือสาร ตามนโยบาย ผวก. ผธท.กบล.ฝวบ.
สายส่ือสารบนเสาไฟฟ้า ให้แล้วเสร็จ ภายในไตรมาส 2/2563 กฟฟ.ช้ัน 1-3

กฟฉ.1  427 เส้นทาง  กฟส.
กฟฉ.2      310  เส้นทาง        รายงานภายใน 15 วนัหลงัส้ินไตรมาส 0 0.00% ฝวธ.(ภ2)
กฟฉ.3    905 เส้นทาง  
ภาค 2    1,642 เส้นทาง  
ฝวธ.(ภ2)   รายงานภายใน 30 วนัหลงัส้ินไตรมาส 

ศก. 0 #DIV/0!

  อุทุมพรพสัิย 0 #DIV/0!

  ขุขันธ์ 0 #DIV/0!

  ราษไีศล 0 #DIV/0!

  กนัทรารมย์ 0 #DIV/0!
รวม 0 #DIV/0!

9. แผนงานขยายผลโครงการส านักงานสีเขียว กอก.
(Green  Office) กฟฟ.16 แห่ง
(นโยบาย KEEN 14 ด้าน KE4 : Good Governance) กฟฉ.1     5 แห่ง (สนง.เขต กฟฉ.1, กฟจ.อุดรธานี2, พงัโคน, สว่างแดนดิน, กมุภวาปี) กบว.(ภ2)

กฟฉ.2    4 แห่ง (สนง.เขต กฟฉ.2, กฟส.วาปีปทุม, เกษตรวิสยั, ค  าชะอี) 4

4. เป้าหมาย
OC 1 วเิคราะห์ GAP และแนวทางการผกัดนัองค์กรสู่ความยัง่ยนื

7. เป้าหมาย
OC 1 วเิคราะห์ GAP และแนวทางการผกัดนัองค์กรสู่ความยัง่ยนื

9. แผนปฏบัิติ
(ระบุกจิกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

9.1 ขยายผลโครงการส านักงานสีเขียว (Green  Office) และตรวจประเมนิ 
โดยคณะผู้ตรวจ กรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดล้อม เป้าหมาย 16 กฟฟ.
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กฟฉ.3     7 แห่ง (สนง.เขต กฟฉ.3, กฟจ.นคราชสีมา2, กฟอ.พิมาย, ภูเขียว, ปักธงชยั, ปากช่อง, โชคชยั)

ภาค 2     16 แห่ง

กอก.
กฟฟ. 6 แห่ง

กฟฉ.1 2 แห่ง (กฟจ.สกลนคร, กฟจ.บึงกาฬ) กบว.(ภ2)
กฟฉ.2 2 แห่ง (กฟจ.อุบลราชธานี, กฟจ.ร้อยเอ็ด)  (ต่ออายุ)

กฟฉ.3 2 แห่ง (กฟจ.นครราชสีมา , กฟจ.ชยัภูมิ)
ภาค 2 6 แห่ง

10. แผนงานมาตรฐานการให้บริการของศูนย์ 10.1 ขยายผลการด าเนินงานได้รับการรับรองมาตรฐานการให้บริการของศูนย์ กบล.ฝวบ.
ราชการสะดวก ราชการสะดวก (Government Easy Contact Center :GECC) กอก.
(Government Easy Contact Center :GECC) ครบทุกการไฟฟ้าจุดรวมงาน และการไฟฟ้าที่มคีวามพร้อม กฟฟ.56 แห่ง
(นโยบาย KEEN 14 ด้าน KE4 : Good Governance) กฟฉ.1     27 กฟฟ.  0 กฟส., กฟย.

กฟฉ.2    14 กฟฟ.  0 กบว.(ภ2)
กฟฉ.3     15 กฟฟ.  
ภาค 2     56 กฟฟ.   
หมายเหตุ : กฟฟ. ยื่นใหม+่กฟฟ.ใบรับรองหมดอายุ

10.2 รักษามาตรฐานการให้บริการของศูนย์ราชการสะดวก (Government Easy กบล.ฝวบ.

 Contact Center : GECC) (ส าหรับ กฟฟ. ที่ได้รับการรับรองแล้ว เม่ือปี 2561-2562 ) กอก.
กฟฉ.1     26 กฟฟ. กฟฟ.65 แห่ง
กฟฉ.2    16 กฟฟ. กฟส.
กฟฉ.3     23 กฟฟ. กบว.(ภ2)
ภาค 2     65 กฟฟ.

11. แผนงานเร่งรัดด าเนินการตามแผนสนับสนุน 11.1 ติดตามประเมนิผลการจัดเกบ็ข้อมูลงานยานพาหนะ โดยมกีาร Update กกค.ฝวบ.
การด าเนินงานระยะที่ 3-4 ข้อมูล ประเภท,จ านวน และการบ ารุงรักษา ยานพาหนะ เป็นประจ าทุกเดอืน 

(โดยตรวจสอบ การ Update ข้อมูล จากโปรแกรม Car Management System (CMS)
กฟฉ.1     
กฟฉ.2    รายงานไตรมาสละ 1 คร้ัง 4 -                                0.00%
กฟฉ.3     
ภาค 2     

11.2 ประชุมช้ีแจงแผนงานและเร่งรัดด าเนินงานทุกงบทุกโครงการ คณะท างานด้าน
กฟฉ.1     - คร้ัง การบริหารการ
กฟฉ.2    - คร้ัง            คณะท างานฯ เบิกจ่ายงบลงทุน
กฟฉ.3     - คร้ัง ทุกโครงการและ
ภาค 2 4 คร้ัง   ไตรมาสละ 1 คร้ัง การจัดซื้อจัดจ้าง

12. โครงการหน้าบ้านสวยที่ท างานน่าอยู่ 12.1 พฒันาปรับปรุงส านักงาน ตามแนวทางการปรับปรุงส านักงาน ในโครงการ
หน้าบ้านสวยที่ท างานน่าอยู่ (ด าเนินการตามความเหมาะสมภายใต้กรอบ
งบประมาณที่มอียู่)
12.1.1 ทุกหน่วยงาน (ฝวธ.ภ2, กฟข., กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟส. และ กฟย. ด าเนินการ คณะท างานฯ
ตามโครงการฯ ฝวธ.(ภ2)
กฟฉ.1 117 หน่วยงาน (1 กฟข. +16 กฟฟ.+26 กฟส.+74 กฟย.)
กฟฉ.2 118 หน่วยงาน (1 กฟข. +14 กฟฟ.+27 กฟส.+76 กฟย.) 0 0.00%
กฟฉ.3 87 หน่วยงาน (1 กฟข. +15 กฟฟ.+32 กฟส.+39 กฟย.)
ฝวธ.(ภ2) 1 หน่วยงาน
ภาค 2 323 หน่วยงาน

ศก. 0 #DIV/0!

  อุทุมพรพสัิย 0 #DIV/0!

  ขุขันธ์ 0 #DIV/0!

  ราษไีศล 0 #DIV/0!

  กนัทรารมย์ 0 #DIV/0!
รวม 0 #DIV/0!

9.2 รักษามาตรฐานการพฒันาส านักงาน กฟภ. ให้เป็นส านักงานสีเขียว 

(Green Office) (ส าหรับ กฟฟ.ที่ได้รับการรับรองแล้ว เมือ่ปี 2559) เป้าหมาย 6 กฟฟ.
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12. โครงการหน้าบ้านสวยที่ท างานน่าอยู่ (ต่อ) 12.1.2 แต่ละหน่วยงานในสังกดั กฟข. รายงานส่ิงที่ด าเนินการ พร้อมภาพถ่าย กอก
ก่อน - หลงั การปรับปรุง ส่ง กอก. ของแต่ละเขต ภายในเดอืน สิงหาคม 2563 ทุกหน่วยงาน
(รูปแบบไฟล์อเิลก็ทรอนิกส์) และ กอก. รวบรวมรายงาน รผก.(ภ2) 
ภายในเดอืน กนัยายน 2563
กฟฉ.1
กฟฉ.2 ภายในก าหนด
กฟฉ.3
ภาค 2

13.ปรับปรุงระบบบริหารจัดการของหน่วยงาน 13.1 ปรับปรุงระบบบริหารจัดการหน่วยงานให้สอดคล้องกบัเกณฑ์รางวลั
คุณภาพแห่งชาติ (Thailand Quality Award : TQA)
ด าเนินการใน กฟข.น าร่อง ได้แก่ กฟฉ.2 และ กฟฉ.3
13.1.1 ก าหนดวสัิยทศัน์ พนัธกจิ และค่านิยม เป็นการเฉพาะของ กฟข. คณะท างานฯ TQA 
กฟฉ.1  - กฟฉ.2, กฟฉ.3
กฟฉ.2 ภายในไตรมาส 1
กฟฉ.3
ภาค 2

13.2 จัดท าแผนยทุธศาสตร์ หรือแผนกลยทุธ์ ของ กฟข. ที่สอดคล้องกบั คณะท างานฯ TQA 
แผนยทุธศาสตร์ของ กฟภ. ปี 2563 - 2567 ส าเนาแจ้งให้ กวป. ทราบ กฟฉ.2, กฟฉ.3
กฟฉ.1  -
กฟฉ.2 ภายในไตรมาส 1
กฟฉ.3
ภาค 2

13.3 จัดท าแผนงานปรับปรุงระบบบริหารจัดการของ กฟข. คณะท างานฯ TQA 
(Opportunity for Improvement Roadmap : OFI Roadmap) กฟฉ.2, กฟฉ.3
กฟฉ.1  -
กฟฉ.2 ภายในไตรมาส 2
กฟฉ.3
ภาค 2

13.ปรับปรุงระบบบริหารจัดการของหน่วยงาน (ต่อ) 13.4 จัดท ารายงานการด าเนินการตามเกณฑ์รางวลัคุณภาพแห่งชาติ คณะท างานฯ TQA 
(Application Report : AR)  กฟฉ.2, กฟฉ.3
กฟฉ.1  -
กฟฉ.2 ภายในไตรมาส 2
กฟฉ.3
ภาค 2


