












         

คำนำ 

 

รายงานผลโครงการ “เพ่ิมประสิทธิภาพการเป็นผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับกองทุนการออมแห่งชาติ 
(กอช.)” สำหรับบุคลากรสำนักงานคลังจังหวัดนครสวรรค์  ระหว่างวันที่  1 - 2  กรกฎาคม 2566   
ณ อะควอท ทิค ระยอง รีสอร์ท อำเภอแกลง จังหวัดระยอง รายงานฉบับนี้ จัดทำขึ้นเพ่ือเป็นการ
สรุปผลโครงการ  ประโยชน์ที่ได้รับจากการศึกษาดูงาน รวมถึงแนวทางการนำมาปรับใช้ในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร ซึ่งหวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะเป็นแนวทางท่ีเป็นประโยชน์ต่อผู้อ่าน และผู้สนใจทั่วไป
ได้เป็นอย่างดียิ่ง 

 

 

 

  กลุ่มงานนโยบายและเศรษฐกิจจังหวัด  

     สำนักงานคลังจังหวัดนครสวรรค์ 
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บทนำ 
 

 
 
 
 

ตามที่กรมบัญชีกลางร่วมงานและลงนามบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) กับกองทุนการ
ออมแห่งชาติ (กอช.) เพื่อให้สำนักงานคลังจังหวัดทุกแห่งเป็นหน่วยบริการรับสมัครสมาชิกให้กับกองทุนการออม
แห่งชาติ (กอช.) อำนวยความสะดวกให้กับประชาชนในพ้ืนที่ที่รับผิดชอบ โดยทำหน้าที่เป็นสื่อกลางในการให้
ข้อมูลข่าวสาร ดังนี้ 

(1) สนับสนุนการประชาสัมพันธ์ ข้อมูลข่าวสารของ กอช. แก่ประชาชนทั่วไปได้รับทราบ  
(2) ให้บริการเป็นหน่วยรับสมัครและรับเงินสะสมจากสมาชิก ผ่านระบบทะเบียนสมาชิก (Web 

Application)  

(3) ให้บริการรับสมัครสมาชิกและรับเงินสะสมจากสมาชิก กอช. ในวันเวลาราชการ         
(4) ควบคุมตรวจสอบและรวบรวมข้อมูลเอกสารหลักฐานของสมาชิก กอช. เพื่อนำส่งให้แก่ 

กอช. ได้อย่างครบถ้วน  
(5)  เก็บรักษาเอกสารหลักฐานข้อมูลที่ได้รับจากสมาชิกหรือที่ได้รับจาก กอช. 

 สำนักงานคลังจังหวัดนครสวรรค์ ได้ทำหน้าที่เป็นผู้แทนของกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) ได้
ลงพื้นที่ประชาสัมพันธ์ให้กับประชาชนทั่วไป นักเรียน นักศึกษา ให้รู้จัก กอช. และตระหนักถึงความสำคัญ ความ
จำเป็นของการออม โดยเริ่มดำเนินการตั้งแต่ ปี พ.ศ. 2561 ปัจจุบันมีจำนวนสมาชิก กอช. ของจังหวัดนครสวรรค์  
จำนวน 107,393 ราย  ซึ่งยังไม่ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมาย  สำนักงานคลังจังหวัดนครสวรรค์ ได้จัดทำแผนเพื่อ
เร่งประชาสัมพันธ์ส่งเสริมการออมกับกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) และสร้างการรับรู้เกี่ยวกับการออมเงินกับ 
กอช. ในทุกพ้ืนที่จังหวัดนครสวรรค์ได้อย่างทั่วถึง จึงจำเป็นต้องสร้างทีมงานให้มีความเข้มแข็ง โดยให้มีความรู้
เกี่ยวกับหลักเกณฑ์และเงื่อนไขการสมัครเป็นสมาขิกกองทุนการออมแห่งขาติ (กอช.) และทิศทางอนาคตของ 
กอช.ในอีก 5 ปีข้างหน้า (พ.ศ.2566-2570) รวมทั้งการปรับอัตราการจ่ายเงินสะสมและเงินสมทบของ กอช. 
พ.ศ. 2566  
  เพ่ือให้การทำหน้าที่และประชาสัมพันธ์ในการส่งเสริมการออมเงินกับกองทุนการออมแห่งชาติ 
(กอช.) ในพ้ืนที่จังหวัดนครสวรรค์และตระหนักถึงประโยชน์จากการมีวินัยการออม  รวมถึงประชาสัมพันธ์ให้รู้จัก
กองทุนการออมแห่งชาติให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น สำนักงานคลังจังหวัดนครสวรรค์จึงได้จัดทำโครงการ  

“เพ่ิมประสิทธิภาพการเป็นผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับกองทุนการออมแห่งชาติ” สำหรับบุคลากรสำนักงานคลังจังหวัด
นครสวรรค์ เพ่ือเพ่ิมองค์ความรู้ ทักษะการปฏิบัติงานเป็นไปอย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพให้กับบุคลากรของ
สำนักงานคลังจังหวัดนครสวรรค์ในการเป็นผู้แทนกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) 

 

วัตถุประสงค ์
 

1. เพ่ือเสริมสร้างองค์ความรู้เกี่ยวกับกองทุนการออมแห่งชาติให้กับผู้ปฏิบัติงาน 

2. เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ เทคนิค/วิธีการแก้ปัญหา ของผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับ
กองทุนการออมแห่งชาติ 

3. เพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานเกี่ยวกับกองทุนการออมแห่งชาติให้มีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น 

4. เพ่ือปรับปรุงกระบวนงานการให้บริการให้มีประสิทธิภาพโดยมุ่งเน้นสร้างความพึงพอใจ
ให้กับผู้รับบริการ 
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กลุ่มเป้าหมาย 
 

 บุคลากรสำนักงานคลังจังหวัดนครสวรรค์   จำนวน   20  คน 
 

วิธีการดำเนินงาน/กิจกรรม  
 

 จัดกิจกรรมอบรมและมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้นอกสถานที่ สำหรับบุคลากรของสำนักงานคลัง
จังหวัดนครสวรรค์  
ระยะเวลาดำเนินการ 
 ระหว่างวันที่ 1 - 2 กรกฎาคม 2566  ณ อะควอท ทิค ระยอง รีสอร์ท อำเภอแกลง จังหวัด
ระยอง 
 

ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 กลุ่มงานนโยบายและเศรษฐกิจจังหวัด  สำนักงานคลังจังหวัดนครสวรรค์ 
 

งบประมาณ/ค่าใช้จ่าย 
 

ได้รับการสนับสนุนเงินนอกงบประมาณจากกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) จังหวัด
นครสวรรค์  จำนวน  84,500.- บาท (แปดหมื่นสี่พันห้าร้อยบาทถ้วน) 

 

 

ที ่ รายการ จำนวนเงิน หมายเหตุ 
1. ค่าพาหนะ 32,000.-  

2. ค่าเช่าที่พัก 18,000.-  

3. ค่าอาหาร  24,000.-  

4. ค่าหารว่างและเครื่องดื่ม 3,000.-  

5. ค่าวิทยากร 7,200  

6. ค่าจ้างเหมาทำป้าย 300.-  

รวมทั้งสิ้น 84,500   

  
 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ  
 1. บุคลากรของสำนักงานคลังจังหวัดนครสวรรค์ มีองค์ความรู้เกี่ยวกับกองทุนการออมแห่งชาติ 
(กอช.) เพ่ิมมากข้ึน 

 2. บุคลากรของสำนักงานคลังจังหวัดนครสวรรค์ สามารถนำประสบการณ์แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
เทคนิค/วิธีการแก้ปัญหา ไปปรับใช้ในการปฏิบัติงานได้ 
 3. บุคลากรของสำนักงานคลังจังหวัดนครสวรรค์ สามารถนำทักษะการปฏิบัติงานที่ได้รับมา
ปรับใช้ในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) ได้ 
 4. บุคลากรสำนักงานคลังจังหวัดนครสวรรค์ สามารถนำกระบวนงานการให้บริการที่มี
ประสิทธิภาพอำนวยความสะดวกให้กับผู้รับบริการ มีความพึงพอใจต่อสำนักงานคลังจังหวัดนครสวรรค์ได้มาก
ยิ่งขึ้น 
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ผลสรุปจากแบบประเมิน 
 

 

จากการประเมินผลโครงการ “เพ่ิมประสิทธิภาพการเป็นผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับกองทุนการออม
แห่งชาติ (กอช.)” สำหรับบุคลากรสำนักงานคลังจังหวัดนครสวรรค์ ระหว่างวันที่  1 - 2  กรกฎาคม 2566   
ณ อะควอท ทิค ระยอง รีสอร์ท อำเภอแกลง จังหวัดระยอง นั้น ได้จัดทำแบบประเมินความคิดเห็นเพ่ือสอบถาม
ผู้เข้าร่วมโครงการ สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลได้ดังนี้ 

ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นหรือความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการสรุปได้ดังนี้ 
ระดับคะแนนค่าเฉลี่ย 1.00-1.50 ระดับความคิดเห็น น้อยที่สุด 

ระดับคะแนนค่าเฉลี่ย 1.51-2.50 ระดับความคิดเห็น น้อย 

ระดับคะแนนค่าเฉลี่ย 2.51-3.50 ระดับความคิดเห็น ปานกลาง 
ระดับคะแนนค่าเฉลี่ย 3.51-4.50 ระดับความคิดเห็น มาก 

ระดับคะแนนค่าเฉลี่ย 4.51-5.00 ระดับความคิดเห็น มากที่สุด 

 

หัวข้อ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ  ความพึงพอใจ 

1. ประโยชน์/ความรู้ที่ได้รับ จากการศึกษาดูงาน 4.75 95.00 มากที่สุด 

2. สามารถนำความรู้นี้ไปประยุกต์ใช้กับการปฏิบัติงานได้ 4.75 95.00 มากที่สุด 

3. สามารถนำความรู้นี้ไปถ่ายทอดแก่ผู้อ่ืนได้ 4.70 94.00 มากที่สุด 

4. สามารถนำความรู้นี้ไปต่อยอดเป็นองค์ความรู้ใหม่ได้ 4.65 93.00 มากที่สุด 

5. ความเหมาะสมของวันที่ไปศึกษาดูงาน 4.65 93.00 มากที่สุด 

6. ความเหมาะสมของสถานที่ศึกษาดูงาน 4.70 94.00 มากที่สุด 

7. ความเหมาะสมของที่พัก 4.70 94.00 มากที่สุด 

8. ความเหมาะสมของยานพาหนะในการเดินทาง 4.70 94.00 มากที่สุด 

9. ความเหมาะสมของอาหารและเครื่องดื่ม 4.70 94.00 มากที่สุด 

10. ภาพรวมของการจัดโครงการศึกษาดูงานในครั้งนี้ 4.75 95.00 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.71 94.10 มากที่สุด 
 
ข้อเสนอแนะจากผู้เข้าร่วมโครงการ 

1. ขอให้จัดโครงการดีๆ แบบนี้  ทีมงานดีเยี่ยม บริการทุกระดับประทับใจ  
2. เพ่ิมพูนความรู้ดี ขอให้จัดทุกปี     
3. ไดร้ับความรู้เพิ่มเติมมากยิ่งขึ้น     
4. โครงการดีๆ ที่ควรมีทุกๆ ปี     
5. อยากให้จัดโครงการอีก เพ่ือเพ่ิมความรู้ และอัพเดทข้อมูลใหม่ๆ ของ กอช.      
6. ควรจัดกิจกรรมให้ความรู้แบบนี้ทุกปี เพื่อเป็นการอัพเดพความรู้ใหม่ๆ เกี่ยวกับการปฏิบัติงานของ 

กอช. และเป็นการเชื่อมสัมพันธ์ไมตรีระหว่างผู้ปฏิบัติงานด้วยกัน เพื่อความรักและสามัคคีในองคฺ์กร     
7. โครงการดีมาก ได้ความรู้เอาไปถ่ายทอดต่อได้ 
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โครงการ “เพิ่มประสิทธิภาพการเป็นผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับกองทุนการออมแห่งชาติ” 
สำหรับบุคลากรสำนักงานคลังจังหวัดนครสวรรค์ 

ณ  อะควอท ทิค ระยอง รีสอร์ท อำเภอแกลง จังหวัดระยอง 
 

ที ่ ชื่อ – สกุล ตำแหน่ง หมายเหตุ 

1 นางสาวนภาวรรณ  ศานติ์สุทธิกุล คลังจังหวัดนครสวรรค์ 
 

2 นางสาวสุภาณี   มงคลธนารักษ ์ นักวิชาการคลังชำนาญการพิเศษ 

 

3 นางเกษศรินทร์   พวงช่อ เจ้าพนักงานการคลังอาวุโส  

4 นางสาวนภาปิรันต์  เนียมศร ี นักวิชาการคลังชำนาญการ รักษาการใน
ตำแหน่ง นักวิชาการคลังชำนาญการพิเศษ 

 

5 นางบุษรารัตน์   เย็นอยู่ นักวิชาการเงินและบัญชีชำนาญการ 

 

6 นางสมบูรณ์     จันทร์สว่าง นักวิชาการคลังชำนาญการ 

 

7 นางอารีนา      บุญขจร นักวิชาการคลังชำนาญการ 

 

8 นางสาวนัยนา    กลัดเพชร นักวิชาการคลังชำนาญการ 

 

9 นางสาวนัชฎากรณ์   เสียงล้ำ นักวิชาการเงินและบัญชีชำนาญการ 

 

10 นางธนภัทธ์        ชุณหะมณีวัฒน์ นักวิชาการเงินและบัญชีชำนาญการ 

 

11 นางสาวพัชรา    อินทร์เม่น นักวิชาการคลังชำนาญการ 

 

12 นางสาวสุรัญญา    สมสุทธิ ์ นักวิชาการเงินและบัญชีปฏิบัติการ 

 

13 นางมัลลิกา   คำมี นักวิชาการคลังปฏิบัติการ 
 

14 นางสาวสุดาวัลย์  ฝั้นปันวงค ์ เจ้าพนักงานการคลังชำนาญงาน 
 

15 นางสาวกนิษฐา  เปี่ยมสัตยา เจ้าพนักงานการคลังปฏิบัติงาน 
 

16 นางสาวศิริวรรณ  สีม่วง เจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน 
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โครงการ “เพิ่มประสิทธิภาพการเป็นผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับกองทุนการออมแห่งชาติ” 

สำหรับบุคลากรสำนักงานคลังจังหวัดนครสวรรค์ 
ณ  อะควอท ทิค ระยอง รีสอร์ท อำเภอแกลง จังหวัดระยอง 

 

ที ่ ชื่อ – สกุล ตำแหน่ง หมายเหตุ 

17 ว่าที ่ร.ต.หญิงฐานมาศ  ปานฟัก เจ้าหน้าที่การคลัง 
 

18 นางสาวกรพัชรา  พานิชการ นักวิชาการคลัง 
 

19 นางสาวสุจิตรา   บุญฤทธิ์ นักวิชาการคลัง 
 

20 นางสาวฐิติรัตน์   เมฆลอย พนักงานจ้างเหมา  
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ภาคผนวก 
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โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการเปน็ผู้ปฏบิตังิานเกีย่วกบักองทุนการออมแหง่ชาต ิ(กอช.) 
ส าหรับบคุลากรส านกังานคลังจงัหวัดนครสวรรค ์

ระหว่างวันที ่1-2 กรกฎาคม 2566 ณ จังหวัดระยอง
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