
เป้าปี

ขอ้แผน ภ.2 ดา้น งาน งานดา้น ขอ้ที� เป้าหมาย 1 2 3 4

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ.

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. วันเฉลี�ย วัน

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. 4.9 วัน/ราย 2092.3

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. จํานวนเป้าหมาย จํานวน

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D0-กฟฉ.1 1 1 1 1 1 427 427 1 100.00 A 3/10/2022

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D01101-กฟจ.อดุรธานี 1 1 1 1 1 1 1 1 100.00 A

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D01301-กฟส.บา้นผอื 1 1 1 1 1 0 0

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D01401-กฟส.หนองวัวซอ 1 1 1 1 1 0 0

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D01501-กฟส.กดุจับ 1 1 1 1 1 0 0

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D01z-กฟจ.อดุรธาน ี(รวมสังกัด) 1 1 1 1 1 1 1 1 100.00 A

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D02101-กฟจ.หนองคาย 1 1 1 1 1 2 2 1 100.00 A

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D02301-กฟส.ทา่บอ่ 1 1 1 1 1 1 1 1 100.00 A

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D02401-กฟส.โพนพสัิย 1 1 1 1 1 0 0

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D02z-กฟจ.หนองคาย (รวมสังกัด) 1 1 1 1 1 3 3 1 100.00 A

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D03101-กฟจ.ขอนแกน่ 1 1 1 1 1 1 1 1 100.00 A

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D03201-กฟส.นํ�าพอง 1 1 1 1 1 0 0

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D03501-กฟส.กระนวน 1 1 1 1 1 0 0

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D03z-กฟจ.ขอนแกน่ (รวมสังกัด) 1 1 1 1 1 1 1 1 100.00 A

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D04101-กฟจ.เลย 1 1 1 1 1 2 2 1 100.00 A

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D04201-กฟส.วังสะพงุ 1 1 1 1 1 2 2 1 100.00 A

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D04301-กฟส.เชยีงคาน 1 1 1 1 1 1 1 1 100.00 A

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D04401-กฟส.ดา่นซา้ย 1 1 1 1 1 0 0

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D04z-กฟจ.เลย (รวมสังกัด) 1 1 1 1 1 5 5 1 100.00 A

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D05101-กฟจ.สกลนคร 1 1 1 1 1 3 3 1 100.00 A

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D05201-กฟส.อากาศอํานวย 1 1 1 1 1 0 0

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D05301-กฟส.พรรณานคิม 1 1 1 1 1 0 0

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D05z-กฟจ.สกลนคร (รวมสังกัด) 1 1 1 1 1 3 3 1 100.00 A

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D06101-กฟจ.นครพนม 1 1 1 1 1 1 1 1 100.00 A

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D06201-กฟส.ธาตพุนม 1 1 1 1 1 0 0

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D06301-กฟส.นาแก 1 1 1 1 1 0 0

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D06401-กฟส.บา้นแพง 1 1 1 1 1 1 1 1 100.00 A

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D06z-กฟจ.นครพนม (รวมสังกัด) 1 1 1 1 1 2 2 1 100.00 A

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D07101-กฟอ.ชมุแพ 1 1 1 1 1 2 2 1 100.00 A

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D07201-กฟส.ภูเวยีง 1 1 1 1 1 1 1 1 100.00 A

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D07301-กฟส.หนองเรอื 1 1 1 1 1 0 0

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D07z-กฟอ.ชมุแพ (รวมสังกัด) 1 1 1 1 1 3 3 1 100.00 A

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D08101-กฟอ.กภว. 1 1 1 1 1 2 2 1 100.00 A

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D08z-กฟอ.กมุภวาปี (รวมสังกัด) 1 1 1 1 1 2 2 1 100.00 A

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D09101-กฟอ.หนองหาน 1 1 1 1 1 1 1 1 100.00 A

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D09201-กฟส.บา้นดงุ 1 1 1 1 1 1 1 1 100.00 A

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D09z-กฟอ.หนองหาน (รวมสังกัด) 1 1 1 1 1 2 2 1 100.00 A

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D10101-กฟอ.พังโคน 1 1 1 1 1 2 2 1 100.00 A

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D10301-กฟส.วานรนวิาส 1 1 1 1 1 0 0

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D10z-กฟอ.พังโคน (รวมสังกัด) 1 1 1 1 1 2 2 1 100.00 A

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D11101-กฟจ.หนองบัวลําภู 1 1 1 1 1 1 1 1 100.00 A

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D11201-กฟส.ศรบีญุเรอืง 1 1 1 1 1 1 1 1 100.00 A

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D11301-กฟส.นากลาง 1 1 1 1 1 0 0

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D11z-กฟจ.หนองบัวลําภู (รวมสังกัด) 1 1 1 1 1 2 2 1 100.00 A

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D12101-กฟอ.บา้นไผ่ 1 1 1 1 1 1 1 1 100.00 A

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D12201-กฟส.พล 1 1 1 1 1 2 2 1 100.00 A

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D12401-กฟส.มัญจาครีี 1 1 1 1 1 1 1 1 100.00 A

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D12501-กฟส.หนองสองหอ้ง 1 1 1 1 1 0 0

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D12z-กฟอ.บา้นไผ ่(รวมสังกัด) 1 1 1 1 1 4 4 1 100.00 A

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D13101-กฟจ.บงึกาฬ 1 1 1 1 1 2 2 1 100.00 A

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D13201-กฟส.เซกา 1 1 1 1 1 1 1 1 100.00 A

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D13z-กฟจ.บงึกาฬ (รวมสังกัด) 1 1 1 1 1 3 3 1 100.00 A

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D14101-กฟจ.ขอนแกน่ 2 1 1 1 1 1 1 1 1 100.00 A

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D14201-กฟส.บา้นฝาง 1 1 1 1 1 1 1 1 100.00 A

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D14z-กฟจ.ขอนแกน่ 2 (รวมสังกัด) 1 1 1 1 1 2 2 1 100.00 A

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D15101-กฟจ.อดุรธาน ี2 1 1 1 1 1 3 3 1 100.00 A

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D16101-กฟอ.สดด. 1 1 1 1 1 2 2 1 100.00 A

1.1  Customer 2.ผลการดําเนนิการที�สําคัญฯ2.บรกิาร 2.2.1 ผบธ.กบล.ฝวบ. D16z-กฟอ.สว่างแดนดนิ (รวมสังกัด) 1 1 1 1 1 2 2 1 100.00 A

2.1  Customer 1.แผนปฏบิัตกิาร 2.บรกิาร 1.2.9 ทบทวนรายชื�อลกูคา้รายสําคัญและแผน

ตามกระบวนการบรหิารลกูคา้รายสําคัญ 

(KAMT) ใหส้อดคลอ้งตามคา่เป้าหมายใน

การเพิ�มประสทิธภิาพการดแูลลกูคา้

ผลส.กบล.ฝวบ D0-กฟฉ.1 1 ครั�ง/ปี          1 1 1 1 100.00 A ที� ฉ.1 กบล.(ลส)

318/2565 ลว.27

 ม.ค.65

27 ม.ค.65

สถานะวนัลงขอ้มลูเป้าหมาย

ไตรมาส1-3

ผลงาน 1(ผา่น) % 

ความสําเร็จ

ไตรมาส

เกณฑ์

ประเมนิ

ความสําเ

ขอ้เสนอแนะ

การใหบ้รกิารทางธรุกจิเพื�ออํานวยความ

สะดวกใหบ้รกิารขอใชไ้ฟฟ้า

ตามแนวทาง (Doing Business : World 

Bank) ใหก้ับลกูคา้ประเภทธรุกจิ

อตุสาหกรรม สามารถดําเนนิการไดด้ว้ย

ความสะดวก รวดเร็ว และคลอ่งตัวยิ�งขึ�น

ขอ้และดา้น ภ.2 กลุม่งาน ขอ้และดา้น ตามกฟฉ.1 เป้ารายไตรมาสกจิกรรม ผูร้วบรวม

ตดิตามและ

รายงาน

กฟฟ หนว่ย


