
ดา้นการเรยีนรูแ้ละพัฒนา (Learning and Growth)  เอกสารแนบ 5 (1/)

8. แผนงาน/โครงการ/งาน 11 ประมาณการ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) ร้อยละความสาํเรจ็ ผลการดาํเนินการ

ตามแผน(%) ณ สิ้นปี 2564 กฟข. กฟฟ.ชัน้ 1-3 กฟส.

1. แผนงานการพฒันาบุคลากร 1.1 จดัอบรมผู้บริหารของสายงานการไฟฟ้า ภาค 2 เพื่อเตรียมความพร้อม คณะทาํงาน

สู่การเป็น PEA Digital Utility

กฟฉ.1 -

กฟฉ.2 -                คณะทาํงานดา้นนวตักรรมและดจิทิลั  

กฟฉ.3 -                จดัอบรมภายในไตรมาส 1-2/2564

ฝอภ.(ภ2) -

ภาค 2 1 ครัง้

1. แผนงานการพฒันาบุคลากร (ต่อ) 1.2 จดัอบรม ผจก.กฟย. เพื่อเตรียมความพร้อมสู่การเป็น PEA Digital Utility คณะทาํงาน

กฟฉ.1 -

กฟฉ.2 -                คณะทาํงานดา้นนวตักรรมและดจิทิลั  

กฟฉ.3 -                จดัอบรมภายในไตรมาส 1-2/2564

ภาค 2 1 ครัง้

1.3 จดัอบรมพนักงานในสายงานฯ ภาค 2 ต ัง้แต่ หผ.ขึ้นไป หรือ The Trainner คณะทาํงาน

(ตวัแทนของ กฟฟ.) เพื่อเตรียมความพร้อมสู่การเป็น PEA Digital Utility

กฟฉ.1 -

กฟฉ.2 -                คณะทาํงานดา้นนวตักรรมและดจิทิลั  

กฟฉ.3 -                จดัอบรมภายในไตรมาส 1-2/2564

ภาค 2 1 ครัง้

1.4 จดัอบรมให้ความรู้เกี่ยวกบั Big Data และ Data Analytics คณะทาํงาน

ผ ู้เข้ารบัการอบรม จาํนวน 26 คน ได้แก่ ผู้บริหาร ฝอภ.(ภ2) จาํนวน 2 คน, ผู้บริหารของ 

กฟฉ.1-2-3เขตละ 2 คน, ตวัแทน กฟฉ.1-2-3 เขตละ 5 คน และตวัแทน ฝอภ.(ภ2) จาํนวน 3 คน 

กฟฉ.1 -

กฟฉ.2 -                       ภายในไตรมาส 3-4/2564

กฟฉ.3 -

ฝอภ.(ภ2) -

ภาค 2 1 ครัง้

1.5 จดัอบรมพนักงานโปรแกรม PowerBI และ Data Studio สาํหรบัพนักงานทีได้รบัมอบหมาย

เป็นเจ้าหน้าที่ดิจิทลัประจาํหน่วยงานระดบักองและ กฟภ.ชัน้ 1-3 หน่วยงานละ 1 คน 

ภายในไตรมาส 1/2564

กฟฉ.1 -

กฟฉ.2 -              ฝอภ.(ภ2) จดัอบรม

กฟฉ.3 -

ฝอภ.(ภ2) -

ภาค 2 3 รุ่น

9. แผนปฏิบตัิ

(ระบกุิจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps) ไตรมาส 1 (สะสม ม.ค.- มี.ค. 2564)

10
ผ ู้รบัผิดชอบ

ผลการดาํเนินงาน

12

ปัญหาอปุสรรค

ข้อเสนอแนะ



ดา้นการเรยีนรูแ้ละพัฒนา (Learning and Growth)  เอกสารแนบ 5 (2/)

8. แผนงาน/โครงการ/งาน 11 ประมาณการ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) ร้อยละความสาํเรจ็ ผลการดาํเนินการ

ตามแผน(%) ณ สิ้นปี 2564 กฟข. กฟฟ.ชัน้ 1-3 กฟส.

9. แผนปฏิบตัิ

(ระบกุิจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps) ไตรมาส 1 (สะสม ม.ค.- มี.ค. 2564)

10
ผ ู้รบัผิดชอบ

ผลการดาํเนินงาน

12

ปัญหาอปุสรรค

ข้อเสนอแนะ

1. แผนงานการพฒันาบุคลากร (ต่อ) 1.6 จดัอบรมหลกัสูตรเกี่ยวกบัการบริหารจดัการสาํหรบัผ ู้บริหาร จาํนวน 6 ร ุ่น  ๆ  ละ 50 คน (%)

กฟฉ.1 2 รุ่น 0.00 ภาค 2 ยงัไม่กาํหนด

กฟฉ.2 2 รุ่น 0.00

กฟฉ.3 2 รุ่น 0.00

ภาค 2 6 รุ่น 0.00

1.7 กาํหนดรายชื่อหลกัสูตรฝึกอบรมที่สาํคญัของแต่ละกระบวนการ และออกแบบหลกัสูตร 

เพื่อดาํเนินการจดัฝึกอบรมในระดบัเขต

1.7.1 แต่งตัง้คณะทาํงานพจิารณากาํหนดรายชือ่หลกัสตูร

1.7.2 กาํหนดรายชือ่หลกัสตูร ภายในไตรมาส 1/2564

1.7.3 ออกแบบหลกัสตูร ภายในไตรมาส 2/2564

1.7.4 จดัทาํแผนฝึกอบรมของสายงานการไฟฟ้า ภาค 2 ประจาํปี 2565 ภายในไตรมาส 3/2564

ภาค 2 4 กจิกรรม

1                                  7                       

(ร ุ่น)

0

0

0

0



ดา้นการเรยีนรูแ้ละพัฒนา (Learning and Growth)  เอกสารแนบ 5 (1/)

8. แผนงาน /โครงการ/งาน 11 ประมาณการ

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) ร้อยละความสาํเรจ็ ผลการดาํเนินการ

ตามแผน(%) ณ สิ้นปี 2564 กฟข. กฟฟ.ชัน้ 1-3 กฟส.

2. แผนงานความปลอดภยั สาํหรบัพนักงานและลกู2.1 ทุกหน่วยงาน ทบทวนการแต่งต ัง้และขึ้นทะเบียน จป. ให้เป็นปัจจบุนั (เนื่องจาก กวว.ฝวบ. กฟฟ.ชัน้ 1-3 กฟส.

มีการโยกย้าย, เกษียณ ทาํให้คาํส ัง่แต่งต ัง้ไม ่ทนัสมยั และข้อม ูลที่แจ้งขึ้นทะเบียนไว้

ไม ่ถกูต้อง) ให้แล ้วเสรจ็ภายในไตรมาส 2-4/2564 (%) ผปอ. กฟย.

กฟฉ.1           117 แหง่ 100.00 ฉ.1กวว.(ปอ)192/64 ลว. 5 ก.พ. 64

กฟฉ.2           118 แหง่ 100.00

กฟฉ.3           87 แหง่ 0.00

ภาค 2           322 แหง่ 72.98

2.2 ดาํเนินการตามมาตรฐาน ระบบการจดัการความปลอดภยัของ กฟภ. (PEA- SMS) ผปอ.กวว.กฟฟ.ชัน้ 1-3 กฟส.

สาํหรบั กฟข., กฟฟ.ชัน้.1-3, กฟส., กฟย. และดาํเนินการตรวจประเมิน เพื่อรกัษา

มาตรฐานระบบ PEA- SMS โดยมีเป้าหมาย จาํนวนหน่วยงานที่ผ่านเกณฑป์ระเมิน (%)

กฟฉ.1           117 แหง่ 0.00 ดาํเนินการภายใน Q2 ฉ.1กวว.(ปอ)300/64 ลว. 3 มี.ค. 64 

กฟฉ.2           118 แหง่ 0.00 อยู่ระหว่างดาํเนินการ

กฟฉ.3           87 แหง่ 0.00

ภาค 2           322 แหง่ 0.00

2. แผนงานความปลอดภยั สาํหรบัพนักงานและล ูก2.3 จดักิจกรรม สปัดาห์ ความปลอดภยั ประจาํปี (แต่ละ กฟข.) (%) ผปอ.กวว.ฝวบ.

(ต่อ) กฟฉ.1     1 ครัง้ 0.00 แผนดาํเนินการภายใน Q3

กฟฉ.2    1 ครัง้            ภายในไตรมาส 2-3/2564 0.00 แผนดาํเนินการภายใน Q4

กฟฉ.3     1 ครัง้ 0.00

ภาค 2     3 ครัง้ 0.00

 กฟภ. ( มอก.18001)  ให้กบั กฟฟ. ชัน้ 1-3  เขตละ 1  แห่ง สาํหรบังานแก้กระแสไฟฟ้าขดัข้อง  

 3  แห่ง

ยกเลกิ เนืѷองจากผา่นการรับรองเขตละ 1 แ  กฟฉ.1 1  แหง่ 

เรียบร้อยแล้ว  กฟฉ.2 1  แหง่

 กฟฉ.3 1  แหง่

 ภาค 2 3  แหง่

(แห่ง)

0

0

0

0

(คร ัง้)

0

2.4  ผ่านการรบัรองมาตรฐานระบบการจดัการอาชีวอนามยั และความปลอดภยัของ

0

235

0

0

0

(Activities / Action Steps) ไตรมาส 1 (สะสม ม .ค.- มี.ค. 2564)

(แห่ง)

117

118

9. แผนปฏิบตัิ 10
ผู้รบัผิดชอบ

(ระบุกิจกรรมหลกัพรอ้มปริมาณหรอืเป้าหมาย) ผลการดาํเนินงาน

12

ปัญหาอปุสรรค

ข้อเสนอแนะ

√𝑫𝑰



ดา้นการเรยีนรูแ้ละพัฒนา (Learning and Growth)  เอกสารแนบ 5 (2/)

8. แผนงาน /โครงการ/งาน 11 ประมาณการ

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) ร้อยละความสาํเรจ็ ผลการดาํเนินการ

ตามแผน(%) ณ สิ้นปี 2564 กฟข. กฟฟ.ชัน้ 1-3 กฟส.(Activities / Action Steps) ไตรมาส 1 (สะสม ม .ค.- มี.ค. 2564)

9. แผนปฏิบตัิ 10
ผู้รบัผิดชอบ

(ระบุกิจกรรมหลกัพรอ้มปริมาณหรอืเป้าหมาย) ผลการดาํเนินงาน

12

ปัญหาอปุสรรค

ข้อเสนอแนะ

√𝑫𝑰

2.5 จดัอบรมปรบัเปลี่ยน mind set ด้านความปลอดภยั สาํหรบัพนักงานสายงานการไฟฟ้า 

ภาค 2 จาํนวน 60 คน จาํนวน 1 ร ุน่  (ฝอภ.(ภ2) เป็นเจ้าภาพในการจดั) ผปอ.กวว.ฝวบ.

กฟฉ.1     

กฟฉ.2     ภายในไตรมาส 2/2564

กฟฉ.3     

ฝอภ.(ภ2)

ภาค 2     

2.6 จดัประชุมสมัมนางานด้านความปลอดภยัของ จป.วิชาชีพ/ เทคนิคช ัน้ส ูง ผปอ.กวว.ฝวบ.

เพื่อแลกเปลี่ยนความร ูแ้ละประสบการณ์ด ้านความปลอดภยั 1 คร ัง้

(ฝอภ.(ภ2) เป็นเจ้าภาพในการจดั) 

กฟฉ.1               

กฟฉ.2              ภายในไตรมาส 3/2564

กฟฉ.3               

ฝอภ.(ภ2)

ภาค 2                

2. แผนงานความปลอดภยั สาํหรบัพนักงานและล ูก2.7 ศึกษาดงูาน ด้านความปลอดภยั หน่วยงานภายนอกเพื่อยกระดบัความปลอดภยั ของ 

(ต่อ) จป.บริหาร (1 ร ุน่), จป.หวัหน้างาน (1 ร ุน่) รวม 2 ร ุน่  (%)

กฟฉ.1           2 รุน่ 50.00 ฉ.1กวว.(ปอ)312/64 ลว. 5 มี.ค. 64 ดาํเนินการแล ้ว 1 ร ุน่

กฟฉ.2           2 รุน่ 0.00 ดําเนนิการในไตรมาส 3-4

กฟฉ.3           2 รุน่ 0.00

ภาค 2           6 รุน่ 16.67

3. แผนงานความปลอดภยั สาํหรบัประชาชน กบษ.ฝปบกฟฟ.ชัน้ 1-3 กฟส.

อนัตรายแก่ประชาชน

  - รายงานผลการตรวจสอบ และดาํเนินการแก้ไขจดุบกพรอ่งให้แล ้วเสรจ็ ตรวจสอบระบบไฟฟ้า ดาํเนินการแก้ไข

(พรอ้มภาพถ่ายแนบ) เป็นประจาํทุกไตรมาส (จุด) (จุด) (%)

  กฟฉ.1               13 13 100.00

  กฟฉ.2            รายงานภายใน 1 เดอืนหลงัสิน้ไตรมาส 0 0 #DIV/0!

กฟฉ.3                 0 0 #DIV/0!

ภาค 2                13 13 100.00

 

0

1

3.1  กฟฟ.  ทุกแห่ง ตรวจสอบและดาํเนินการแก้ไขระบบไฟฟ้าจดุที่อาจก่อให้เกิด

ดาํเนินการ

(ร ุ่น)

1

0



ดา้นการเรยีนรูแ้ละพัฒนา (Learning and Growth)  เอกสารแนบ 5 (3/)

8. แผนงาน /โครงการ/งาน 11 ประมาณการ

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) ร้อยละความสาํเรจ็ ผลการดาํเนินการ

ตามแผน(%) ณ สิ้นปี 2564 กฟข. กฟฟ.ชัน้ 1-3 กฟส.(Activities / Action Steps) ไตรมาส 1 (สะสม ม .ค.- มี.ค. 2564)

9. แผนปฏิบตัิ 10
ผู้รบัผิดชอบ

(ระบุกิจกรรมหลกัพรอ้มปริมาณหรอืเป้าหมาย) ผลการดาํเนินงาน

12

ปัญหาอปุสรรค

ข้อเสนอแนะ

√𝑫𝑰

3.2 สาํรวจตรวจสอบสายสื่อสารที่หย่อนยาน และมีความสูง  ต ํา่กว่าระดบัมาตรฐาน ผธท.,กบล ผปบ. ผกป.

ที่มีความเสี่ยงสูง  (เป็นอนัตรายต่อชีวิตและทรพัยส์ินของประชาชน)

เม ื่อตรวจสอบพบ ให้ กฟฟ. ดาํเนินการแจ้งผ ู้ประกอบการให้ดาํเนินการแก้ไข ตรวจพบ ดาํเนินการ (%)

แล ้วเสรจ็ภายใน 24 ชม . (จุด) (จุด)

กฟฉ.1    100% 5 5 100.00

กฟฉ.2      100%      รายงานภายใน 15 วนัหลงัสิน้ไตรมาส 0 0 #DIV/0!

กฟฉ.3    100% 0 0 #DIV/0!

ภาค 2    100% 5 5 100.00

3. แผนงานความปลอดภยั สาํหรบัประชาชน (ต่อ) 3.3 สาํรวจตรวจสอบสายสื่อสารที่หย่อนยาน และมีความสูง  ต ํา่กว่าระดบัมาตรฐาน ผธท.,กบล ผปบ. ผกป.

ที่มีความเสี่ยงปานกลาง (ไม่เป็นไปตามมาตรฐาน กฟภ. แต่อยู่ในแนวทางสญัจร

ไม่พล ุกพล่าน พาดตามแนวเสาไฟฟ้าขอบทางจราจร เป็นต้น)

เม ื่อตรวจสอบพบ ให้ กฟฟ. ดาํเนินการแจ้งผ ู้ประกอบการให้ดาํเนินการแก้ไข ตรวจพบ ดาํเนินการ (%)

ภายใน 7 วนั (จุด) (จุด)

กฟฉ.1    100% 2 2 100.00

กฟฉ.2      100%     รายงานภายใน 15 วนัหลงัสิน้ไตรมาส 0 0 #DIV/0!

กฟฉ.3    100% 0 0 #DIV/0!

ภาค 2    100% 2 2 100.00



ดา้นการเรยีนรูแ้ละพัฒนา (Learning and Growth)  เอกสารแนบ 5 (1/)

8. แผนงาน/โครงการ/งาน 11 ประมาณการ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) รอ้ยละความสาํเรจ็ ผลการดาํเนินการ

ตามแผน(%) ณ สิ้นปี 2564 กฟข. ฟฟ.ชัน้ 1 กฟส.

4. แผนพฒันาฐานข้อม ูลข้อร้องเรียนด้านคณุภาพไ4.1 กิจกรรมพฒันาแบบฟอรม์รายงานผลการดาํเนินการจดัการเสียงลกูค้า

เพื่อรองรบัการทาํ DataAnalytic ด้านคณุภาพไฟฟ้า (VOC-03) ในรปูแบบ Digital Platform

4.1.1 จดัต ัง้คณะทาํงานพฒันาแบบฟอรม์ VOC-03 ด้านคณุภาพไฟฟ้า

ฝอภ.(ภ2) จดัตัง้คณะทาํงาน ฯ ภายในไตรมาส 1/2564

4.1.2 ศึกษาการพฒันาแบบฟอรม์รายงานผลการดาํเนินการจดัการเสียงลกูค้า

ด้านคณุภาพไฟฟ้า (VOC-03) ในรปูแบบ Digital Platform

คณะทาํงาน ฯ รายงานผลการศกึษาภายในไตรมาส 4/2564

ผูร้บัผิดชอบ
ผลการดาํเนินงาน

9. แผนปฏิบตัิ

(ระบุกิจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps) ไตรมาส 1 (สะสม ม .ค .- มี.ค . 2564)

12

ปัญหาอุปสรรค

ข้อเสนอแนะ

10
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