
ดา้น Learning and Growth  เอกสารแนบ 5 (1/2)

แผนปฏิบตัิการ ประจาํปี 2563 (ฉบบัทบทวนคร ัง้ที่ 2) ด้านการเรียนร ู้และพฒันา
สายงานการไฟฟ้า ภาค 2  (Learning and Growth)
1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยทุธศาสตร ์ 2. กลยุทธ ์ระดบัองค ์กร 3. เกณฑ์วดัการดาํเนินงานระดบัองค ์กร

(Strategic Objective) DT 1 พฒันาขีดความสามารถด้านเทคโนโลยีดิจิทลั  - ความสาํเรจ็การดาํเนินงานตามแผนงาน  - ไม ่น้อยกว่าร ้อยละ 100

SO5 ขบัเคลื่อนองค์กรให้ทนัสมยัด้วยทุนมนุษย์ เพื่อสะท้อนถึงประสิทธิภาพของการบริหารค่าใช้จ่าย การยกระดบัการกาํกบัดแูลข้อม ูลฯ

        เทคโนโลยีดิจิทลั และนวตักรรม และประสิทธิภาพของกระบวนการดาํเนินงาน

5. กลยุทธ ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑ์วดัการดาํเนินงานระดบัสายงาน

DT 1 พฒันาขีดความสามารถด้านเทคโนโลยีดิจิทลั  - ความสาํเรจ็การดาํเนินงานตามแผนงาน

เพื่อสะท้อนถึงประสิทธิภาพของการบริหารค่าใช้จ่าย การยกระดบัการกาํกบัดแูลข้อม ูลฯ

และประสิทธิภาพของกระบวนการดาํเนินงาน

8. แผนงาน/โครงการ/งาน 10 12

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives ) หน่วยงาน หน่วยงาน ปัญหาอ ุปสรรค
ดาํเนินการ 1 2 3 4 หลกั ข้อเสนอแนะ

1. แผนงานการขบัเคลื่อนองคก์รเป็น Digital Utility 1.1 จดัอบรมผ ู้บริหารของสายงานการไฟฟ้า ภาค 2 เพื่อเตรียมความพร้อม คณะทํางานฯ ภ2 คณะทํางานฯ ภ2
 แผนการดาํเนินงานด้าน Digital Utility สู่การเป็น PEA Digital Utility

ภาค 2 1 ครัง้ 1 คร ัง้ 0.00
คณะทํางานดา้นนวตักรรมและดจิทิลั                 จดัอบรมภายในไตรมาส 3-4/2563

1.2 จดัอบรม ผจก.กฟย. เพื่อเตรียมความพร้อมสู่การเป็น PEA Digital Utility คณะทํางานฯ ภ2 คณะทํางานฯ ภ2

ภาค 2 1 ครัง้ 1 คร ัง้ 0.00
คณะทํางานดา้นนวตักรรมและดจิทิลั                 จดัอบรมภายในไตรมาส 3-4/2563

1. แผนงานการขบัเคลื่อนองคก์รเป็น Digital Utility 1.3 จดัอบรมพนักงานในสายงานฯ ภาค 2 ต ัง้แต่ หผ.ขึ้นไป หรือ The Trainner คณะทํางานฯ ภ2 คณะทํางานฯ ภ2
 แผนการดาํเนินงานด้าน Digital Utility (ต่อ) (ตวัแทนของ กฟฟ.) เพื่อเตรียมความพร้อมสู่การเป็น PEA Digital Utility

ภาค 2 1 ครัง้ 1 คร ัง้ 0.00
คณะทํางานดา้นนวตักรรมและดจิทิลั                 จดัอบรมภายในไตรมาส 3-4/2563

1.4 จดัอบรมให้ความร ู้เกี่ยวกบั Big Data และ Data Analytics คณะทํางานฯ ภ2 คณะทํางานฯ ภ2

ผูเ้ขา้รบัการอบรม จาํนวน 26 คน ไดแ้ก่ ผูบ้รหิาร ฝวธ.(ภ2) จาํนวน 2 คน, ผูบ้รหิารของ กฟฉ.1-2-3
เขตละ 2 คน, ตวัแทน กฟฉ.1-2-3 เขตละ 5 คน และตวัแทน ฝวธ.(ภ2) จาํนวน 3 คน 
ภาค 2 1 ครัง้           ภายในไตรมาส 3-4/2563 1 คร ัง้ 0.00

1.5 ปรบัปรงุเปลี่ยนมิเตอรจ์านหมนุเป็นมิเตอรอ์ิเลก็ทรอนิกสใ์นพื้นที่ กฟฟ.ช ัน้ 1-3 กฟฟ. นําร ่อง ผมม .กบล .ฝวบ.
นําร่อง (รวม กฟส. และ กฟย. ในสงักดั) เป้าหมาย ดาํเนินการ
ผลการดาํเนินการในปี 2563 ตามเป้าหมายที่ กฟภ.กาํหนด เครื่อง เคร ื่อง (%)

0

0

ไตรมาส 1 (สะสม ม.ค .-มี.ค . 2562)

ผลงาน ความสาํเรจ็

0

0

4. เป้าหมาย

(ระบกุิจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)
(Activities / Action Steps)

7. เป้าหมาย

 - ไม ่น้อยกว่าร ้อยละ 100

9. แผนปฏิบตัิ 11

ช่วงเวลาดาํเนินการ และหรือ ปริมาณงานในไตรมาส



ดา้น Learning and Growth  เอกสารแนบ 5 (2/2)

8. แผนงาน/โครงการ/งาน 10 12

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives ) หน่วยงาน หน่วยงาน ปัญหาอ ุปสรรค
ดาํเนินการ 1 2 3 4 หลกั ข้อเสนอแนะ

ไตรมาส 1 (สะสม ม.ค .-มี.ค . 2562)

ผลงาน ความสาํเรจ็(ระบกุิจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)
(Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบตัิ 11

ช่วงเวลาดาํเนินการ และหรือ ปริมาณงานในไตรมาส

กฟฉ.1 จาํนวน ไม่น้อยกว่า 90% ตามทีไ่ดร้บัจดัสรรจาก กมต. 0 0 #DIV/0!
กฟจ.ขอนแก่น

2. แผนงานการปรบัปรงุกระบวนการทาํงานของ 2.1 แต่ละ กฟข. ซึ่งเป็นหน่วยงานเจ้าของกระบวนการ (Process Owner ) ทบทวนกระบ กอก. กอก.

องคก์ร (Digital Operational Excellence ) ด้วย ตาม Key Work Process (กฟภ. มี 17 กระบวนการ) และกาํหนดเทคโนโลยีดิจิทลัมาใช้ใน
การสนับสนุนของเทคโนโลยีดิจิทลั กระบวนการ/การปรบัลดข ัน้ตอน ลดระยะเวลาในการดาํเนินงาน

อย่างน้อยเขตละ 3 กระบวนการ (ฝ่ายละ 1 กระบวนการ) (%)

กฟฉ.1 3 กระบวนการ 0.00

2.2 คาํนวณต้นทุนกิจกรรมก่อน (As Is) และหลงั (To be) ปรบัเปลี่ยนกระบวนการ หรือ กอก. กอก.
เทคโนโลยีดิจิทลัมาปรบัเปลี่ยนกระบวนการ และวิเคราะห/์สรปุสิ่งที่ต ้องเปลี่ยนแปลง
(Gap Analysis ) พร้อมต้นทุนกระบวนการ (บาท) แจ้งสายงานยทุธศาสตร ์
กฟฉ.1

กระบวนการ

0

รอการจดัสรร
มเิตอร์

อเิลก็ทรอนิกส์
จากสว่นกลาง 
คาดวา่จะไดร้บั
ในเดอืน ธ.ค. 

2563



ดา้น Learning and Growth  เอกสารแนบ 5 (1/1)

แผนปฏิบตัิการ ประจาํปี 2563 (ฉบบัทบทวนคร ัง้ที่ 2) ด้านการเรียนร ู้และพฒันา
สายงานการไฟฟ้า ภาค 2  (Learning and Growth)
1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยทุธศาสตร ์ 2. กลยุทธ ์ระดบัองค ์กร 3. เกณฑ์วดัการดาํเนินงานระดบัองค ์กร

(Strategic Objective) OC 1 วิเคราะห์ GAP และแนวทางการผกัดนัองค ์กรสู่ความย ัง่ยืน

SO1 ดาํเนินธ ุรกิจหลกัธรรมาภิบาลเพื่อการเติบโตอย่างย ัง่ยืน  - ความสาํเรจ็เพื่อยกระดบัการดาํเนินงาน  - ไม ่น้อยกว่าร ้อยละ 100

ให้ได้ตามมาตรฐาน OECD, DJSI และเกณฑ์

การกาํกบัดแูลของ สคร.

 - ความสาํเรจ็ในการดาํเนินงานเพื่อยกระดบั  - ไม ่น้อยกว่าร ้อยละ 100

สู่ความย ัง่ยืน 

 - ความสาํเรจ็ในการยกระดบัโครงการ  - ไม ่น้อยกว่าร ้อยละ 100

ด้านสงัคมและสิ่งแวดล้อม 
5. กลยุทธ ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑ์วดัการดาํเนินงานระดบัสายงาน

OC 1 วิเคราะห์ GAP และแนวทางการผกัดนัองค ์กรสู่ความย ัง่ยืน

 - ความสาํเรจ็เพื่อยกระดบัการดาํเนินงาน  - ไม ่น้อยกว่าร ้อยละ 100

ให้ได้ตามมาตรฐาน OECD, DJSI และเกณฑ์

การกาํกบัดแูลของ สคร.

 - ความสาํเรจ็ในการดาํเนินงานเพื่อยกระดบั  - ไม ่น้อยกว่าร ้อยละ 100

สู่ความย ัง่ยืน 

 - ความสาํเรจ็ในการยกระดบัโครงการ  - ไม ่น้อยกว่าร ้อยละ 100

ด้านสงัคมและสิ่งแวดล้อม 
8. แผนงาน/โครงการ/งาน 10 12

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives ) หน่วยงาน หน่วยงาน ปัญหาอ ุปสรรค

ดาํเนินการ 1 2 3 4 หลกั ข้อเสนอแนะ

3.แผนงานเสริมสร้างการกาํกบัดแูลกิจการที่ด ี 3.1 กอก.กฟข. จดัการบรรยายหรือกิจกรรมที่สอดแทรกเนื้อหาด้านการกาํกบั ผพอ.กอก. ผพอ.กอก.

วฒันธรรมและค่านิยมสจุริต คณุธรรม จริยธรรม ดแูลกิจการที่ด ี คณุธรรม จริยธรรม และความโปร่งใส ให้พนักงาน กฟข,กฟฟ.
ความโปร่งใส และการต่อต้านการทุจริตใน ในสงักดั (%)

การปฏิบตัิงาน (Soft Control ) กฟฉ.1     300 คน 354.00              118.00
(นโยบาย KEEN 14 ด้าน KE4 : Good Governance )

ไตรมาส 1 (สะสม ม.ค .-มี.ค . 2562)

ผลงาน ความสาํเรจ็

คน

354

(ระบกุิจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบตัิ 11

ช่วงเวลาดาํเนินการ และหรือ ปริมาณงานในไตรมาส

4. เป้าหมาย

- คะแนนประเมิน ITA -  ไม ่น้อยกว่า  80-100  คะแนน 

7. เป้าหมาย

- คะแนนประเมิน ITA -  ไม ่น้อยกว่า  85 -100  คะแนน 



ดา้น Learning and Growth  เอกสารแนบ 5 (1/7)

แผนปฏิบตัิการ ประจาํปี 2563 (ฉบบัทบทวนคร ัง้ที่ 2) ด้านการเรียนร ูแ้ละพฒันา
สายงานการไฟฟ้า ภาค 2  (Learning and Growth)
1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยุทธศาสตร ์ 2. กลยทุธ ์ระดบัองค์กร 3. เกณฑ์วดัการดาํเนินงานระดบัองค์กร

(Strategic Objective) OC 1 วิเคราะห์ GAP และแนวทางการผกัดนัองค์กรส ู่ความย ัง่ยืน - ค่าดชันีการประสบอบุตัิภยั -  ดชันีไม ่มากกว่า  0.0978

SO1 ดาํเนินธรุกิจหลกัธรรมาภิบาลเพื่อการเติบโตอย่างย ัง่ยืน   (Disabling Injury Index: √DI)

 - ความสาํเรจ็ของการดาเนินงานด้านความปลอด  - ไม ่น้อยกว่าร ้อยละ 100

และอาชีวอนามยั

5. กลยทุธ ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑ์วดัการดาํเนินงานระดบัสายงาน

OC 1 วิเคราะห์ GAP และแนวทางการผกัดนัองค์กรส ู่ความย ัง่ยืน - ค่าดชันีการประสบอบุตัิภยัของสายงานการไฟฟ้า

  ภาค 2  (Disabling Injury Index:               ) -  ดชันี   ≤  0.0978

 - ความสาํเรจ็ของการดาํเนินงาน  - ไม ่น้อยกว่าร ้อยละ 100

ด้านความปลอดภยัและอาชีวอนามยั
8. แผนงาน /โครงการ/งาน 10 12

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) หน่วยงาน หน่วยงาน ปัญหาอปุสรรค

ดาํเนินการ 1 2 3 4 หลกั ข้อเสนอแนะ

4. แผนงานความปลอดภยั สาํหรบัพนักงานและลูกจ้4.1 จดัหลกัสูตรฝึกอบรมเจ้าหน้าที่ความปลอดภยัในการทาํงาน (จป.) ผปอ.กวว. ผปอ.กวว.

 เพิ่มเติมให้ครบถ้วน เพื่อให้ทุกสถานประกอบการ (สนง.เขต , สนง.กฟฟ.
 ชัน้1-3/กฟส./กฟย.) ทุกแห่ง มีการแต่งต ัง้และขึ้นทะเบียน จป. ครบถ้วน
ตามที่กฎหมายกาํหนด เป้าหมาย ดาํเนินการ

 (การเกษียณและโยกย้ายแต่งต ัง้ อาจทาํให้ม ี จป.ไม่ครบถ้วนตามที่กฏหมายกาํหนด) (แห่ง) (แห่ง) (%)

กฟฉ.1           ครบ 100% 117 2 รุน่ 100% 0 0 0.00 เลื่อนตามประกาศ กฟภ.
 แห่ง สถานะการโรคระบาด โควดิ-19

4. แผนงานความปลอดภยั สาํหรบัพนักงานและลูกจ้4.2 ทุกหน่วยงาน ทบทวนการแต่งต ัง้และขึ้นทะเบียน จป. ให้เป็นปัจจุบนั (เนื่องจากมี ผปอ.กวว. ผปอ.กวว.

(ต่อ) โยกย้าย, เกษียณ ทาํให้คาํส ัง่แต่งต ัง้ไม ่ทนัสมยั และข้อมูลที่แจ้งขึ้นทะเบียนไว้ไม ่ถกูต้อง)
ให้แล้วเสรจ็ ภายในไตรมาส 2-4/2563 (%)

กฟฉ.1           117 แห่ง 117 แหง่ 100.00

4.3 ดาํเนินการตามมาตรฐาน ระบบการจดัการความปลอดภยัของ กฟภ. (PEA- SMS) ผปอ.กวว. ผปอ.กวว.

สาํหรบั กฟข., กฟฟ.ชัน้.1-3, กฟส. และดาํเนินการตรวจประเมิน เพื่อรกัษามาตรฐาน
ระบบ PEA- SMS โดยมีเป้าหมาย จาํนวนหน่วยงานที่ผ่านเกณฑป์ระเมิน
กฟฉ.1           43 แห่ง 1 ครัง้

4.4 จดัอบรมปรบัเปลี่ยน mind set ด้านความปลอดภยั สาํหรบัพนักงานสายงานการไ ฝวธ.(ภ2) ฝวธ.(ภ2)

ภาค 2 จาํนวน 60 คน จาํนวน 1 ร ุ่น  ภายในไตรมาส 2-4  (ภาค 2 เป็นเจ้าภาพในการจดั)
ภาค 2     ภายในไตรมาส 2 -4 1 ครัง้

4.5 จดักิจกรรม สปัดาห์ ความปลอดภยั ประจาํปี (แต่ละ กฟข.) ภายในไตรมาส 2-4 ผปอ.กวว. ผปอ.กวว. (%)

กฟฉ.1     1 ครัง้ 1 ครัง้ 0.00
(คร ัง้)

0

ไตรมาส 1 (สะสม ม.ค.-มี.ค. 2562)

ผลงาน ความสาํเรจ็

117
(แห่ง)

(ระบุกิจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

4. เป้าหมาย

(Activities / Action Steps)

7. เป้าหมาย

9. แผนปฏิบตัิ 11

ช่วงเวลาดาํเนินการ และหรือ ปริมาณงานในไตรมาส

ࡵࡰ√
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9. แผนปฏิบตัิ 11

ช่วงเวลาดาํเนินการ และหรือ ปริมาณงานในไตรมาส

4. แผนงานความปลอดภยั สาํหรบัพนักงานและลูกจ้ ผปอ.กวว. ผปอ.กวว.

(ต่อ) ข ัน้สูง เพื่อแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ด้านความปลอดภยั (ภายในไตรมาส 3) (%)

กฟฉ.1 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0.00

4.7 ศึกษาดงูาน ด้านความปลอดภยั หน่วยงานภายนอกเพื่อยกระดบัความปลอดภยั ข ฝวธ.(ภ2) ฝวธ.(ภ2)

จป.บริหาร (1 ร ุ่น), จป.หวัหน้างาน (1 ร ุ่น) รวม 2 ร ุ่น  (ภาค 2 เป็นเจ้าภาพในการจดั) 
ฝวธ.(ภ2) ฝวธ.(ภ2) 2 รุน่

4.8 กฟฟ.ชัน้ 1-3 นําร่อง จดัทาํแผนระบบการจดัการอาชีวะอนามยัและความปลอดภยั กฟฟ.ชัน้ 1-3 ผปอ.กวว.

ของ กฟภ. (มอก.18001) สาํหรบังานแก้กระแสไฟฟ้าขดัข้อง จาํนวน 3 แห่ง (%)

กฟฉ.1 1 แห่ง (กฟจ.สกลนคร) 1 100.00

4.9 ดาํเนินการเพื่อขอรบัรองมาตรฐานระบบการจดัการอาชีวอนามยั และความ กฟฟ.ชัน้ 1-3 ผปอ.กวว.

ปลอดภยัของ กฟภ. (มอก.18001) ให้กบั กฟฟ.ชัน้ 1-3 นําร่อง
สาํหรบังานแก้กระแสไฟฟ้าขดัข้อง 3 แห่ง (%)

กฟฉ.1 1 แห่ง (กฟจ.สกลนคร) 1 100.00

5. แผนงานความปลอดภยั สาํหรบัประชาชน 5.1  กฟฟ.  ทุกแห่ง ตรวจสอบและดาํเนินการแก้ไขระบบไฟฟ้า   กฟฟ.ชัน้ 1-3,กฟส. ผปอ.กวว.

จุดที่อาจก่อให้เกิดอนัตรายแก่ประชาชน
  - รายงานผลการตรวจสอบ และดาํเนินการแก้ไขจุดบกพร่องให้แล้วเสรจ็ ตรวจสอบระบบไฟดาํเนินการแก้ไข

(พร้อมภาพถ่ายแนบ) เป็นประจาํทุกไตรมาส (จดุ) (จดุ) (%)

กฟฉ.1 รายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 1 100.00
กฟจ.อุดรธานี รายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!
กฟส.บา้นผอื รายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!
กฟส.หนองววัซ รายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!
กฟส.กุดจบั รายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!
กฟจ.อุดรธาน ี(รรายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!
กฟจ.หนองคาย รายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!
กฟส.ท่าบ่อ รายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!
กฟส.โพนพสิยั รายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!
กฟจ.หนองคาย รายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!

0

(แห่ง)

1

(แห่ง)

1

(คร ัง้)

4.6 จดัประชุมสมัมนางานด้านความปลอดภยัของ จป.วิชาชีพ/ เทคนิค
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กฟจ.ขอนแก่น รายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!
กฟส.นํ้าพอง รายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!
กฟส.กระนวน รายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!
กฟจ.ขอนแก่น (รายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!
กฟจ.เลย รายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!
กฟส.วงัสะพุง รายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!
กฟส.เชยีงคาน รายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!
กฟส.ด่านซา้ย รายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!
กฟจ.เลย (รวมสรายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!
กฟจ.สกลนคร รายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!
กฟส.อากาศอาํนรายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!
กฟจ.สกลนคร (รายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!
กฟจ.นครพนม รายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!
กฟส.ธาตุพนม รายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!
กฟส.นาแก รายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!
กฟส.บา้นแพง รายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!
กฟจ.นครพนม รายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!
กฟอ.ชมุแพ รายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!
กฟส.ภเูวยีง รายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!
กฟส.หนองเรอื รายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!
กฟอ.ชมุแพ (รวรายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!
กฟอ.กุมภวาปี (รายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!
กฟอ.หนองหานรายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!
กฟส.บา้นดุง รายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!
กฟอ.หนองหานรายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!
กฟอ.พงัโคน รายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!
กฟส.วานรนวิาสรายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!
กฟอ.พงัโคน (รวรายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!
กฟจ.หนองบวัลํ รายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!
กฟส.ศรบีุญเรอืงรายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!
กฟส.นากลาง รายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!
กฟจ.หนองบวัลํ รายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!
กฟอ.บา้นไผ่ รายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!
กฟส.พล รายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!
กฟส.มญัจาครีี รายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!
กฟส.หนองสองหรายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!
กฟอ.บา้นไผ่ (รวรายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!
กฟจ.บงึกาฬ รายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!
กฟส.เซกา รายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!
กฟจ.บงึกาฬ (ร รายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!
กฟจ.ขอนแก่น 2รายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!
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กฟส.บา้นฝาง รายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!
กฟจ.ขอนแก่น 2รายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!
กฟจ.อุดรธาน ี2รายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!
กฟส.เพญ็ รายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!
กฟจ.อุดรธาน ี2รายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!
กฟอ.สว่างแดนดริายงานทุกไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 0 0 #DIV/0!

5.2 สาํรวจตรวจสอบสายสื่อสารที่หย่อนยาน และมีความสูง  ต ํา่กว่าระดบัมาตรฐาน กฟฟ.ชัน้ 1-3,กฟส. ผธท.กบล.

ที่ม ีความเสี่ยงสูง  (เป็นอนัตรายต่อชีวิตและทรพัยส์ินของประชาชน)
เม ื่อตรวจสอบพบ ให้ กฟฟ. ดาํเนินการแจ้งผ ู้ประกอบการให้ดาํเนินการแก้ไข ตรวจพบ ดาํเนินการ (%)

แล้วเสรจ็ภายใน 24 ชม. (จดุ) (จดุ)

กฟฉ.1    100%      รายงานภายใน 15 วนัหลงัสิน้ไตรมาส #DIV/0!
กฟจ.อุดรธานี 2 2 100.00
กฟส.บา้นผอื 2 2 100.00
กฟส.หนองววัซอ 2 2 100.00
กฟส.กุดจบั 2 2 100.00
กฟจ.อุดรธาน ี(รวมสงักดั) #DIV/0!
กฟจ.หนองคาย 2 2 100.00
กฟส.ท่าบ่อ 2 2 100.00
กฟส.โพนพสิยั 2 2 100.00
กฟจ.หนองคาย (รวมสงักดั) #DIV/0!
กฟจ.ขอนแก่น 2 2 100.00
กฟส.นํ้าพอง 2 2 100.00
กฟส.กระนวน 2 2 100.00
กฟจ.ขอนแก่น (รวมสงักดั) #DIV/0!
กฟจ.เลย 2 2 100.00
กฟส.วงัสะพุง 2 2 100.00
กฟส.เชยีงคาน 2 2 100.00
กฟส.ด่านซา้ย 2 2 100.00
กฟจ.เลย (รวมสงักดั) #DIV/0!
กฟจ.สกลนคร 2 2 100.00
กฟส.อากาศอาํนวย 2 2 100.00
กฟจ.สกลนคร (รวมสงักดั) #DIV/0!
กฟจ.นครพนม 2 2 100.00
กฟส.ธาตุพนม 2 2 100.00
กฟส.นาแก 2 2 100.00
กฟส.บา้นแพง 2 2 100.00
กฟจ.นครพนม (รวมสงักดั) #DIV/0!
กฟอ.ชมุแพ 2 2 100.00
กฟส.ภเูวยีง 2 2 100.00
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กฟส.หนองเรอื 2 2 100.00
กฟอ.ชมุแพ (รวมสงักดั) #DIV/0!
กฟอ.กุมภวาปี (รวมสงักดั) #DIV/0!
กฟอ.หนองหาน 2 2 100.00
กฟส.บา้นดุง 2 2 100.00
กฟอ.หนองหาน (รวมสงักดั) #DIV/0!
กฟอ.พงัโคน 2 2 100.00
กฟส.วานรนวิาส 2 2 100.00
กฟอ.พงัโคน (รวมสงักดั) #DIV/0!
กฟจ.หนองบวัลาํภู 2 2 100.00
กฟส.ศรบีุญเรอืง 2 2 100.00
กฟส.นากลาง 2 2 100.00
กฟจ.หนองบวัลาํภ ู(รวมสงักดั) #DIV/0!
กฟอ.บา้นไผ่ 2 2 100.00
กฟส.พล 2 2 100.00
กฟส.มญัจาครีี 2 2 100.00
กฟส.หนองสองหอ้ง 2 2 100.00
กฟอ.บา้นไผ่ (รวมสงักดั) #DIV/0!
กฟจ.บงึกาฬ 2 2 100.00
กฟส.เซกา 2 2 100.00
กฟจ.บงึกาฬ (รวมสงักดั) #DIV/0!
กฟจ.ขอนแก่น 2 2 2 100.00
กฟส.บา้นฝาง 2 2 100.00
กฟจ.ขอนแก่น 2 (รวมสงักดั) #DIV/0!
กฟจ.อุดรธาน ี2 2 2 100.00
กฟส.เพญ็ 2 2 100.00
กฟจ.อุดรธาน ี2 (รวมสงักดั) #DIV/0!
กฟอ.สว่างแดนดนิ (รวมสงักดั) 2 2 100.00
ฝวธ.(ภ2)   รายงานภายใน 30 วนัหลงัสิน้ไตรมาส 

5.3 สาํรวจตรวจสอบสายสื่อสารที่หย่อนยาน และมีความสูง  ต ํา่กว่าระดบัมาตรฐาน กฟฟ.ชัน้ 1-3,กฟส. ผธท.กบล.

ที่ม ีความเสี่ยงปานกลาง (ไม่เป็นไปตามมาตรฐาน กฟภ. แต่อยู่ในแนวทางสญัจร
ไม่พลุกพล่าน พาดตามแนวเสาไฟฟ้าขอบทางจราจร เป็นต้น)
เม ื่อตรวจสอบพบ ให้ กฟฟ. ดาํเนินการแจ้งผ ู้ประกอบการให้ดาํเนินการแก้ไข
ภายใน 7 วนั
กฟฉ.1    100%      รายงานภายใน 15 วนัหลงัสิน้ไตรมาส #DIV/0!
กฟจ.อุดรธานี 2 2 100.00
กฟส.บา้นผอื 2 2 100.00
กฟส.หนองววัซอ 2 2 100.00
กฟส.กุดจบั 2 2 100.00
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8. แผนงาน /โครงการ/งาน 10 12

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) หน่วยงาน หน่วยงาน ปัญหาอปุสรรค

ดาํเนินการ 1 2 3 4 หลกั ข้อเสนอแนะ

ไตรมาส 1 (สะสม ม.ค.-มี.ค. 2562)

ผลงาน ความสาํเรจ็
(ระบุกิจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบตัิ 11

ช่วงเวลาดาํเนินการ และหรือ ปริมาณงานในไตรมาส

กฟจ.อุดรธาน ี(รวมสงักดั) #DIV/0!
กฟจ.หนองคาย 2 2 100.00
กฟส.ท่าบ่อ 2 2 100.00
กฟส.โพนพสิยั 2 2 100.00
กฟจ.หนองคาย (รวมสงักดั) #DIV/0!
กฟจ.ขอนแก่น 2 2 100.00
กฟส.นํ้าพอง 2 2 100.00
กฟส.กระนวน 2 2 100.00
กฟจ.ขอนแก่น (รวมสงักดั) #DIV/0!
กฟจ.เลย 2 2 100.00
กฟส.วงัสะพุง 2 2 100.00
กฟส.เชยีงคาน 2 2 100.00
กฟส.ด่านซา้ย 2 2 100.00
กฟจ.เลย (รวมสงักดั) #DIV/0!
กฟจ.สกลนคร 2 2 100.00
กฟส.อากาศอาํนวย 2 2 100.00
กฟจ.สกลนคร (รวมสงักดั) #DIV/0!
กฟจ.นครพนม 2 2 100.00
กฟส.ธาตุพนม 2 2 100.00
กฟส.นาแก 2 2 100.00
กฟส.บา้นแพง 2 2 100.00
กฟจ.นครพนม (รวมสงักดั) #DIV/0!
กฟอ.ชมุแพ 2 2 100.00
กฟส.ภเูวยีง 2 2 100.00
กฟส.หนองเรอื 2 2 100.00
กฟอ.ชมุแพ (รวมสงักดั) #DIV/0!
กฟอ.กุมภวาปี (รวมสงักดั) #DIV/0!
กฟอ.หนองหาน 2 2 100.00
กฟส.บา้นดุง 2 2 100.00
กฟอ.หนองหาน (รวมสงักดั) #DIV/0!
กฟอ.พงัโคน 2 2 100.00
กฟส.วานรนวิาส 2 2 100.00
กฟอ.พงัโคน (รวมสงักดั) #DIV/0!
กฟจ.หนองบวัลาํภู 2 2 100.00
กฟส.ศรบีุญเรอืง 2 2 100.00
กฟส.นากลาง 2 2 100.00
กฟจ.หนองบวัลาํภ ู(รวมสงักดั) #DIV/0!
กฟอ.บา้นไผ่ 2 2 100.00
กฟส.พล 2 2 100.00
กฟส.มญัจาครีี 2 2 100.00
กฟส.หนองสองหอ้ง 2 2 100.00
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8. แผนงาน /โครงการ/งาน 10 12

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) หน่วยงาน หน่วยงาน ปัญหาอปุสรรค

ดาํเนินการ 1 2 3 4 หลกั ข้อเสนอแนะ

ไตรมาส 1 (สะสม ม.ค.-มี.ค. 2562)

ผลงาน ความสาํเรจ็
(ระบุกิจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบตัิ 11

ช่วงเวลาดาํเนินการ และหรือ ปริมาณงานในไตรมาส

กฟอ.บา้นไผ่ (รวมสงักดั) #DIV/0!
กฟจ.บงึกาฬ 2 2 100.00
กฟส.เซกา 2 2 100.00
กฟจ.บงึกาฬ (รวมสงักดั) #DIV/0!
กฟจ.ขอนแก่น 2 2 2 100.00
กฟส.บา้นฝาง 2 2 100.00
กฟจ.ขอนแก่น 2 (รวมสงักดั) #DIV/0!
กฟจ.อุดรธาน ี2 2 2 100.00
กฟส.เพญ็ 2 2 100.00
กฟจ.อุดรธาน ี2 (รวมสงักดั) #DIV/0!
กฟอ.สว่างแดนดนิ (รวมสงักดั) 2 2 100.00
ฝวธ.(ภ2)   รายงานภายใน 30 วนัหลงัสิน้ไตรมาส 
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แผนปฏิบตัิการ ประจาํปี 2563 (ฉบบัทบทวนคร ัง้ที่ 2) ด้านการเรียนร ู้และพฒันา
สายงานการไฟฟ้า ภาค 2  (Learning and Growth)
1. วตัถปุระสงค์เชิงยทุธศาสตร ์ 2. กลยุทธ ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการดาํเนินงานระดบัองคก์ร

(Strategic Objective)  -  -
SO1 ดาํเนินธ ุรกิจหลกัธรรมาภิบาลเพื่อการเติบโตอย่างย ัง่ยืน

5. กลยุทธ ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการดาํเนินงานระดบัสายงาน

-ระบบประเมินผลใหมข่อง สคร.   - ไมน่้อยกว่า...............คะแนน

 (Enablers 8 ด้าน) ขององคก์ร 

-ระบบประเมินผลใหมข่อง สคร.   - ไมน่้อยกว่าระดบั 5

 (Enablers 8 ด้าน) ของสายงานฯ
8. แผนงาน/โครงการ/งาน 10 12

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) หน่วยงาน หน่วยงาน ปัญหาอปุสรรค

ดาํเนินการ 1 2 3 4 หลกั ข้อเสนอแนะ

6.แผนงานดาํเนินการเพื่อตอบสนองตวัชี้วดั 6.1 สื่อสารให้ผ ู้บริหารและพนักงานรบัทราบและตระหนักถึงการกาํกบัดแูลกิจการ กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1 – 2 กอก
ตามระบบประเมินผลการดาํเนินงานรฐัวิสาหกิจใหม่ที่ดีของ กฟภ. (ตอบสนองตวัชี้วดัที่ 1.1) ฝวธ .(ภ2) คณะทาํงานฯ Core 

(Core Business Enablers) 1) สื่อสารและติดตามการป้องกนัการขดักนัระหว่างประโยชน์ส่วนบคุคลกบัประโยชน์ Business  Enablers  

ส่วนรวมของ กฟภ. ผ่านระบบ COI Reporting กฟฉ.1

(ระบบรายงานการป้องกนัการขดักนัระหว่างประโยชน์ส่วนบคุคลกบัประโยชน์ส่วนรวม [COI Reporting]) หวัข้อที่ 1

2) ถ่ายทอดเพื่อให้ผ ู้บริหารและพนักงานตระหนักรบัร ู้และการประยกุต์ใช้การกาํกบั
ดแูลกิจการที่ดีคณุธรรมจริยธรรมและความโปร่งใส : CG-Testing
3) ติดตามการลงนามรบัทราบค ู่ม ือการกาํกบัดแูลกิจการที่ดี : CG-Acknowledgement
กฟฉ.1 100% อยู่ระหว่างดาํเนนิการรายงานภายในQ2

6.2  จดัทาํรายงานประจาํปี เพื่อเปิดเผยข้อม ูลท ัง้ที่เป็นข้อม ูลด้านการเงิน และ กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1 – 2 คณะทาํงานฯ Core 

ที่ไม ่ใช่ด้านการเงิน จดัส่ง ฝนย.ตามกาํหนด (ตอบสนองตวัชี้วดัที่ 1.3) ฝวธ .(ภ2) Business  Enablers  อยู่ระหว่างดาํเนนิการรายงานภายในQ2

ฝวธ.(ภ2) รายงานภายในกําหนด กฟฉ.1

หวัข้อที่ 1

ฝวธ .(ภ2)
6.แผนงานดาํเนินการเพื่อตอบสนองตวัชี้วดั 6.3 แต่ละ กฟข.ทบทวน/ปรบัปรงุระบบงาน (Work System) และกระบวนการทาํงาน กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 3 กบล

ตามระบบประเมินผลการดาํเนินงานรฐัวิสาหกิจใหม่ที่สาํคญั (Key Work Process) ขององค์กร (ตอบสนองตวัชี้วดัที่ 2.8)  ฝวธ .(ภ2) คณะทาํงานฯ Core 

(Core Business Enablers) การดาํเนินการประกอบด้วย Business  Enablers  

1. ทบทวนกระบวนการทาํงานที่สาํคญั (Key Work Process) ข้อตกลงระดบัการให้ กฟฉ.1

บริการกระบวนการทาํงานที่สาํคญั (Key SLA)   วิเคราะห์สิ่งที่ต้องเปลี่ยนแปลง หวัข้อที่ 2

(Gap Analysis) กบล.ฝวบ.

2. จดัทาํรายงานผลการดาํเนินงานตามข้อตกลงระดบัการให้บริการกระบวนการ
ทาํงานที่สาํคญั (Key SLA) นําเข้าระบบ OM.PEA.CO.TH
3. การตรวจติดตามและสรปุข้อเสนอโอกาสในการปรบัปรงุกระบวนการทาํงานที่
สาํคญั (Key QIR) นําเข้าระบบ OM.PEA.CO.TH ภายในเดือน ก.ย.2563
กฟฉ.1 แลว้เสรจ็ภายในเดอืน ก.ย.2563 0

ไตรมาส 1 (สะสม ม .ค .-มี.ค . 2562)

ผลงาน ความสาํเรจ็
(ระบุกิจกรรมหลกัพรอ้มปริมาณหรอืเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

4. เป้าหมาย

OC 1 วิเคราะห ์GAP และแนวทางการผกัดนัองคก์รสู่ความย ัง่ยืน

7. เป้าหมาย

OC 1 วิเคราะห ์GAP และแนวทางการผกัดนัองคก์รสู่ความย ัง่ยืน

9. แผนปฏิบตัิ 11

ช่วงเวลาดาํเนินการ และหรอื ปริมาณงานในไตรมาส
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 10 12

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) หน่วยงาน หน่วยงาน ปัญหาอปุสรรค

ดาํเนินการ 1 2 3 4 หลกั ข้อเสนอแนะ

ไตรมาส 1 (สะสม ม .ค .-มี.ค . 2562)

ผลงาน ความสาํเรจ็
(ระบุกิจกรรมหลกัพรอ้มปริมาณหรอืเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบตัิ 11

ช่วงเวลาดาํเนินการ และหรอื ปริมาณงานในไตรมาส

6.4 แผนงานบริหารความเสี่ยงของสายงาน 
6.4.1 จดัทาํแผนบริหารความเสี่ยงระดบัสายงาน ปี 2563 คณะทาํงานฯ ภ2 คณะทาํงานฯ ภ2

ภาค 2   ภายในวนัที ่ 15  มกราคม 2563 จดัทาํแผนความเสีย่ง ฉ.1กบล.1114/2563 ลว.7 เม.ย. 63

6.แผนงานดาํเนินการเพื่อตอบสนองตวัชี้วดั 6.4.2 ดาํเนินการ ติดตามผล และจดัทาํรายงานผลการดาํเนินงานตามแผนบริหาร ผผธ.กบล. ผผธ.กบล. เป้าหมาย ดาํเนินการ

ตามระบบประเมินผลการดาํเนินงานรฐัวิสาหกิจใหม่ความเสี่ยงของสายงานการไฟฟ้า ภาค 2 ปี 2563 (ไตรมาสละ 1 คร ัง้) คร ัง้ คร ัง้

(Core Business Enablers) กฟฉ.1    รายงานภายใน  5  วนั หลงัสิน้ไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 4 1 25.00 ฉ.1กบล.1114/2563 ลว.7 เม.ย. 63

6.5. แผนงานการปรบัปรงุการควบคมุภายใน เป้าหมาย ดาํเนินการ

6.5.1 ปรบัปรงุ/จดัวางระบบการควบคมุภายในของหน่วยงานประจาํ ปี 2563 กฟฟ.ชัน้ 1-3,กฟส. ผผธ.กบล. คร ัง้ คร ัง้

กฟฉ.1            ภายในวนัที ่ 30  มกราคม 2563  1 ครัง้ 1 1 100.00   ฉ.1กบล.(ผธ.)-259/2563   ลว.22/01/2563 

6.5.2 ดาํเนินการ ติดตามผล และจดัทาํรายงานตามแผนการปรบัปรงุการควบคมุภายใ กฟฟ.ชัน้ 1-3 ผผธ.กบล. เป้าหมาย ดาํเนินการ

(ตามแผน ปย.2 รายงานผล) (ไตรมาสละ 1 คร ัง้) คร ัง้ คร ัง้

กฟฉ.1      รายงานภายใน  10  วนั หลงัสิน้ไตรมาส 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 4 1 25.00 ฉ.1กบล.(ผธ)-76/2563  ลว.20/01/2563 

6.6 จดัทาํแผนการส่งเสริมพฒันาพฤติกรรมพนักงานในการสร้างวฒันธรรม ฝวธ .(ภ2) , ไตรมาส 2 กอก.

องค์กรให้ม ีความมุ่งม ัน่ในการทาํงาน เพื่อตอบสนองต่อค่านิยมองค์กร กอก. คณะทาํงานฯ Core 

 (ตอบสนองตวัชี้วดัที่ 3.1.2) Business  Enablers  (%)

กฟฉ.1 1 แผนงาน กฟฉ.1 0.00

6.แผนงานดาํเนินการเพื่อตอบสนองตวัชี้วดั 6.7 จดัทาํรายงานระบผุ ู้ม ีส่วนได้ส่วนเสีย และจดัทาํทะเบยีน รายชื่อผ ู้ม ีส่วนได้ กฟฉ.1-2-3 ส.ค . 2563 กอก.

ตามระบบประเมินผลการดาํเนินงานรฐัวิสาหกิจใหม่ส่วนเสีย  (ตอบสนองตวัชี้วดัที่ 4.1.1) ตามแบบฟอรม์ที่ กฟภ.กาํหนด ฝวธ .(ภ2) คณะทาํงานฯ Core 

(Core Business Enablers) ภายในวนัที่ 30 ส.ค .2563 Business  Enablers  

กฟฉ.1 รายงานภายใน 15 ส.ค.2563 กฟฉ.1 รายงานผลQ3ส.ค. 2563

หวัข้อที่ 4

แผนงาน

0

1
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 10 12

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) หน่วยงาน หน่วยงาน ปัญหาอปุสรรค

ดาํเนินการ 1 2 3 4 หลกั ข้อเสนอแนะ

ไตรมาส 1 (สะสม ม .ค .-มี.ค . 2562)

ผลงาน ความสาํเรจ็
(ระบุกิจกรรมหลกัพรอ้มปริมาณหรอืเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบตัิ 11

ช่วงเวลาดาํเนินการ และหรอื ปริมาณงานในไตรมาส

6.8 จดัทาํแผนงานการสร้างความสมัพนัธ ์กบัผ ู้ม ีส่วนได้ส่วนเสีย ประจาํปี 2563 กฟฉ.1-2-3 ก.ย. 2563 กอก.

 โดยระบวุตัถปุระสงค์  ขอบเขต  กิจกรรม และตวัชี้วดั  (ตอบสนองตวัชี้วดัที่ 4.1.2) ฝวธ .(ภ2) คณะทาํงานฯ Core 

เพื่อถ่ายทอดและสร้างความร ู้ความเข้าใจให้ผ ู้รบัผิดชอบนําไปปฏิบตัิ Business  Enablers  

กฟฉ.1 รายงานภายใน 15 ก.ย.2563 กฟฉ.1 รายงานผลQ3ก.ย. 2563

หวัข้อที่ 4

6.9 ดาํเนินการตามแผนงานการสร้างความสมัพนัธ ์กบัผ ู้ม ีส่วนได้ส่วนเสีย กฟฉ.1-2-3 ก.ค .- ต .ค .2563 กอก.

ประจาํปี 2563 ให้แล้วเสรจ็และจดัส่งรายงานผลการดาํเนินการ ฝวธ .(ภ2) คณะทาํงานฯ Core 

ภายในวนัที่ 30 พ.ย.2563  (ตอบสนองตวัชี้วดัที่ 4.1.3) Business  Enablers  

กฟฉ.1 รายงานภายใน 15 พ.ย.2563 กฟฉ.1 รายงานผลQ3ก.ค.- ต.ค.2563

หวัข้อที่ 4

6.10 สาํรวจความพึงพอใจของกล ุ่มผ ู้ม ีส่วนได้ส่วนเสีย ที่ม ีต่อการดาํเนินงานของ กฟฉ.1-2-3 พ.ย. 2563 กอก.

กฟภ. ที่ตอบสนองต่อความต้องการ/ความคาดหวงัของผ ู้ม ีส่วนได้ส่วนเสียของ กฟภ. ฝวธ .(ภ2) คณะทาํงานฯ Core 

 (ตามกล ุ่มผ ู้ม ีส่วนได้ส่วนเสียที่ระบใุนข้อ 6.7) จดัส่งรายงานภายใน 30 พ.ย.2563 Business  Enablers  

เพื่อนําผลลพัธ ์มาใช้เป็นข้อม ูลในการจดัทาํแผนในปีต่อไป (ตอบสนองตวัชี้วดัที่ 4.1.4) กฟฉ.1

กฟฉ.1 รายงานภายใน 15 พ.ย.2563 หวัข้อที่ 4 รายงานผลQ4พ.ย.2563

6.แผนงานดาํเนินการเพื่อตอบสนองตวัชี้วดั 6.11 จดัฝึกอบรมหลกัสตูรการพฒันาทกัษะด้านสิทธิสวสัดิการ  ประจาํปี 2563 กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 3 กอก. จาํนวนพนักงานที่ม ีรายชื่อ จาํนวนพนักงาน

ตามระบบประเมินผลการดาํเนินงานรฐัวิสาหกิจใหม่  จาํนวน 1 ร ุ่น (ตอบสนองตวัชี้วดัที่ 6.2) ฝวธ .(ภ2) คณะทาํงานฯ Core เข้ารบัการอบรมทัง้หนมด ที่เข้ารบัการอบรมจริง

(Core Business Enablers) กฟฉ.1 จํานวนไมน่้อยกว่ารอ้ยละ 80 Business  Enablers  0 0 #DIV/0!
กฟฉ.1

หวัข้อที่ 6

6.12 ส่งเสริมการใช้งานระบบสื่อสารแบบหลอมรวม (UC: Unified Communication กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 2 กรส

System) หรือ eSpace Application  และม ีการสร้าง Community (สร้าง Group Chat ฝวธ .(ภ2) คณะทาํงานฯ Core 

ใน eSpace App) ไม ่ต ํา่กว่า 3 Community เพื่อให้เกิดชุมชนแห่งการเร ียนร ู้ที่ม ี Business  Enablers  

ประสิทธิภาพและเกิดการสื่อสารระบบสองทาง (Two-way Communication) กฟฉ.1 จานวนบุคลากร จานวนบุคลากร 

ระหว่างบคุลากรกล ุ่มต่าง ๆ  ภายในสายงาน เช่น Community ของกล ุ่มผ ู้บริหาร, หวัข้อที่ 6  (พนักงานและลูกจา้ง)  (พนักงานและลูกจา้ง)

กล ุ่มผ ู้บริหาร - พนักงาน, กล ุ่มช่าง เป็นต้น (ตอบสนองตวัชี้วดัที่ 6.3) ทัง้หนมด าใช้ระบบและมีสถานะ Active

กฟฉ.1 เขา้ใชร้ะบบและมสีถานะ Active 100% 0 0 #DIV/0!



ดา้น Learning and Growth  เอกสารแนบ 5 (4/6)

8. แผนงาน/โครงการ/งาน 10 12

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) หน่วยงาน หน่วยงาน ปัญหาอปุสรรค

ดาํเนินการ 1 2 3 4 หลกั ข้อเสนอแนะ

ไตรมาส 1 (สะสม ม .ค .-มี.ค . 2562)

ผลงาน ความสาํเรจ็
(ระบุกิจกรรมหลกัพรอ้มปริมาณหรอืเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบตัิ 11

ช่วงเวลาดาํเนินการ และหรอื ปริมาณงานในไตรมาส

6.13 จดัทาํแผนยกระดบัความพึงพอใจ ความผกูพนั และแผนเสริมสร้างค่านิยม กฟฉ.1-2-3 1 แผนงาน กอก

และวฒันธรรมของบคุลากรประจาํปี (ระดบัสายงาน โดยผ ู้บริหารระดบัสงูของ ฝวธ .(ภ2) คณะทาํงานฯ Core 

สายงานมีส่วนร่วม) ให้แล้วเสรจ็ภายในไตรมาส 2/2563  (ตอบสนองตวัชี้วดัที่ 6.5) Business  Enablers  

กฟฉ.1 1 แผนงาน กฟฉ.1 (%)

หวัข้อที่ 6 #DIV/0!

6.แผนงานดาํเนินการเพื่อตอบสนองตวัชี้วดั 6.14 ดาํเนินการตามแผนยกระดบัความพึงพอใจ ความผกูพนัและแผนเสริมสร้าง กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 2, 4 กอก

ตามระบบประเมินผลการดาํเนินงานรฐัวิสาหกิจใหม่ค่านิยมและวฒันธรรมของบคุลากรประจาํปี ให้แล้วเสรจ็ภายในเดือน พ.ย.2563 ฝวธ .(ภ2) คณะทาํงานฯ Core 

(Core Business Enablers)  (ตอบสนองตวัชี้วดัที่ 6.5) Business  Enablers  

กฟฉ.1 100% กฟฉ.1

             รอบที ่1 ภายในวนัที ่19 ม.ิย. 2563 หวัข้อที่ 6

             รอบที ่2 ภายในวนัที ่20 พ.ย. 2563

6.15 ส่งเสริม ติดตามให้ม ีการประเมินผลการปฏิบตัิงานของพนักงานทุกคน กฟฉ.1-2-3  15 ต .ค .2563 กอก จาํนวนพนักงาน จาํนวนพนักงาน

ในสายงาน ผ่านระบบ PEATA (ตอบสนองตวัชี้วดัที่ 6.7) ฝวธ .(ภ2) คณะทาํงานฯ Core ทัง้หมด ที่ประเมิน Competency

กฟฉ.1 100% Business  Enablers  0 0 #DIV/0!
กฟฉ.1

หวัข้อที่ 6

กอก.

กจท.(ภ2)

6.16 แต่งต ัง้คณะกรรมการจดัการความร ู้ และแต่งต ัง้คณะทาํงานฯ ดงันี้ กฟฉ.1-2-3   30 พ.ค .2563 กอก

  (ก) แต่งต ัง้คณะกรรมการจดัการความร ู้ประจาํสายงาน ฝวธ .(ภ2) คณะทาํงานฯ Core 

  (ข) แต่งต ัง้คณะทาํงานประจาํเขต, ประจาํกองและประจาํการไฟฟ้าช ัน้ 1-3 Business  Enablers  

พร้อมกาํหนดหน้าที่ความรบัผิดชอบที่ชดัเจน กฟฉ.1

(ตอบสนองตวัชี้วดัที่ 7.1.1) หวัข้อที่ 7

กฟฉ.1 100% กฟฟ.ช ัน้ 1-3

ฝวธ .(ภ2) 

แผนงาน

0



ดา้น Learning and Growth  เอกสารแนบ 5 (5/6)

8. แผนงาน/โครงการ/งาน 10 12

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) หน่วยงาน หน่วยงาน ปัญหาอปุสรรค

ดาํเนินการ 1 2 3 4 หลกั ข้อเสนอแนะ

ไตรมาส 1 (สะสม ม .ค .-มี.ค . 2562)

ผลงาน ความสาํเรจ็
(ระบุกิจกรรมหลกัพรอ้มปริมาณหรอืเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบตัิ 11

ช่วงเวลาดาํเนินการ และหรอื ปริมาณงานในไตรมาส

6.แผนงานดาํเนินการเพื่อตอบสนองตวัชี้วดั 6.17 สื่อสารวิสยัทศัน์ ทิศทางการดาํเนินงาน นโยบาย และเป้าหมายของการจดัการ กฟฉ.1-2-3  30 พ.ย.2563 กอก

ตามเกณฑ์ Enabler  (ต่อ) ความร ู้ให้บคุลากรในสงักดัทราบ (ตอบสนองตวัชี้วดัที่ 7.1.2) ฝวธ .(ภ2) (%)

กฟฉ.1 3 ครัง้ คณะทาํงานฯ Core #DIV/0!
Business  Enablers  

กฟฉ.1

หวัข้อที่ 7

6.18 ดาํเนินการจดัการความร ู้ตามหวัข้อองค์ความร ู้ที่สาํคญั (Critical Knowledge) กฟฉ.1-2-3   30 พ.ย.2563 คณะทาํงานฯ Core 

ที่สอดคล้องกบัประเดน็สาํคญัขององค์กร (ตอบสนองตวัชี้วดัที่ 7.1.3) ฝวธ .(ภ2) Business  Enablers  

 มีการดาํเนินการตามกิจกรรมดงันี้ กฟฉ.1

กิจกรรมที่ 1: มีการสาํรวจ ทบทวน หวัข้อองค์ความร ู้ที่สาํคญั (Critical Knowledge) หวัข้อที่ 7

ที่สอดคล้องกบัประเดน็สาํคญัขององค์กร และจดัทาํ Knowledge Landscape กอก. รายงานQ4  30 พ.ย.2563

กิจกรรมที่ 2: จดัท่าสื่อองค์ความร ู้ในรปูแบบ OPK หรือ OPA (เอกสาร หรือ VDO) กฟฟ.ช ัน้ 1-3

กิจกรรมที่ 3: มีการสื่อสาร แลกเปลี่ยน และถ่ายโอนความร ู้ให้แก่บคุลากรที่เกี่ยวข้อง
ผ่านกิจกรรมต่าง ๆ  เช่น การประชุม การอบรม การสมัมนา การจดังาน KM Day 
เป็นต้น
กิจกรรมที่ 4:    นําองค์ความร ู้ไปใช้พฒันาเป็นนวตักรรม (%)

กฟฉ.1 3 กจิกรรม 0.00

6.แผนงานดาํเนินการเพื่อตอบสนองตวัชี้วดั 6.19 ทุกกองและ กฟฟ.ชัน้ 1 -3 นํากระบวนการจดัการความร ู้ไปใช้ในการปรบัปรงุ กฟฉ.1-2-3  30 พ.ย.2563 คณะทาํงานฯ Core 

ตามเกณฑ์ Enabler  (ต่อ) กระบวนการปฏิบตัิงาน หรือการสร้างนวตักรรม  (ตอบสนองตวัชี้วดัที่ 7.1.4)   ฝวธ .(ภ2) Business  Enablers  

แล้วเสรจ็ภายในวนัที่ 30 พ.ย.2563  โดยให้แต่ละกองและการไฟฟ้าช ัน้ 1-3 เล ือก กฟฉ.1

อย่างน้อย 1 กิจกรรม ตามรายละเอียดดงันี้ หวัข้อที่ 7

กิจกรรมที่ 1: ปรบัปรงุค ู่ม ือปฏิบตัิงาน ตามรายละเอียดดงันี้ กอก

      (ก) วิเคราะห์จดุที่ต้องควบคมุ (Critical Step) ที่ระบใุนค ู่ม ือปฏิบตัิงาน กฟฟ.ช ัน้ 1-3

      (ข) จดัทาํสื่อองค์ความร ู้ในรปูแบบ OP Series เพื่อ Support ชัน้ตอนการปฏิบตัิงาน
ที่เป็นจดุควบคมุ (Critical Step) หรือนําองค์ความร ู้ที่อย ู่ในระบบ KMS มาอ้างอิง และ 

คร ัง้

0

กิจกรรม

0



ดา้น Learning and Growth  เอกสารแนบ 5 (6/6)

8. แผนงาน/โครงการ/งาน 10 12

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) หน่วยงาน หน่วยงาน ปัญหาอปุสรรค

ดาํเนินการ 1 2 3 4 หลกั ข้อเสนอแนะ

ไตรมาส 1 (สะสม ม .ค .-มี.ค . 2562)

ผลงาน ความสาํเรจ็
(ระบุกิจกรรมหลกัพรอ้มปริมาณหรอืเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบตัิ 11

ช่วงเวลาดาํเนินการ และหรอื ปริมาณงานในไตรมาส

ลื่อสาร แลกเปลี่ยน และถ่ายโอนความร ู้ให้แก่บคุลากรที่เกี่ยวข้อง
กิจกรรมที่ 2: มีการนําองค์ความร ู้จากระบบ KMS ไปใช้ปรบัปรงุกระบวนการในการ
ปฏิบตัิงาน
กิจกรรมที่ 3: นําองค์ความร ู้ไปใช้ในกระบวนการคิดค้นนวตักรรม 
รายงานผลการดาํเนินงาน ผ่านทางระบบ SharePoint ภายในวนัที่ 30 พ.ย.2563
กฟฉ.1 อยา่งน้อย 1 กจิกรรม รายงานQ4  30 พ.ย.2563

6.20 ดาํเนินการจดัการความร ู้กบัหน่วยงานภายนอก (กล ุ่มผ ู้ม ีส่วนได้ส่วนเสีย) กฟฉ.1-2-3   30 พ.ย.2563 กอก

อย่างน้อย 1 หน่วยงาน(ตอบสนองตวัชี้วดัที่ 7.1.5) โดยเล ือกหน่วยงานจากทะเบยีน ฝวธ .(ภ2) คณะทาํงานฯ Core 

รายชื่อผ ู้ม ีส่วนได้ส่วนเสียที่ม ีการจดัทาํไว้ตามข้อ 6.7 โดยให้ดาํเนินการแล้วเสรจ็ Business  Enablers  

ภายในวนัที่ 30 พ.ย.2563  ตามกิจกรรมดงันี้ (รายงานผลการดาํเนินงาน ผ่านทาง กฟฉ.1

ระบบ SharePoint) หวัข้อที่ 7

กิจกรรมที่ 1: สาํรวจ ทบทวน และระบหุวัข้อองค์ความร ู้ที่สาํคญัที่เกี่ยวข้อง
กบัผ ู้ม ีส่วนได้ส่วนเสีย
กิจกรรมที่ 2: รวบรวมจดัทาํสื่อองค์ความร ู้ และเผยแพร่ในระบบ KMS
กิจกรรมที่ 3: จดักิจกรรมถ่ายทอด แลกเปลี่ยนองค์ความร ู้กบัผ ู้ม ีส่วนได้ส่วนเสีย
กฟฉ.1 ดําเนินการกจิกรรมที ่1-3 ใหแ้ลว้เสรจ็ภายในกําหนด

6.แผนงานดาํเนินการเพื่อตอบสนองตวัชี้วดั 6.21 จดัทาํแผนการดาํเนินงานด้านการจดัการความร ู้ของสายงาน/เขต กฟฉ.1-2-3  30 พ.ย.2563 กอก

ตามเกณฑ์ Enabler  (ต่อ) ประจาํปี 2564 แล้วเสรจ็ภายในเดือน ต.ค .2563 และสื่อสารให้บคุลากร ฝวธ .(ภ2) คณะทาํงานฯ Core 

ในสายงานทราบภายในเดือน พ.ย.2563 (ตอบสนองตวัชี้วดัที่ 7.1.6) Business  Enablers  

กิจกรรมที่ 1 จดัทาํแผนดาํเนินงาน KM ปี 2564 กฟฉ.1

ภายในเดือน ต.ค .2563 หวัข้อที่ 7

กิจกรรมที่ 2 สื่อสารแผนให้บคุลากรทราบผ่านการประชุม /กิจกรรม (%)

กฟฉ.1 2 กจิกรรมภายในกําหนด #DIV/0! รายงานQ4  30 พ.ย.25630
กิจกรรม



ดา้น Learning and Growth  เอกสารแนบ 5 (1/5)

แผนปฏิบตัิการ ประจาํปี 2563 (ฉบบัทบทวนคร ัง้ที่ 2) ด้านการเรียนร ูแ้ละพฒันา
สายงานการไฟฟ้า ภาค 2  (Learning and Growth)
1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยุทธศาสตร ์ 2. กลยทุธ ์ระดบัองค์กร 3. เกณฑ์วดัการดาํเนินงานระดบัองค์กร

(Strategic Objective)  -  -
SO1 ดาํเนินธรุกิจหลกัธรรมาภิบาลเพื่อการเติบโตอย่างย ัง่ยืน

5. กลยทุธ ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑ์วดัการดาํเนินงานระดบัสายงาน

 -  -

8. แผนงาน/โครงการ/งาน 10 12

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) หน่วยงาน หน่วยงาน ปัญหาอปุสรรค

ดาํเนินการ 1 2 3 4 หลกั ข้อเสนอแนะ

7.แผนงานจดัทาํฐานข้อมูลสายสื่อสารในระบบ TAM7.1 งานสาํรวจนําเข้าข้อมูลสายสื่อสารโทรคมนาคมของหน่วยงานต่างๆ  ผธท.กบล. ผธท.กบล.  
บนเสาไฟฟ้าของ กฟภ. ในระบบ TAMS (%)

กฟฉ.1    25,000 ตน้             รายงานภายใน 20 วนัหลงัสิน้เดอืน 100% 0.00 อยูร่ะหว่างทาํราคากลาง
อยู่ระหว่าง กงป. จดัสรรงบประมาณทาํการ 
ฝวธ.(ภ2)   รายงานภายใน 30 วนัหลงัสิน้เดอืน

8. แผนงานจดัความเป็นระเบียบเรียบร้อยของ 8.1 จดัระเบียบสายสื่อสาร ตามนโยบาย ผวก. ผธท.กบล. ผธท.กบล.

สายสื่อสารบนเสาไฟฟ้า ให้แล้วเสรจ็ ภายในไตรมาส 2/2563 (%)

กฟฉ.1  427  เสน้ทาง        รายงานภายใน 15 วนัหลงัสิน้ไตรมาส 100% 5.62
กฟจ.อุดรธานี 14 0.00
กฟส.บา้นผอื 8 0.00
กฟส.หนองววัซ 8 0.00
กฟส.กุดจบั 8 0.00
กฟจ.หนองคาย 15 0.00
กฟส.ท่าบ่อ 7 0.00
กฟส.โพนพสิยั 8 0.00
กฟจ.ขอนแก่น 15 0.00
กฟส.นํ้าพอง 9 0.00
กฟส.กระนวน 8 0.00
กฟจ.เลย 15 0.00
กฟส.วงัสะพุง 8 0.00
กฟส.เชยีงคาน 8 0.00
กฟส.ด่านซา้ย 8 0.00
กฟจ.สกลนคร 16 0.00
กฟส.อากาศอาํน 8 0.00

เส้นทาง

24
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

ไตรมาส 1 (สะสม ม.ค.-มี.ค. 2562)

ผลงาน ความสาํเรจ็

จาํนวน (ต้น)

0

4. เป้าหมาย

OC 1 วิเคราะห์ GAP และแนวทางการผกัดนัองค์กรส ู่ความย ัง่ยืน

7. เป้าหมาย

OC 1 วิเคราะห์ GAP และแนวทางการผกัดนัองค์กรส ู่ความย ัง่ยืน

(Activities / Action Steps)

(ระบกุิจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

9. แผนปฏิบตัิ 11

ช่วงเวลาดาํเนินการ และหรือ ปริมาณงานในไตรมาส

0
0
0
0
0
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 10 12

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) หน่วยงาน หน่วยงาน ปัญหาอปุสรรค

ดาํเนินการ 1 2 3 4 หลกั ข้อเสนอแนะ

ไตรมาส 1 (สะสม ม.ค.-มี.ค. 2562)

ผลงาน ความสาํเรจ็
(Activities / Action Steps)

(ระบกุิจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

9. แผนปฏิบตัิ 11

ช่วงเวลาดาํเนินการ และหรือ ปริมาณงานในไตรมาส

กฟจ.นครพนม 12 0.00
กฟส.ธาตุพนม 10 0.00
กฟส.นาแก 8 0.00
กฟส.บา้นแพง 8 0.00
กฟอ.ชมุแพ 12 0.00
กฟส.ภเูวยีง 8 0.00
กฟส.หนองเรอื 8 0.00
กฟอ.กุมภวาปี 11 0.00
กฟอ.หนองหาน 11 0.00
กฟส.บา้นดุง 8 0.00
กฟอ.พงัโคน 12 0.00
กฟส.วานรนวิาส 8 0.00
กฟจ.หนองบวัลํ 14 0.00
กฟส.ศรบีุญเรอืง 9 0.00
กฟส.นากลาง 8 0.00
กฟอ.บา้นไผ่ 11 0.00
กฟส.พล 9 0.00
กฟส.มญัจาครีี 8 0.00
กฟส.หนองสองห 8 0.00
กฟจ.บงึกาฬ 14 0.00
กฟส.เซกา 8 0.00
กฟจ.ขอนแก่น 2 15 0.00
กฟส.บา้นฝาง 8 0.00
กฟจ.อุดรธาน2ี 14 0.00
กฟส.เพญ็ 8 0.00
กฟอ.สว่างแดนดิ 13 0.00
ฝวธ.(ภ2)   รายงานภายใน 30 วนัหลงัสิน้ไตรมาส 

9. แผนงานขยายผลโครงการสาํนักงานสีเขียว กฟฟ.ทีเ่ขา้รว่ม คณะทาํงานฯ GO

(Green  Office) (%)

(นโยบาย KEEN 14 ด้าน KE4 : Good Governance) กฟฉ.1     5 แห่ง 100.00
สนง.เขต กฟฉ.1 #DIV/0!
กฟจ.อุดรธาน2ี ผ่านการรบัรองฯ #DIV/0!
พงัโคน ผ่านการรบัรองฯ #DIV/0!
สว่างแดนดนิ ผ่านการรบัรองฯ #DIV/0!
กุมภวาปี #DIV/0!

1
1
1
1

แห่ง

5
1

9.1 ขยายผลโครงการสาํนักงานสีเขียว (Green  Office) และตรวจประเมิน 
โดยคณะผู้ตรวจ กรมส่งเสริมคณุภาพสิ่งแวดล้อม เป้าหมาย 16 กฟฟ.

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0

0
0
0
0
0
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 10 12

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) หน่วยงาน หน่วยงาน ปัญหาอปุสรรค

ดาํเนินการ 1 2 3 4 หลกั ข้อเสนอแนะ

ไตรมาส 1 (สะสม ม.ค.-มี.ค. 2562)

ผลงาน ความสาํเรจ็
(Activities / Action Steps)

(ระบกุิจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

9. แผนปฏิบตัิ 11

ช่วงเวลาดาํเนินการ และหรือ ปริมาณงานในไตรมาส

กฟฟ.ทีเ่ขา้รว่ม คณะทาํงานฯ GO

กฟฉ.1 2 แห่ง 2 แหง่ (%)

กฟจ.สกลนคร 1 ผ่านการรบัรองฯ 100.00
กฟจ.บงึกาฬ 1 ผ่านการรบัรองฯ 100.00

10. แผนงานมาตรฐานการให้บริการของศนูย ์ 10.1 ขยายผลการดาํเนินงานได้รบัการรบัรองมาตรฐานการให้บริการของศนูย ์ กฟฟ. ทีเ่ขา้รว่ม ผลส.กบล.

ราชการสะดวก ราชการสะดวก (Government Easy Contact Center :GECC) 
(Government Easy Contact Center :GECC) ครบทุกการไฟฟ้าจุดรวมงาน และการไฟฟ้าที่ม ีความพร้อม (%)

(นโยบาย KEEN 14 ด้าน KE4 : Good Governance) กฟฉ.1     27 กฟฟ.  0.00
(ต่อ) หมายเหตุ : กฟฟ. ยื่นใหม่+กฟฟ.ใบรบัรองหมดอายุ

10.2 รกัษามาตรฐานการให้บริการของศนูยร์าชการสะดวก (Government Easy กฟฟ.ทีเ่ขา้รว่ม ผลส.กบล.

 Contact Center : GECC) (สาํหรบั กฟฟ. ที่ได้รบัการรบัรองแล้ว เมื่อปี 2561-2562 ) (%)

กฟฉ.1     26 กฟฟ. 0.00

11. แผนงานเร่งรดัดาํเนินการตามแผนสนับสนุน 11.1 ติดตามประเมินผลการจดัเกบ็ข้อมูลงานยานพาหนะ โดยมีการ Update กฟฟ.ชัน้ 1-3,กฟส. ผยค.กกค.

การดาํเนินงานระยะที่ 3-4 ข้อมูล ประเภท,จาํนวน และการบาํรงุรกัษา ยานพาหนะ เป็นประจาํทุกเดือน เป้าหมาย ดาํเนินการ

(โดยตรวจสอบ การ Update ข้อมูล จากโปรแกรม Car Management System (CMS) คร ัง้ คร ัง้ (%)

กฟฉ.1 รายงาน ฝวธ.(ภ2) ไตรมาสละ 1 ครัง้ (ภายใน 10 วนัหลงัสิน้ไตรมาส) 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 4 1 25.00

11.2 ประชุมชี้แจงแผนงานและเร่งรดัดาํเนินงานทุกงบทุกโครงการ คณะทาํงานฯ ภ2 คณะทาํงานฯ ภ2

ภาค 2 4 ครัง้ ไตรมาสละ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 125.00

12. โครงการหน้าบ้านสวยที่ทาํงานน่าอยู่ 12.1 พฒันาปรบัปรงุสาํนักงาน ตามแนวทางการปรบัปรงุสาํนักงาน ในโครงการ
หน้าบ้านสวยที่ทาํงานน่าอยู่ (ดาํเนินการตามความเหมาะสมภายใต้กรอบ
งบประมาณที่ม ีอยู่)
12.1.1 ทุกหน่วยงาน (ฝวธ .ภ2, กฟข., กฟฟ.ชัน้ 1-3, กฟส. และ กฟย. ดาํเนินการ กฟฟ.ชัน้ 1-3,กฟส.,กฟย กอก. คณะทาํงานฯ

ตามโครงการฯ (%)

กฟฉ.1 117 หน่วยงาน (1 กฟข. +16 กฟฟ.+26 กฟส.+74 กฟย.) ส่งไตรมาสที่ 2 0.000

กฟฟ.  

0

5

หน่วยงาน

1
1

0
กฟฟ.  

แห่ง

(Green Office) (สาํหรบั กฟฟ.ที่ได้รบัการรบัรองแล้ว เม ื่อปี 2559) เป้าหมาย 6 กฟฟ.
9.2 รกัษามาตรฐานการพฒันาสาํนักงาน กฟภ. ให้เป็นสาํนักงานสีเขียว 
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 10 12

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) หน่วยงาน หน่วยงาน ปัญหาอปุสรรค

ดาํเนินการ 1 2 3 4 หลกั ข้อเสนอแนะ

ไตรมาส 1 (สะสม ม.ค.-มี.ค. 2562)

ผลงาน ความสาํเรจ็
(Activities / Action Steps)

(ระบกุิจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

9. แผนปฏิบตัิ 11

ช่วงเวลาดาํเนินการ และหรือ ปริมาณงานในไตรมาส

12. โครงการหน้าบ้านสวยที่ทาํงานน่าอยู่ (ต่อ) 12.1.2 แต่ละหน่วยงานในสงักดั กฟข. รายงานสิ่งที่ดาํเนินการ พร้อมภาพถ่าย กฟฟ.ชัน้ 1-3,กฟส.,กฟย กอก

ก่อน - หลงั การปรบัปรงุ ส่ง กอก. ของแต่ละเขต ภายในเดือน สิงหาคม 2563
(รปูแบบไฟลอ์ิเลก็ทรอนิกส )์ และ กอก. รวบรวมรายงาน รผก.(ภ2) 
ภายในเดือน กนัยายน 2563
กฟฉ.1 ภายในกาํหนด ส่งไตรมาสที่ 2

13.ปรบัปรงุระบบบริหารจดัการของหน่วยงาน 13.1 ปรบัปรงุระบบบริหารจดัการหน่วยงานให้สอดคล้องกบัเกณฑร์างวลั
คณุภาพแห่งชาติ (Thailand Quality Award : TQA)
ดาํเนินการใน กฟข.นําร่อง ได้แก่ กฟฉ.2 และ กฟฉ.3
13.1.1 กาํหนดวิสยัทศัน์ พนัธกิจ และค่านิยม เป็นการเฉพาะของ กฟข. กฟฉ.2 - 3 ไตรมาส 1 คณะทาํงานฯ TQA 

กฟฉ.1  - กฟฉ.2, กฟฉ.3

กฟฉ.2 ภายในไตรมาส 1
กฟฉ.3
ภาค 2

13.2 จดัทาํแผนยุทธศาสตร  ์หรือแผนกลยุทธ ์ ของ กฟข. ที่สอดคล้องกบั กฟฉ.2 - 3 ไตรมาส 1 คณะทาํงานฯ TQA 

แผนยุทธศาสตรข์อง กฟภ. ปี 2563 - 2567 สาํเนาแจ้งให้ กวป. ทราบ กฟฉ.2, กฟฉ.3

กฟฉ.1  -
กฟฉ.2 ภายในไตรมาส 1
กฟฉ.3
ภาค 2

13.3 จดัทาํแผนงานปรบัปรงุระบบบริหารจดัการของ กฟข. กฟฉ.2 - 3 ไตรมาส 2 คณะทาํงานฯ TQA 

(Opportunity for Improvement Roadmap : OFI Roadmap) กฟฉ.2, กฟฉ.3

กฟฉ.1  -
กฟฉ.2 ภายในไตรมาส 2
กฟฉ.3
ภาค 2

13.ปรบัปรงุระบบบริหารจดัการของหน่วยงาน (ต่อ) 13.4 จดัทาํรายงานการดาํเนินการตามเกณฑร์างวลัคณุภาพแห่งชาติ กฟฉ.2 - 3 ไตรมาส 2 คณะทาํงานฯ TQA 

(Application Report : AR) กฟฉ.2, กฟฉ.3
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8. แผนงาน/โครงการ/งาน 10 12

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) หน่วยงาน หน่วยงาน ปัญหาอปุสรรค

ดาํเนินการ 1 2 3 4 หลกั ข้อเสนอแนะ

ไตรมาส 1 (สะสม ม.ค.-มี.ค. 2562)

ผลงาน ความสาํเรจ็
(Activities / Action Steps)

(ระบกุิจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

9. แผนปฏิบตัิ 11

ช่วงเวลาดาํเนินการ และหรือ ปริมาณงานในไตรมาส

กฟฉ.1  -
กฟฉ.2 ภายในไตรมาส 2
กฟฉ.3
ภาค 2
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