
แผนปฏิบัติการ ประจําปี 2562 (ฉบับบทบทวนครั�งที� 3) ด้านเป้าหมายองค์กร

กฟฉ.1 (Goal)  

1. วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์  2. กลยุทธ์ระดับองค์กร 3. เกณฑ์วัดการดําเนินงานระดับองค์กร 4. เป้าหมาย

(Strategic Objective)              - - อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวม (ROA) - ไม่น้อยกว่าร้อยละ  6.18

 5. กลยุทธ์ระดับสายงาน  - การบริหารค่าใช้จ่ายในการดําเนินงาน CPI-X - ไม่มากกว่า 31,316 ล้านบาท

             - 6. เกณฑ์วัดการดําเนินงานระดับสายงาน 7. เป้าหมาย

 - ค่ากําไรทางเศรษฐศาสตร์ (Economic Profit: EP) - ไม่มากกว่า...........ล้านบาท

 - อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวม (ROA) - ไม่น้อยกว่าร้อยละ  6.18

 - ประสิทธิภาพในการควบคุมต้นทุนและบันทึกต้นทุน - ไม่น้อยกว่าร้อยละ ................

   ให้ได้ระดับกําไรที�เหมาะสมสําหรับงานให้บริการ

   ธุรกิจเสริม ก่อสร้างระบบไฟฟ้าให้กับผู้ใช้ไฟฟ้า C02.2

 - ประสิทธิภาพของการปิดงานของใบสั�งงาน WMS - ไม่น้อยกว่าร้อยละ ..................

    งานบริการธุรกิจเสริมกลุ่มงานตรวจสอบ ซ่อมแซม

    และบํารุงรักษา

 - ประสิทธิภาพส่วนแบ่งการตลาดงานก่อสร้าง - ไม่น้อยกว่าร้อยละ .................

   ระบบไฟฟ้าให้กับผู้ใช้ไฟ C02.2 สําหรับหม้อแปลง

   ขนาดน้อยกว่า 250 KVA

 - การบันทึกเวลาปฏิบัติงาน (Time Confirm) - ไม่น้อยกว่า ................ ล้านบาท

 - ค่าใช้จ่ายในการดําเนินงานส่วนกลาง - ไม่มากกว่าร้อยละ 96

 - ค่าใช้จ่ายในการดําเนินงานส่วนภูมิภาค - ไม่มากกว่า ................ ล้านบาท 

8. แผนงาน/โครงการ/งาน 10 12

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) หน่วยงาน หน่วยงาน

ดําเนินการ 1 2 3 4 หลัก

1. แผนงานเพิ�มประสิทธิภาพส่วนแบ่งการตลาด 1.1 จัดทําแผนการตลาดเชิงรุกงาน C02.2 ให้สอดคล้องกับระเบียบธุรกิจเสริม กบล. กบล.

งานก่อสร้างระบบไฟฟ้าให้กับผู้ใช้ไฟฟ้า CO2.2 ตามอนุมัติ ผวก. ลงวันที� 4 ก.ค. 2561

สําหรับหม้อแปลงขนาดน้อยกว่า 250 KVA กฟฉ.1 อย่างน้อย   1    แผนงาน 1 แผนงาน

(นโยบาย KEEN 14 ด้าน KE2 : Smart Service)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

11

ช่วงเวลาดําเนินการ และหรือ ปริมาณงานในไตรมาส
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1. แผนงานเพิ�มประสิทธิภาพส่วนแบ่งการตลาด 1.2 ดําเนินการตลาดเชิงรุกกับกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย  เช่น กลุ่มราชการ, 

งานก่อสร้างระบบไฟฟ้าให้กับผู้ใช้ไฟฟ้า CO2.2 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น, กลุ่มลูกค้าหม้อแปลงเฉพาะราย

สําหรับหม้อแปลงขนาดน้อยกว่า 250 KVA (ต่อ) 1.2.1 แต่งตั�ง พนักงานขาย ครบทุก กฟฟ. ชั�น 1-3, กฟส. และ กฟข. ละ 1คน กฟฟ.ชั�น 1-3,กฟส. กบล.

(นโยบาย KEEN 14 ด้าน KE2 : Smart Service) กฟฉ.1 43 คน 43 คน

กบล. 1 " 1 คน

กฟจ.อุดรธานี 1 " 1 คน

กฟส.บ้านผือ 1 " 1 คน

กฟส.หนองวัวซอ 1 " 1 คน

กฟส.กุดจับ 1 " 1 คน

กฟจ.อุดรธานี (รวมสังกัด)  4 " 4 คน

กฟจ.หนองคาย 1 " 1 คน

กฟส.ท่าบ่อ 1 " 1 คน

กฟส.โพนพิสัย 1 " 1 คน

กฟจ.หนองคาย (รวมสังกัด) 3 " 3 คน

กฟจ.ขอนแก่น 1 " 1 คน

กฟส.นํ�าพอง 1 " 1 คน

กฟส.กระนวน 1 " 1 คน

กฟจ.ขอนแก่น (รวมสังกัด) 3 " 3 คน

กฟจ.เลย 1 " 1 คน

กฟส.วังสะพุง 1 " 1 คน

กฟส.เชียงคาน 1 " 1 คน

กฟส.ด่านซ้าย 1 " 1 คน

กฟจ.เลย (รวมสังกัด) 4 " 4 คน

กฟจ.สกลนคร 1 " 1 คน

กฟส.อากาศอํานวย 1 " 1 คน

กฟจ.สกลนคร (รวมสังกัด) 2 " 2 คน

กฟจ.นครพนม 1 " 1 คน

กฟส.ธาตุพนม 1 " 1 คน

กฟส.นาแก 1 " 1 คน

กฟส.บ้านแพง 1 " 1 คน

กฟจ.นครพนม (รวมสังกัด) 4 " 4 คน

กฟอ.ชุมแพ 1 " 1 คน

กฟส.ภูเวียง 1 " 1 คน

กฟส.หนองเรือ 1 " 1 คน

กฟอ.ชุมแพ (รวมสังกัด) 3 " 3 คน
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กฟอ.กุมภวาปี (รวมสังกัด) 1 " 1 คน

กฟอ.หนองหาน 1 " 1 คน

กฟส.บ้านดุง 1 " 1 คน

กฟอ.หนองหาน (รวมสังกัด) 2 " 2 คน

กฟอ.พังโคน 1 " 1 คน

กฟส.วานรนิวาส 1 " 1 คน

กฟอ.พังโคน (รวมสังกัด) 2 " 2 คน

กฟจ.หนองบัวลําภู 1 " 1 คน

กฟส.ศรีบุญเรือง 1 " 1 คน

กฟส.นากลาง 1 " 1 คน

กฟจ.หนองบัวลําภู (รวมสังกัด) 3 " 3 คน

กฟอ.บ้านไผ่ 1 " 1 คน

กฟส.พล 1 " 1 คน

กฟส.มัญจาคีรี 1 " 1 คน

กฟส.หนองสองห้อง 1 " 1 คน

กฟอ.บ้านไผ่ (รวมสังกัด) 4 " 4 คน

กฟจ.บึงกาฬ 1 " 1 คน

กฟส.เซกา 1 " 1 คน

กฟจ.บึงกาฬ (รวมสังกัด) 2 " 2 คน

กฟจ.ขอนแก่น 2 1 " 1 คน

กฟส.บ้านฝาง 1 " 1 คน

กฟจ.ขอนแก่น 2 (รวมสังกัด) 2 " 2 คน

กฟจ.อุดรธานี 2 1 " 1 คน

กฟส.เพ็ญ 1 " 1 คน

กฟจ.อุดรธานี 2 (รวมสังกัด) 2 " 2 คน

กฟอ.สว่างแดนดิน (รวมสังกัด) 1 " 1 คน

1.2.2 จัดอบรม/ประชุมชี�แจงให้ความรู้ด้านการตลาด แก่พนักงานขาย กบล. กบล.

กฟฉ.1 1 ครั�ง 1 ครั�ง
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2. แผนงานเพิ�มรายได้และพัฒนาประสิทธิภาพในการ กบญ. กบญ.

บันทึกต้นทุนรายได้จากการให้บริการธุรกิจเสริม กฟฉ.1 1 ครั�ง 1 ครั�ง

และการปิดใบสั�งงาน ฝวธ.(ภ2) ร่วมประสานงานเพื�อกําหนดหัวข้อการประชุม

(นโยบาย KEEN 14 ด้าน KE 3 : Smart Operation)

3. แผนงานเพิ�มประสิทธิภาพในการควบคุมต้นทุนและ 3.1 สร้างมาตรการควบคุมต้นทุนค่าใช้จ่ายหน้างาน CO2.2 และค่าพัสดุให้สอดคล้อง กบล.,กกค.,กบญ. กบล.,กกค.,กบญ.

บันทึกต้นทุนให้ได้ระดับกําไรที�เหมาะสมสําหรับงาน กับราคาปัจจุบัน

ให้บริการธุรกิจเสริม ก่อสร้างระบบไฟฟ้าให้กับ กฟฉ.1 1 มาตรการ

ผู้ใช้ไฟฟ้า CO2.2 

(นโยบาย KEEN 14 ด้าน KE 3 : Smart Operation)

3.1.1 ตรวจสอบราคาพัสดุในโปรแกรมประมาณการให้สอดคล้องกับราคามาตรฐาน กบล. กบล.

ทุก 6 เดือน

กฟฉ.1 1 ครั�ง 1 ครั�ง

รายงานผลการตรวจสอบแจ้ง กฟฟ. หน้างาน ปีละ 2 ครั�ง

กบญ. กบญ.

กฟฉ.1 1 ครั�ง

3.1.2 จัดประชุมทบทวนวิธีปฏิบัติงานด้านบัญชีกับหน่วยงานที�เกี�ยวข้องอย่างน้อยปีละครั�ง

2.1 จัดประชุมทบทวนวิธีปฏิบัติงานด้านบัญชีกับหน่วยงานที�เกี�ยวข้องอย่างน้อยปีละครั�ง
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4. แผนงานบริหารค่ากําไรทางเศรษฐศาสตร์ 4.1 แผนงานเพิ�มรายได้

(นโยบาย KEEN 14 ด้าน KE2 : Smart Service 4.1.1 ตรวจสอบการละเมิดพาดสายสื�อสารด้วยโปรแกรม Telecom Line Rental

และ  KE 3 : Smart Operation) และระบบ TAMS ในส่วนที�เหลือจากปี 2561 ดําเนินการตรวจสอบผู้ประกอบการทุกราย 

ทุก กฟฟ.ชั�น 1-3  รวม กฟฟ.ในสังกัด

4.1.1.1 ตรวจสอบมิเตอร์และเส้นทางการพาดสายสื�อสารระหว่างมิเตอร์  กฟฟ.ชั�น 1-3,กฟส. กบล.

ของผู้ประกอบการด้านสื�อสาร

กฟฉ.1 100% 100% 100% 100% 100%

4.1.1.2 ตั�งหนี�และจัดส่งใบแจ้งหนี�ให้ครบถ้วน ทุก operater กฟฟ.ชั�น 1-3,กฟส. กบล.

กฟฉ.1 100% 100% 100% 100% 100%

4.1.2 เร่งรัด TECO สถานะ D2 งาน C02.2 กรณีที�เบิกค่าใช้จ่ายครบถ้วน กฟฟ.ชั�น 1-3,กฟส. กบญ.

กฟฉ.1 100% 100% 100% 100% 100%

4.2 แผนงานลดค่าใช้จ่ายในการดําเนินงาน

4.2.1 มีการจัดประชุมฯระหว่าง กฟข. และ กฟฟ.ในสังกัด ผ่าน VDO Conference  กอก. กอก.

เพื�อลดค่าใช้จ่ายในการดําเนินงาน

กฟฉ.1         ไม่น้อยกว่าร้อยละ  60 ของการจัดประชุมชี�แจงในแผนทั�งหมด > 60%

ประชุมชี�แจงในแผน ปี 2562 มีจํานวน 25 หลักสูตร 46 ครั�ง 

(ตามอนุมัติแผนฝึกอบรม และประชุมชี�แจง กฟฉ.1 ประจําปี 2562 เลขที� ฉ.1 กอก(พอ) 4/2562 ลว. 9 ม.ค. 2562)
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5. อัตราส่วนผลตอบแทนสินทรัพย์รวม 5.1 แผนงานบริหารจัดการสินทรัพย์

(นโยบาย KEEN 14 ด้าน KE 3 : Smart Operation) 5.1.1 การปิดงานก่อสร้าง (สถานะ Closed F4 และ Close E2 (ยกเลิกงาน)) กฟฟ.ชั�น 1-3,กฟส. กบญ.

ทุกงบ (C,P,I) งานโครงการ เฉพาะ คฟม.2,คขก.2 ในส่วน ที�เกิดขึ�น ก่อนปี 2561 ให้ได้ 100%

(ยกเว้นงานที�ดิน-หมู่บ้านจัดสรร และงานก่อสร้างที�ส่วนกลางดําเนินงาน)

กฟฉ.1 100% 100% 100% 100% 100%

5.1.2 การปิดงานก่อสร้าง (สถานะ Closed F4 และ Close E2 (ยกเลิกงาน)) กฟฟ.ชั�น 1-3,กฟส. กบญ.

ทุกงบ (C,P,I) งานโครงการ เฉพาะ คฟม.2,คขก.2 ในส่วน ที�เกิดขึ�น ในปี 2561 ให้ได้ 80%

(ยกเว้นงานที�ดิน-หมู่บ้านจัดสรร และงานก่อสร้างที�ส่วนกลางดําเนินงาน)

กฟฉ.1 80% 80% 80% 80% 80%
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แผนปฏิบัติการ ประจําปี 2562 (ฉบับบทบทวนครั�งที� 3) ด้านเป้าหมายองค์กร

กฟฉ.1 (Goal)  (Social and Environment)

1. วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดับองค์กร 3. เกณฑ์วัดการดําเนินงานระดับองค์กร

(Strategic Objective)      -

SO1 ดําเนินธุรกิจตามหลักธรรมาภิบาลเพื�อการเติบโตอย่างยั�งยืน

5. กลยุทธ์ระดับสายงาน 6. เกณฑ์วัดการดําเนินงานระดับสายงาน

     -

8. แผนงาน/โครงการ/งาน 10 12

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) หน่วยงาน หน่วยงาน

ดําเนินการ 1 2 3 4 หลัก

6. แผนแม่บท CSR ระยะยาว ปี 2560 - 2564 และ 6.1 ดําเนินงานตามกิจกรรมของแผนงาน CSR ตามที� กฟภ. กําหนด กฟฟ.ชั�น 1-3,กฟส. กอก.

 แผนปฏิบัติการด้าน CSR ประจําปี 2562 กฟฉ.1 7 โครงการ  (1,3,4,5,8,9,11)

(นโยบาย KEEN 14 ด้าน NH 4 : Smart CSV.)   1. โครงการ PEA รักษ์นํ�า สร้างฝาย

กฟส.กระนวน 100%

  2. โครงการ PEA LED (ไม่ได้ดําเนินการ)

  3. โครงการชุมชนปลอดภัยใช้ไฟ PEA

กฟจ.เลย บ้านไฮตาก  ตําบลลาดค่าง  อําเภอภูเรือ  จังหวัดเลย 100%

  4. โครงการ  1 ตําบล 1 ช่างไฟฟ้า

กฟจ.หนองคาย 100%

กฟจ.เลย 100%

กฟจ.สกลนคร 100%

กฟจ.นครพนม 100%

กฟจ.หนองบัวลําภู 100%

กฟจ.บึงกาฬ 100%

กฟจ.ขอนแก่น 2 (มะลิวัลย์) 100%

กฟจ.อุดรธานี 2 (นิตโย) 100%

  5. โครงการ PEA ส่งเสริมพลังงานทดแทนเพื�อวิสาหกิจชุมชน

กฟจ.เลย บ้านไฮตาก  ตําบลลาดค่าง  อําเภอภูเรือ  จังหวัดเลย 100%

  6. โครงการ ปันยิ�ม อิ�มบุญ คืนความสุขสู่สังคม (ไม่ได้ดําเนินการ)

  7. โครงการ PEA ทํานุบํารุงศาสนา  (ไม่ได้ดําเนินการ)

  8. โครงการ PEA หน่วยแพทย์เคลื�อนที�

กฟจ.เลย 100%

4. เป้าหมาย

     -      -

7. เป้าหมาย

(Activities / Action Steps)

(ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมกาณหรือเป้าหมาย) ช่วงเวลาดําเนินการ และหรือ ปริมาณงานในไตรมาส

     -      -

9. แผนปฏิบัติ 11
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กฟจ.นครพนม 100%

  9. โครงการ PEA วันเด็กแห่งชาติ

กฟจ.อุดรธานี 100%

 10. โครงการ "Save Your Life ใส่ใจเลือดสมอง" (ไม่ได้ดําเนินการ)

 11. โครงการ PEA ใส่ใจทุกชีวิต บริจาคโลหิต

กฟจ.อุดรธานี (รวมสังกัด) 100%

กฟจ.หนองคาย (รวมสังกัด) 100%

กฟจ.ขอนแก่น (รวมสังกัด) 100%

กฟจ.เลย (รวมสังกัด) 100%

กฟจ.สกลนคร (รวมสังกัด) 100%

กฟจ.นครพนม (รวมสังกัด) 100%

กฟอ.ชุมแพ (รวมสังกัด) 100%

กฟอ.กุมภวาปี (รวมสังกัด) 100%

กฟอ.หนองหาน (รวมสังกัด) 100%

กฟอ.พังโคน (รวมสังกัด) 100%

กฟจ.หนองบัวลําภู (รวมสังกัด) 100%

กฟอ.บ้านไผ่ (รวมสังกัด) 100%

กฟจ.บึงกาฬ (รวมสังกัด) 100%

กฟจ.ขอนแก่น 2 (รวมสังกัด) 100%

กฟจ.อุดรธานี 2 (รวมสังกัด) 100%

กฟอ.สว่างแดนดิน (รวมสังกัด) 100%

จัดส่งรายงานให้ ฝวธ.(ภ2) ภายในวันที� 1 หลังสิ�นไตรมาส
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6.  แผนแม่บท CSR ระยะยาว ปี 2560 - 2564 และ 6.2 ดําเนินงานตามแผนปรับภูมิทัศน์ระบบจําหน่ายแบบบูรณาการ กฟฟ.ชั�น 1-3 กอก.,กบษ.,กบล.

แผนปฏิบัติการด้าน CSR ประจําปี 2562 (ต่อ) (Integrated Distribution System Townescape) (IDST)

(นโยบาย KEEN 14 ด้าน NH 4 : Smart CSV.) ประกอบด้วย จัดระเบียบสายสื�อสาร ให้เป็นระเบียบ พร้อมบริหารจัดการ

ริดรอนกิ�งไม้ใกล้แนวระบบจําหน่ายตามหลักรุกขกรรม

กฟฉ.1 80 กม. 80

กฟจ.อุดรธานี (รวมสังกัด) 5 " 5

กฟจ.หนองคาย (รวมสังกัด) 5 " 5

กฟจ.ขอนแก่น (รวมสังกัด) 5 " 5

กฟจ.เลย (รวมสังกัด) 5 " 5

กฟจ.สกลนคร (รวมสังกัด) 5 " 5

กฟจ.นครพนม (รวมสังกัด) 5 " 5

กฟอ.ชุมแพ (รวมสังกัด) 5 " 5

กฟอ.กุมภวาปี (รวมสังกัด) 5 " 5

กฟอ.หนองหาน (รวมสังกัด) 5 " 5

กฟอ.พังโคน (รวมสังกัด) 5 " 5

กฟจ.หนองบัวลําภู (รวมสังกัด) 5 " 5

กฟอ.บ้านไผ่ (รวมสังกัด) 5 " 5

กฟจ.บึงกาฬ (รวมสังกัด) 5 " 5

กฟจ.ขอนแก่น 2 (รวมสังกัด) 5 " 5

กฟจ.อุดรธานี 2 (รวมสังกัด) 5 " 5

กฟอ.สว่างแดนดิน (รวมสังกัด) 5 " 5

เส้นทางเดียวกับกิจกรรมที� 6.1.2 ทุก กฟฟ.ชั�น 1-3 กําหนดเส้นทางและ ดําเนินการตัดต้นไม้เพื�อทัศนียภาพที�สวยงาม 

ตามหลักรุกขกรรม (ควบคุม/ตรวจสอบโดยรุกขกร)  โดยดําเนินการ กฟฟ.ชั�น 1-3 ละ 5 กม. อย่างน้อยปีละ 1 ครั�ง

ด้านกระบวนการภายใน แผนงานที� 6. แผนงานการบริหารจัดการต้นไม้

6.3 ดําเนินงานตามแผนงานพัฒนาและเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนสําคัญ ปี 2562 กอก. กอก.

กฟฉ.1                          100% 100%
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