
แผนปฏิบติัการ ประจ าปี 2560 (ปรบัปรงุครัง้ท่ี 1)

1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัองคก์ร

(Strategic Objective)  OM2 เพ่ิมขีดความสามารถระบบจ าหน่ายไฟฟ้าท่ีมี     - ดชันีจ านวนครัง้ท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIFI)

    SO2 เพ่ิมประสิทธิภาพการด าเนินงานและยกระดบั ประสิทธิภาพและทัว่ถงึ     - ดชันีจ านวนครัง้ท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIFI)

 กยภาพองคก์ร ให้เลิศเพ่ือเป็นผูน้ าในธรุกิจจ าหน่ายไฟฟ้า       12 เมืองใหญ่

    - ดชันีระยะเวลาท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIDI) 

    - ดชันีระยะเวลาท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIDI)

      12 เมืองใหญ่

5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน

 OM2 เพ่ิมขีดความสามารถระบบจ าหน่ายไฟฟ้าท่ีมี     - ดชันีจ านวนครัง้ท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIFI)

ประสิทธิภาพและทัว่ถงึ     - ดชันีจ านวนครัง้ท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIFI) 

      3 เมืองใหญ่

    - ดชันีระยะเวลาท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIDI) 

    - ดชันีระยะเวลาท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIDI)

      3 เมืองใหญ่

8. แผนงาน/โครงการ/งาน 10 12

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) สถานท่ี หน่วยงาน

1 2 3 4 หลกั

6. แผนเพ่ิมคณุภาพระบบจ าหน่ายไฟฟ้า 6.1 เพ่ิมตวัช้ีวดัด้านความมัน่คงระบบไฟฟ้า (กฟข. ประเมิน กฟฟ.ในสงักดั) หน่วยงาน กปบ.
โดยประเมินจากจ านวนครัง้การท างานของเซอรกิ์ตเบรคเกอร์ ในสังกดั

 (ให้ทุกเขตมีแนวทางปฏิบติัเดียวกนั กฟฉ.3   เป็นเจ้าภาพ) กฟฉ.1

กฟฉ.1         1 ตวัชีว้ดั

6.2 ขยายผลนวตักรรมแจ้งจุดบกพร่องในระบบไฟฟ้าผ่าน Application บนมือถือ หน่วยงาน

6.2.1 จดัประชมุช้ีแจงการใช้นวตักรรมแจ้งจุดเส่ียงในระบบไฟฟ้าผ่าน ในสังกดั กบษ.
Application บนมือถือให้กบั หผ.ปบ.  และ หผ.กป. (กฟฟ.ชัน้ 1-3 และ กฟส.) กฟฉ.1

กฟฉ.1               1 ครัง้ - 100% - -

-  …….. นาที/ราย/ปี

-  …….  นาที/ราย/ปี

9. แผนปฏิบติั

(ระบุกิจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

11

ช่วงเวลาด าเนินการ

-…….....ครัง้/ราย/ปี

ด้านกระบวนการภายใน
(Internal Process)

4. เป้าหมาย

- ต า่กว่า     5.06   ครัง้/ราย/ปี

- ต า่กว่า   1.705   ครัง้/ราย/ปี

- ต า่กว่า   150.78  นาที/ราย/ปี

- ต า่กว่า    25.95   นาที/ราย/ปี

7. เป้าหมาย

-  ……... ครัง้/ราย/ปี



6. แผนเพ่ิมคณุภาพระบบจ าหน่ายไฟฟ้า(ต่อ) 6.2.2 ความส าเรจ็ในการแก้ไขจุดบกพร่องท่ีได้รบัแจ้ง(ผ่านทาง Application บนมือถือ) หน่วยงาน ผปบ.
ของจ านวนเหตุการณ์ท่ีได้รบัแจ้งทัง้หมด ในสังกดั

(ภายในไตรมาสทีต่รวจพบ) กฟฉ.1

กฟฉ.1            ไม่น้อยกวา่ 90%

กฟจ.อด.2 " - 90% 90% 90%

ประชุมครัง้ ละ 6.2.3 จ านวนพนักงานท่ีลงทะเบียนในระบบฯ(Application บนมือถือ) ไม่น้อยกว่า หน่วยงาน ผปบ.
ร้อยละ 50 ของจ านวนพนักงานทัง้หมด ในสังกดั ทุกแผนก

กฟฉ.1             ไม่นอ้ยกว่าร้อยละ 60 (พนกังานทั้งหมด 2,833 คน) กฟฉ.1

รวม กฟฉ.1 1,736 คน -                 1,736 -                -                

กฟจ.อด.2 60 " -                 60 -                -                

6. แผนเพ่ิมคณุภาพระบบจ าหน่ายไฟฟ้า(ต่อ) 6.3  บริหารจดัการการตดัต้นไม้ใกล้แนวสายไฟฟ้า ตามหลกัรกุขกรรม ให้ทีมงาน

KPIs

ของ "รกุขกร" ตามนโยบาย ผวก.

ยกมาจากกลุ่ม 2 6.3.1 ขยายผลการบริหารจดัการการตดัต้นไม้ใกล้แนวสายไฟฟ้าตามหลกัรกุขกรรม หน่วยงาน ผปบ.
 โดยจดัให้มีให้ทีมงานตดัต้นไม้พร้อมเคร่ืองมือ ประจ าทุก  กฟฟ.ชัน้ 1-3 ในสังกดั

 และผูร้บัจ้างตดัต้นไม้ กฟฉ.1

รวม กฟฉ.1 15 กฟฟ. 15 -                -              -              

กฟจ.อด.2 1 -                -              -              

6.3.2 ทุก กฟฟ.ชัน้ 1-3 ก าหนดเส้นทางท่ีด าเนินการตดัต้นไม้เพ่ือทศันียภาพ หน่วยงาน ผปบ.
ท่ีสวยงาม ในเขตชมุชน และ บริเวณท่ีมีความส าคญั เช่น สถานท่ีท่องเท่ียว
 ในสงักดั

โดยด าเนินการ กฟฟ.ชัน้ 1-3 ละ 5 กม. กฟฉ.1

รวม กฟฉ.1 75 กม. 75 -                -              -              

กฟจ.อด.2 5 " 5 -                -              -              

กฟส.เพญ็ 5

ตดัต้นไม้  กฟฟ.ชัน้ 1-3  ตดัต้นไม้เพ่ือทศันียภาพท่ีสวยงาม ภายใต้การก ากบัดแูล



6. แผนเพ่ิมคณุภาพระบบจ าหน่ายไฟฟ้า(ต่อ) 6.3.3 ทุก กฟฟ.ชัน้ 1-3 ด าเนินการตดัต้นไม้เพ่ือทศันียภาพท่ีสวยงาม หน่วยงาน ผปบ.

ตามหลกัรกุขกรรม(ควบคมุ/ตรวจสอบโดยรกุขกร)  ในสงักดั

 ตามปริมาณงานในข้อ 6.3.2 อย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ กฟฉ.1

กฟฉ.1    รายงานภายใน 20 วนัหลงัสิน้เดอืนไตรมาส (ตดัตกแต่ง กฟฟ.ละ 5 กม.)        -               100% -              -              

รวม กฟฉ.1 75 กม. -               75 -              -              

กฟจ.อด.2 5 " -               5 -              -              

6.4 เร่งรดัตดัต้นไม้ใกล้แนวสายส่งและระบบจ าหน่ายแรงสงู โดยมี หน่วยงาน ผปบ
เป้าหมายการเบิกจ่ายค่าจ้างเหมา 50% ของงบประมาณ ภายในไตรมาส 2 ในสังกดั กฟจ.อด.2

และ 100% ภายในไตรมาส 4 กฟฉ.1 ใชท้มีงาน กฟภ.

กฟฉ.1            50% ภายในไตรมาส 2 และ 100% ภายในไตรมาส 4 50% - 50% - ตดัต้นไมเ้อง

(งบประมาณปี 2560 จ านวน 46.46 ลบ.) ไมไ่ดจ้า้ง

รวม กฟฉ.1 (จดัสรรงบ ครัง้ที ่1) 26.08 ลบ. 26.08 - 20.38 - บุคคลภายนอก

กฟจ.อด.2 0.80 " 0.80 - รอจดัสรร -

6.5 เร่งรดัปรบัปรงุระบบจ าหน่ายแรงต า่เพ่ือเพ่ิมความมัน่คงและลดหน่วยสญูเสีย

โดยการขยายผลนวตักรรมท่ีใช้ในการตรวจหาจุดท่ีคาดว่าจะมีปัญหาแรงดนัไฟฟ้าตก

ในระบบจ าหน่ายแรงต า่ (พิจารณาขออนุมติัขยายผลและก าหนดวิธีปฏิบติั

โดยคณะท างานเพ่ิมประสิทธิภาพการป้องกนัปัญหาไฟตกของ ภาค2)

6.5.1 จดัประชมุช้ีแจงการใช้นวตักรรมวิเคราะหแ์รงดนัไฟฟ้าตกในระบบจ าหน่ายแรงต า่ หน่วยงาน กวว.
ให้กบั หผ.ปบ.  และ หผ.กป. (กฟฟ.ชัน้ 1-3 และ กฟส.) โดยวิทยากรจาก กฟฉ.3 ในสังกดั

กฟฉ.1               1 ครัง้ กฟฉ.1 - 100% - -

6.5.2 ใช้นวตักรรมตรวจสอบหาจุดท่ีคาดว่าจะมีปัญหาแรงดนัไฟฟ้าตก(เกิน10%)ในระบบ หน่วยงาน ผมต.
จ าหน่ายแรงต า่ของหม้อแปลงทุกเคร่ือง
 ในสังกดั

กฟฉ.1  ใชน้วตักรรม LV Loss Analysis ตรวจสอบหมอ้แปลงทุกเครือ่ง กฟฉ.1 - 100% - -

โดยใหท้ ารายงานแจง้ กฟฟ.หน้างานทราบ 100% ภายในไตรมาส 1



6.5.3 ตรวจวดัแรงดนัไฟฟ้าในระบบจ าหน่ายแรงต า่ของหม้อแปลง ท่ีคาดว่า หน่วยงาน ผปบ.
จะมีปัญหาไฟตก (จากรายงานการตรวจสอบในข้อ 6.5.2)
 ในสังกดั

กฟฉ.1            ทุกเครือ่ง(จากขอ้ 6.5.2) กฟฉ.1 - 100% - -

(รายงานจ านวนทีต่รวจสอบไดแ้ละจ านวนทีพ่บปญัหาไฟตก)


รวม กฟฉ.1 - 100% - -

กฟจ.อด.2 - 100% - -

กฟส.เพญ็

6. แผนเพ่ิมคณุภาพระบบจ าหน่ายไฟฟ้า(ต่อ) 6.5.4  ส ารวจออกแบบประมาณการขออนุมติัปรบัปรงุระบบจ าหน่ายแรงต า่ท่ีมี หน่วยงาน ผปบ.

ปัญหาไฟตกเกินกว่าร้อยละ 10 ของแรงดนัพิกดั (ตามล าดบัความเร่งด่วน) ในสังกดั

Note: ชือ่งานปรบัปรงุต้องระบุรอ้ยละของแรงดนัไฟฟ้าตกไวใ้นชือ่งานดว้ย กฟฉ.1

เพือ่ใชใ้นการประกอบการพจิารณาความเรง่ด่วนในการจดัสรรงบและด าเนินการก่อสรา้ง

กฟฉ.1            รอ้ยละ 100 ของจ านวนงานทีม่ปีญัหาไฟตกทัง้หมด - 100% - -

6.5.5 ด าเนินการก่อสร้างปรบัปรงุระบบจ าหน่ายแรงต า่ท่ีมีปัญหาไฟ หน่วยงาน กกค.
ตกเกินกว่าร้อยละ 10 ของแรงดนัพิกดั (จากข้อมูลตามข้อ 6.5.4) ตามล าดบัความเร่งด่วน
 ในสังกดั

กฟฉ.1            รายงานภายใน 20 วนัหลงัสิน้เดอืนไตรมาส กฟฉ.1 - 25% 50% 25%

6.6 ส ารวจออกแบบ และด าเนินการปรบัปรงุเสริมความมัน่คงระบบจ าหน่าย หน่วยงาน ผปบ.
 (เพ่ิมสายยึดโยง,ปรบัแต่งเสาเอน,เทโคนเสา,ปักเสาแซมไลน์ ฯลฯ) เพ่ือป้องกนั ในสังกดั

ความเสียหายจากวาตภยั ด าเนินการทุกจุดในไลน์ท่ีมีความเส่ียง ภายในไตรมาส 1 กฟฉ.1

หรืออย่างช้าไม่เกินไตรมาส 2

กฟฉ.1             รายงานภายใน 20 วนัหลงัสิน้เดอืนไตรมาส   (ด าเนินการ กฟฟ.ละ 1 งาน) - 15 - -

กฟจ.อด.2 - 1 - -



6. แผนเพ่ิมคณุภาพระบบจ าหน่ายไฟฟ้า(ต่อ) 6.7 เร่งรดัการด าเนินงานตามแผนพฒันาระบบไฟฟ้ารองรบัพื้นท่ีเขตเศรษฐกิจพิเศษ หน่วยงาน กกค.

จงัหวดัหนองคายและจงัหวดัมุกดาหาร โดยก่อสร้างเสริมและปรบัปรงุระบบจ าหน่ายไฟฟ้า ในสังกดั

(โครงการเศรษฐกิจพิเศษ ระยะท่ี 1) กฟฉ.1

กฟฉ.1             15 วงจร.กม. - - 50% 50%

6.8 เร่งรดัด าเนินงานตามแผนพฒันาระบบไฟฟ้าในเมืองใหญ่ (เคเบ้ิลใต้ดิน) กฟฉ.3 

จงัหวดันครราชสีมา (โครงการพฒันาระบบไฟฟ้าเมืองใหญ่ ระยะท่ี 1 )

ส ารวจออกแบบ และขออนุมติัฯ งานระบบจ าหน่ายเพ่ือรองรบัโครงการ

(เฉพาะ กฟฉ.3)

6.9 โครงการพฒันาขีดความสามารถของ กฟฟ.ชัน้ 1-3 ในการแก้ไข


กระแสไฟฟ้าขดัข้องในสายส่ง 

6.9.1 พิจารณาก าหนดขีดความสามารถของทีมก่อสร้างจาก กฟฟ.ชัน้ 1-3  ในการ ฝวธ.(ภ2)

แก้กระแสไฟฟ้าขดัข้องในสายส่งกรณีต่างๆ

6.9.2  จดัตัง้ทีมงานแก้ไขสายส่ง 115 kV  
 หน่วยงาน กบษ.

โดยก าหนด กฟฟ.ชัน้ 1-3 ท่ีมีความพร้อม(คน, ยานพาหนะ, เคร่ืองมือ) กฟข.ละ 2 ทีม ในสงักดั

กฟฉ.1         2 กฟฟ. กฟฉ.1 - 100% - -

กฟจ.เลย และ กฟอ.พงัโคน

6.9.3 จดัฝึกอบรม และด าเนินการตามโครงการแก้ไขกระแสไฟฟ้าขดัข้องในสายส่ง (แก้ไขเบือ้งต้น) หน่วยงาน กบษ.
ให้กบัทีมงานตามข้อ 6.9.2

ในสงักดั

กฟฉ.1               1 ครัง้ กฟฉ.1 - 100% - -

6.10 งานก่อสร้างและปรบัปรงุเพ่ือจ่ายไฟชัว่คราวและรองรบังานปรบัปรงุสถานีไฟฟ้า หน่วยงาน กกค.

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ(Renovation) คชฟ.3 ในสงักดั

สฟฟ.(หนองคาย, อุดรธานี 1, น ้าพอง, พล) กฟฉ.1 - 100% - -



7. แผนงานการตอบสนองต่อปัญหาคณุภาพไฟฟ้า 7.1 ตรวจสอบและซ่อมแซมระบบไฟฟ้า (Big Patrolling) รายงานผลการด าเนินงาน

เป็นรายไตรมาส

7.1.1 ระบบสายส่ง หน่วยงาน กบษ.

กฟฉ.1               100% ในสงักดั 100% 100% 100% 100%

  ความยาวระบบสายส่งของ กฟฉ.1  รวม 933 วงจร-กม. (ทุกไตรมาส) กฟฉ.1 933 933 933 933

7.1.2 ระบบจ าหน่ายแรงสงู 22 kV หน่วยงาน ผกส.,ผปบ.

กฟฉ.1               100% ในสงักดั

กฟฉ.1

กฟฉ.1            100% - 100% -

รวม กฟฉ.1 (ความยาวระบบจ าหน่าย 22 kV) 30,334.53     วงจร-กม. 30,335 - 30,335 -

กฟจ.อด.2 1,413.64      " 1,414 - 1,414 -

7.1.3 หม้อแปลงรวมถึงระบบจ าหน่ายแรงต า่ และมิเตอร ์ในเขตเทศบาล หน่วยงาน กบล.

กฟฉ.1               100% ในสงักดั

กฟฟ.ชัน้ 1-3 ทัง้ 15 แห่ง กฟฉ.1

7.1.3.1 กฟจ.(อด.,อด.2), กฟอ.กภว. ด าเนินการแลว้เสรจ็ภายในไตรมาส 3 - - 100% -

7.1.3.2 กฟฟ.ชัน้ 1-3 ทีค่งเหลอื ด าเนินการแลว้เสรจ็ภายในไตรมาส 4 - - - 100%

7. แผนงานการตอบสนองต่อปัญหาคณุภาพไฟฟ้า 7.2 ทบทวนและปรบัปรงุการรบัแจ้งกระแสไฟฟ้าขดัข้อง เพ่ือลดปัญหาความไม่ ฝวธ.(ภ2)

(ต่อ) พึงพอใจของลูกค้ากรณีเม่ือเกิดไฟฟ้าดบั ไม่สามารถติดต่อได้หรือติดต่อได้ยาก

(จากผลการส ารวจเพ่ือการเรียนรู้เก่ียวกบัลูกค้าและตลาดของ กฟภ.)

 ขออนุมติั รผก.(ภ2) ภายในไตรมาส 2

ด าเนินการโดยคณะท างานด้านความมัน่คงในการจ่ายไฟของระบบไฟฟ้า ภาค 2 

ฝวธ.(ภ2)

แก้กระแสไฟฟ้าขดัข้องให้แก่ ผูใ้ช้ไฟกลุ่มอตุสาหกรรม (จากผลการส ารวจเพ่ือ คณะท างานฯ

การเรียนรู้เก่ียวกบัลูกค้าและตลาดของ กฟภ.) ขออนุมติั รผก.(ภ2) ภายในไตรมาส 2

ด าเนินการโดยคณะท างานด้านความมัน่คงในการจ่ายไฟของระบบไฟฟ้า ภาค 2 

7.3 ทบทวนและปรบัปรงุการแจ้งข้อมูลปัญหา สาเหตุ ระยะเวลาด าเนินการ



8. แผนเพ่ิมคณุภาพอปุกรณ์ในระบบไฟฟ้า 8.1 ตรวจสอบ บ ารงุรกัษาอปุกรณ์ป้องกนัระบบไฟฟ้า (Recloser ) หน่วยงาน กบษ.

(100% ของจ านวนติดตัง้ทัง้หมด) ในสงักดั

กฟฉ.1                   390 ชุด กฟฉ.1 124 118 92 56

8.2 ลดจ านวนการช ารดุของอปุกรณ์ป้องกนัระบบไฟฟ้า (Recloser ) หน่วยงาน กบษ.

กฟฉ.1                   ลดลง 10% ของจ านวนทีช่ ารดุในปี 2559 ในสงักดั

กฟฉ.1

Recloser ช ารดุปี 2559 รวมทัง้สิน้ 80 ตวั

เป้าหมายปี 2560 รวมทัง้สิน้ 70 ตวั (ลดลงไม่น้อยกวา่ 10% ของปี 2559) 14 23 25 8


