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 ๒ 
เกณฑตัวชี้วัดและคาเปาหมายตามแผนที่กลยุทธของสํานักงานคุมประพฤติสังกัดสวนกลางและสวนภูมิภาค ประจําป พ.ศ. 2563 

ตัวช้ีวัด 
คาน้ําหนัก ขอมูล 

เปาหมาย 
เกณฑการใหคะแนน 

หมายเหตุ 
ตัวช้ีวัด ปฐาน 1 2 3 4 5 

ตัวช้ีวัดที ่1  รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจาย  5 47.15 54 <40 40 45 50 55 ราย 6 เดือน(แรก) 
ภาพรวม  88.87 100 <75 75 80 85 90 ราย 6 เดือน(หลัง) 
          
ตัวช้ีวัดที่ 2 การลดและคัดแยกขยะมูลฝอยของกรมคุมประพฤติ 5 5 3 1 2 3 4 5 รายป 
          
          
ตัวช้ีวัดที่ 3 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาองคการโดยใช 5 N/A 3 1 2 3 4 5 รายป 
เกณฑคณุภาพการบริหารจัดการภาครัฐ           
( Public Sector Management Quality Award )          

ตัวช้ีวัดที่ 4 รอยละความพึงพอใจของผูรับบริการที่มีตอการบริการ 5 5 75 65 70 75 80 85 รายป 
ของหนวยงานสวนกลาง          
          

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ๓
  ตัวช้ีวัดที่ 1 รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายภาพรวม  
ความหมายของตัวชี้วัด 
 
 

คําอธิบาย : หมายถึง  ผลสําเร็จการเบิกจายเงินท่ีหนวยงานไดรับการจัดสรร ยกเวนงบลงทุน  โดยพิจารณาความสามารถในการเบิกจาย   
ตามไตรมาส เมือ่เทียบกับเงินที่ไดรับ แตกรณีที่หนวยงานไดแจงคืนเงินงบประมาณที่ไดรับภายในปงบประมาณโดยตัดยอดที่ไดแจงคนืออก  
การพิจารณาการเบิกจายเมื่อเทียบกับแผนการใชจายงบประมาณ 

- เบิกจายในรอบ 6 เดือนแรก กําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี ้
1. มีการเบิกจายฯ นอยกวารอยละ 40 ได 1 คะแนน 
2. มีการเบิกจายฯ รอยละ 40  ได 2 คะแนน 
3. มีการเบิกจายฯ รอยละ 45  ได 3 คะแนน 
4. มีการเบิกจายฯ รอยละ 50  ได 4 คะแนน 
5. มีการเบิกจายฯ ตั้งแตรอยละ 55  ได 5 คะแนน 

- เบิกจายในรอบ 6 เดือนหลัง กําหนดเกณฑการใหคะแนน  ดังนี ้
1.  มีการเบิกจายฯ นอยกวารอยละ 75 ได 1 คะแนน 
2.  มีการเบิกจายฯ รอยละ 75  ได 2 คะแนน 
3.  มีการเบิกจายฯ รอยละ 80  ได 3 คะแนน 
4.  มีการเบิกจายฯ รอยละ 85  ได 4 คะแนน 
5.  มีการเบิกจายฯ ตั้งแตรอยละ 90  ได 5 คะแนน 

หมายเหตุ 
1. การคํานวณรอยละการเบิกจายเทียบกับแผนการใชจายงบประมาณเบิกจายในรอบ 6 เดือนแรก ใหนําวงเงินงบประมาณรายจาย      

ที่ไดรับการจัดสรรทั้งปมาเปนฐานในการคํานวณ และใหนําวงเงินเฉพาะเงินงบประมาณของ คป. ซึ่งไมรวมเงินงบประมาณของสวนราชการอ่ืน 
ที่หนวยเบิกจายในสังกัดกรมคมุประพฤติเบิกจายแทนสวนราชการอ่ืนมาใชคํานวณ 

2.  สําหรับการประเมินในรอบ 6 เดือนแรก จะใชขอมูลผลการเบิกจายในระบบ GFMIS ณ วันท่ี 31 มีนาคม 2563 และการประเมินในรอบ        
6 เดือนหลัง จะใชขอมูลผลการเบิกจายในระบบ GFMIS ณ วันท่ี 31 สิงหาคม 2563 และยอดใบสั่งซื้อ (PO) จะไมนํามาใชคํานวณรวมกับผล        
การเบิกจาย 

3. ในกรณีที่หนวยงานในสังกัดกรมคุมประพฤติ มีรหัสหนวยเบิกจายในระบบ GFMIS เพียงหนวยเดียว แตมีจํานวนสํานักงานมากกวา
หนึ่งสํานักงาน  เนื่องจากมีสํานักงานสาขานั้น  การคํานวณอัตราการเบิกจายท่ีระบุในเอกสารตัวชี้วัดของ คป. ใหใชผลการเบิกจายรวมจาก
สํานักงานคุมประพฤติจังหวัดและสํานักงานสาขาที่ใชรหัสเบิกจายเดียวกันและใชวงเงินงบประมาณรวมจากสํานักงานที่ใชรหัสเบิกจาย
เดียวกันเปนฐานในการคาํนวณ จากนั้นนําผลที่ไดมาเปนคะแนนของสํานักงานที่มีหนวยเบิกจายเดียวกันท้ังหมด 



 ๔
เปาประสงค ระบบบริหารทรัพยากรมีประสิทธิภาพ 
สูตรในการคํานวณ    สูตรคํานวณ :           

                                              เงินงบประมาณรายจายที่เบิกจาย X 100 
                                                     วงเงินงบประมาณรายจายที่ไดรับ 

หนวยวัด รอยละ 
ความถ่ีในการจัดเก็บขอมูลและรายงาน ราย 6 เดือน 
กระบวนการจัดเก็บขอมูล รวบรวมขอมูลและรายงานผลการเบิกจายจากระบบ GFMIS สําหรับวงเงินงบประมาณรายจายที่ไดรบัใชขอมูลการจัดสรรทั้งปจาก         

กองแผนงานและสารสนเทศ 
หนวยงานที่จัดเก็บขอมูล หนวยงานสวนกลางเปนหนวยงานที่รับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล แลวจัดสงขอมูลใหกลุมงานการคลัง สํานักงานเลขานุการกรมประมวลผลขอมูล   
ผูกําหนดเปาหมาย อธิบดีกรมคุมประพฤติ 
หนวยงานทีร่ับผิดชอบ สํานักงานเลขานุการกรม  หมายเลขโทรศัพท 0-2141-4737 , 0-2143-0633  

กลุมการคลัง  หมายเลขโทรศัพท 0-2141-4782 , 0-2141-4778 
ขอมูลปฐาน (ปงบประมาณ 2562) 6 เดือนแรก รอยละ 47.15    6 เดือนหลัง รอยละ 88.87 
เปาหมาย (ปงบประมาณ 2563) 6 เดือนแรก รอยละ 54         6 เดือนหลัง รอยละ 100 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ๕
 ตัวช้ีวัดที่ 2 การลดและคัดแยกขยะมูลฝอยของกรมคุมประพฤติ  
ความหมายของตัวชี้วัด 
 
 

คําอธิบาย : หมายถึง  การลดและคัดแยกขยะมูลฝอย  พิจารณาจากการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของบุคลากร  การจัดกิจกรรมของหนวยงาน
และผลของการลดขยะมูลฝอย 
เกณฑการใหคะแนน 
1  คะแนน  ชี้แจงใหบุคลากรในหนวยงานรับรูและเขาใจอยางทั่วถึงเก่ียวกับนโยบายการลดและคัดแยกขยะมูลฝอยของกรมคุมประพฤติ 
2  คะแนน  เขารวมกิจกรรมการลดและคัดแยกขยะมูลฝอยดานการสรางความรูความเขาใจ และกิจกรรมลดและคัดแยกขยะมูลฝอย 
3  คะแนน  จัดกิจกรรมสงเสริมลดการใชพลาสติดแบบใชครั้งเดียวทิ้งและงดการใชโฟม 
4  คะแนน  ปริมาณขยะที่เปนถุงพลาสติกและแกวพลาสติกใชครั้งเดียวทิ้งลดลงนอยกวารอยละ 10  
                และปริมาณขยะที่เปนโฟมบรรจุอาหารลดลงนอยกวารอยละ 100 
5  คะแนน  ผูปริมาณขยะที่เปนถุงพลาสติกและแกวพลาสติกใชครั้งเดียวทิ้งลดลงรอยละ 10  
               และปริมาณขยะที่เปนโฟมบรรจุอาหารลดลงรอยละ 100 

เปาประสงค ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของบุคลากรในสังกัดเพ่ือการลดขยะมูลฝอยอยางมีประสิทธิภาพ 
สูตรในการคํานวณ 1. รอยละจํานวนถุงพลาสติกที่ลดลง 

                          จาํนวนพลาสติกที่เกิดขึ้น  ป 2562                                                                         จาํนวนถุงพลาสตกิที่เกิดขึ้น  ป 2562 

(จํานวนบุคลากรของกอง ณ วันที่ 1 ตุลาคม 2562 x 0.94 x 163 วัน) – ( จํานวนบุคลากรของกอง ณ วันที่ 1 ตุลาคม 2562 x อัตราการเกิดถุงพลาสติก ป 2563 x 163 วัน)    

จํานวนถุงพลาสตกิที่เกิดขึ้น ป 2562 

2. รอยละจํานวนแกวพลาสติกแบบใชครั้งเดียวท้ิง 
        จํานวนแกวพลาสติกแบบใชครั้งเดียวทิ้งที่เกิดขึ้น  ป 2562                                            จํานวนแกวพลาสติกแบบใชครั้งเดยีวทิ้งที่เกิดขึ้น  ป 2562 

(จํานวนบุคลากรของกอง ณ วันที่ 1 ตุลาคม 2562 x 0.4 x 163 วัน) – ( จํานวนบุคลากรของกอง ณ วันที่ 1 ตุลาคม 2562 x อัตราการเกิดถุงพลาสติก ป 2563 x 163 วัน)    

จํานวนแกวพลาสติกแบบใชครั้งเดียวทิ้งที่เกิดขึ้น ป 2562 

3. รอยละจํานวนโฟมบรรจุอาหารที่ลดลง  
                       จํานวนโฟมบรรจุอาหารที่เกิดขึ้น  ป 2562                                                                 จํานวนโฟมบรรจุอาหารที่เกิดขึ้น  ป 2562 

(จํานวนบุคลากรของกอง ณ วันที่ 1 ตุลาคม 2562 x 0.47 x 163 วัน) – ( จํานวนบุคลากรของกอง ณ วันที่ 1 ตุลาคม 2562 x อัตราการเกิดถุงพลาสติก ป 2563 x 163 วัน)    

จํานวนโฟมบรรจุอาหารที่เกิดขึ้น ป 2562 

หมายเหตุ  อัตราการเกิดถุงพลาสติก  แกวพลาสติกแบบใชครั้งเดียวทิ้ง และโฟมบรรจุอาหาร ป 2563 คํานวณจากอัตราการเกิด
ถุงพลาสติกที่ไดจากการสํารวจขอมูลของกอง ป 2563 (เปนคาเฉลี่ยเดือนมกราคมถึงเดือนสิงหาคม 2563)  

               คํานวณจาก                         จํานวนถุงพลาสตกิที่ทิ้งเดือน ม.ค. ถึง ส.ค. 2563 (ใบ)  

     บุคลากรของหนวยงาน X 163 วัน 

X 100 

X 100 

X 100 



 ๖
หนวยวัด ระดับความสําเร็จ/รอยละ 
ความถ่ีในการจัดเก็บขอมูลและรายงาน รายป 
กระบวนการจัดเก็บขอมูล เก็บขอมูลรายวันตั้งแตวันท่ี 2 มกราคม ถึงวันที่ 30 สิงหาคม 2563 
หนวยงานที่จัดเก็บขอมูล กลุมพัสดุ อาคารสถานท่ีและยานพาหนะ  สํานักงานเลขานุการกรม   
ผูกําหนดเปาหมาย อธิบดีกรมคุมประพฤติ 
หนวยงานทีร่ับผิดชอบ สํานักงานเลขานุการกรม  หมายเลขโทรศัพท 0-2141-4737  

กลุมพัสดุ อาคารสถานท่ีและยานพาหนะ  หมายเลขโทรศัพท 0-2141-4752 ,0-2141-4753 
ขอมูลปฐาน (ปงบประมาณ 2562) ระดับ 5 
เปาหมาย (ปงบประมาณ 2563) ระดับ 3 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ๗
ตัวช้ีวัดที่ 3 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาองคการโดยใชเกณฑคณุภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ( Public Sector Management Quality Award ) 
ความหมายของตัวชี้วัด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หมายถึง หนวยงานมกีารกําหนดประเด็นการพัฒนาองคการอยางนอย 1 เรื่อง (โดยอาจประยุกตหรือเลือกจากตัวชี้วัดผูอํานวยการสํานักงาน             
คุมประพฤติ/ผูอํานวยการระดับกอง หรือพิจารณาปญหาของหนวยงานที่เคยเกิดข้ึนและยังไมไดรับการแกไข หรือความตองการในการสราง
นวัตกรรมใหมของสํานักงานคุมประพฤติ/หนวยงานระดับกอง) โดยใชเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ( Public Sector Management 
Quality Award )  ทั้ง 7 หมวด ไดแก 1) การนําองคการ   2) การวางแผนเชิงยุทธศาสตร  3) ผูรับบริการและผูมีสวนไดเสีย  4) การวัด   

การวิเคราะห และการจัดการความรู  5) บุคลากร  6) การปฏิบัติการ  และ 7) ผลลัพธการดําเนินการ เปนเครื่องมือในการพัฒนาองคการได
สอดคลองตอเนื่องกัน สงผลใหบรรลุเปาหมายของการพัฒนาองคการตามประเด็นที่กําหนด  
เกณฑการใหคะแนนตามระดับความสําเร็จ  

ระดับ เกณฑการใหคะแนน 
1 มีการจัดทําหมวด 1 การนําองคการ โดยกําหนดประเด็นการพัฒนาองคการอยางนอย 1 เรื่อง (โดยอาจประยุกตหรือเลือกจาก

ตัวชี้วัดผูอํานวยการสํานักงานคุมประพฤติ/ผูอํานวยการระดับกอง หรือพิจารณาปญหาท่ีเคยเกิดขึ้นและยังไมไดรับการแกไข 
หรือความตองการในการสรางนวัตกรรมใหมของสํานักงานคุมประพฤติ/หนวยงานระดับกอง)  

2 มีการกําหนดตัวชี้วัดผลลัพธการดําเนินการดานประสิทธิผล (หมวด 7) ตามประเด็นการพัฒนาองคการที่กําหนดในหมวด 1 
3 มีแผนพัฒนาองคการที่กําหนดรายละเอียดของกิจกรรม และชวงเวลาของการดําเนินงานตามเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการ

ภาครัฐทั้ง 7 หมวดที่สอดคลองกัน  
4 มีการดําเนินการตามกิจกรรมที่กําหนดไวตามแผนพัฒนาองคการรายหมวด 
5 มีผลการดําเนินงานเชิงประจักษ สอดคลองกับตัวชีว้ัดผลลัพธการดําเนินการดานประสิทธิผลตามแผนการพัฒนาองคการทั้ง 7 หมวด 

เปาประสงค พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐอยางตอเนื่อง 

สูตรในการคํานวณ ระดับความสําเร็จ ( Milestone ) 

หนวยวัด ระดับ 

ความถี่ในการเก็บขอมูลและรายงาน รายป 

กระบวนการจัดเก็บขอมูล กลุม/ฝาย วิเคราะหและประเมินผลเสนอตอผูอํานวยการกอง/สํานักงาน 

หนวยงานที่จัดเก็บขอมูล ทุกหนวยงานในสังกัดกรมคุมประพฤตริายงานผลสงกลุมพัฒนาระบบบริหาร 

ผูกําหนดเปาหมาย อธิบดีกรมคุมประพฤติ 



 ๘
ผูที่รับผิดชอบ ผูอํานวยการทุกหนวย 

ขอมูลปฐาน (ป 2562) N/A 

เปาหมาย (ป 2563) ระดับ 3 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ๙
ตัวช้ีวัดที่  4  รอยละความพึงพอใจของผูรับบริการที่มีตอการบริการของหนวยงานสวนกลาง  

ความหมายของตัวชี้วัด 
 
 

หมายถึง   1.  การสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการภายในกรมคุมประพฤติที่มีตอการบริการของหนวยงานสวนกลาง  
2.  ผูรับบริการ หมายถึง  บุคลากรในสังกัดกรมคมุประพฤติผูรับบริการตอหนวยงานสวนกลาง 

เกณฑการใหคะแนน 
1 คะแนน   ดําเนินการได   รอยละ 65 
2 คะแนน   ดําเนินการได   รอยละ 70 
3 คะแนน   ดําเนินการได   รอยละ 75 
4 คะแนน   ดําเนินการได   รอยละ 80 
5 คะแนน   ดําเนินการได   รอยละ 85 

เปาประสงค   ตอบสนองความตองการของผูรับบริการ 
สูตรการคํานวณ 1. คาคะแนนเฉลี่ย 

(ระดับความพึงพอใจ 1 x จํานวนผูตอบแบบสํารวจ)+.........+(ระดับความพึงพอใจ 5 x จํานวนผูตอบแบบสํารวจ) 
จํานวนผูตอบแบบสํารวจทั้งหมด 

2. คารอยละ  
                       คาคะแนนเฉลี่ย x 100 

                       5*  
* 5 คือ ระดับของความพึงพอใจ 
* ยกเวนความพึงพอใจของผูตรวจราชการกรมคุมประพฤติ,ผูอํานวยการศูนยฟนฟูสมรรถภาพผูติดยาเสพติดลาดหลุมแกวและผูอํานวยการ
ศูนยฟนฟูสมรรถภาพผูติดยาเสพติดจังหวัดปตตานีซี่งมีการจัดเก็บความพึงพอใจของหนวยงานเองเนื่องจากรูปแบบการดําเนินงานที่มี    
ความเฉพาะตัว 

หนวยวัด รอยละ 
ความถี่ในการจัดเก็บขอมูลและรายงาน รายป 
กระบวนการจัดเก็บขอมูล กองบริหารทรัพยากรบุคคลและศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการคุมประพฤต ิยกเวน 

หนวยงานที่จัดเก็บขอมูล กองบริหารทรัพยากรบุคคล  , ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ผูกําหนดเปาหมาย อธิบดีกรมคุมประพฤติ 
หนวยงานที่รับผิดชอบ กองบริหารทรัพยากรบุคคล หมายเลขโทรศัพท 0-2143-0643 

ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  หมายเลขโทรศพัท 0-2143-0658 , 0-2141-4806 
ขอมูลปฐาน (ปงบประมาณ 2559) รอยละ 76.73 
เปาหมาย (ปงบประมาณ 2563) รอยละ 75 



 ๑๐ 
 


