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สวนท่ี 1  การบริหารจัดการการทํางานบริการสังคม 
 
 
 
 

 การทํางานบริการสังคม  หมายถึง  เงื่อนไขหรือวิธีการที่กําหนดใหผูกระทําผิดทํางานใหแกสังคม  
ชุมชน  หรือองคกรสาธารณกุศล  โดยไมไดรับคาตอบแทนหรือคาจางภายในระยะเวลาที่กําหนด 

 หนวยงานภาคี  หมายถึง  หนวยงานที่สํานักงานคุมประพฤติจังหวัด/ประจําศาล  ขอความรวมมือ
และทําขอตกลงเพื่อใหเปนสถานที่ที่ผูกระทําผิดจะไปชวยเหลือทํางานดานตางๆ ซ่ึงมีทั้งหนวยงานของ
ภาครัฐ  เอกชน  และทองถ่ิน  ทั้งนี้  สําหรับภาคเอกชนตองเปนองคกรสาธารณกุศลที่ไมแสวงหาผลกําไร 

 ผูทํางานบริการสังคมแทนคาปรับ  หมายถึง  ผูกระทําผิดที่มีหนาที่ผูกพันตามคําสั่งอนุญาตของศาล
กรณีศาลพิพากษาปรับไมเกินแปดหมื่นบาทไมมีเงินชําระคาปรับไดรองขอตอศาลชั้นตนที่พิพากษาคดี  เพื่อ
ขอทํางานบริการสังคมหรือทํางานสาธารณประโยชนแทนคาปรับ 

 ผูควบคุมดูแลการทํางานบริการสังคม  หมายถึง  พนักงานคุมประพฤติหรืออาสาสมัครคุมประพฤติ  
เครือขายชุมชนและผูแทนของหนวยงานภาคีที่พนักงานคุมประพฤติมอบหมายมีหนาที่ รับผิดชอบ
ควบคุมดูแลการทํางานบริการสังคมใหครบตามจํานวนชั่วโมงที่กําหนด และเกิดประสิทธิผลตาม
วัตถุประสงคของการทํางานบริการสังคม 
 

วัตถุประสงคของการทํางานบริการสังคม 
1.  เพื่อกระตุนใหผูกระทําผิดตระหนักถึงความรับผิดชอบและมีจิตสํานึกรับผิดชอบตอผูอ่ืนและ

สังคม 
2.  เพื่อใหผูกระทําผิดไดพัฒนาตนเองดานความรู  ทักษะ  ความมีวินัย  ตลอดจนการรูจักใชเวลาวาง

ใหเปนประโยชน 
3.  เพื่อชดเชยความเสียหายที่กอขึ้นดวยการทํางานที่เปนประโยชนตอสังคม  ชุมชน  รวมทั้ง

ผูเสียหาย 
4.  เพื่อใหชุมชน  สังคมยอมรับผูกระทําผิด 

          5.  เปนการนํามาตรการทางเลือกอื่นมาใชแทนวิธีการลงโทษจําคุกหรือโทษปรับ  โดยการจํากัดเสรีภาพ 
จํากัดเวลาพักผอนสวนตัวดวยการทํางานที่เปนประโยชนตอผูอ่ืนและสังคม 
 
 
 
 

นิยาม วัตถปุระสงค และประโยชนของการทํางานบริการสังคม 
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ประโยชนของการทํางานบริการสังคม  

การทํางานบริการสังคมของผูกระทําผิด เกิดประโยชนตอผูเกี่ยวของทุกระดับตั้งแตบุคคล ชุมชน รัฐ       
สังคม  และประเทศชาติในภาพรวม ดังนี้ 

1. ประโยชนตอผูกระทําผิด 
การทํางานบริการสังคมของผูกระทําผิด เกิดประโยชนตอผูกระทําผิด รวม  5  ดาน  ดังนี้ 
1.1  ดานเสรีภาพ    ผูกระทําผิดไมถูกควบคุมตัวในสถานที่จองจํา ทําใหสามารถประกอบอาชีพ  

คงพักอาศัยอยูรวมกับครอบครัวไดอยางปกติรวมทั้งการไมถูกตราหนาจากการตองโทษจําคุก 
1.2  ดานการพัฒนาการเรียนรูเพื่อการปรับปรุงตนเอง  กระบวนการทํางานบริการสังคมเปน

กระบวนการที่ทําใหผูกระทําผิดสามารถรับรูขอมูลที่ถูกตองและสามารถเชื่อมโยงถึงผลของการกระทําผิด            
ตัวอยางเชน  ผูทํางานบริการสังคมดวยการเปนอาสาจราจร  สามารถเรียนรูถึงวิธีการดูแลความปลอดภัย
ใหกับ เด็กนักเรียนที่ขามถนนหนาโรงเรียน เปนตน  การเรียนรูเชนนี้  ทําใหผูกระทําผิดเกิดความตระหนัก
ตอปญหาและสามารถนําไปปรับใชในชีวิตประจําวันได 

1.3  ดานการพัฒนาทักษะ ในการดําเนินชีวิต  การทํางานบริการสังคม กอใหเกิดความรูสึก         
เชิงบวกในตัวของผูกระทําผิด ที่จะนําไปสูการปรับปรุงตนเอง เพื่อการอยูรวมกันในสังคมอยางสงบสุข            
ในฐานะพลเมืองดี  ตัวอยางเชน ความรูสึกภาคภูมิใจในตนเองที่ไดทําคุณประโยชนดวยการปลูกปา  พัฒนา
วัด หรือการรูจักการแบงหนาที่ดูแลชุมชนเปนกิจกรรมที่ชวยเสริมดานจิตวิทยาพัฒนาการใหกับกลุมผูกระทาํ
ผิดที่เปนเด็กและเยาวชนใหสามารถเรียนรูถึงการรวมรับผิดชอบสังคม ชุมชน ของตนเอง อันเปนคุณสมบัติ
การเปนพลเมืองดี 

การทํางานบริการสังคมแบบกลุมชวยใหผูทํางานเรียนรูทักษะ การวางแผน การทํางานเปนทีม 
การแกปญหาเฉพาะหนา  สวนการทํางานบริการสังคมรายบุคคล  ผูทํางานบริการสังคม  สามารถเรียนรูดาน
ความมีวินัย  การตรงตอเวลา ความรับผิดชอบในงาน  การปฏิสัมพันธระหวางผูทํางานบริการสังคมดวยกัน  
ตลอดจนเจาหนาที่ผูควบคุมงาน  นอกจากนี้บางครั้งกิจกรรมบางอยางที่ตองใชฝมือแรงงาน  เชน  การปู
กระเบื้อง  การผสมปูน การเพาะพันธุไม  ทําใหผูทํางานบริการสังคม สามารถเรียนรูเทคนิคตางๆ  ซ่ึงสามารรถ
นําไปใชประโยชนประกอบอาชีพไดตอไป 

1.4  ดานการยอมรับจากชุมชน  เนื่องจาก การทํางานบริการสังคมของผูกระทําผิดทําใหคนใน 
ชุมชนเกิดความไววางใจและยอมรับตัวผูกระทําผิด  ซ่ึงเปนผลตอการสามารถอยูรวมกันอยางกลมกลืนใน
ชุมชนและไมหวนกลับไปกระทําผิดซ้ําอีก 

1.5  ดานการตระหนักในคุณคาของตนเอง การทํางานบริการสังคมมีผลตอความรูสึกเห็นคุณคา
ของตนเองของผูกระทําผิด ในการทําประโยชนใหกับผูอ่ืน  รวมถึงการมีโอกาสไดชดเชยความเสียหายแก
ผูเสียหาย 
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2. ประโยชนตอผูเสียหาย 

การทํางานบริการสังคมมีประโยชนโดยตรงตอผูเสียหาย คือ 
2.1  การมีโอกาสมีสวนรวมในการปฏิบัติตอผูกระทําผิด ผูเสียหายสามารถบอกความตองการ

เกี่ยวกับประเภทงาน  จํานวนชั่วโมงการทํางานบริการสังคม และรายละเอียดอื่นๆ แกเจาหนาที่ผูเกี่ยวของ 
เชน  ผู เสียหายในคดีที่ผานขั้นตอนการสืบเสาะและพินิจ  และผู เสียหายตามกระบวนการยุติธรรม                  
เชิงสมานฉันท 

2.2 การไดรับการชดเชยเยียวยาความเสียหาย นอกเหนือจากการทํางานบริการสังคมเพื่อชดเชย
ความเสียหาย  ใหแกผูเสียหายโดยตรง เชน  การชวยเหลือนําผูเสียหายไปพบแพทยตามนัด  การทํางาน
บริการสังคมโดยวิธีอ่ืนเปนผลตอการเยียวยาดานจิตใจแกผูเสียหายไดอีกทางหนึ่ง เมื่อผูเสียหายเห็นวา
ผูกระทําผิดไดรับผลจากการกระทําผิดของตัวเองเชนกัน 

2.3  การชวยฟนฟูประสานสัมพันธภาพ การทํางานบริการสังคมของผูกระทําผิดเปนกลวิธีหนึ่ง
ที่จะทําใหผูเสียหายสามารถใหอภัยตอผูกระทําผิด และนํามาซึ่งการกลับฟนคืนดีกัน  
  

3. ประโยชนตอสังคมและชุมชน 
การทํางานบริการสังคมมีประโยชนตอสังคมและชุมชน (รวมถึงหนวยงานภาคีการทํางาน

บริการสังคม) ดังนี้ คือ 
3.1  ไดรับผลประโยชนจากการทํางานบริการสังคมของผูกระทําผิด มีผลตอบแทนที่สามารถ 

คิดเปนตัวเงินทดแทนโดยที่ชุมชนสามารถประหยัดงบประมาณคาใชจายดานคาจางแรงงาน  เพื่อการพัฒนา
สาธารณประโยชน การดูแลรักษาสิ่งแวดลอมและอื่น ๆ ตัวอยาง เชน การทาสีเครื่องหมายจราจรในเขตเทศบาล 
การพัฒนาปรับปรุงสถานที่สาธารณประโยชนของชุมชน  เปนตน 

3.2  การมีสวนรวมของชุมชน โดยที่กิจกรรมการทํางานบริการสังคมสวนใหญพิจารณาถึง 
ความตองการและสภาพปญหาของชุมชนเปนประการสําคัญกอนการตัดสินใจลงมือทํากิจกรรม อีกทั้ง           
ในระหวางการจัดกิจกรรมคนในชุมชนยังไดใหความชวยเหลือสนับสนุนดานตาง ๆ เชน การนําอาหาร
เครื่องดื่มมาเลี้ยง ผูทํางานการอนุเคราะหวัสดุ   อุปกรณ  เปนตน  เหลานี้  จึงเปนการมีสวนรวมของชุมชน
โดยตรง  นอกจากนี้ในบางทองที่ อบจ. และ อบต. มีงบสนับสนุนกิจกรรมเปนการเฉพาะ 

3.3  การสรางความสามัคคีและรักษาวัฒนธรรมที่ดีในชุมชน การทํางานบริการสังคมเปนผลตอ
ความกลมเกลียวของคนในชุมชนตัวอยาง เชน กรณีที่ผูกระทําผิดและผูเสียหายเปนคนในชุมชนเดียวกัน             
การทํางานบริการสังคม  สามารถเชื่อมประสานตอรอยราวระหวางบุคคลทั้งสอง นอกจากนี้ ลักษณะของการ
ทํางานบริการสังคมแบบกลุมมีหลักการและแนวคิดใกลเคียงกับวัฒนธรรมประเพณีทองถ่ินชนบท ที่ระดม
แรงงานชวยเหลือกิจอันใดอันหนึ่งที่บางทองถ่ินเรียกวา การลงแขก  หรือเอาแรง ฯลฯ  กิจกรรมที่เสียสละ  
อุทิศตนเพื่อชวยเหลือกันนี้  จึงเปนที่มาของความสามัคคี  ตลอดจนการรักษาวัฒนธรรมที่ดีของชุมชน             
ทางหนึ่ง 
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4. ประโยชนตอกระบวนการยุติธรรม 
การทํางานบริการสังคมเปนประโยชนตอกระบวนการยุติธรรม ดังนี้ 
4.1  ประหยัดคาใชจาย  เนื่องจากการทํางานบริการสังคม  มีคาใชจายต่ําเมื่อเทียบกับคาใชจาย

สําหรับผูตองขังในเรือนจํา 
4.2  เปนทางเลือกหนึ่งสําหรับวิธีการปฏิบัติตอผูกระทําผิด 
4.3  การมีสวนรวมของภาคประชาชน ชุมชน และในกระบวนการยุติธรรม กอใหเกิดความ

รวมมือในการดูแลแกไขผูกระทําผิดอยางเปนหุนสวนระหวางชุมชนกับภาครัฐ 
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ผูรับผิดชอบ/ผูเก่ียวของ     ขั้นตอน/กระบวนการ 
 
ศาล 
 
 
 
พนักงานคุมประพฤติ 
งานสืบเสาะ/งานตรวจพิสูจน 
 
 
 
ศาล/คณะอนุกรรมการฟนฟูฯ 
 
 
พนักงานคุมประพฤติ 
งานสอดสอง/งานฟนฟู 
งานกิจกรรมชุมชน 
ผูกระทําผิด 
อ.ส.ค./เครือขายชุมชน 
หนวยงานภาคี 
 
พนักงานคุมประพฤติ 
งานกิจกรรมชุมชน  
(และงานอื่นๆตามที่ ผอ.มอบหมาย) 
อ.ส.ค./เครือขายชุมชน  
หนวยงานภาคี 
 
พนักงานคุมประพฤติ 
งานสอดสอง/งานฟนฟูฯ 
 
* จําเลยตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 56  หรือผูเขารับการตรวจพิสูจนตาม พ.ร.บ.ฟนฟูฯ มาตรา 19 
** การพิจารณากําหนดแผนใหดูแผนปฏิบัติการประจําป และทําเนียบหนวยงานภาคีประกอบดวย 

มีคําสั่งใหสืบเสาะ/ตรวจพิสจูน 

- ดําเนินการตามกระบวนการสืบเสาะ/ตรวจพิสูจน 
- เสนอความเห็นเกี่ยวกับวิธีปฏิบตัิตอผูกระทําผิด*  
รวมถึงการเสนอใหทํางานบริการสังคมตามหลักการ
จําแนก  และจากแบบสํารวจความสนใจความสามารถ 

มีคําสั่งใหคุมความประพฤต/ิ 
ฟนฟูสมรรถภาพผูติดยาเสพติด 

 

- ดําเนินการตามกระบวนการสอดสอง/ฟนฟูฯ 
- ใชแบบสํารวจความสนใจและความสามารถ 
- **พิจารณาวางแผนการทํางานบริการสงัคม 
   ตามเงื่อนไข/แผนการฟนฟฯูหรือตามที่ประเมิน 
   และ เหน็สมควร 

- จัดใหทํางานบริการสังคมโดยสํานักงานจดัเอง/ 
   จัดรวม หรือสงตอ หนวยงานภาค ี
- การกํากับดูแลการทํางาน/การประเมินผล 
- การบันทึกผลการทํางานบริการสังคม และการแจง 
  พนักงานคุมประพฤติเจาของคดี 

- รายงานผลการทํางานบริการสังคม (รวมอยูกับรายงาน 
   ผลการคุมความประพฤติ หรือ การฟนฟูสมรรถภาพฯ) 

-จัดทํา
แผนปฏิบัติ   
  การประจําป  
- การสรรหา  
  ประสาน 
  หนวยงานภาคี 

แผนภูมิกระบวนการจัด/สงใหผูกระทาํผิดทํางานบริการ
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 คํารอง 
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ผูรับผดิชอบ/ผูเก่ียวของ   ขั้นตอนการปฏิบัต ิ
  

ศาล                        พิพากษาปรับจําเลย               จายคาปรับ                      ปลอยตัว        หักจํานวนวันที่ 
สอบถามผูตองโทษปรับวามีเงิน                                                                                                  ทํางานมาแลวจากคาปรับ
ชําระหรือไม และแจงสิทธิที่จะขอ   ไมมีเงินชําระคาปรับ* 
ทํางานบริการสังคมแทนคาปรับ                               ไมยืน่คํารอง                                                                   

จําเลย               ยื่นคํารอง 
                ตอศาล 
 
                             ยื่นคํารอง         ขอทํางานบริการสังคม 
 
                                                                         ไมอนุญาต                                                                        
ศาล                                                                   
                                                                        

                                               อนุญาต 
  

เจาหนาท่ีศาล 
 

 
 
พนักงานคุมประพฤติ 
เจาหนาที่ของรฐั                                                             จํา    เลยไมปฏิบัติตามคําสั่งศาล/ 
หนวยงานของรัฐ**                                     
หรือองคกรซ่ึงมีวัตถุ                                                                   มีเงินพอชําระคาปรับ 
ประสงคเพ่ือการบริการสังคม                      ทํางานครบ 
หรือสาธารณประโยชน 
 
 
 
 
* ผูตองโทษปรับไมเกินแปดหมื่นบาท และมิใชนิติบุคคล (ประมวลกฎหมายอาญามาตรา 30/1) 
** แนวปฏิบัติเกี่ยวกับการกําหนดจํานวนและประเภทงานเปนไปตามระเบียบราชการฝายตุลาการศาลยุติธรรมวาดวยการ
กําหนดชั่วโมงที่ถือเปนการทํางานหนึ่งวันฯ พ.ศ.2546 

            กักขังแทนคาปรับ 
ในสถานที่กักขังที่มิใชเรือนจํา  สถานี
ตํารวจ   หรือสถานที่ควบคุมผูตองหา 
(ไดแก สถานกักขังในสังกัดกรม
ราชทัณฑ หรือสถานที่อ่ืนที่มิใชท่ีอยู
อาศัยของผูนั้น ท่ีไดรับความยินยอม
จากเจาของ หรือผูครอบครอง) 

แจงคําสัง่อนญุาตใหจําเลย  
ทํางานบริการสังคม 

ดูแลใหจําเลย 
ทํางานบริการสังคม 

ศาลเพิกถอนคําสั่ง 
อนุญาตและปรับ หรือ
กักขังแทนคาปรับ 

  รายงานศาล แจงคําสัง่เพิกถอน/อนุญาต
ใหพนักงานคมุประพฤติ 
หรือผูท่ีมีหนาท่ีดูแลทราบ 

 

แผนภูมิกระบวนงานการทํางานบริการสังคมแทนคาปรับ 
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1.  ศึกษา วิเคราะหนโยบาย ทบทวนผลการดําเนินงาน รวบรวมขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับปริมาณคดี          
ที่มีเงื่อนไข/คําสั่งใหทํางานบริการสังคม และนําขอมูลการจําแนกมาวิเคราะห  เพื่อกําหนดโครงการกิจกรรม
ที่เหมาะสมกับกลุมเปาหมาย 

2.  เตรียมประเด็นหัวขอการประชุมผูเกี่ยวของและการประสาน/แจงการประชุม 
3.  ประชุมผูเกี่ยวของ  เชน เจาหนาที่/อ.ส.ค./เครือขาย/หนวยงานภาคี  เพื่อรวมกันจัดทําแผนปฏิบัติ

การประจําป 
4.  จัดทําคําขอตั้งงบประมาณรายจายประจําป  กิจกรรมการทํางานบริการสังคม  และกิจกรรมการ

แกไขฟนฟูอ่ืนๆ เสนอผูบังคับบัญชาตามลําดับชั้น เพื่อพิจารณาและรวบรวมคําขอตั้งงบประมาณรายจาย
ประจําป  สงไปที่กองแผนงานและสารสนเทศ 

5.  เมื่อไดรับทราบงบประมาณที่กรมจัดสรรประจําป  นําขอมูลการจัดทําคําขอตั้งงบประมาณ (ตาม
ขอ 4)  มาเปรียบเทียบกับงบประมาณที่ไดรับ  เพื่อพิจารณาจัดทําแผนปฏิบัติการประจําป  รวมทั้งพิจารณา
การดําเนินงาน  โดยงบประมาณสนับสนุนจากภายนอก  (กรณีที่ดําเนินการตามแผนที่ไดวางไว  ไมตองเขียน
โครงการอีก  สามารถขออนุมัติจัดกิจกรรมจากผูอํานวยการสํานักงานคุมประพฤติได) 

6.  เสนอแผนปฏิบัติการประจําปใหผูอํานวยการพิจารณา 
7.  แจงแผนปฏิบัติการและความพรอมของหนวยงานภาคี ใหพนักงานคุมประพฤติ งานคดีทราบเพื่อ

นัดกลุมเปาหมาย 
8.  กรณีมีความจําเปนตองจัดทําโครงการนอกเหนือจากแผน ใหเขียนโครงการและประมาณการ

คาใชจายสงไปที่กองแผนงานและสารสนเทศ  เพื่อขออนุมัติจากอธิบดีฯ 
9.  ปรับแผนตามสถานการณและขอเท็จจริงที่เปลี่ยนแปลงไป  เชน  เมื่อมีนโยบายของกรมหรือทาง

จังหวัดที่เกี่ยวของหรือกระทบกับแผนของสํานักงาน  จํานวนผูทํางานบริการสังคมเพิ่มขึ้นหรือลดลงมาก 
 

 วิธีการจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปงานบริการสังคม 
 1. สํารวจขอมูลพื้นที่พักอาศัยของผูกระทําผิด อ.ส.ค./เครือขาย  และหนวยงานภาคีในพื้นที่  วามี
จํานวนเทาไร  เพื่อใชในการกําหนดสถานที่  กําหนดกลุมเปาหมาย  ผูเขารวม  และกําหนดกิจกรรม 
 2. สํารวจความพรอมของสํานักงานในการจัดกิจกรรมโครงการทํางานบริการสังคมแบบกลุม  
(ใหญ/ยอย)  เพื่อกําหนดชวงวัน  เวลา  การจัดกิจกรรม  และจํานวนเจาหนาที่เขารวมโครงการ 
 3. สํารวจความพรอมของหนวยงานภาคี  เพื่อความสะดวกในการจัดสงผูกระทําผิดไปทํางานแบบ
รายบุคคล/กลุมยอย 
 4. กําหนดแผนการจัด/สงใหผูกระทําผิดทํางานบริการสังคมรายบุคคล/กลุม (ใหญ/ยอย)  ลงใน
แบบฟอรมตามตัวอยาง 

การจัดทําแผนปฏิบตัิการประจําปและการจัดทําคําขอตัง้งบประมาณ 



 
ตัวอยางแผนปฏิบัติการประจําป 2551  งานบริการสังคม  (การจัดแบบกลุมใหญ) 

ของสํานักงานคุมประพฤติ................................................... 
 

2550 2551 ผูเขารวมกิจกรรม (คน) งบประมาณ (บาท) ลําดับ 
ที ่

กิจกรรม/ 
สถานที่ ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค.. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ผถค. อสค. เครือขาย เจาหนาที่ รวม สํานักงาน ภายนอก 

ไดรับ 
อนุเคราะห  

หมายเหตุ 

1 รณ ร ง ค ดื่ ม ไ ม ขั บ ก ลั บ บ า น
ป ล อ ด ภั ย  ร ว ม กั น ท า สี
เครื่องหมายจราจร  
ณ.................................................. 
ตําบล........................................... 
อําเภอ.......................................... 

  26    10      100 10 10 10 130 
(ตอ
ครั้ง) 

 6,500 
(ตอครั้ง) 

- - จัดเต็มวัน 
- คาอาหาร 
คนละไม เ กิน 
40 บาทตอวัน 
- คาเครื่องดื่ม
คนละไม เ กิน 
10 บาทตอวัน 

2 พัฒนา/ทําความสะอาด 
วัด................................................ 
ตําบล........................................... 
อําเภอ.......................................... 

  23 
(เสาร) 

         50 3 3 2 58  7,100 - - จัดเต็มวัน 
มีคาทําการ        
นอกเวลา 
 เฉพาะ 
พคป.+ พขร. 

3 พัฒนาสถานที่ทองเที่ยว 
ณ.................................................. 
ตําบล........................................... 
อําเภอ.......................................... 

          11  50 3 3 2 58 2,900 
 

- - จัดเต็มวัน 

4 
 

บริจาคโลหิต 
ณ.................................................. 
ตําบล........................................... 
อําเภอ.......................................... 

     14       70 5 5 7 87 - - เครื่องดื่ม
อาหารวาง
จากภาค 
เอกชน 

จัด ½ วัน 

5 
 
 

                      

 
 

 



 
ตัวอยางแผนปฏิบัติการประจําป 2551  งานบริการสังคม  (การจัดแบบกลุมยอย) 

ของสํานักงานคุมประพฤติ................................................... 
 

2550 2551 ผูเขารวมกิจกรรม (คน) งบประมาณ (บาท) ลําดับ 
ที ่

กิจกรรม/ 
สถานที่ ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค.. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ผถค. อสค. เครือขาย เจาหนาที่ รวม สํานักงาน ภายนอก 

ไดรับ 
อนุเคราะห  

หมายเหตุ         

1 ปลูกปา ดูแลสวนหยอม 
สวนสาธารณะ 
ณ.............................. 
ตําบล....................... 
อําเภอ...................... 

 19      23     30 2 2 2 36 
(ตอ
ครั้ง) 

- - อาหารและ
เครื่องดื่ม 
จาก อบต. 

จัด ½ วัน 

2 ชวย เหลือ  ดูแลอํ านวย
ความสะดวกแกคนพิการ 
คนชรา เด็กกําพรา หรือ
ผูปวย 
ณ.............................. 
ตําบล....................... 
อําเภอ...................... 

   15        15 10 คน 1 คน 1 คน - 12  
(ตอ
ครั้ง) 

120 
(ตอครั้ง) 

- - จัด ½ วัน 
คาเครื่องดื่ม
สําหรับผูเขารวม
คนละไมเกิน 10 
บาท ตอวัน 

3 ซอมแซมรั้วโรงเรียน 
ณ.............................. 
ตําบล........................ 
อําเภอ....................... 

         15   10 1 1 1 13 130 - - จัด ½ วัน 

4 ทาสีเครื่องหมายจราจร 
ณ.............................. 
ตําบล....................... 
อําเภอ...................... 

        10    20 2 2 1 25  250 - - จัด ½ วัน 

5 
 
 

                      

 



 
 
 

• หลักเกณฑการบริหารจัดการที่ดี 

ปงบประมาณ พ.ศ.2551 กรมคุมประพฤติ ไดกําหนดพันธกิจ “สํานักงานคุมประพฤติดีเดนดานการ
ทํางานบริการสังคม”   ดังนั้น   กลุมงานบริการสังคมจึงไดจัดทําหลักเกณฑการบริหารจัดการการทํางานบริการ
สังคมที่เปนมาตรฐาน    โดยไดรับความเห็นชอบจากที่ประชุมผูบริหาร กรมคุมประพฤติ     เพื่อใหสํานักงาน
คุมประพฤติไดนําไปใชเปนแนวทางในการบริหารและปฏิบัติงานบริการสังคม  ซ่ึงจะชวยเสริมสราง
กระบวนการแกไขฟนฟูผูกระทําผิดใหมีมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น     และเปนสวนหนึ่งในการพิจารณาสํานักงาน  
คุมประพฤติดีเดนดานการบริหารจัดการการทํางานบริการสังคม  เพื่อใหสํานักงานคุมประพฤติอ่ืน ๆ ไดศึกษา
เปนแบบอยางตอไป 

 เกณฑท่ีกําหนด (ตามมติที่ประชุมผูบริหาร กรมคุมประพฤติ วันที่ 13 ธ.ค.2550) มีดังนี้ คือ 
 1.  การจัดการ 
     1.1  มีการจัดบริการสังคมแบบกลุมยอยตอเนื่อง 
      1.2  มีการจัดสงหนวยงานภาคีกระจายหลายพื้นที่ และมีภาคีที่หลากหลาย 
      1.3  มีการจัดกลุมใหญตามวาระสําคัญ เชน โครงการเฉลมิพระเกียรติ วาระครบรอบ  
                        สถาปนา  กรมคุมประพฤติ ฯลฯ 
        1.4  มีการขอสนับสนุนงบประมาณ อาหาร/เครื่องดื่ม อุปกรณ จากภายนอก 
      1.5  มีการมอบ อ.ส.ค./เครือขายดําเนินการจัด หรือกํากับดูแลติดตามผลการทํางาน 
                       บริการสังคม 
      1.6  สัดสวนเจาหนาที่ ผูกระทําผิด และ อ.ส.ค./เครือขาย เขารวมโครงการเหมาะสม 
      1.7  จํานวนคดีที่จัดเองและสงตอเปนสัดสวนกบัคดีที่อยูในความรับผิดชอบ 

 2.  รูปแบบและลักษณะกิจกรรม 
      2.1  กิจกรรม/ประเภทงาน สอดคลองกับกลุมผูกระทําผิด 
      2.2  กิจกรรมมีความหลากหลาย (ทั้งในสวนที่จัดเอง และสงตอ) 
      2.3  ลักษณะงาน/ปริมาณงาน เหมาะสมกับจํานวนผูทํางาน 

 3.  การกํากับ ติดตามและประเมินผล (ทั้งการจัดเองและสงตอ) 
      3.1  มีการนับจํานวนชั่วโมงการทํางานที่ถูกตองเหมาะสม 
      3.2  มีการรายงาน/ประเมินผลถูกตองและสม่ําเสมอ 

 หลักการพิจารณาเกณฑท้ัง 3 ดาน  ปรากฏรายละเอียดตามคําอธิบาย ดังนี้ 

 

 แนวทางการบริหารจัดการการทํางานบริการสังคม 



- 11 - 
 
 

เกณฑ/วัตถุประสงค หลักพิจารณา 
1. ดานการจัดการ 
1.1  มีการจัดทํางานบริการสังคมแบบ 
       กลุมยอยตอเนื่อง 
วัตถุประสงค 
     1.  เพื่อใหการวางแผนการทํางานบริการ
สังคมของสํานักงานมีความเหมาะสมกับกลุม
ผูกระทําผิดตลอดจนความตองการของชุมชน
และหนวยงานภาคี 
     2.  ผูควบคุมงานสามารถกํากับดูแลให
คําแนะนําอยางทั่วถึง 
     3 .   ผู กระทํ า ผิดไมต อง เสี ย เ วลาและ
คาใชจายในการเดินทางมาก 
     4.  ลดภาระในการจัดเตรียมงานและพิธี
การตาง ๆ รวมทั้งงบประมาณคาใชจายของ
สํานักงาน 

1.2  มีการจัดสงหนวยงานภาคีกระจายหลาย
พื้นท่ีและมีภาคีหลากหลาย 
วัตถุประสงค 
     1.  เพื่อใหองคกรอื่น ๆ ในสังคมมีสวนรวม
ในการแกไขฟนฟูผูกระทําผิดและยอมรับ
กลับคืนสูสังคม 
     2.  เพื่อความสะดวกในการเดินทางของผู
ทํางานบริการสังคมจากที่พักไปยังสถานที่
ทํางาน 
     3.  เพื่อปองกันการสงตอหนวยงานภาคี
เดียวซํ้า ๆ โดยที่ไมมีงานหรืองานนอย 

 
หลักพิจารณา 
     1. มีการจัดทํางานบริการสังคมแบบกลุมไมเกิน  
40 คน ตลอดทั้งปหรือตามปริมาณงาน โดยสํานักงานฯ 
จัดเองหรือจัดรวมกับภาคีและการสงตอภาคี 
     2.  สถานที่จัดกิจกรรมมีการกระจายในหลายพื้นที่ 
(ตําบล / อํา เภอ)  เพื่อให ผูกระทําผิดไดทํางานที่ เปน
ประโยชนกับชุมชนของตนเองหรือชุมชนใกลเคียง 
ขอสังเกต   การจัดกลุมใหญเพียงอยางเดียวเปนการ
เบี่ยงเบนวัตถุประสงคหลักของการทํางานบริการสังคม
จากเพื่อการชดใชทดแทนตลอดจนเพื่อการแกไขและ
ฟนฟูผูกระทําผิดไปเปนเพื่อการทํางานครบจํานวนชั่วโมง
ตามเงื่อนไขศาล ซ่ึงเปนวัตถุประสงครอง 
 
 

หลักพิจารณา  (รวมถึงการจัดรวมกันระหวางสํานัก งานฯ 
และหนวยงานภาคี) 
     1 .   มีการสงตอผูกระทําผิดไปยังหนวยงานภาคี
ครอบคลุมพื้นที่ที่มีผูทํางานบริการสังคมพักอาศัยอยู 
     2.  มีหนวยงานภาคีหลายประเภทในแตละพื้นที่ (เชน 
ศาสนสถาน สถานศึกษา สถานสงเคราะห สถานพยาบาล 
ฯลฯ) เพื่อใหผูกระทําผิดสามารถเลือกทํางานใหตรง
ความรู ความสามารถ 
     3.  จํานวนผูทํางานบริการสังคมที่สงไปทํางานในแต
ละหนวยงานภาคีมีความเหมาะสม (ซ่ึงพิจารณาจากความ
ตองการของหนวยงานภาคี และปริมาณงาน) 
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1.3  การจัดกลุมใหญตามวาระสําคัญหรือลักษณะ/
ปริมาณงาน เชนโครงการเฉลิมพระเกียรติ, วาระ
ครบรอบสถาปนากรมที่เปนกิจกรรมบริจาคโลหิต 
หรือปลูกปาซึ่งตองการคนจํานวนมาก เปนตน 
วัตถุประสงค 
     1.  เพื่อใหสอดคลองกับลักษณะและปริมาณงาน 
     2.เพื่อเปนสวนหนึ่งของการประชาสัมพันธงาน
คุมประพฤติ และผลงานของผูกระทําผิด 
     3.  เพื่อใหสังคมยอมรับผูกระทําผิด 
 
1.4  การสนับสนุนงบประมาณอาหาร/เคร่ืองดื่ม
และอุปกรณจากภายนอก 
วัตถุประสงค 
     1.  เพื่อแสดงถึงศักยภาพในการแสวงหาความ
รวมมือจากสังคม ชุมชนในการจัดทํางานบริการ
สังคม 
     2.  เพื่อใหเกิดการมีสวนรวมและการยอมรับ
ของชุมชนตอผูกระทําผิดผานการสนับสนุนดาน
งบประมาณอาหาร เครื่องดื่ม วัสดุ อุปกรณ   
 
1.5  การมอบ อ.ส.ค./เครือขาย ดําเนินการจัดหรือ
กํากับดูแลติดตามผลการทํางานบริการสังคม 
วัตถุประสงค 
     1 .   เพื่ อการบริหารจัดการทรัพยากรของ
สํานักงานฯ อยางมีประสิทธิภาพ 
     2.   เพื่อแบงเบาภาระงานในของสํานักงานฯ 
    3.  เพื่อให อ.ส.ค./เครือขายมีบทบาทในการ
แกไขฟนฟูผูกระทําผิด 
  4.  เพื่อใหผูทํางานบริการสังคมไดรับการกํากับ
ดูแลอยางใกลชิด เนื่องจาก อ.ส.ค./เครือขายอยูใน
พื้นที่เดียวกัน 

หลักพิจารณา 
     1.  มีการจัดทํางานบริการสังคมแบบกลุมใหญตาม
วาระสําคัญควบคูกับการจัดทํางานบริการสังคมแบบ
กลุมยอยตลอดจนการจัดแบบรายบุคคลโดยพิจารณา
จํานวนครั้ง ประเภทการจัดกับปริมาณคดีการทํางาน
บริการสังคมของสํานักงานตอป 
     2.  มีการกําหนดเปนแผนปฏิบัติการประจําปของ
สํานักงานฯ 
 
 
หลักพิจารณา 
     1. มีการไดรับเงินสนับสนุนคาใชจายหรือสนับสนุน
อาหาร เครื่องดื่ม วัสดุอุปกรณในการจัดทํางานบริการ
สังคมจากบุคคลหรือองคกรภายนอก 
     2.  คาใชจายเงินวัสดุอุปกรณในการจัดทํางานบริการ
สังคม  ที่ได รับการสนับสนุนจากภายนอกมีความ
เหมาะสมตอจํานวนคนและระยะเวลาที่จัด 
 
 
 
หลักการพิจารณา 
     1.  อ.ส.ค./เครือขาย จัดการทํางานบริการสังคมแบบ
กลุมเอง (ควรมีการประชุมชี้แจงหรืออบรมใหมีความรู 
ความเขาใจกอน) 
     2.  อ.ส.ค./เครือขายเปนผูควบคุมกํากับดูแลการ
ทํางานบริการสังคมของผูกระทําผิด ที่หนวยงานภาคี
หรือที่ศูนยประสานงาน อ.ส.ค./ศูนยยุติธรรมชุมชน 
     3.  อ.ส.ค./เครือขาย เปนผูติดตามผลการทํางาน
บริการสังคมที่หนวยงานภาคี 
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         1.6  สัดสวนเจาหนาท่ีผูกระทําผิดและอ.ส.ค./ 
เครือขายในการจัดกิจกรรมมีความเหมาะสม 
วัตถุประสงค 
     1.  เพื่อการใชงบประมาณคาใชจายมีความ
เหมาะสมคุมคา 
     2.  เพื่อปองกันผลกระทบตองานของสํานักงาน 
ในกรณีที่ตองใชเจาหนาที่หลายคน 
 
1.7  จํานวนคดีท่ีจัดเองและสงตอเปนสัดสวนกับ
คดีท่ีอยูในความรับผิดชอบ 
วัตถุประสงค 
      เพื่อปองกันมิใหคดีที่มี เงื่อนไขการทํางาน
บริการสังคมคั่งคาง หรือทํางานไมครบตามจํานวน
ช่ัวโมงที่กําหนด 
 

หลักพิจารณา 
     สัดสวนเจาหนาที่ผูควบคุมกํากับดูแลการทํางาน
บริการสังคม ไดแก พนักงานคุมประพฤติ อ.ส.ค./
เครือขาย หรือเจาหนาที่ของหนวยงานภาคีกับจํานวน 
ผูทํางานบริการสังคม คือ เจาหนาท่ี 1 คน : ผูทํางาน
บริการสังคม 10 คน เพื่อใหกํากับดูแลไดอยางทั่วถึง 
 
 
หลักพิจารณา 
     จํานวนคดีที่มีเงื่อนไข/คําสั่งใหทํางานบริการสังคมที่
อยูในความรับผิดชอบของสํานักงานฯ ทั้งหมดมีการจัด
ใหทํางานทุกคดี  โดยรวมจํานวนที่สํานักงานจัดเองและ
ที่สงตอหนวยงานภาคี 
 

2.  รูปแบบและลักษณะกิจกรรม 
     2.1  กิจกรรมประเภทงานสอดคลองกับกลุม
ผูกระทําผิด 
วัตถุประสงค 
     1.  เพื่อใหงานบริการสังคมเปนสื่อกิจกรรม
กระตุนใหผูกระทําผิดเกิดความตระหนักและ
รับผิดชอบตอผู อ่ืนและสังคมการพัฒนาทักษะ 
ความมีวินัยในการทํางาน ตลอดจนการชดเชย
ความเสียหายที่เกิดขึ้น 
     2.  เพื่อใหการกําหนดรูปแบบและกิจกรรม
เหมาะสมกับกลุมผูกระทําผิด เชน เพศ วัย 
การศึกษา อาชพี เปนตน 
     3.  เพื่อใหการทํางานบริการสังคมเปน
ประโยชนตอสังคม/ชุมชน 

 

หลักพิจารณา 
     1.  ประเภทงานเปนสื่อเชื่อมโยงกับพฤติกรรมการ
กระทําผิด เชน ผูถูกคุมฯ ตาม พ.ร.บ.จราจรทางบก 
ทํางานบริการสังคมดวยการชวยเหลือเจาหนาที่ดูแล
ผูปวยตึกอุบัติเหตุ ฯลฯ 
     2.  ประเภทงานเหมาะสมตอผูกระทําผิด เชน การให
ผูถูกคุมฯ ที่ไมมีอาชีพใหทํางานเพาะเห็ดฟางที่ศูนยการ
เรียนรูของชุมชนเพื่อนําความรู  ประสบการณไป
ประกอบอาชีพได 
     3.  ประเภทงานเหมาะสมตอชุมชนทองถิ่น อันจะ
นํามาซึ่งการเกิดพฤติกรรมเสริมแรงทางบวกแกผูทํา
งานบริการสังคมและการยอมรับจากชุมชน เชน การ
ปลูกปาชายเลน การสรางฝายชะลอน้ํา เปนตน  
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2.2  กิจกรรมมีความหลากหลาย (ทั้งในสวนที่จัด
เองและสงตอ) 
วัตถุประสงค 
     1.  เพื่อใหรูปแบบ ประเภทลักษณะงานการ
ทํางานบริการสังคมมีความหลากหลายซึ่งผูทํางาน
บริการสังคมสามารถเลือกไดตามความถนัดและ
ความรู 
     2.  เพื่อใหการเดินทางของผูทํางานบริการสังคม
สะดวก 

2.3  ลักษณะงาน/ประมาณงานเหมาะสมกับจํานวน
ผูทํางาน 
วัตถุประสงค 
     -  เพื่อใหผูกระทําผิดไดทํางานเต็มตามศักยภาพ 
และระยะเวลาที่กําหนด โดยงานไมมากหรือนอย
จนเกินไป 

   4. มีการบูรณาการการแกไขฟนฟูผูกระทําผิด เชน มี
การอบรมความรูที่เกี่ยวของกับฐานความผิด ในชวงเชา
และชวงบายทํางานบริการสังคม     
    หมายเหตุ  สถานที่ที่ทํางานบริการสังคมตองมิใช
เพื่อประโยชนของบุคคลหรือองคกรที่แสวงผลกําไร 
เชน บริเวณบานพักขาราชการหรือหนวยงานที่มีผล
กํ าไร  ( รัฐวิสาหกิจ  องคกรมหาชน  เชน  ประปา 
ไปรษณีย  เปนตน) 
 

หลักพิจารณา 
     1.  การกําหนดรูปแบบ ประเภท และลักษณะงาน 
รวมทั้งหนวยงานภาคีมีความหลากหลาย  
     2.  มีการกระจายการสงตอไปยังภาคีในพื้นที่ตาง ๆ 
 
 
 
 
 

หลักพิจารณา 
     -  การกําหนดใหทํางานโดยยึดหลักการพิจารณา
กําหนดประเภทกิจกรรมหรือการจัดทํางานบริการ
สังคม (ตามคูมือการปฏิบัติงานการทํางานบริการสังคม
สําหรับพนักงานคุมประพฤติเอกสารหมายเลข 8/2549 
กองกิจการชุมชนและบริการสังคม) 
     -  การกําหนดใหทํางานคํานึงถึงความยาก งาย หนัก 
เบา รวมทั้งขอบเขตพื้นที่การทํางาน และปริมาณงานที่
เหมาะสมกับจํานวนผูกระทําผิดและระยะเวลาที่ทํา 
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3.  การกํากับติดตามประเมินผล 
(ทั้งการจัดเองและสงตอ) 
     3.1  การนับจํานวนชั่วโมงการทํางานบริการ
สังคมที่ถูกตองเหมาะสม 
วัตถุประสงค 
     1.  เพื่อใหเปนตามเงื่อนไข/คําสั่งศาล (ทํางาน
ครบตามจํานวนชั่วโมงที่กําหนด) 
     2.  เพื่อใหการนับจํานวนชั่วโมงของสํานักงานฯ 
และหรือภาคีมีแนวปฏิบัติเดียวกันทุกสํานักงานฯ 

 
 
หลักพิจารณา 
     -  การนับจํานวนชั่วโมงเปนไปตามหลักพิจารณา
การนับจํานวนชั่วโมงตามคูมือการปฏิบัติงานการ
ทํางานบริการสังคมสําหรับพนักงานคุมประพฤติ 
(เอกสารหมายเลข 8/2549 กองกิจการชุมชนและบริการ
สังคม) และคูมือแนวทางการปฏิบัติงานโครงการ
สํานักงานคุมประพฤตินํารอง การพัฒนาการทํางาน
บริการสังคมเพื่อปรับทัศนคติและพฤติกรรมผูกระทํา
ผิด (เอกสารหมายเลข 2/2550 กองกิจการชุมชนและ
บริการสังคม คือ 
        1.  ใหนับเวลาตั้งแตเร่ิมลงทะเบียนจนถึงเวลาที่
งานแลวเสร็จตามกําหนดการหรือกรณีการทํางาน
บริการสังคมเพื่อการปรับทัศนคติและพฤติกรรม
ผูกระทําผิดใหรวมถึงเวลาที่ทําแบบประเมิน 
        2.  การบริจาคโลหิต กรณีบริจาคโลหิตไดนับเปน 
6 ช่ัวโมงและกรณีบริจาคโลหิตไมไดนับเปน 3 ช่ัวโมง 
        3.  การเดินทางเกิน 2 ช่ัวโมง นับเปนการทํางานไม
เกิน 1 ช่ัวโมงตอคร้ัง 
        4.  การพักและพักรับประทานอาหารกลางวัน 
กรณีทํางานเต็มวัน 6 – 8 ช่ัวโมงใหนับรวมเวลาพัก
ดังกลาวไมเกิน 1 ช่ัวโมง กรณีทํางานไมเต็มวันแตเวลา
คาบเกี่ยวการพักใหนับเวลาเปน ½ ช่ัวโมง รวมกับ 
จํานวนชั่วโมงการทํางานจริง 
5.  กรณีมีเหตุสุดวิสัย เชน ฝนตกหนักจนไมสามารถ
ทํางานไดและไมสามารถจัดหางานอื่นที่เหมาะสมให
ทําไดใหนับเวลาทํางานเปน 2 ช่ัวโมง หรือหากทํางาน
ไปบางแลวเกินกวา 2 ช่ัวโมงใหนับเวลาตามที่ทํางาน
จริงแตในกรณีที่รอใหฝนหยุดตกแลวทํางานตอจนงาน
เสร็จควรนับเวลาตอเนื่องในชวยฝนตกใหดวย  
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เกณฑ/วัตถุประสงค หลักพิจารณา 
    
   3.2    มีการรายงานและประเมินผลถูกตองและ
สม่ําเสมอ 
วัตถุประสงค 
     1.  เพื่อเปนสารสนเทศในการกํากับดูแล การ
บริหารและการเผยแพรผลงานในระดับสํานักงาน
ภาคและกรมฯ 
     2 .   เพื่ อ เปนการสื่ อสารและสะทอนกลับ 
ระหวางกรมฯ ซ่ึงกําหนดหลักเกณฑและสํานักงาน
ซ่ึงเปนผูปฏิบัติ 

    
หลักพิจารณา 
     1.  สํานักงานฯ และภาคีจดัใหมกีารประเมินผลการ
ทํางานบริการสังคมแบบกลุม แบบรายบุคคล หรือการ
ประเมินตนเอง (Self Report) ในกิจกรรมการทํางาน
บริการสังคมเพื่อการปรับทัศนคติและพฤติกรรม
ผูกระทําผิด 
     2.  สํานักงานฯ รายงานผลการทํางานบริการสังคม
แบบกลุมสงกองกิจการชุมชนฯ ภายในเวลาที่กําหนด
อยางสม่ําเสมอ 
     3.  มีการใหผูกระทําผิดประเมินโครงการในกรณี
การจัดกลุมใหญ 
     4.  สํานักงานฯ ติดตามผลการทํางานบริการสังคม
จากหนวยงานภาคีอยางเปนระบบ 

 
            แนวทางการดําเนินงานดังกลาว กองกิจการชุมชนและบริการสังคม ไดแจงผูบริหารรับทราบ และเริ่ม
ดําเนินการตั้งแต เดือนมกราคม 2551 เปนตนไป ซ่ึงมีการติดตามและประเมินผล ดังนี้ 

• สํานักงานคุมประพฤติสงรายงานผลการปฏิบัติงานการทํางานบริการสังคมประจําเดือน  ตามหนังสือ
ที่ ยธ 0303/ว 6  ลงวันที่ 7 กุมภาพันธ 2551 เร่ืองการยกเลิกแบบรายงานบางสวน และวิธีการรายงาน
ผลการปฏิบัติงานและแบบรายงานอื่นๆ ทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส (E-mail) 

• กองกิจการชุมชนและบริการสังคม วิเคราะหและจัดทําขอมูลสํานักงานคุมประพฤติที่มีผลงานดีเดน
(ผลรวมทั้ง 3 ขอ  ทําไดมากกวา รอยละ 90)  ทุกรอบ 6 เดือน  ภายในเดือนเมษายน และ เดือนตุลาคม  
เพื่อสรุปผลการประเมินประจําป  เสนออธิบดีกรมคุมประพฤติเห็นขอบในการเผยแพร  และเสนอ
คณะทํางานพิจารณาคัดเลือกสํานักงานคุมประพฤติ รับรางวัลเชิดชูเกียรติ คุมประพฤติสดุดี ตอไป 
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• การบริหารทีมงาน 

 การทํางานบริการสังคม  มีกระบวนงานและผูที่เกี่ยวของหลายฝาย  ทั้งภายในและภายนอกสํานักงาน
คุมประพฤติ  อาทิ  พนักงานคุมประพฤติในงานคดี  และงานกิจกรรมชุมชน  เจาหนาที่งานธุรการ  อาสาสมัคร
คุมประพฤติ  และเครือขายชุมชน  รวมถึง  เจาหนาที่ของหนวยงานภาคี  ดังนั้นความสําเร็จตามวัตถุประสงค
ของการทํางานบริการสังคม จึงจําเปนอยางยิ่งที่ทุกฝายจะตองมีความรูความเขาใจแนวคิด  หลักการและ
กระบวนการทํางานอยางถองแท  มีการประสานเชื่อมตองานกัน  (ตามแผนภูมิกระบวนการจัด / สงผูกระทําผิด
ทํางานบริการสังคม)  ตลอดจนมีการสรางทีมงาน  เพื่อรวมกันรับผิดชอบ  ขับเคลื่อนงานใหบรรลุจุดมุงหมาย 
 

การบริหารทีมงานบริการสังคม  มีวัตถุประสงค  ดังนี้ 
1. เพื่อวางแนวทางการบริหารจัดการทีมงานการทํางานบริการสังคม 
2. เพื่อกําหนดกรอบหนาที่ความรับผิดชอบของทีมงานในกระบวนการการทํางานบริการ 

สังคม แตละขั้นตอน 
3. เพื่อเชื่อมโยงการทํางาน  ขั้นตอนตางๆ  ใหบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมาย 
 

การสรางทีมงานสามารถกําหนดได 2 ระดับ คือ  
1. ทีมจัดทําแผนงานบริการสังคม  ประกอบดวย 

- ผูอํานวยการสํานักงานคุมประพฤติหรือผูที่ไดรับมอบหมาย 
- พนักงานคุมประพฤติ  ตัวแทนทุกกลุมงาน  (งานสืบเสาะ  สอดสอง  ตรวจพิสูจน   

ฟนฟูฯ  และงานกิจกรรมชุมชน )  อยางนอยกลุมละ 1 คน   
                                         -   หัวหนางานธุรการหรือผูแทน 

- อาสาสมัครคุมประพฤติ/เครือขายยุติธรรมชุมชน ที่สํานักงานไดอบรม/มอบหมาย 
ใหดําเนินการเกี่ยวกับงานบรกิารสังคม  

 -    เจาหนาที่ของหนวยงานภาคีหลักที่รับดูแลผูทํางานบริการสังคมตอเนื่อง   
การบริหารจัดการ อาจแบงเปน 2 สวน คือ  

   1.1 การประชุมทีมเจาหนาที่ของสํานักงาน เพื่อจัดทําระบบและฐานขอมูลผูทํางาน
บริการสังคม  ซ่ึงอาจแบงตามกลุมและจํานวนผูกระทําผิด  พื้นที่พักอาศัย ความสามารถ/ความสนใจประเภท
งานที่จะทํา 
   1.2  การประชุมผูเกี่ยวของทั้งภายในและภายนอกสํานักงาน  เพื่อจัดทําแผนปฏิบัติ
การการทํางานบริการสังคมแบบกลุมประจําป และแผนการจัดสงหนวยงานภาคี รวมท้ังการปรับแผนตามความ
เหมาะสม 
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2. ทีมจัดกิจกรรมการทํางานบริการสังคม 
การกําหนดรูปแบบและจํานวนของทีมงานการทํางานบริการสังคมภาคสนามขึ้น 

อยูกับประเภทและลักษณะการจัด เชนใครเปนผูจัด  จัดกลุมขนาดใด  หรือแบบรายบุคคล  ตลอดจนการแบง
หนาที่ความรบัผิดชอบซึ่งการบริหารจัดการสามารถยึดหยุนตามความเหมาะสม  ดังตารางขางลางนี้ 

 ทีมงาน บทบาทหนาท่ี หมายเหตุ 
1. ท่ีปรึกษา  ไดแกผูอํานวยการ          
ผูชวยผูอํานวยการหรือหัวหนา  
 กลุมงาน 

-     จัดใหมีทมีงานและกําหนดใหมีการประชุม  
วางแผนรวมกนัระหวางผูเกีย่วของ ไดแก พนักงาน
คุมประพฤติ อ.ส.ค. เครือขาย ผูนําชุมชน (ถามี)  
ตัวแทนหนวยงานภาค ี
- การใหคําปรึกษาแนะนํา 
- การกํากับดแูลและติดตามประเมินผล 

-  ทีมงานหนึ่งคนอาจทํา
หนาที่หลายอยางหรือ 
สลับหมุนเวยีนหนาที ่

2. ผูประสานงาน  หรือ ผูรับผิดชอบ
หลัก ไดแก  พนักงาน 
คุมประพฤติ  กิจกรรมชุมชน  
อาสาสมัครคุมประพฤติ  เครือขาย
ยุติธรรมชุมชน 

1. รับผิดชอบการจัดกิจกรรมในภาพรวม 
2. ใหความชวยเหลือ คําปรึกษา แนะนําผูควบคุม

งาน  พี่เล้ียง  ผูฝกสอนงาน เชน  การใชแบบ
ประเมินผล การนับจํานวน เปนตน 

3.  เปนวิทยากรตวัคูณถายทอดแนวทางวิธีการ
ปฏิบัติงานใหกับผูควบคุมงาน 

4. เปนผูติดตอประสานงานกับภาคีและชุมชน 

อาสาสมัครคุมประพฤติ
และเครือขายยตุิธรรม
ชุมชนที่มอบหมาย ควร
ไดรับการอบรมใหมี
ความรู ความเขาใจเกีย่ว 
กับภารกจิที่ตอง
ดําเนินการ 

3.  ผูควบคุมงาน ไดแก พนกังาน 
คุมประพฤติ อ.ส.ค. เจาหนาที่ 
หนวยงานภาค ี

1. ควบคุม ดูแลการทํางานบริการสังคมของ            
ผูกระทําผิดอยางใกลชิด  ใหมีการทํางานอยาง
ถูกตองเหมาะสม   

2. จัดใหมีการสรางกติกากลุมกอนทํางาน 
3. บันทึกจํานวนชั่วโมงการทํางานและลงลายมือ

ช่ือรับรองจํานวนชัว่โมงการทํางาน 
4. จัดใหมีการประเมินผลการทาํงานบริการสังคม

ของผูกระทําผิดทุกครั้ง 
5. รายงานผลตองานกิจกรรมชุมชนเพื่อรวบรวม

เร่ืองสงเจาของสํานวน 
6. อ่ืนๆ  ไดแก การทํากิจกรรมกลุมสัมพันธ การ

ตักเตือนเมื่อมกีารฝาฝนกติกาขอตกลงของ
กลุม 

-  มีคุณสมบัติเปน
ตนแบบที่ดี (Pro Social 
Model) เชน  มีความ
รับผิดชอบ ตรงตอเวลา  
มีน้ําใจเอื้อเฟอ ฯลฯ เพื่อ
เปนแบบอยางสําหรับผู
ทํางานบริการสังคม 
-  สัดสวนผูควบคุมงาน 1 
คน:ผูทํางานบริการสังคม 
10 คน:คร้ัง  
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ทีมงาน บทบาทหนาท่ี หมายเหตุ 
4.  ผูฝกสอน/พี่เล้ียง ไดแก 
พนักงานคุมประพฤติ อ.ส.ค.  
เครือขาย  เจาหนาที่หนวยงานภาคี  
หรือวิทยากรภายนอก 

- สอน อธิบาย สาธิตใหคําแนะนําการทํางานที่
ถูกตอง ปลอดภัยและเหมาะสมแกผูทํางาน
บริการสังคม 

- ใหคําแนะนําเกี่ยวกับการวิเคราะหความเสื่อม
และความปลอดภัยในการทํางานแกทีมงาน 

 

 
การบริหารทีมงาน  สามารถสรุปได  7 ขั้นตอน  ดังนี ้

1. การวิเคราะหงาน 
2. การกําหนดเปาหมายรวมกัน 
3. การวางแผน 
4. การกําหนดกจิกรรม 
5. การแบงงาน 
6. การปฏิบัติจริง 
7. การติดตามประเมินผล/การนิเทศ 

 1.  การวิเคราะหงาน  ไดแก   การศึกษาวิเคราะห  สถานการณ  สภาพแวดลอมการทํางานในดานตาง ๆ  
เชน ปริมาณคดี  กลุมเปาหมาย  หนวยงานภาคี  วัสดุ  อุปกรณ  งบประมาณ  อัตรากําลัง  ฯลฯ  เพื่อเปนขอมูล
เตรียมการประชุมและวางแผน 
 2.  การกําหนดเปาหมายรวมกัน  สํานักงานควรมีการประชุมหารือวางแผนปฏิบัติการรวมกันระหวาง
พนักงานคุมประพฤติงานสอดสอง  งานกจิกรรมชุมชน  อ.ส.ค.  เครือขาย  เจาหนาทีห่นวยงานภาค ี
 3.  การวางแผน   เพื่อใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ โดยกําหนดกรอบขั้นตอน  ระยะเวลาการ
ทํางาน งบประมาณ วัสดุ อุปกรณ  ที่ชัดเจน 
 4.   การกําหนดกิจกรรม  มีการระบุรายละเอียดการดําเนนิกิจกรรมที่ชัดเจน สามารถเขาใจตรงกนั 
 5.  การแบงงาน  เพื่อมอบหมายงานใหกับผูปฏิบัติ โดยแบงหนาที่อยางชัดเจน ระหวางผูรับผิดชอบใน
ขั้นตอนตางๆ รวมทั้งหนาที่ประสานงานระหวางขั้นตอน เชน ขั้นตอนงานควบคุมและสอดสอง  พนักงานคุม
ประพฤติมีหนาที่ในการจําแนกผูกระทําผิด รวมทั้งศึกษาแผนการทํางานบริการสังคมของสํานักงาน  สวน
พนักงานคุมประพฤติงานกิจกรรมชุมชนทําหนาที่ในการประสานงานการจัด  หรือสงผูกระทําผิดไปทํางาน
บริการสังคม รวมทั้งการสนับสนุนขอมูลแกพนักงานคุมประพฤติที่ทําคดี 
 6.   การปฏิบตัจิริง   ตามหนาที่ที่ไดรับมอบหมายจนสําเร็จลุลวง 
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 7.   การติดตามประเมินผล/การนิเทศ  ดวยการใชแบบประเมินดวยรูปแบบตางๆ  ไดแก  การประเมิน
ตนเองของผูทํางานบริการสังคม (Self  Report )  การประเมินโครงการ กรณีทํางานบริการสังคมแบบกลุมใหญ  
การใชแบบสอบถามเก็บขอมูล หรือรูปแบบที่ไมเปนทางการ เชน การสังเกตพฤติกรรมระหวางการดําเนินงาน  
รวมถึงการนิเทศงาน  ใหคําปรึกษาแนะนํา หรือถายทอดประสบการณการทํางาน 

  

เทคนิคการสรางทีมงานที่มีประสิทธิภาพ 
  ทีมการทํางานบริการสังคมประกอบดวยเจาหนาที่หลายฝาย ดังนั้นการสรางทีมงาน ซ่ึงเปน
การหลอหลอมใหคนสามารถทํางานดวยกันอยางมีความสุขและรูสึกวามีการพัฒนาตนเองและพัฒนางาน 
จําเปนตองอาศัยเทคนิคตางๆ ดังนี้  
  1.  เปาหมาย  ผูเกี่ยวของทุกคนจะตองรับทราบและเขาใจเปาหมายรวมกันอยางชัดเจน เชน 
การสอนงาน  การถายทอดประสบการณและเทคนิคตางๆ   
  2.  ความสามารถพิเศษ  โดยเฉพาะอยางยิ่ง ความสามารถดานการจูงใจ  การโนมนาว และ
ศิลปะการพูด 
  3.  ภาวะผูนํา  ควรมีอยูในทีมงานทุกคน  เพื่อใหสามารถนําพาสถานการณตางๆ ใหดําเนินไป
อยางลุลวง  และเกิดศรัทธาตอผูรับบริการ  รวมทั้งชุมชน   
  4.  กระบวนการทํางาน  มีความชัดเจน  และยืดหยุน 
  5. ความสัมพันธระหวางบุคคล  ทีมงานจะตองมีการยอมรับซึ่งกันและกัน  รวมทั้งการยอมรับ
ความแตกตางของบุคคล 
  6.  การเสริมสรางกําลังใจ  ไดแก  การกระตุน  การรวมแกไขปญหา  การชมเชย 
  7.  ความสัมพันธกับชุมชน  ตองจริงใจ  และเสมอตนเสมอปลาย 

8.  ทีมงานควรยึดถือขอปฏิบัติและจริยธรรมการทํางานอยางเครงครัด 
9.  ความขัดแยง  ทีมงานพึงตระหนักวาความขัดแยงในการทํางานเปนเรื่องปกติที่สามารถใช 

ความขัดแยงมาเปนการพัฒนางานใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 

ขอปฏิบัติและจริยธรรมของผูปฏิบัติหนาท่ีเก่ียวของกับการทํางานบริการสังคม 
 ขอควรปฏิบัติของผูฝกสอนงาน 
  -  มีการรับประกันความรูความเชี่ยวชาญ (รูจริงในงาน) 
  -   สามารถอธิบายงานใหเขาใจงายและมีความชัดเจน 
  -  เห็นคุณคาการทํางานของผูอ่ืน  แมจะมีความผิดพลาดบาง 
  -  เต็มใจที่จะเรียนรูจากความผิดพลาด 
  -  ยอมรับวิธีการทํางานที่แตกตางของผูอ่ืน  
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  -  สามารถอธิบาย สาธิตการทํางานแตละขั้นตอนจนกระทั่งสมบูรณ 
  -  ใหโอกาสผูทํางานบริการสังคมแสดงความคิดเห็นและสะทอนกลับ 
  -  สามารถใหความกระจางชัดในรายละเอียดเมื่อมีคําถาม 
  -  ยินดีรับฟงความคิดเห็น 
  -  เต็มใจที่จะยกยองชมเชย 

หลักจริยธรรมของผูปฏิบัติหนาท่ีเก่ียวของกับการทํางานบริการสังคม 
 การปฏิบัติหนาที่อยางมีคุณภาพ  เพื่อสรางความยอมรับ  และเชื่อมั่นจากผูกระทําผิด  รวมทั้งผูกําหนด
เงื่อนไข/ตลอดจนสังคมทั่วไป  มีดังนี้ 

1. ปฏิบัติหนาที่ดวยความซื่อสัตย  สุจริต เปดเผย โปรงใส มีความรับผิดชอบและพรอมรับ 
        การตรวจสอบ 
2. พึงทําหนาที่ดวยความเสมอภาค   มีอัธยาศัยไมตรี  ยึดประโยชนของผูกระทําผิด  

ผูเสียหาย   ประชาชนและสังคมเปนหลัก 
3. รักษาความลับ  มีจิตสํานึกในการแกไขและใหโอกาสผูกระทําผิด 
4. มุงผลสัมฤทธิ์ของงาน  พัฒนาทักษะความรูของตนเองอยูเสมอ 
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• เกณฑพิจารณาและคัดเลือกผูทํางานบริการสังคม 

การคัดเลือกผูทํางานบริการสังคม  มีความสําคัญยิ่งตอความสําเร็จของการทํางานบริการสังคม โดยตอง
พิจารณาองคประกอบหลายดานรวมกัน  อาทิ  ฐานความผิดและความรายแรงของพฤติการณคดีความรู 
ความสามารถ และความเหมาะสมของผูกระทําผิดตอประเภทของงาน/กิจกรรม ฯลฯ ซ่ึงการพิจารณามี          
หลักดังนี้ 

1. มีการวิเคราะหและประเมินผูกระทําผิดวาสมควรไดรับการแกไขฟนฟูดวยวิธีการทํางานบริการ
สังคมหรือไม  โดยพนักงานคุมประพฤติจะตองทราบถึงแนวคิดและจุดมุงหมายของการใหทํางานบริการสังคม
วาเปนวิธีการหนึ่งท่ีสามารถนํามาใชในการเสริมสรางจิตสํานึก ความรับผิดชอบของผูกระทําผิดและชวยพัฒนา
ทักษะ ความมีวินัยในการทํางาน การรูจักใชเวลาวางใหเปนประโยชน รวมทั้งชวยพัฒนาความรูสึกเห็นคุณคา
ของตนเอง หรือแสดงใหเห็นถึงการชดเชยความผิดและความเสียหายที่เกิดขึ้น 

2. ตองคํานึงถึงสุขภาพรางกาย  ภาวะแหงจิต  ทัศนคติและสติปญญาของผูกระทําผิดวาเหมาะสม        
กับการทํางานบริการสังคม  ตลอดจนคํานึงถึงสวัสดิภาพ  ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชน  
โดยพิจารณาจากเกณฑความเสี่ยง 

3. ควรเปนผูที่มีอายุตั้งแต 15 ปขึ้นไป  แตหากอายุเกิน 60 ป พนักงานคุมประพฤติควรพิจารณาในเรื่อง
ของสุขภาพดวย เพราะหากเปนเด็กหรือคนชรา (อายุนอยหรืออายุมากเกินไป)  จะเปนอุปสรรคในการทํางาน
และอาจมีความยุงยากในการควบคุมดูแล) 

4. ผูกระทําผิดตองยินยอมที่จะทํางานบริการสังคม  โดยมีการบันทึกความยินยอม ไวเปนลายลักษณ
อักษร กรณีเยาวชนตองใหผูปกครองยินยอมเปนลายลักษณอักษรดวย ทั้งนี้ เพื่อใหสอดคลองกับรัฐธรรมนูญ
แหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 มาตรา 38 ที่บัญญัติวา “การเกณฑแรงงานจะกระทํามิได เวนแตโดย
อาศัยอํานาจตามบทบัญญัติแหงกฎหมาย เฉพาะเพื่อประโยชนในการปองปดภัยพิบัติสาธารณะอันมีมาเปนการ
ฉุกเฉิน หรือโดยอาศัยอํานาจตามบทบัญญัติแหงกฎหมายซึ่งใหกระทําไดในระหวางเวลาที่ประเทศ อยูในภาวะ
สงครามหรือการรบ  หรือในระหวางเวลาที่มีประกาศสถานการณฉุกเฉินหรือประกาศใชกฎอัยการศึก” 
  

ผูกระทําผิดท่ีควรเสนอใหใชวิธีการทํางานบริการสังคม พิจารณาจาก 
 (1)  พฤติการณความผิดและประวัติภูมิหลังรวมทั้งลักษณะของผูกระทําผิด เชน ผูที่ไมใชอาชญากร
รายแรง  (ไมไดเจาะจงเฉพาะฐานความผิดใด) 
 (2)   ผูที่ขาดความสํานึกรับผิดชอบตอตนเองและผูอ่ืน 
 (3)   ผูไมมีงานทํา  ขาดความเอาใจใสหรือขาดทักษะในการทํางาน   
 (4)   ผูที่ไมสามารถแสดงบทบาท หรืออารมณที่เหมาะสม  หรือขาดความสัมพันธกับผูอ่ืน 
 (5)   ผูที่ไมเห็นคุณคาตนเอง  หรือไมเห็นคุณคาของการทํางาน 
 (6)   ผูที่ควรทดแทนความผิดดวยการทํางานชดใชใหกับผูเสียหายหรือชุมชน    
 (7)   ผูที่ศาลหรือผูมีอํานาจหนาที่เห็นวาควรใหทํางานบริการสังคมแทนคาปรับ 
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ผูท่ีไมควรใหทํางานบริการสังคมหรือตองพิจารณาเปนพิเศษ 
(1) ผูที่เจ็บปวยดวยโรคติดตอรายแรง 
(2) ผูมีอาการติดยาเสพติดใหโทษหรือติดสุราเรื้อรัง 
(3) ผูมีประวัติการกระทําความผิดทางเพศหรืออนาจาร 
(4) ผูมีพฤติกรรมกาวราวใชความรุนแรง หรือมีประวัติกระทําผิดซ้ําในคดีทํารายรางกายผูอ่ืน 
(5) ผูที่มีรางกายพิการ ไมสามารถทํางานบริการสังคมได 
(6) ผูที่มีปญหาทางอารมณ  หรือบกพรองทางจิต 

   

• เกณฑการกําหนดจํานวนชั่วโมงการทํางาน 

จํานวนชั่วโมงที่เหมาะสมในการทํางานบริการสังคมเพื่อการแกไขฟนฟูและชดเชยความผิดควรอยู
ระหวาง 10–40 ชั่วโมง เพื่อใหเกิดคุณคาจากการทํางานและไมเปนผลเสียตอการดําเนินชีวิต ทั้งนี้ ใหพนักงาน
คุมประพฤติพิจารณาจากความหนักเบาของสภาพความผิด  การบรรเทาผลรายและการชดใชคาเสยีหาย  บคุลิกภาพ 
ศักยภาพของผูกระทําผิด ความตองการของผูเสียหาย/ชุมชน และจุดมุงหมายของการทํางานบริการสังคม 

ระยะเวลาในการทํางานบริการสังคม  แตละวันไมควรกําหนดเกินวันละ 6 ช่ัวโมง 
กรณีจํานวนชั่วโมงการทํางานมากกวา 100 ช่ัวโมง (สวนใหญเปนผูทํางานบริการสังคมแทนคาปรับ) 

ควรกําหนดใหทํางานอยางนอยสัปดาหละ 1 วัน  หรือ 6 ช่ัวโมง  และไมควรเกิน 5 วัน  หรือ 30 ช่ัวโมงในแตละ
สัปดาห เวนแตตามคํารองขอของผูทํางาน ซ่ึงควรบันทึกไวเปนลายลักษณอักษร 

ในการทํางานบริการสังคมแทนคาปรับ ตองควบคุมดูแลการทํางานและการนับจํานวนชั่วโมงการ
ทํางานใหครบถวน เพราะเปนการทํางานแทนการกักขังแทนคาปรับซึ่งเปนโทษ มิใชเพื่อการแกไขฟนฟู          
ซ่ึงอาจยืดหยุนไดตามความจําเปน หากสงไปทํางานที่หนวยงานภาคี ควรกําชับหนวยงานภาคีในเรื่องการ
ควบคุม  ดูแลใหทํางานอยางเครงครัด และใหมีการสุมตรวจเยี่ยมโดยพนักงานคุมประพฤติหรือ อ.ส.ค./
เครือขายชุมชน 
 

• เกณฑการกําหนดประเภทงานหรือกิจกรรม  

พนักงานคุมประพฤติควรพิจารณาขอมูลที่ไดจากการวิเคราะห  ประเมินสภาพปญหา  ความจําเปน  
ความตองการ  ความรู ความสามารถ  และความสนใจของผูกระทําผิด  ทั้งใหสอดคลองกับฐานความผิด และ
พฤติการณที่เกี่ยวของกับการกระทําความผิด ตลอดจนแผนงานบริการสังคมที่สํานักงานคุมประพฤติจัดเอง 
และความพรอมของหนวยงานภาคีในพื้นที่   

ประเภทงานหรือกิจกรรมที่ตองใชความรู ความสามารถเปนการเฉพาะ  เชน  การเปนอาสาจราจร  งาน
จัดหมวดหมูหนังสือ  งานสอนทักษะดานกีฬา  งานดูแลผูปวย  คนชรา  เด็กออน  มัคคุเทศกอาสา  งานดูแลสัตว
ตามสถานดูแลสัตวหรือสวนสัตว  เปนตน  ควรใหผูทํางานผานการฝกอบรมเบื้องตนกอน 
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กรณีที่มีการประชุมฟนฟูสัมพันธภาพ  (การใชกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท) และมีการ            
ทําขอตกลงกําหนดใหผูกระทําผิดทํางานบริการสังคม  การพิจารณาจํานวนชั่วโมงและประเภทกิจกรรม            
ใหขึ้นอยูกับคูกรณีจะตกลงกัน 
   พนักงานคุมประพฤติควรประสานงานกับผูที่รับผิดชอบการจัดใหทํางานบริการสังคมเพื่อใหสามารถ
กําหนดรายละเอียดในเรื่องจํานวนชั่วโมงและประเภทงานที่เหมาะสมและสามารถปฏิบัติไดภายในระยะเวลาที่
กําหนด 

 นอกจากนี้ควรพิจารณาขอเท็จจริงอื่นๆ  ประกอบดังนี้ 
 1. พิจารณาจากฐานความผิด เงื่อนไขหรือคําสั่งของศาล/อนุกรรมการฟนฟูสมรรถภาพผูติดยาเสพติด  
รวมทั้งพฤติกรรมที่เกี่ยวของกับการกระทําความผิด 

2. พิจารณาลักษณะนิสัย ความประพฤติ  ความสนใจ  ความรู ทักษะ ความสามารถทั่วไป และ
ความสามารถพิเศษ รวมทั้งการศึกษาและการประกอบอาชีพ 
 3. งานที่จัดใหทําตองเปนงานที่ทําใหผูกระทําผิดเห็นคุณคาและประโยชนตอตัวเองและผูอ่ืน 
 4. งานที่จัดใหทําจะตองไมเปนงานที่เสี่ยงภัย เชน การทํางานในที่สูง หรือเกี่ยวของกับเครื่องจักร หรือ
สารเคมีที่เปนอันตราย ฯลฯ  ทั้งนี้  ควรระมัดระวังในการทํางานเพื่อปองกันอุบัติเหตุ  ดังนี้ 
  4.1 ควรแตงกายใหเหมาะสมกับลักษณะงานที่ทํา  เชน  สวมรองเทาที่ชวยปองกันหรือลด
อันตรายจากสิ่งของมีคม 
  4.2 ระมัดระวังแมลงหรือสัตวมีพิษกัดตอย 
  4.3 ระมัดระวังการใชอุปกรณของมีคมที่อาจจะเกิดอันตรายตอคนรอบขางในขณะทํางาน 
  4.4 การทํางานในพื้นที่ใกลเสนทางสัญจร  ควรจัดเจาหนาที่ดูแลความปลอดภัยใหเพียงพอ
และทั่วถึง 
  4.5 การพัฒนาแหลงน้ํา  ควรจัดผูทํางานที่สามารถจายน้ําไดหรือสวมเสื้อชูชีพ 

5.  ในกรณีเด็กและเยาวชน  ซ่ึงมีความแตกตางจากผูใหญ  ทั้งในดานวุฒิภาวะ และกายภาพโดยรวม  
การจัดใหทํางานจึงควรแตกตางจากผูใหญ  โดยตองเลือกงานที่เหมาะสมที่จะใหเด็กและเยาวชนทําไดตามกาํลัง
ความสามารถ  ตองไมใชงานที่หนักเกินไปหรือเปนงานที่เสี่ยงภัยอันตราย  ซ่ึงจากการศึกษาพบวาเด็กและ
เยาวชนที่กระทําผิดสวนใหญมีสาเหตุมาจากการขาดระเบียบวินัย ดังนั้น การกําหนดประเภทงาน นอกจาก
พิจารณาตามหลักที่กลาวมาขางตนแลว  ยังควรพิจารณาตามหลักจิตวิทยาพัฒนาการ ที่จะตองใหคําแนะนําควบคู
กับการทํากิจกรรมที่มีลักษณะสรางเสริมและรักษาระเบียบวินัย   เชน งานบริการสังคมแบบกลุมที่มอบหมายการ
ทํางานเปนทีม  หรือ การทํางานในหองสมุด  หรือลักษณะงานเปนการฝกอาชีพ    ฝกทักษะในการทํางานใหกับ
เด็ก  โดยเปดโอกาสใหเด็กและเยาวชนไดทะทอนความคิดเห็น และความรูสึกที่เกิดจากการทํางานบริการสังคม
ดวย  
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• รูปแบบการจัดใหทํางานบริการสังคม  มี 2 รูปแบบ ดังนี้ 

 1. แบบรายบุคคล  หมายถึง  การจัดใหผูกระทําผิดแตละคนทํางานตามความรู  ความสามารถ  หรือ
ทํางานตามที่ไดรับมอบหมายเฉพาะตัวบุคคล  ซ่ึงอาจทํางานที่สํานักงานคุมประพฤติหรือจัดสงไปยังหนวยงาน
ภาคี    

การทํางานเปนรายบุคคลมีขอดีในแงการจัดการงาย ผูกระทําผิดไดทํางานเต็มที่ตามระยะเวลาที่กําหนด 

 2. แบบกลุม  หมายถึง  การจัดใหผูกระทําผิดทํางานรวมกันเปนกลุม  ตั้งแต 2 คน ขึ้นไป  ซ่ึงจะชวยฝก
ทักษะดานการเสริมสรางความสัมพันธการทํางานรวมกับผูอ่ืน  หรือทํางานตามความตองการของชุมชน  ซ่ึง
ตองใชคนจํานวนมาก  หรือเพื่อสงเสริมการยอมรับและความสัมพันธอันดี  ทั้งนี้  ผูกระทําผิดแตละคนสามารถ
ทํางานบริการสังคมไดทั้งแบบรายบุคคล  และแบบกลุม  รวมกัน 

• หลักการพิจารณาจัดใหผูกระทําผิดทํางานบริการสังคม/สงตอหนวยงานภาคีหรือให อ.ส.ค. /เครือขาย 
ชุมชนดําเนินการควรพิจารณา ดังนี้ 

1.  พิจารณาแผนปฏิบัติการประจําปของสํานักงาน วาไดกําหนดแผนในการทํางานบริการสังคม          
แบบกลุมไวกี่คร้ัง  แตละครั้งกําหนดกลุมเปาหมายไวกี่คน  และจัดที่สถานที่แหงใด  เพื่อจะไดสะดวกในการ              
นัดหมายกลุมเปาหมาย 

2. พิจารณากลุมเปาหมาย เพื่อดูฐานความผิด ความถนัด ความตองการและพื้นที่พักอาศัย  หากที่พักใกล
กับสถานที่ตั้งของหนวยงานภาคี ใหดูความพรอมของหนวยงานภาคีดวย 

3.  พิจารณาลักษณะ ประเภทงานที่หนวยงานภาคีแตละแหงสามารถดําเนินการได 
 4. ควรพิจารณาสงผูกระทําผิดไปทํางานที่หนวยงานภาคี  เพื่อความสะดวกในการเดินทางของผูกระทํา
ผิดและเปนการรวมมือจากหนวยงานภายนอก  และภาคประชาชนในการแกไขฟนฟูผูกระทําผิด  ตลอดจนเปน
การชวยแบงเบาภาระในการจัดกิจกรรมของสํานักงาน 

5.  กอนสงผูกระทําผิดไปทํางานที่หนวยงานภาคี พนักงานคุมประพฤติควรประสานงานกับหนวยงาน
ภาคีลวงหนา  เพื่อสอบถามความพรอมและการจัดการในการรับผูกระทําผิด  และใหกําชับผูกระทําผิดในเรื่อง
การแตงกายใหเหมาะสม (เชน ไมนุงกางเกงขาสั้น ไมสวมเสื้อสายเดี่ยว) ตองเชื่อฟงและปฏิบัติตามคําแนะนํา
ของผูดูแลการทํางานอยางตั้งใจ  เอาใจใส  เคารพสถานที่ทํางาน  การตรงตอเวลา  และตองไปทํางานอยาง
สม่ําเสมอตามที่ไดตกลงกับหนวยงานภาคี รวมทั้งตองปฏิบัติตามกฎและระเบียบของหนวยงาน ตลอดจนเงื่อนไข 
หรือคําสั่งของศาลโดยเครงครัด (จะขอตอรองกับหนวยงานภาคีขอลดเวลาทํางาน  ใหผูอ่ืนทํางานแทน หรือ
บริจาคเงิน/ส่ิงของแทนการทํางานไมได) 

6. ในการสงผูกระทําผิดไปทํางาน พนักงานคุมประพฤติควรสงใหตรงกับความประสงคที่แจงไวใน
แบบสอบถาม และความตองการของหนวยงาน (บ.ค.2) รวมทั้งพิจารณาสถานที่ตองสะดวกในการเดินทาง เชน 
ใกลที่พักอาศัย หรือสถานที่ทํางาน (ใชเวลาเดินทางไป–กลับไมเกิน 2 ช่ัวโมง) เวนแตกรณี ที่ผูกระทําผิดไม
ประสงคที่จะทํางานในพื้นที่ชุมชนของตนเอง 
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7.  กรณีเปนหนวยงานภาคีหลักที่มีขอตกลงรวมกันแลว พนักงานคุมประพฤติสามารถสงผูกระทําผิดไป
ติดตอเองพรอมหนังสือนําสงได แตถาหากเปนหนวยงานภาคีรองหรือช่ัวคราว ขอใหพนักงานคุมประพฤติ
ติดตอ สอบถามกอน หรือใหอาสาสมัครคุมประพฤติ/เครือขายชุมชนเปนผูประสานกอนสงผูกระทําผิดไป
ทํางานบริการสังคม 

8. กรณีใหผูกระทําผิดไปแสวงหาหนวยงานภาคีใหม ขอใหพนักงานคุมประพฤติสอบถามชื่อ
หนวยงาน/สถานที่พรอมชื่อบุคคลที่ผูกระทําผิดไปติดตอ ทั้งนี้เพื่อตรวจสอบวาหนวยงานดังกลาวมีอยูจริง 
หรือไม  โดยการโทรศัพทสอบถามหรือสงหนังสือขอความรวมมือเปนหนวยงานภาคีการทํางานบริการสังคม
และใหตอบรับกลับมา  ทั้งนี้พนักงานคุมประพฤติ  อาสาสมัครคุมประพฤติหรือเครือขายชุมชนตองออกไปพบ
เพื่อพิจารณาถึงความเหมาะสมและทําความเขาใจถึงวัตถุประสงคของการทํางานบริการสังคม  การมอบหมาย
งานและการปฏิบัติตอผูกระทําผิด  รวมทั้งการรายงานผลการทํางานบริการสังคม 

9.  การติดตามผลการทํางานบริการสังคม  ภายหลังจากพนักงานคุมประพฤติไดสงผูกระทําผิดไป
ทํางานระยะหนึ่งแลว   พนักงานคุมประพฤติควรติดตามประเมินผลการทํางานเปนระยะๆ อยางนอยเดือนละ 1 
คร้ัง  เพราะหากมีปญหาอุปสรรคจะไดแกไขไดทันเหตุการณ  ทั้งนี้โดยการออกไปเยี่ยมเยียนดวยตนเอง  หรือ
ใหอาสาสมัครคุมประพฤติ/เครือขายชุมชนออกไปเยี่ยมแทน  หรือโทรศัพทสอบถามหนวยงานภาคี เปนครั้ง
คราว 

• การจัดใหผูกระทําผิดทํางานบริการสังคมแบบกลุมใหญ  (40 คนขึ้นไป)   

ควรเปนกรณีที่ศาลสั่งคุมความประพฤติ  โดยกําหนดเงื่อนไขใหทํางานบริการสังคม  หรือกรณีที่
พนักงานคุมประพฤติประเมินตามหลักเกณฑการจําแนกแลวเห็นสมควรใหทํางานบริการสังคม  หรือตามคําสั่ง
คณะอนุกรรมการฟนฟูสมรรถภาพ ผูติดยาเสพติด  ซ่ึงกรณีดังกลาวพนักงานคุมประพฤติควรจัดเฉพาะในวาระ
สําคัญๆ เชน  จัดกิจกรรมเพื่อเฉลิมพระเกียรติหรือกิจกรรมเพื่อการรณรงคประชาสัมพันธ  หรืองานที่ตองใช
กําลังคนจํานวนมาก ทั้งนี้การบริหารจัดการภายใตกลุมใหญ  กอนทํากิจกรรมพนักงานคุมประพฤติควรช้ีแจง  
ปฐมนิเทศผูกระทําผิดแลวแบงกลุมยอย  เพื่อสะดวกในการมอบหมายให อ.ส.ค./เครือขายชุมชน  ควบคุมดูแล
ใหผูกระทําผิดทํางาน  นอกเหนือจากนั้นควรจัดเปนแบบ กลุมยอย เพื่อลดขั้นตอนในเรื่องพิธีการตางๆสะดวก
ในการควบคุมดูแล และผูกระทําผิด ไดทํางานอยางเต็มที่ 

กอนการจัดกิจกรรม 
 1.  ศึกษาแผนปฏิบัติการและงบประมาณคาใชจายประจําป 
 2. สํารวจสถานที่เพื่อจัดโครงการ/กิจกรรม พิจารณาลักษณะงาน และปริมาณงานใหเหมาะสมกับ
จํานวนผูกระทําผิดที่จะเขารวมโครงการ/กิจกรรม  
 3.  ศึกษาสภาพแวดลอม  ทรัพยากรในชุมชนที่จะสนับสนุนโครงการ/กิจกรรม 
 4. ประชุมอาสาสมัครคุมประพฤติ เครือขายชุมชน บุคลากรหนวยงานภาคีที่เกี่ยวของเพื่อปรึกษา หารือ
เกี่ยวกับการจัดโครงการ/กิจกรรม 

 5.  จัดทํากําหนดการ ประมาณการคาใชจายขออนุมัติจัดโครงการ/กิจกรรม  



- 27 - 
 

6.  ทําหนังสือขอยืมเงิน 
 7.  คัดเลือกผูกระทําผิดที่มีเงื่อนไข / คําสั่งใหทํางานบริการสังคม รวมทั้งผูที่ผานกระบวนการจําแนกแลว
และพนักงานคุมประพฤติเจาของสํานวนเห็นควรใหทํางานบริการสังคมเพื่อใชเปนกิจกรรมแกไขฟนฟู  
 8. นัดหมายผูกระทําผิด (ควรเปนผูที่พักอยูในเขตพื้นที่ที่จัดกิจกรรมหรือมีที่พักไมหางไกลจากพื้นที่ที่จัด
กิจกรรม) ดวยวิธีการตางๆ เชน บันทึกนัดในบัตรนัดรายงานตัว ใบนัดการจัดกิจกรรม หรือมีหนังสือแจง  และ
ในการจัดโครงการแตละครั้ง  ควรเปนกลุมผูกระทําผิดเปนหลักและจํานวนผูกระทําผิดที่มีเงื่อนไขตองมากกวา
จํานวนที่สมัครใจ เวนแตกรณีที่จัดโครงการพิเศษ  ซ่ึงมีจุดมุงหมายการมีสวนรวมของภาคสวนตางๆ และให
ผูกระทําผิดไดมีโอกาสทํากิจกรรมรวมกับผูอ่ืน 
 9.  ประชุมผูเกี่ยวของเพื่อพิจารณากําหนดและมอบหมายหนาที่การปฏิบัติงาน 
 10. ประชุมเจาหนาที่สํานักงานฯ  เพื่อกําหนดกลุมเปาหมายและพิธีการในการจัดกิจกรรม  (ถามี) 
รวมทั้งเสนอแนวทางในการแกไขปญหาที่อาจเกิดขึ้น 
    11.  การจัดเตรียมเอกสารและความพรอมตาง ๆ ประกอบดวย 

- กําหนดการและแผนที่สถานที่จัดกิจกรรม 
- ติดตอสถานที่  อาหาร เครื่องดื่ม 
- หนังสือเชิญผูกระทําผิดเขารวมกิจกรรม 
- หนังสือเชิญอาสาสมัครคุมประพฤติ เครือขายชุมชน และแขกผูมีเกียรติ  ซ่ึงในการเชิญ อ.ส.ค./

เครือขายชุมชน หรือประชาชนเขารวมกิจกรรมในกรณีที่ใชเฉพาะเงินงบประมาณ  ควรเชิญเฉพาะผูที่อยูในเขต
พื้นที่ที่จัดกิจกรรม และไมควรเชิญเกินกวา 1 ใน 4 ของจํานวนผูกระทําผิด เนื่องจากงบประมาณที่จัดสรรใหมี
ฐานประมาณการคาใชจายจากเปาหมายผูกระทําผิดเทานั้น  จึงควรใชงบประมาณใหตรงกับวัตถุประสงคมาก
ที่สุด 

ยกเวนกรณีที่ อ.ส.ค./เครือขาย เปนเจาของโครงการหรือการจัดกิจกรรมรวมกับหนวยงาน
ภายนอก เชน กิจกรรมเฉลิมพระเกียรติ หรือกิจกรรมการรณรงคตางๆ ที่ตองการจํานวนผูเขารวมกิจกรรม
จํานวนมากและมีเงินนอกงบประมาณสนับสนุน หรือไดรับการอนุเคราะหอาหารและเครื่องดื่มจากหนวยงาน
อ่ืนหรือบุคคลภายนอก  สามารถเชิญบุคคลภายนอกไดโดยไมจํากัดจํานวน  

- หนังสือเชิญประธานในพิธีเปด  (หากเปดเปนทางการ) 
- หนังสือคํากลาวปราศรัยและคํากลาวรายงานตอประธานในพิธี 
- ทะเบียนผูเขารวมกิจกรรม 
- จัดทําบันทึกเขารวมกิจกรรมของผูกระทําผิด 
- จัดทําแบบประเมิน 
- หนังสือเชิญสื่อมวลชนเพื่อทําขาว  ประชาสัมพันธกิจกรรม (หากเปนโครงการพิเศษ) 
- หนังสือขอความอนุเคราะหตางๆ (ถามี) เชน ขอยืมวัสดุอุปกรณ อาหาร เครื่องดื่ม  ฯลฯ 

12.  จัดการประชุมผูเกี่ยวของเพื่อทบทวนและรายงานผลความกาวหนา 
13.  กอนวันจัดกิจกรรม  1  วัน  ควรตรวจสอบความเรียบรอยของการจัดเตรียมสถานที่ 
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วันท่ีจัดกิจกรรม 
1.  ปฐมนิเทศผูกระทําผิด ช้ีแจงการทํางาน แบงกลุมผูกระทําผิด เจาหนาที่และหรือ อ.ส.ค.เครือขาย 

เพื่อดูแลมอบหมายงานใหผูกระทําผิด ช้ีแจงผลกระทบตอผูที่ไมทํางานหรือไมตั้งใจทํางาน 
2.  ดูแลความเรียบรอยของฝายตอนรับ  ฝายลงทะเบียน  ฝายอาหารและเครื่องดื่ม 
3.  เปนพิธีกรชี้แจงโครงการ  หลักการเหตุผล และวัตถุประสงคของการจัดกิจกรรม รวมทั้งกลาว

ขอบคุณ และแนะนําแขกผูมีเกียรติ 
4. มอบหมายงานใหผูกระทําผิดทํางานบริการสังคม และเจาหนาที่ อ.ส.ค.เครือขายที่ไดรับมอบหมาย

ใหควบคุมดูแลการทํางาน 
5.  แนะนําใหผูกระทําผิดทําแบบประเมินผลใหสมบูรณ  และควรจัดปจฉิมนิเทศ เพื่อใหผูกระทําผิด

เกิดจิตสํานึกโดยเห็นคุณคาของตนเอง  วางานที่ทําเกิดประโยชนตอชุมชน 
6.  เก็บรวบรวมทะเบียนรายชื่อผูเขารวมกิจกรรมและบันทึกการเขารวมกิจกรรมของผูกระทําผิด 
 

ภายหลังการจัดกิจกรรม 
1. แจงผลการเขารวมกิจกรรมของผูกระทําผิดใหเจาของสํานวนสอดสองทราบ/บันทึกผลลงในสมุด

ทะเบียนกลางหรือลงขอมูลในระบบโปรแกรมสารสนเทศ 
2.  จัดประชุมผูเกี่ยวของ เพื่อทราบถึงปญหาอุปสรรคในการดําเนินงาน จะไดหาแนวทางในการแกไข  

เพื่อนําไปปรับและใชเปนขอมูลในการจัดกิจกรรมครั้งตอไป 
3.  จัดทําหนังสือขอบคุณหนวยงานที่ใหการสงเคราะห 
4.  รายงานสรุปผลการจัดกิจกรรม 
5.  ขออนุมัติเบิกจายเงิน 
6.  ทําหนังสือคืนเงินยืม 
7.  ขออนุมัติเพิ่ม (กรณีคนมาเกิน) 

• การจัดใหผูกระทําผิดทํางานบริการสังคมแบบกลุมยอย/รายบุคคล  ใหดําเนินการเชนเดียวกับการจัด 
แบบกลุมใหญ  แตสามารถปรับลดข้ันตอนลงไดตามความเหมาะสม  เชน  ไมตองมีพิธีเปด-ปด  ไมตองเชิญ
แขกและไมตองประชาสัมพันธโครงการ  เปนตน 
 

• การประเมินผลการจัดกิจกรรมการทํางานบริการสังคม 

1.  การประเมินผลการจัดโครงการ/กิจกรรม ของสํานักงานคุมประพฤติ  
วัตถุประสงค 

 เพื่อนําขอมูลที่ไดรับ มาใชในการปรับปรุงการจัดโครงการ/กิจกรรมครั้งตอๆไป ใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
ซ่ึงจะเปนการประเมินเกี่ยวกับการบริหารจัดการของสํานักงานคุมประพฤติ วามีความเหมาะสมเพียงใด  ทั้งใน
ดานการกําหนดวัน  เวลา  สถานที่  และประเภทกิจกรรมหรือลักษณะงานตลอดจนความคิดเห็น  หรือ
ประโยชนที่ผูกระทําผิดไดรับจากการเขารวมโครงการ/กิจกรรมการทํางานบริการสังคมแบบกลุม 
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แนวทางดําเนินการ 
1.  ใชแบบประเมินผล  สอบถามผูเขารวมโครงการ/กิจกรรม เมื่อเสร็จสิ้นการทํางาน 

 2.  จัดประชุมผูเกี่ยวของเพื่อรับฟงขอมูล ความเห็น และขอเสนอแนะ 
 การประเมินตามแนวทางนี้  ควรใชในการจัดกิจกรรม/โครงการที่ไมไดจัดเปนประจํา และสามารถ
ดําเนินการตามแนวทางขอใดขอหนึ่ง  หรือทั้งสองขอก็ได 

 

2.  การประเมินประสิทธิผลของการเขารวมกิจกรรม 
 วัตถุประสงค 
 เพื่อประเมินวาผูกระทําผิดที่เขารวมกิจกรรมไดมีการพัฒนาตนเองในดานความคิด  ทัศนคติและ
พฤติกรรมตามที่กําหนดไวในวัตถุประสงคของกิจกรรมหรือไม 

แนวทางดําเนินการ 
1.  การสังเกตผูเขารวมโครงการ/กิจกรรม ขณะทํากิจกรรมวามีความตั้งใจทํางาน และใหความรวมมือ

เพียงใด  และใชแบบประเมินหรือสัมภาษณ  ภายหลังเสร็จสิ้นกิจกรรม 
 (หากผูกระทําผิดมีความสามารถในการอาน – เขียน ไดดี  ควรใหตอบเองเพื่อจะไดสะทอนความคิด  และ
ความรูสึกไดตรงตามความจริงมากที่สุด) 

2.  การสัมภาษณ และใชแบบประเมินผลภายหลังการเขารวมกิจกรรม  โดยดําเนินการเมื่อมีการรายงาน
ตัว หรือในระยะเวลา 1-3 เดือน ภายหลังการเขารวมกิจกรรมแลว  ทั้งนี้สามารถประเมินผลรวมกับกิจกรรมอื่นๆ  
ได (กรณีที่ผูกระทําผิดไดรับการแกไขฟนฟูมากกวา 1 กิจกรรม)  
 อนึ่ง  การจัดกิจกรรมการทํางานบริการสังคม  โดยอาสาสมัครคุมประพฤติ เครือขายชุมชน หรือ
หนวยงานภาคีเปนผูดําเนินการ รวมทั้งการใหทํางานบริการสังคมแบบรายบุคคล สามารถใชหลักการ
ประเมินผลเชนเดียวกับแนวทางขางตน 

• หลักการนับจํานวนชั่วโมง  

โดยท่ัวไปใหนับเวลารวมตั้งแตเร่ิมลงทะเบียนการทํางานจนถึงเวลาที่งานแลวเสร็จหรือตามกําหนดการ  
กรณีการทํางานที่ใชความรูความสามารถเฉพาะหรือมีลักษณะงานเฉพาะ  หลักการนับจํานวนชั่วโมงใหใช
หลักการวิเคราะหขั้นตอนการทํางานและประเมินเวลาการทํางานตามจํานวนชั่วโมงที่ไดทํางานจริง  กรณีรวมกัน
ทํางานใหพิจารณาผลการทํางานของแตละคนในแตละขั้นตอนของการทํางานจริง  ในกรณีอ่ืนๆ ใหพิจารณาตาม
เกณฑดังนี้ 
 1. การบริจาคโลหิต กรณีท่ีสามารถบริจาคไดใหนับเปน 6 ชั่วโมง  ทั้งนี้เนื่องจากผูกระทําผิด             
ตองเตรียมความพรอมของรางกายมากอน  และเมื่อบริจาคโลหิตแลวก็ยังไมสามารถทํางานหนักหรืองาน          
ที่ใชกําลัง  ผูท่ีลงทะเบียนแลวแตไมสามารถบริจาคโลหิตได ดวยมีเหตุสุดวิสัย เชน วัสดุในการรับบริจาคโลหิต
ไมเพียงพอกับจํานวนผูมาบริจาค  หรือตรวจสุขภาพแลวไมสมควรที่จะบริจาคโลหิต  ใหนับเวลาเปน 3 ชั่วโมง  
หรือตามระยะเวลาจริงตั้งแตลงทะเบียนจนถึงเวลาท่ีพบวาไมสามารถใหบริจาคโลหิตได 
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 สําหรับรายที่บริจาคโลหิตไมได  เปนเพราะดื่มสุรา ใชยา หรือสารเสพติด ไมนับเวลาให  ซ่ึงพนักงานคุม
ประพฤติจะตองพิจารณาและแจงคุณสมบัติผูบริจาคโลหิตใหผูกระทําผิดทราบกอน ดังตอไปนี้ 

▪  อายุ 17 – 60 ป 
▪  น้ําหนักตั้งแต 45 กิโลกรัมขึ้นไป 

▪  สุขภาพรางกายแข็งแรง 
▪  ตองไมมีประวัติเปนผูเสพยาเสพติด (ชนิดฉีด) 
▪  ตองไมเปนโรคเอดส   โรคไวรัสตับอักเสบบี   โรคไวรัสตับอีกเสบซี  
▪  ตองไมเปนผูมีพฤติกรรมเสี่ยงตอโรคเอดส 
▪  สตรีตองไมอยูระหวางมีรอบเดือนหรือตั้งครรภ 

 ▪  การบริจาคโลหิตกระทําไดทุก ๆ 3 เดือน จํานวน บริจาคครั้งละ  300 – 350 ซีซี  
 

ขอควรปฏิบัติ กอนบริจาคโลหิต 
▪  ควรนอนหลับพักผอนใหเพียงพอ อยางนอยไมต่ํากวา 6 ช่ัวโมง 
▪  ควรรับประทานอาหารเชา หรือกลางวันกอนไปบริจาคโลหิต และอาหารไมควรมีไขมันมาก 
▪  ควรจะนอนพักอยูบนเตียงสักครู  หรือประมาณ 5 นาที เพื่อใหรางกายไดปรับตัวเปนปกติ ไมควรลุก
จากเตียงทันที เพราะอาจทําใหเวียนศีรษะ เปนลมได  
▪  ควรดื่มเครื่องดื่มที่จัดเตรียมไวให เพื่อรางกายจะไดสดชื่น 
▪  ควรนั่งพักสักครูจึงกลับ   ไมควรรีบรอน 
▪  หากมีอาการเวียนศีรษะจะเปนลมใหรีบแจงเจาหนาที่ทราบ  หรือรีบนั่งลง 
 

 2. การทํางานที่ตองใชความรู  ความสามารถเฉพาะหรือมีลักษณะงานเฉพาะ  เชน  งานดานวิชาการ หรืองาน
ดานการศึกษา  เชน  การสอนหนังสือ  การคนควาวิจัย  การแปลเอกสารหรือผลิตสื่อการเรียนการสอน  และการทํางาน
ที่ตองใชความรู  ความเชี่ยวชาญ  เชน  งานเขียนปายโฆษณา  งานชางตางๆ หรืองานคอมพิวเตอร  เปนตน  พนักงาน
คุมประพฤติและผูทํางานบริการสังคมควรแจกแจงรายละเอียดขั้นตอนการทํางานและประเมินระยะเวลาการทํางานแต
ละขั้นตอน  เพื่อพิจารณาความเหมาะสมของเวลาที่ตองใชกับระยะเวลาตามที่ศาลกําหนด  รวมทั้งประโยชนที่จะ
ไดรับตามวัตถุประสงคของงานบริการสังคม  กอนมอบหมายงานใหผูกระทําผิดทํา  ทั้งนี้  ควรคํานึงถึงเรื่อง
ดังตอไปนี้ 
  2.1  การใชหรือไดประโยชนจากผลงาน  สามารถใชประโยชนของผลงานไดมากนอยเพียงใด 
  2.2  มาตรการการตรวจสอบการทํางาน  วาผูกระทําผิดไดทํางานดวยตนเองทุกขั้นตอน 
  2.3 การนับจํานวนชั่วโมงการทํางาน  ใหใชการประเมินเวลาที่บุคคลในสายงานนั้นๆ หรือมีความรู
ในการทํางานนั้น ใชในการทํากิจกรรมตามขั้นตอนที่จะทําใหงานบรรลุผลสําเร็จ  ซ่ึงอาจตองสอบถามจากบุคคล
ดังกลาว  หรือพนักงานคุมประพฤติและผูทํางานประมาณการรวมกัน  
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ตัวอยางการกําหนดขั้นตอนและการนับระยะเวลาการทํางาน 
การจัดทําเว็บไซด 

 

รายละเอียดขั้นตอนการทํางาน เวลาที่ใชในการทํางานจริง 
     1. วางแผน/กําหนดหัวขอและเนื้อหาที่นําเสนอ (ประชุมรวมกับสํานักงานฯ 
เพื่อกําหนดเนื้อหา) 

1-2  ช่ัวโมง 

     2. กําหนดเคาโครงของเว็บหรือสรางผังโครงสรางของเว็บไซด 3-6  ช่ัวโมง 
     3. ขั้นตอนการจัดหาภาพหรือสรางภาพหรือเนื้อหาที่เกี่ยวของ 3-6  ช่ัวโมง 

(ขึ้นอยูกับเนื้อหาและจํานวนภาพ) 
     4. การใสเนื้อหา/บทความ/ภาพ ลงในเว็บเพจ 6-12  ช่ัวโมง 
     5. นําเสนอเว็บเพจใหหนวยงานพิจารณา 1-2  ช่ัวโมง 
     6. ปรับปรุงแกไข (ถามี) (เวลาที่ทําจริง) 
     7. การสงเว็บไซดไปไวในอินเตอรเน็ต 1-2  ช่ัวโมง 

รวม 15-30  ชั่วโมง 
 
หมายเหต ุ รายละเอียดขั้นตอนการจัดทําเว็บไซด  อาจแตกตางจากตัวอยางขึ้นอยูกับรูปแบบและเนื้อหาที่กําหนด 
 

 3.   ประเภทงานที่ตองผานการอบรมความรูกอนทํางาน เชน  การทํางานเปนอาสาจราจร  ใหนับการอบรม
และการฝกปฏิบัติเปนชั่วโมงการทํางานดวย  แตตองไมเกินครึ่งหนึ่งของชั่วโมงที่กําหนดทั้งหมด   ทั้งนี้  เนื้อหาวิชา
ที่อบรมตองสอดคลองกับฐานความผิดและประเภทงานที่จะทํา  เชน  ความผิด พ.ร.บ.จราจร ขับรถโดยประมาท  หาก
พนักงานคุมประพฤติไดนัดกลุมเปาหมายฐานความผิดเดียวกันมาใหความรู  เร่ืองโทษและพิษภัยของแอลกอฮอล
ในชวงเชา  สวนชวงบายจัดใหทํางานบริการสังคมแบบกลุม  กรณีดังกลาวนับชั่วโมงการอบรมเปนชั่วโมงการทํางาน
ดวย    หากเปนการอบรมความรูอ่ืนๆ  ที่ไมเกี่ยวของกับฐานความผิด  หรือพฤติการณการกระทําผิด  จะไมนับชั่วโมง
การทํางานให 

4.  การเดินทาง หากตองเดินทางจากที่พักไปยังจุดนัดหมายหรือสถานที่ทํางาน  ถาเกิน 2 ชั่วโมง  (รวม
ไป-กลับ) และเกิดจากความจําเปน เชน สถานที่ทํางานหางไกลที่พักหรือพาหนะโดยสารสาธารณะ มีเฉพาะบาง
ชวงเวลาใหนับรวมเปนชั่วโมงการทํางานไมเกิน 1 ช่ัวโมง ตอการทํางานหนึ่งครั้ง 

5.  การพักและพักรับประทานอาหารกลางวัน  กรณีทํางานเต็มวัน 6-8 ช่ัวโมง ใหนับรวมเวลาพักและ
เวลารับประทานอาหารกลางวันใหไมเกิน 1 ช่ัวโมง แตถาไมไดทํางานเต็มวัน แตเวลาคาบเกี่ยวชวงอาหาร
กลางวัน  และตองทํางานตออาจนับเวลาให ½ ช่ัวโมง  รวมกับจํานวนชั่วโมงการทํางานจริง 
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6. กรณีท่ีมีเหตุสุดวิสัย  เชน ฝนตกหนักจนไมสามารถทํางานไดและไมสามารถจัดหางานอื่น              
ที่เหมาะสมแทน  ใหนับเวลาที่ไดทําไปแลวและหากมีการทํางานตอใหนับเวลาตอเนื่องในชวงที่รอดวย 

• มาตรฐานขั้นต่ําในการดําเนนิงานบริการสงัคม 

 ผูควบคุมดูแลการทํางานบริการสังคม ควรดําเนินการ  ดังนี้ 
1.  แนะนําใหผูกระทําผิดรูจักกับเจาหนาที่ผูควบคุมดูแลการปฏิบัติงานของผูกระทําผิด 
2. ช้ีแจงทําความเขาใจกับผูกระทําผิดเกี่ยวกับขอบเขตการทํางาน ประเภทงาน กําหนดเวลา              

การทํางาน ขั้นตอน วิธีการปฏิบัติงาน และกฎระเบียบของหนวยงาน ใหทําแผนการทํางานในวันแรกที่ผูกระทํา
ผิดมาพบหลังจากนั้นใหสงแผนไปใหสํานักงานคุมประพฤติทราบ  และถาหากมีการเปลี่ยนแปลงกําหนดการ
ทํางาน  ตองแจงใหสํานักงานคุมประพฤติทราบดวย 

3. ทําความตกลงกับผูกระทําผิดเกี่ยวกับแผนการทํางาน เชน วันและเวลาในการปฏิบัติงานที่จะไมเปน
ผลกระทบตอการศึกษา การประกอบอาชีพและสัมพันธภาพกับครอบครัว โดยพิจารณางานใหเหมาะสมกบัอาย ุ 
เพศ  ความสามารถ  ความสนใจ  ตลอดจนความเชื่อทางศาสนา โดยกําหนดใหการทํางานเสร็จสิ้นภายใน
ระยะเวลาที่สํานักงานคุมประพฤติแจงไว ในหนังสือขอสงผูทํางานบริการสังคม  ซ่ึงการกําหนดชั่วโมงทํางานใน
แตละวัน ควรอยูระหวาง  4-6 ช่ัวโมง  และทํางานอยางนอยเดือนละ 1 คร้ัง  เพื่อไมใหเกิดปญหาในการเดินทาง
ของผูกระทําผิดและไมเปนภาระมากเกินไป 
 4. ควบคุมดูแลการทํางานบริการสังคมใหเปนไปตามกําหนดเวลา  และใหปฏิบัติตอผูกระทําผิดอยาง
เสมอภาค  โปรงใส  ตรวจสอบได   

5.  บันทึกขอมูลวัน  เวลา  ที่ผูกระทําผิดมาทํางาน  ผลการปฏิบัติงานและความเห็นลงไวในแบบ
รายงานผลการปฏิบัติงานที่แนบมาพรอมกับหนังสือขอสงผูทํางานบริการสังคม และแจงผลการทํางานไปยัง
สํานักงานคุมประพฤติสัปดาหละ  1  คร้ัง 

6.  ขอมูลเกี่ยวกับผูกระทําผิดจะตองรักษาเปนความลับไมนําไปเปดเผยตอผูอ่ืน 
7.  กรณีผูกระทําผิดไมมาทํางานบริการสังคมหรือมีพฤติการณพิเศษ เชน กอใหเกิดความเสียหาย              

ตอหนวยงาน  มีความประพฤติไมเหมาะสมหรือไดรับอุบัติเหตุขณะทํางาน พนักงานคุมประพฤติควรแจงให
เจาหนาที่ผูควบคุมดูแลรายงานใหสํานักงานคุมประพฤติทราบโดยทันทีทางโทรศัพท  เพื่อพนักงาน                 
คุมประพฤติจะไดดําเนินการแกไขปญหาโดยเร็ว  แตหากหนวยงานภาคีหรือเจาหนาที่ ผู รับผิดชอบ                 
ไมสามารถดําเนินการดังกลาวได  ใหรายงานตามแบบรายงานผลการปฏิบัติงาน ในหัวขอพฤติการณพิเศษโดย
ดวนที่สุดภายใน 1 วันทําการ 
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• การติดตามและประเมินผล 
1. กรณีสํานักงานคุมประพฤติจัดใหทํางานบริการสังคมและพนักงานคุมประพฤติหรือผูที่ไดรับ

มอบหมายเปนผูกํากับดูแลใหบันทึกจํานวนชั่วโมงและผลการทํางานตามแบบที่กําหนด 
 2.  กรณีสงไปทํางานที่หนวยงานภาคี  หนวยงานภาคีจะรายงานผลการทํางานกลับมา  พนักงานคุม
ประพฤติจะตองรวบรวมผลการทํางานที่ไดดําเนินการไปแลว  เพื่อใชประกอบการพิจารณากํากับดูแลและการ
รายงาน 
 การสงแบบรายงานผล  พนักงานคุมประพฤติควรตกลงกับหนวยงานภาคีวาจะใชวิธีการใด ซ่ึงสามารถ
ดําเนินการได ดังนี้ 
 ▪  หนวยงานภาคีดําเนินการจัดสงเองทางไปรษณีย โดยใชซองธุรกิจตอบรับของสํานักงาน ซ่ึงสามารถสง
ไดโดยทันที เมื่อผูกระทําผิด ทํางานครบตามจํานวนชั่วโมงที่กําหนดหรือรวบรวมสงเปนรายเดือน 

▪ ใสซองปดผนึกและมอบใหอาสาสมัครคุมประพฤติ กระทรวงยุติธรรม หรือบุคคลในชุมชนที่ไดรับ
มอบหมายจากสํานักงานคุมประพฤตินําไปสงใหสํานักงาน 

• การรายงานศาลหรือผูมีอํานาจหนาท่ี 

 1. กรณีสํานักงานคุมประพฤติเปนผูดําเนินการจัดหรือสงผูกระทําผิดทํางานบริการสังคม พนักงาน         
คุมประพฤติจะตองจัดทํารายงานเสนอ เมื่อ 

  1.1  ผูกระทําผิดทํางานบริการสังคมครบจํานวนชั่วโมงตามที่ศาลกําหนด 
  1.2  ผูกระทําผิดไมปฏิบัติตามเงื่อนไขหรือคําสั่ง เชน ไมไปทํางานหรือมีความประพฤติเสียหาย
รายแรง 
  1.3  ผูกระทําผิดมีพฤติการณพิเศษ เชน เดินทางไปทํางานหรือศึกษาตอในตางประเทศ  เจ็บปวย
รายแรง  ประสบอุบัติเหตุ  จนไมสามารถทํางานไดหรือไมใหความรวมมือ  และไมรับผิดชอบงานที่ไดรับ
มอบหมาย  เปนตน 
 2.  กรณีหนวยงานภาคีรับคําสั่งใหผูกระทําผิดมาทํางานบริการสังคมแทนคาปรับจากศาลโดยตรง ให
หนวยงานภาคีรายงานตอศาล เมื่อ 

2.1  ประวัติของผูกระทําผิดที่ใหไวไมถูกตอง 
2.2  พฤติการณเกี่ยวกับการทํางานไดเปลี่ยนแปลงไป (พฤติการณพิเศษ) 
2.3  ผูกระทําผิดไมปฏิบัติตามคําสั่งหรือเงื่อนไขที่ศาลกําหนด 
2.4  ผูกระทําผิดไดทํางานครบตามที่ศาลกําหนด 
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• ความสําคัญของหนวยงานภาค ี
หนวยงานภาคีมีความสําคัญตอกระบวนการแกไขฟนฟูผูกระทําผิด โดยเปนสถานที่ ที่จะชวยรองรับ

ผูกระทําผิดใหไปทํางานชดใช ตอบแทนสังคม  เพื่อใหเกิดจิตสํานึกและปรับเปล่ียนพฤติกรรมเปนคนดี           
ของสังคมไดตอไป  ดังนั้นหนวยงานภาคีการทํางานบริการสังคมจึงเปนองคกรเครือขายที่ชวยสนับสนุนภารกิจ
การปองกันอาชญากรรม และการสรางความสงบสุขในสังคมอีกทางหนึ่ง  

ประเภทของหนวยงานภาคี อาจแบงได 8 ประเภท ไดแก (1) ศาสนสถาน เชน วัด โบสถ  มัสยิด    (2) 
สถานศึกษา  (3) สถานพยาบาล  (4) องคการบริหารสวนทองถ่ิน เชน กรุงเทพมหานคร (สํานักงานเขตตางๆ) 
เทศบาล องคการบริหารสวนตําบล  องคการบริหารสวนจังหวัด  (5) สถานที่ราชการในกระบวนการยุติธรรม 
เชน ศาล  สถานีตํารวจ  (6) หนวยงานเอกชน เชนมูลนิธิ  สมาคม  ศูนยประสานงานอาสาสมัคร          คุม
ประพฤติ   (7)หนวยราชการอื่นๆ เชน ที่วาการอําเภอ  สถานสงเคราะห  สํานักงานเกษตรจังหวัด  สํานักงานปา
ไมจังหวัด  (8) องคกรอื่นๆ เชน หองสมุดประชาชน  ศูนยการกีฬา  ลักษณะงานที่หนวยงานภาคีจัดใหทําสวน
ใหญ คือ การพัฒนา ทําความสะอาด ดูแลตัดแตงตนไม สวนหยอม  งานชาง  การสอนหนังสือ/งานฝมือ  และ
การดูแลผูปวย เปนตน   

• การแสวงหาคดัเลือกและจัดทําฐานขอมูลหนวยงานภาคี 
1. การแสวงหาและคัดเลือกหนวยงานภาคี พนักงานคุมประพฤติควรแสวงหาและคัดเลือกหนวยงาน

ภาคีที่มีความเหมาะสมใหกระจายในพื้นที่  ที่มีผูกระทําผิดเพื่อลดการจัดใหทํางานบริการสังคมแบบกลุมใหญ
และเปนการอํานวยความสะดวกใหผูกระทําผิดในการเดินทางไปทํางานใกลที่พักอาศัย ทั้งนี้ การแสวงหาอาจ
มอบหมายอาสาสมัครคุมประพฤติและเครือขายชุมชนชวยดําเนินการ 

2.  หลักเกณฑการคัดเลือกหนวยงานภาคีที่เหมาะสม มีดังนี้  
2.1 ตองเปนหนวยงานสาธารณะหรือองคกรที่ไมมีวัตถุประสงคเพื่อแสวงหากําไร หรือดําเนิน

กิจกรรมเพื่อผลประโยชนทางการเมือง 
2.2 เปนหนวยงานที่สามารถรับอาสาสมัครชวยทํางานใหบริการประชาชนหรือทํางาน

สาธารณประโยชน  โดยทําเพื่อสวนรวมตามหลักปรัชญาของการทํางานบริการสังคม 
2.3 งานของหนวยงานนั้นจะตองไมมีลักษณะของการเสี่ยงภัยหรือเปนอันตรายตอสุขภาพ

อนามัยและความปลอดภัยของผูกระทําผิด 

2.4 การใหผูกระทําผิดทํางานใด  ตองไมเปนการแยงงานอาชีพของลูกจาง หรือผูมีรายได
ประจําจากงานนั้นอยูกอนหรือตองไมทําใหผูอ่ืนสูญเสียงาน หรือรายไดจากการทํางาน 
 

 

การประสานความรวมมือกับหนวยงานภาค ี
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2.5  ควรเปนหนวยงานที่มีการกําหนดลักษณะงานที่จะใหผูกระทําผิดทําไวอยางชัดเจน 
2.6  เปนหนวยงานที่ยินดีสนับสนุนการทํางานบริการสังคม โดยไมมีการตั้งขอรังเกียจหรือกีด

กันผูทํางานหรือแบงแยกเชื้อชาติ ศาสนา อายุ หรือเพศ หรือไมมีการทํางานที่ขัดแยง ทําลายความเชื่อทาง
ศาสนา วัฒนธรรมหรือประเพณีที่ผูกระทําผิด แตละคนถือปฏิบัติและสามารถมั่นใจไดวาหนวยงานนั้นมีความ
เสมอภาคและเที่ยงธรรม 

2.7  สามารถมั่นใจไดวาหนวยงานนั้น  มีความเสมอภาคและเที่ยงธรรม 
3.  การจัดทําและปรับปรุงทําเนียบหนวยงานภาคี  จากการที่สํานักงานคุมประพฤติทุกแหงไดจัดทํา

ทําเนียบหนวยงานภาคีเพื่อประโยชนในการวางแผนสงผูกระทําผิดไปทํางานบริการสังคมนั้น กลุมงานบริการ
สังคมไดนําขอมูลทําเนียบหนวยงานภาคีทั้งหมดลงในเว็ปไซดกรมคุมประพฤติ  ซ่ึงสามารถเขาดูไดที่
www.probation.go.th.  โดยคลิกที่ “งานบริการสังคม” และหัวขอ ภาคีการทํางานบริการสังคม 
 เพื่อใหขอมูลดังกลาวเปนปจจุบันอยูเสมอ  จึงขอใหสํานักงานคุมประพฤติแจงการปรับปรุงฐานขอมูล
ทุกครั้งที่มีการเพิ่ม/ลด หรือแกไขฐานขอมูลของสํานักงานโดยจัดทําขอมูลในโปรแกรม Excel ตามแบบ
รายงานผลที่ปรากฏในเอกสารหมายเลข 2/2551 หนาที่ 17 (เลมสีฟา) จัดทําโดยกลุมงานติดตามประเมินผล 
กองแผนงานและสารสนเทศ  ทั้งนี้ไดจัดแบงหนวยงานภาคีเปน 2 ประเภท เพื่อใหเกิดความเขาใจตรงกนัในการ
ปรับปรุงฐานขอมูลหนวยงานภาคี ดังนี้ 

3.1 หนวยงานภาคีหลัก หมายถึง หนวยงานที่สํานักงานคุมประพฤติไดติดตอประสานงานและ
สงผูกระทําผิดไปทํางานบริการสังคมอยางตอเนื่องสม่ําเสมอ 

  3.2 หนวยงานภาคีรอง/ช่ัวคราว หมายถึง หนวยงานที่สํานักงานคุมประพฤติไดมีการติดตอ   ขอ
ความรวมมือใหผูกระทําผิดไปทํางานบริการสังคม  ซ่ึงอาจมีการสงหรือยังไมไดสงผูกระทําผิดไปทํางานแต 
ไมไดมีการติดตอกันอีกเปนเวลากวา 1 ป  นับตั้งแตวันที่หนวยงานแสดงความประสงคเปนหนวยงานภาคีหรือ
ตั้งแตการทํางานบริการสังคมครั้งสุดทาย ซ่ึงหนวยงานภาคีประเภทนี้หากครบ 1 ป ใหพิจารณาวาหากเห็นควร
เปนหนวยงานภาคีตอไป  ใหติดตอแจงเหตุผลที่ไมมีผูกระทําผิดสงไปทํางานและสอบถามความประสงควายัง
ยินดีเปนหนวยงานภาคีตอหรือไมเพื่อคงรายชื่อหนวยงานไวในทําเนียบ 
 4.  ควรจัดประเภทและศักยภาพของหนวยงานภาคี  เพื่อดูความเหมาะสมกับประเภทงานและกลุมของ
ผูกระทําผิด 

• การประสานงานและติดตามผลหนวยงานภาคี 
 1.  เมื่อหนวยงานที่พนักงานคุมประพฤติติดตอ  รับเปนหนวยงานภาคีการทํางานบริการสังคมแลว  
พนักงานคุมประพฤติหรือผูที่ไดรับมอบหมาย  ไดแก  อาสาสมัครคุมประพฤติหรือเครือขายชุมชน  ไดไปชี้แจง
ทําความเขาใจกับผูประสานงานของหนวยงานภาคีเกี่ยวกับหลักการและแนวทางดําเนินงานที่เกี่ยวของกับการ
ทํางานบริการสังคมของผูกระทําผิด  รวมทั้งเอกสารที่จะตองใชเพื่อบันทึกและรายงานผลการทํางานให
สํานักงานคุมประพฤติทราบ  ดังนี้ 



- 36 - 
 
 

  1.1 การแจงแผนการจัดใหผูกระทําผิดทํางานบริการสังคม   เมื่อหนวยงานภาคีและผู           
กระทําผิดไดรวมกันวางแผนการทํางานแลว ใหผูแทนหนวยงานภาคีกรอกรายละเอียดตามแบบฟอรมแผนการ
จัดใหทํางานบริการสังคม  พรอมทั้งแจงแผนดังกลาวใหสํานักงานคุมประพฤติทราบภายใน 1 สัปดาห  อยางชา
ภายใน 1 เดือน 
  1.2 การนับจํานวนชั่วโมงการทํางาน  ใหนับจํานวนชั่วโมงตามที่ไดทํางานจริง  กรณีทํางาน
เต็มวัน (09.00 – 16.00  นาฬิกา)  ใหนับรวมเวลาพักและรับประทานอาหารกลางวันใหไมเกิน 1 ช่ัวโมง          
แตถาไมไดทํางานเต็มวัน แตเวลาคาบเกี่ยวชวงอาหารกลางวัน และตองทํางานตอ อาจนับเวลาให ½ ช่ัวโมง  
กรณีมีเหตุสุดวิสัย  เชน  ฝนตกหนักจนไมสามารถทํางานได  และไมสามารถจัดหางานอื่นที่เหมาะสมใหนับ
เวลาที่ไดทําไปแลว  และหากมีการทํางานตอใหนับเวลาตอเนื่องในชวงที่รอดวย 
  1.3 การบันทึกผลงาน  เมื่อผูกระทําผิดทํางานแลวเสร็จในแตละครั้ง  ใหผูแทนหนวยงานภาคี
กรอกแบบรายงานผลเกี่ยวกับวัน  เดือน  ป  ที่ผูกระทําผิดมาทํางาน  ประเภทงานที่ทํา  เวลามา – กลับ  จํานวน
ช่ัวโมงการทํางาน  พรอมทั้งใหผูกระทําผิดลงลายมือช่ือและผูควบคุมการทํางานลงลายมือช่ือตามแบบฟอรม  
โดยใหผูแทนหนวยงานภาคีประเมินผลการปฏิบัติงานและความเห็นในแบบรายงาน  แลวแจงผลการทํางานให
สํานักงานคุมประพฤติทราบ ทุก 1-2 เดือน 
 2.  พนักงานคุมประพฤติควรมีการเยี่ยมเยียนหนวยงานภาคีเปนระยะๆ ทั้งนี้อาจมอบหมายอาสาสมัคร
คุมประพฤติหรือเครือขายชุมชนที่มีความรูความเขาใจเรื่อง การจัดบริการสังคม โดยหนวยงานภาคีดําเนินการ
แทนได 
 3.  พนักงานคุมประพฤติควรมีการติดตามและประเมินผลหนวยงานภาคีปละ  1  คร้ัง  ในดานความ
พรอมในการกํากับดูแล  และจัดใหผูกระทําผิดทํางานบริการสังคมตามแนวทาง  และมาตรฐานที่กําหนด  
เพื่อใหคําแนะนําหรือรับทราบปญหาขอขัดของ  และเปนการประสานความสัมพันธระหวางหนวยงาน  ทั้งนี้
สามารถดําเนินการไดหลายวิธี  อาทิ  การประชุม/ประชุมเชิงปฏิบัติการ  การใชแบบสอบถาม ฯลฯ   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
สวนท่ี 2 

ขั้นตอนการปฏิบัตงิานคดีท่ีเก่ียวของกับการทํางานบริการสังคม 
 
 
 
 

 เมื่อพนักงานคุมประพฤติไดดําเนินการตามขั้นตอนการแสวงหา รวบรวมขอเท็จจริงเกี่ยวกับจําเลย 
หรือผูตรวจพิสูจนแลว  จะตองทําการประมวล วิเคราะหโดยใชแบบประเมินจําเลย หรือแบบประเมินกาย จิต 
สังคมเพื่อสรุปความเห็นและขอเสนอแนะ/แผนการฟนฟู ที่เหมาะสมกับผูกระทําผิดแตละราย   ซ่ึงการจะเสนอ
ใหทํางานบริการสังคม  หรือไมนั้น   ขอใหพิจารณาจากหลักการขางตน  ประกอบกับการศึกษา  หรือ
ประสานงานกับผูรับผิดชอบงานกิจกรรมชุมชนในสํานักงานวา กิจกรรม หรือประเภทงานบริการสังคม              
ที่จัดทําเปนแผนปฏิบัติการประจําปของสํานักงานมีรองรับหรือไม  และมีหนวยงานภาคีใดบางที่อยูใกลที่พัก
อาศัยของผูกระทําผิด   

หากมีขอมูลที่เพียงพอ  พนักงานคุมประพฤติก็สามารถสอบถามความยินยอมและความพรอมในการ
ทํางานของผูกระทําผิดและกําหนดแผนการทํางานบริการสังคมได  ซ่ึงจะชวยใหการเสนอเงื่อนไข หรือ
แผนการทํางานบริการสังคมมีรายละเอียดประเภทงาน และจํานวนชั่วโมงการทํางานที่ชัดเจนตั้งแตตน 

 
   
 

• การปฐมนิเทศและชี้แจงเงื่อนไข  
เมื่อผูกระทําผิดมาพบและพนักงานคุมประพฤติไดดําเนินการชี้แจงเงื่อนไข ทั้งดวยวาจาและลายลักษณ

อักษร  เชน  การรายงานตัว  การทํางานบริการสังคม  หรือการแกไขฟนฟูอ่ืนๆ ตามความจําเปน และ
สอบปากคําเบื้องตนเกี่ยวกับประวัติภูมิหลัง ตลอดจนไดประเมินตามหลักเกณฑการจําแนกแลว ใหพนักงานคุม
ประพฤติใชแบบสอบถามสํารวจความสนใจ และความสามารถของผูกระทําผิด (กรณีที่ไมไดมีการใชแบบนี้ 
ในขั้นตอนการสืบเสาะหรือตรวจพิสูจน) เพื่อนํามาประกอบการพิจารณาจัดใหทํางานบริการสังคมตามที่
เห็นสมควร โดยคํานึงถึงประเภทของงาน  การเดินทาง  ผลกระทบตอเวลาในการศึกษาและการประกอบอาชีพ 
หรือภาระรับผิดชอบตอครอบครัว หลังจากนั้นจึงทําการปฐมนิเทศโดยพนักงานคุมประพฤติจะตองดําเนินการ
เมื่อพบผูกระทําผิดครั้งแรกหรือโดยเร็วที่สุด  เพื่อใหผูกระทําผิดไดทราบเกี่ยวกับเรื่องดังตอไปนี้ 

▪ เงื่อนไขการคุมความประพฤติหรือเงื่อนไขตามคําสั่งของคณะอนุกรรมการฟนฟูฯ 
▪ วัตถุประสงคของการทํางานบริการสังคม 
▪ ลักษณะประเภทงาน/สถานที่หรือหนวยงานที่จะตองไปทํางาน และแผนการทํางานบริการสังคม 
▪ สิทธิหนาที่ความรับผิดชอบและการปฏิบัติตนของผูกระทําผิด  ในระหวางการคุมความประพฤติ 
▪ ผลดีในการปฏิบัติตามเงื่อนไขหรือคําสั่งและผลในกรณีที่ฝาฝน เงื่อนไขหรือคําสั่ง 

ขั้นตอนการสืบเสาะและพินิจและการตรวจพิสูจน 

ขั้นตอนการควบคุมและสอดสองและการฟนฟูสมรรถภาพผูติดยาเสพติด 
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▪ ควรเปดโอกาสใหผูกระทําผิดซักถามปญหาหรือขอขัดของเพื่อสรางความเขาใจที่ถูกตอง  และเปน
การจูงใจใหผูกระทําผิดเห็นความสําคัญและประโยชนของการทํางาน  ตลอดจนรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน
มากขึ้น 

▪ กรณีผูกระทําผิดเปนเด็กหรือเยาวชน  ควรมีผูปกครองเขารวมรับทราบดวย 

ในการพบผูกระทําผิดครั้งแรก  พนักงานคุมประพฤติ ควรปฐมนิเทศและชี้แจงใหผูกระทําผิดทราบวา 
การทํางานบริการสังคมเปนเงื่อนไขท่ีผูกระทําผิดตองปฏิบัติเอง  ไมสามารถใหผูอ่ืนทํางานแทนได หรือจะขอ
บริจาคเงินหรือทรัพยสินใหหนวยงานแทนเพื่อแลกเปล่ียนกับการทํางานไมได  เพราะการบริจาคเงินหรือ
ทรัพยสิน  ไมใชวัตถุประสงคของการทํางานบริการสังคม  นอกจากนี้  พนักงานคุมประพฤติ ควรแจงให
ผูกระทําผิดและครอบครัวทราบ ดังนี้ 

1.  พนักงานคุมประพฤติ และผูที่พนักงานคุมประพฤติมอบหมาย (อ.ส.ค./เครือขาย/หนวยงานภาคี)  
จะปฏิบัติหนาที่ดวยความซื่อสัตย สุจริต  เสมอภาค  โปรงใส  และไมรับอามิสสินจางใดๆ จากผูกระทําผิดและ
ครอบครัวหรือบุคคลอื่น  

2.  ขอมูลที่เกี่ยวของกับผูกระทําผิด จะเก็บเปนความลับ  
3.  พนักงานคุมประพฤติมีบทบาทหนาที่ชวยเหลือใหผูกระทําผิดสามารถดําเนินชีวิตอยูในสังคมได 

แตในขณะเดียวกัน พนักงานคุมประพฤติก็มีอํานาจบังคับใชกฎหมายแกผูกระทําผิดดวย เชน ตักเตือน              
ในเรื่องความประพฤติ การประกอบอาชีพ  หรือรายงานผิดเงื่อนไขถึงผูมีอํานาจ 

4.  ผูกระทําผิดสามารถแจงขอยายไปรายงานตัวและทํางานบริการสังคมที่ สํานักงานอื่นไดตามความ
จําเปน เชน กรณีการยายที่อยูเพื่อไปศึกษา หรือประกอบอาชีพ 

5. ในระหวางคุมความประพฤติ ตองเชื่อฟงพนักงานคุมประพฤติและผูที่พนักงานคุมประพฤติมอบหมาย
และตองปฏิบัติตามขอกําหนดเงื่อนไขโดยเครงครัด 

6.  ตองตรงตอเวลา และทํางานเต็มตามเวลาที่กําหนด 
7.  การแตงกายตองเหมาะสม กับกาลเทศะ 
8.  เมื่อยายที่พักอาศัยตองแจงที่อยูใหมใหทราบ  
9.  เมื่อมาติดตอสํานักงาน ตองนําสมุดขอกําหนดเงื่อนไขมาดวยทุกครั้ง 
10. ไมดื่มสุรา  ส่ิงมึนเมาหรือสารเสพติดทุกชนิด 
11. ไมพกพาอาวุธทุกชนิด 
12. ไมใชความรุนแรงทั้งทางกายและวาจา 
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• หลักการที่ควรปฏิบัติอ่ืนๆ 
 1. ในคดีที่ศาลสั่งคุมความประพฤติโดยมีเงื่อนไขใหทํางานบริการสังคม และมีคําสั่งใหทํางานบริการ
สังคมแทนคาปรับดวย  ตองตั้งสํานวนแยกเปนสองสํานวน (เปนคดีควบคุมและสอดสอง 1 สํานวน และคดี
ทํางานบริการสังคมแทนคาปรับ 1 สํานวน) โดยการจัดใหทํางานบริการสังคมในแตละครั้งใหนับจํานวนชั่วโมง
การทํางานตามคําสั่งใดคําสั่งหนึ่งของศาลหนึ่งเทานั้น จะนับชั่วโมงใหทั้งคดีควบคุมและสอดสองตามเงื่อนไข
การคุมความประพฤติ และคําสั่งทํางานบริการสังคมแทนคาปรับในครั้งเดียวกัน ไมได 
 2.  ในคดีที่ไมมีเงื่อนไขการทํางานบริการสังคม  หากพนักงานคุมประพฤติพิจารณาแลวเห็นวาการ
ทํางานบริการสังคมจะเปนประโยชนตอการแกไขฟนฟู  ก็อาจจัดใหทํางานบริการสังคมได  โดยความสมัครใจ
ของผูกระทําผิด 
 3.  กรณีที่เงื่อนไขการทํางานบริการสังคมไมไดกําหนดจํานวนชั่วโมงและ/หรือประเภทงาน  หากเปน
คดีที่ผานการสืบเสาะหรือการตรวจพิสูจน และพนักงานคุมประพฤติไดเสนอความเห็นเกี่ยวกับเงื่อนไขการ
ทํางานบริการสังคมไวแลว ใหพนักงานคุมประพฤติพิจารณาขอเท็จจริงปจจุบันประกอบกับความเห็นที่ได
เสนอไวในรายงานการสืบเสาะ/ตรวจพิสูจน 
 4.  ควรจัดใหผูกระทําผิดทํางานบริการสังคมในระยะเวลาที่เพียงพอตอการแกไขฟนฟู  และสมควรตอ
การกระทําผิด  ซ่ึงผูทํางานบริการสังคมบางรายอาจถูกจัดใหทํางานบริการสังคม  ทั้งแบบรายบุคคล  และแบบ
กลุมรวมกันได 
 5.  ผูกระทําผิดขับรถโดยประมาทหรือขับรถขณะมึนเมาสุรา  ควรไดรับการเสริมสรางจิตสํานึกและ
รับผิดชอบตอผูอ่ืน  ดวยการอบรมใหความรูเกี่ยวกับโทษและพิษภัยของแอลกอฮอล 
 6.  การกําหนดแผนการทํางานบริการสังคม  พนักงานคุมประพฤติควรกําหนดแผนการจัดใหทํางานบริการ
สังคมไวในสมุดนัดรายงานตัว  โดยกําหนดระยะเวลาเริ่มตนและระยะเวลาสิ้นสุดของการทํางานไวดวย  มิฉะนั้น
ผูกระทําผิดอาจผัดผอนการทํางานบริการสังคมไปจนใกลหรือพนระยะเวลาการคุมความประพฤติ/การฟนฟู
สมรรถภาพผูติดยาเสพติดหรือการทํางานบริการสังคมแทนคาปรับ ทั้งนี้ใหพนักงานคุมประพฤติเจาของคดี
ประสานงานและแจงรายชื่อพรอมทั้งแบบสอบถามความสนใจ ความถนัดและความสามารถของผูกระทําผิด  ที่
เห็นควรใหทํางานบริการสังคมทั้งแบบกลุมและแบบรายบุคคล ใหพนักงานคุมประพฤติงานกิจกรรมชุมชน
ทราบภายใน 1 สัปดาห หรือโดยเร็ว นับจากวัน รับคดีและสัมภาษณผูกระทําผิดแลว  เพื่อดําเนินการในสวนที่
เกี่ยวของตอไป  ควรวางแผนใหผูกระทําผิดทํางานบริการสังคมใหเสร็จกอนครบกําหนดการคุมความประพฤติ  
อยางนอย  1  เดือน  และควรกําหนดใหทํางานอยางตอเนื่อง  เพื่อสรางนิสัยและวินัยในการทํางาน  โดย
พนักงานคุมประพฤติและผูกระทําผิดควรรวมกันพิจารณาจัดทําแผนการทํางานรายสัปดาหหรือรายเดือน  รวม
เปนแผนตลอดปหรือจนครบจํานวนชั่วโมงตามที่กําหนด 
 7. การติดตามผลการทํางานบริการสังคม  ใหพนักงานคุมประพฤติเจาของคดีประสานงานกับพนักงาน
คุมประพฤติงานกิจกรรมชุมชนอยางตอเนื่อง และรวบรวมเอกสารที่เกี่ยวของกับการบันทึกผลการทํางาน
บริการสังคมเก็บไวในสํานวน 
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ในกรณีที่พนักงานคุมประพฤติงานควบคุมและสอดสองเปนผูดําเนินการสง / จัดใหผูกระทําผิดทํางาน

บริการสังคมดวยตนเอง ใหแจงพนักงานคุมประพฤติงานกิจกรรมชุมชนทราบ เพื่อรวบรวมขอมูลในการจัดทํา
รายงานทุกครั้งที่มีการสง/จัดใหทํางานหรือไดรับแจงผลการทํางาน โดยเฉพาะเมื่อครบระยะเวลาการทํางาน
ตามที่ไดระบุไวในการสงหนวยงานภาคี พนักงานคุมประพฤติงานกิจกรรมตองรีบดําเนินการติดตามผลการ
ทํางานโดยเร็ว 
 8.  กรณีผิดเงื่อนไขการทํางานบริการสังคม  ใหดําเนินการเชนเดียวกับผิดเงื่อนไขทั่วไป  คือ            
ออกหนังสือเตือนไปยังผูกระทําผิด  หากผูกระทําผิดยังไมมาใหออกไปสอดสองยังบานพักอาศัยหรือสถานที่
ทํางาน  หรือมอบหมายอาสาสมัครคุมประพฤติไปสอดสองแทนเพื่อสอบถามเหตุผลของการไมปฏิบัติตาม
เงื่อนไข จากนั้นจึงนัดหมายใหผูกระทําผิดทํางานบริการสังคมอีกครั้ง หากผูกระทําผิดยังคงไมมาพบ และไม
ติดตอแจงเหตุใดๆ ใหพนักงานคุมประพฤติเจาของคดีตรวจสอบการกระทําผิดดวยระบบ  CDOS และเขียน
รายงานผิดเงื่อนไขเสนอตามขั้นตอน 

 9.  กรณีไมมีเจตนาหรือจงใจไมปฏิบัติตามเงื่อนไข  เชน  ปวย  ไปทํางานตางจังหวัดหรือเดินทางไป
ทํางานตางประเทศ  กรณีอยางนี้พนักงานคุมประพฤติตองพิจารณาความเหมาะสมเปนรายๆไป  โดยอาจ
รายงานใหศาลทราบเหตุผล  และขอใหพนคุมประพฤติไปก็ได 
 10.  กรณีที่ทํางานครบตามเงื่อนไข/คําสั่ง ใหพนักงานคุมประพฤติรวบรวมเอกสารที่เกี่ยวของและ
บันทึกไวในสํานวนคดีสอดสอง เพื่อประกอบการเขียนรายงานตอไป 
 11.  การทํางานบริการสังคม  อาจทดแทนการรายงานตัวได  ทั้งนี้ตองสอดคลองกับหลักการจําแนก  
เชน  กรณีไมมีความเสี่ยงหรือมีความเสี่ยงต่ํา  สามารถรับรายงานตัวแบบกลุมได  และวันที่ทํางานบริการสังคม  
ตองสอดคลองหรือใกลเคียงกับวันกําหนดนัดรายงานตัว 
 12.  ในกรณีที่ศาลมีคําสั่งคุมความประพฤติ  โดยมีระยะเวลาการคุมความประพฤติหรือไมก็ตามแต
กําหนดเงื่อนไขใหผูกระทําผิดทํางานบริการสังคม  (ไมไดกําหนดเงื่อนไขใหรายงานตัว)  ถือเปนคดีควบคุมและ
สอดสองที่จะตองตั้งสํานวนและบันทึกถอยคําผูกระทําผิดตามปกติ รวมทั้งทําการปฐมนิเทศและจัดทําตาราง
กําหนดนัดใหมาทํางานบริการสังคมลงไวในสมุดขอกําหนดเงื่อนไขเพื่อคุมความประพฤติ (บัตรเหลือง)  และ
ตองติดตามการปฏิบัติตามเงื่อนไขของผูกระทําผิดดวย 
 13.  กรณีที่ศาลชั้นตนมีคําพิพากษาใหคุมความประพฤติและไดกําหนดเงื่อนไขใหทํางานบริการสังคม   
ตอมาผูกระทําผิดไดยื่นอุทธรณคําพิพากษาของศาลชั้นตน  พนักงานคุมประพฤติตองชี้แจงใหผู  กระทําผิดทราบ
วา คําพิพากษาหรือคําสั่งมีผลตั้งแตวันที่ไดอานโดยเปดเผย ดังนั้น คําพิพากษาของศาลชั้นตนยอมมีผลบังคับ
ทันที จนกวาศาลสูงจะมีคําพิพากษาหรือมีคําสั่งแกไขเปลี่ยนแปลงเปนอยางอื่น 
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ในกรณีนี้เมื่อศาลชั้นตนมีคําพิพากษาแลว  พนักงานคุมประพฤติจะตองกําหนดวันนัดใหผูกระทําผิด
ทํางานบริการสังคมตั้งแตเร่ิมตนระยะเวลาการคุมความประพฤติ  แตถาผูกระทําผิดไมยินยอมโดย  อางวา          
รอผลคําพิพากษาของศาลอุทธรณหรือฎีกา พนักงานคุมประพฤติตองชี้แจงวิธีดําเนินการวา เมื่อเวลาลวง        
เลยไปโดยผูกระทําผิดยังไมปฏิบัติตาม เงื่อนไข ก็จะตองรายงานใหศาลทราบขอเท็จจริงไวช้ันหนึ่งกอน และ     
หากศาลสูงมีคําพิพากษายืนตามศาลชั้นตน  ผูกระทําผิดก็อาจถูกเรงรัดทํางานบริการสังคมใหครบจํานวน
ช่ัวโมงภายในระยะเวลาที่เหลือหรือที่กําหนดใหม 
 14.  ในกรณีที่ศาลสั่งใหจําเลย  ซ่ึงมีรางพิการทํางานบริการสังคม  พนักงานคุมประพฤติควรดําเนินการ  
ดังนี้ 
  14.1 ผูถูกคุมความประพฤติ  มีความพิการถึงขั้นไมสามารถทํางานได  เชน แขน ขาเปนงอย  
โปลิโอ  หรืออัมพฤกษ  กรณีนี้ใหพนักงานคุมประพฤติรายงานใหศาลทราบ  เพื่อใหศาลเพิกถอนเงื่อนไขการ
ทํางานบริการสังคม 
  14.2 กรณีที่ผูถูกคุมความประพฤติ  แมจะมีความพิการแตยังสามารถทํางานได  พนักงานคุม
ประพฤติตองจัดหางานที่เหมาะสมตามกําลังของผูถูกคุมความประพฤติ 
 15.  ในกรณีที่ศาลมีคําพิพากษาใหผูกระทําผิดรายเดียวกัน  ทํางานบริการสังคมมากกวา 1 คดี และใน
แตละคดีศาลสั่งใหทํางานบริการสังคมในปริมาณจํานวนชั่วโมงมาก (เกินกวา 100 ช่ัวโมง)  ในกรณีดังกลาว  
ควรจัดใหทํางานบริการสังคมในคดีแรกใหเสร็จสิ้นกอนจึงจะดําเนินการในคดีตอๆไป แตถาศาลสั่งใหทํางาน
บริการสังคมในจํานวนชั่วโมงนอย  และระยะเวลาสิ้นสุดตามคําสั่งศาลใกลเคียงกัน ก็สามารถจัดใหทํางาน
บริการสังคมในแตละคดีไปพรอมๆกันได ทั้งนี้ตองไมเปนผลเสียตอการศึกษาและการประกอบอาชีพของ
ผูกระทําผิด  สวนการนับจํานวนชั่วโมงการทํางานบริการสังคมใหนับการทํางานของแตละคดี 

16.  ในกรณีการทํางานบริการสังคมแทนคาปรับรายที่มีจํานวนปริมาณชั่วโมงมาก (ตั้งแต 500 ช่ัวโมง
ขึ้นไป) และไมไดระบุระยะเวลาสิ้นสุดไวในคําสั่ง พนักงานคุมประพฤติควรจัด/สงผูกระทําผิดทํางาน             
ใหแลวเสร็จภายในเวลา  2  ป  หากรายที่มีจํานวนชั่วโมงนอยกวา  500  ช่ัวโมง  ควรจัดใหทํางานแลวเสร็จ 
ภายใน 1 ป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
สวนท่ี 3 

ขั้นตอนการจัดทําสํานวนคดีการทํางานบริการสังคมแทนคาปรบั 
 

• การรับคดี 
 ธุรการคดีรับคําสั่งศาล  ลงทะเบียน  จัดตั้งสํานวนคดี (ปกสีสม) เสนอผูอํานวยการสํานักงานคุม
ประพฤติ หรือผูที่ไดรับมอบหมาย 

• การจายคดี 
 ผูอํานวยการสํานักงานคุมประพฤติหรือผูที่ไดรับมอบหมายจายสํานวนใหพนักงานคุมประพฤติ
รับผิดชอบ 

• การออกหนังสือนัด 
 พนักงานคุมประพฤติลงทะเบียนและ/หรือออกหนังสือนัดใหผูทํางานบริการสังคมแทนคาปรับมา
รับทราบคําสั่งศาล  เมื่อพบผูกระทําผิดครั้งแรกควรปฐมนิเทศ  และชี้แจงทําความเขาใจถึงรายละเอียดของคําสั่ง
ศาล  เกี่ยวกับลักษณะประเภทงาน  สถานที่หรือหนวยงานที่จะตองไปทํางานและแผนการทํางานบริการสังคม  
รวมทั้งการปฏิบัติตนระหวางทํางานบริการสังคมแทนคาปรับ  ดังนี้ 
  1. การทํางานบริการสังคมแทนคาปรับ  เปนเงื่อนไข / คําสั่งที่ผูกระทําผิดตองปฏิบัติดวย
ตนเอง  ไมสามารถใหผู อ่ืนทํางานแทนได  หรือจะขอบริจาคเงินหรือทรัพยสินใหหนวยงานแทน  เพื่อ
แลกเปลี่ยนกับการทํางานไมได  และตองไปทํางานตามกําหนดนัด 
  2. พนักงานคุมประพฤติหรือผูที่พนักงานคุมประพฤติมอบหมาย  (อ.ส.ค. / เครือขาย / 
หนวยงานภาคี)  จะปฏิบัติหนาที่ดวยความซื่อสัตย  สุจริต  เสมอภาค  โปรงใส  และไมรับอามิสสินจางใดๆจาก
ผูกระทําผิด  ครอบครัวและบุคคลอื่น 
  3. การทํางานบริการสังคม  สํานักงานคุมประพฤติอาจเปนผูจัดเองหรือสงไปทํางานที่
หนวยงานภาคีก็ได 
  แผนหรือกําหนดนัดทํางานบริการสังคมแทนคาปรับ  อาจมีทั้งการทํางานแบบกลุมตาม
แผนปฏิบัติการของสํานักงาน  และการสงไปทํางานที่หนวยงานภาคี  ซ่ึงพนักงานคุมประพฤติจะตองชี้แจงทํา
ความเขาใจเรื่องกําหนดนัดใหชัดเจน  หากสงไปภาคี เม่ือหนวยงานภาคีและผูกระทําผิดไดรวมกันกําหนด
แผนการทํางานแลว ใหผูกระทําผิดนําแผนไปแสดงตอพนักงานคุมประพฤติ อยางชาภายใน 1 เดือน เพื่อสําเนา
แผนกําหนดนัดการทํางานสงใหหนวยงานภาคีใชเปนหลักฐานในการลงเวลาทํางาน (หากผูกระทําผิดมีปญหา
ในการเดินทางอาจให อ.ส.ค. / เครือขายไปเยี่ยมบานหรือไปที่หนวยงานภาคี  เพื่อนําแผนกําหนดนัดการทํางาน
มาใหพนักงานคุมประพฤติดําเนินการตอไป)  
  4. ผูกระทําผิดสามารถแจงขอยายไปทํางานบริการสังคมแทนคาปรับ  ที่สํานักงานอื่นไดตาม
ความจําเปน  เชน  กรณียายที่อยูเพื่อไปศึกษาหรือประกอบอาชีพ 
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5. ในระหวางทํางานบริการสังคมแทนคาปรับ  ตองเชื่อฟงพนักงานคุมประพฤติ  และผูที่ 
พนักงานคุมประพฤติมอบหมายและตองปฏิบัติตัว  ดังนี้ 
   - ตองตรงตอเวลาและทํางานเต็มตามเวลาที่กําหนด 
   - แตงกายตองเหมาะสมกับกาลเทศะ 
   - ไมพกพาอาวุธทุกชนิด 
   - ไมใชความรุนแรง ทั้งทางกายและวาจา 
   - ไมดื่มสุรา ส่ิงมึนเมา หรือสารเสพติดทุกชนิด 
  6. หากมีเหตุขัดของหรือเจ็บปวยไมสามารถไปทํางานบริการสังคมได  ใหแจงพนักงานคุม
ประพฤติหรือผูที่พนักงานคุมประพฤติมอบหมายโดยเร็ว  หากยายที่พักอาศัยตองแจงที่อยูใหมใหพนักงานคุม
ประพฤติทราบ 
  7.  การมาติดตอที่สํานักงาน  ตองนําสมุดขอกําหนดนัดมาดวยทุกครั้ง  กรณีเอกสารขอกําหนด
นัดการทํางานสูญหาย  ใหติดตอพนักงานคุมประพฤติเพื่อขอรับใหม 
  8. ในระหวางการทํางานบริการสังคมแทนคาปรับ  ผูกระทําผิดสามารถขอรับบริการ
สงเคราะหในดานตางๆได  (ใหพนักงานคุมประพฤติช้ีแจงวารายละเอียดมีอะไรบาง) 
  9. กรณีผูกระทําผิดไมประสงคจะทํางานบริการสังคมแทนคาปรับตอไป  ผูกระทําผิดสามารถ
นําเงินในสวนที่เหลือมาชําระแทนการทํางานได  โดยหักใหวันละ 200 บาท  โดยพนักงานคุมประพฤติตองแจง
ใหผูกระทําผิดยื่นคํารอง  โดยใชแบบคํารองของศาลผานพนักงานคุมประพฤติ  หรือยื่นคํารองตอศาลได
โดยตรง  แตตองแจงใหพนักงานคุมประพฤติทราบดวย 
  10. หากมีปญหาหรือขอสงสัยเกี่ยวกับการทํางานบริการสังคมแทนคาปรับ  ใหปรึกษา
พนักงานคุมประพฤติเจาของสํานวนหรือผูอํานวยการสํานักงานคุมประพฤติ   

• การสอบถอยคําผูทํางานบริการสังคมแทนคาปรับเพิ่มเติม 
 สอบถอยคําผูทํางานบริการสังคมแทนคาปรับเพิ่มเติม  จากแบบประวัติจําเลย (บส. 2) เพื่อตรวจสอบ
ขอมูลเกี่ยวกับประวัติสวนตัว  การประกอบอาชีพ ฯลฯ พรอมทั้งรวบรวมเอกสารที่จําเปน  เชน  สําเนาทะเบียน
บาน  บัตรประจําตัวประชาชน  และแผนที่บาน 

• กําหนดนัดการทํางานบริการสังคมแทนคาปรับ 
 จัดทํากําหนดนัดการทํางานบริการสังคมแทนคาปรับ  และ/หรือเงื่อนไขอื่น (ตามตัวอยาง) โดย
สามารถจัดทําเปนรูปเลมหรือเปนแบบฟอรมกระดาษ A4 ทั้งนี้ขึ้นอยูกับปริมาณคดีและปริมาณชั่วโมง/วัน ที่
ศาลกําหนด (กรณีปริมาณคดีมีจํานวนนอยหรือปริมาณชั่วโมง/วันนอย  หากผลิตรูปเลมขอกําหนดนัด อาจจะ
ไมคุมคาก็สามารถใชฟอรม A4 ได) 
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แบบกําหนดนดัการทํางานบริการสังคม  (ตัวอยางกรณีใชกระดาษ A4) 
 

สํานักงานคุมประพฤติ........................................................................................................................................ 
ที่อยู.................................................................................................................................................................... 
โทร.................................................................................................................................................................... 
 

พนักงานคุมประพฤติเจาของสํานวน 
ช่ือ..................................................................................................................................................................... 
 

ช่ือ – สกุล ผูทํางาน............................................................... ฐานความผิด....................................................... 
หมายเลขทะเบียน........................................... ศาลมีคําสั่งใหทํางานประเภท................................................... 
จํานวน......................... วัน  วันละ....................... ช่ัวโมง  ภายในกําหนด...........................................เดือน/ป 
เร่ิมทํางานวัน/เดือน/ป................................................... ส้ินสุดวัน/เดือน/ป...................................................... 
เงื่อนไขอื่นๆ ..................................................................................................................................................... 
 

กําหนดนัด การมาทํางาน 
ว/ด/ป เวลามา-กลับ 

สถานที่ / พื้นท่ีทํางาน        ประเภทงานที่ทํา            
   ตาม

กําหนด 
 

เปลี่ยน 
วัน/เวลา/

ประเภทงาน 

ลายมือชือ่ 
ผูทํางาน 

ลายมือชือ่ 
ผูควบคุม 
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กําหนดนัด การมาทํางาน 
ว/ด/ป เวลามา-กลับ 

สถานที่ / พื้นท่ีทํางาน        ประเภทงานที่ทํา            
   ตาม

กําหนด 
 

เปลี่ยน 
วัน/เวลา/

ประเภทงาน 

ลายมือชือ่ 
ผูทํางาน 

ลายมือชือ่ 
ผูควบคุม 

 
 
 

       

 
 
 

       

 
 
 

       

 
 
 

       

 
 
 

       

 
 
 

       

 
 
 

       

 
 
 

       

 
 
 

       

 
 
 

       

 
 ขาพเจาไดรับทราบคําสั่ง/ขอกําหนดนัดแลว  จะถือปฏิบัติโดยเครงครัด 
 

      ลงชื่อ...................................................... ผูทํางาน 
 

                   ลงชื่อ...................................................... ผูกําหนดนัด 
          ตําแหนง......................................................  



 (กรณีทําเปนเลมบริการสังคมแทนคาปรับใชปกสีสม) 

                             ปกหนา                                                                                                                       ปกหลัง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                         ปกหนาใน                                                                                                               ปกหลังใน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
เนื้อใน หนา 1  
 

  

                              
                         ขอกําหนดนัด 

เลขทะเบียนที่.............................                 การทํางานบริการสังคม 
แทนคาปรับ 

สํานักงานคุมประพฤต.ิ........................................................... 
ท่ีอยู..................................................................................... 
โทร.................................................................................... 
 
พนักงานคุมประพฤติเจาของสํานวน 

ชื่อ...................................................................................... 

  
                                   

 
 

คําแนะนํา 

     1. หากมีปญหาหรือขอสงสัยเกี่ยวกับการทํางานบริการสังคมแทน
คาปรับหรือเงื่อนไขอื่นๆ และขอพึงปฏิบัติใหปรึกษาพนักงานคุม
ประพฤติเจาของสํานวนหรือผูอํานวยการสํานักงานคุมประพฤติ 
     2. ในระหวางการทํางานบริการสังคมหรือเงื่อนไขอื่นๆ ทาน
สามารถขอรับการสงเคราะหในดานตางๆได  โดยใหติดตอพนักงาน
คุมประพฤติ 
 

คําเตือน 

     หากฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามคําสั่ง  ศาลอาจเพิกถอนคําสั่งที่
อนุญาตใหทํางานบริการสังคมแทนคาปรับ  และตองกลับไปรับโทษ

ปรับหรือถูกกักขังแทนในสวนเงินคาปรับที่เหลืออยู               

ผูทํางานบริการสังคมแทนคาปรับ 

ช่ือ – สกุล.......................................................................................... 
ฐานความผิด..................................................................................... 
     ศาลมีคําสั่งใหทํางานบริการสังคมแทนคาปรับ 
ประเภทงาน...................................................................................... 
จํานวน..........................วัน    วันละ........................ช่ัวโมง 
ภายในกําหนด.....................................................เดือน/ป 
เริ่มทํางานวันที่.................................................................................. 
สิ้นสุดวันที่........................................................................................ 
     ขาพเจาไดรับทราบคําสั่ง/กําหนดนัดและเงื่อนไขดังกลาวแลว 
และจะถือปฏิบัติโดยเครงครัด 
 
     ลงชื่อ......................................................ผูทํางาน 
 
     ลงชื่อ......................................................ผูกําหนดนัด 
     ตําแหนง..................................................... 
 

                                   



                                                           เนื้อใน หนาที่ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เนื้อใน หนาที่ 2… ( เพิ่มจํานวนหนาตามจํานวนกําหนดนัด) 

กําหนดนัด การมาทํางาน 
ว/ด/ป เวลามา -

กลับ 

สถานที่ /  
พื้นที่ทํางาน       

 
ประเภทงานที่ทํา         

   
ตามกําหนด 

(/) 
เปล่ียน 
วัน/เวลา/ 

ประเภทงาน 

ลายมือชื่อ 
ผูทํางาน 

ลายมือชื่อ 
ผูควบคุม 

 
 

       

 
 

       

 
 

       

 
 

       

 
 

       

 
 

       

  
        
 
 

    
   
           เงื่อนไขเพื่อแกไขฟนฟูหรือปองกันมิใหกระทําผิดซ้ํา  
             (ม. 30/1 วรรค 3) 

             การเขารวมโครงการฝกอบรมทางศีลธรรมหรือ ฝกวินัย 

             การละเวนการคบหาสมาคมหรือการประพฤติใดอันอาจ 
             นําไปสูการกระทําความผิดในทํานองเดียวกันอีก 

             หามเสพสิ่งเสพติดทุกชนิดและยินยอมใหเก็บ 
             ปสสาวะ เพื่อตรวจหาสารเสพติด  

            อื่นๆ.................................................................... 
 
 

ภาพถาย 
ผูทํางาน 



                                                         เนื้อในหนาสุดทาย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ขอพึงปฏิบัติ 

 
     1. ใหไปทํางานบริการสังคมแทนคาปรับตามกําหนดนัด 
     2. ใหรวมกิจกรรมเพื่อการแกไขฟนฟูในดานตางๆตามที่ศาล
กําหนด 
     3. หากมีเหตุขัดของหรือเจ็บปวยไมสามารถไปทํางานบริการ
สังคมหรือเงื่อนไขอื่นๆได  ใหแจงนักงานคุมประพฤติโดยดวน 
     4. หากยายที่พักอาศัยหรือเดินทางไปทํางานที่อื่น  ตองแจงให
พนักงานคุมประพฤติทราบ 
     5. หากตองการชําระเงินคาปรับทั้งหมดหรือบางสวนใหแจง
พนักงานคุมประพฤติโดยดวน 
     6. กรณีที่เอกสารขอกําหนดนัดการทํางานบริการสังคมแทน
คาปรับหายใหติดตอพนักงานคุมประพฤติเพื่อขอรับใหม  
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กรณีที่ศาลไมไดกําหนดระยะเวลาสิ้นสุดของการทํางานบริการสังคมแทนคาปรับ  ไวในคําสั่งวาให
ผูกระทําผิดตองทํางานบริการสังคมแลวเสร็จภายในระยะเวลาเทาใด  ใหพนักงานคุมประพฤติใชหลักการ
พิจารณา  ดังนี้ 
  1. กรณีช่ัวโมงการทํางานบริการสังคมแทนคาปรับนอยกวา 500 ช่ัวโมง  ควรจัดใหทํางานแลว
เสร็จภายใน 1 ป 
  2. กรณีช่ัวโมงการทํางานบริการสังคมแทนคาปรับ  ตั้งแต 500 ช่ัวโมง ขึ้นไป  ควรจัดให
ทํางานแลวเสร็จภายใน 2 ป 
  ทั้งนี้  ควรวางแผนใหผูกระทําผิดทํางานใหเสร็จกอนครบกําหนดการคุมความประพฤติอยาง
นอย 1 เดือน  และควรกําหนดใหทํางานอยางตอเนื่อง  เพื่อสรางนิสัยและวินัยในการทํางาน 

• การจดั/สง ผูกระทําผิดไปทํางาน 
ดําเนินการจัดให/สงผูทํางานบริการสังคมแทนคาปรับไปทํางานตามกําหนดนัด 

  กรณีสงไปทํางานที่หนวยงานภาคี  สํานักงานคุมประพฤติจะตองจัดทําหนังสือสงผูทํางานไป
ทํางานบริการสังคม พรอมเอกสารขอกําหนดนัดการทํางานบริการสังคม ซ่ึงใหหนวยงานภาคีและผูทํางาน
บริการสังคมรวมกันกําหนดวัน และเวลาทํางาน จนครบตามคําสั่งศาล (หากมีแผนท่ีสํานักงานนัดไวแลว  ให
หักออก) 

• การรับ/สง ประเด็นใหสํานักงานอื่นดําเนินการแทน 
 กรณีรับ/สง ประเด็นใหสํานักงานอื่นดําเนินการแทน 
  1. การรับประเด็น   

- ขั้นตอนการดําเนินการเชนเดียวกับคดีของสํานักงาน  กรณีที่ปฏิบัติตามคําสั่งดวยดี  
เมื่อทํางานครบใหสงประเด็นกลับสํานักงานเจาของคดี  กรณีไมปฏิบัติตามคําสั่ง  ไมมาทํางานบริการสังคม
หรือไมมาพบพนักงานคุมประพฤติ  หรือผูที่พนักงานคุมประพฤติมอบหมาย  ใหพนักงานคุมประพฤติมี
หนังสือเตือนใหมาพบ  หรือมาทํางานตามกําหนดนัด  หากผูกระทําผิดยังไมมาพบหรือยังไมมาทํางาน ใหสง
ประเด็นกลับสํานักงานเจาของคดี 
  2. การสงประเด็น   

- กรณีผูทํางานบริการสังคมมีความประสงคขออนุญาตไปทํางานที่สํานักงานอื่น  
พนักงานคุมประพฤติจะตองจัดทําคํารอง  โดยระบุเหตุผลความจําเปน  เชน  ตองไปประกอบอาชีพหรือศึกษา  
โดยพักอาศัยอยูที่พื้นที่ของสํานักงานคุมประพฤติที่จะสงประเด็น 

- พนักงานคุมประพฤติ  พิจารณาขอเท็จจริงเกี่ยวกับเหตุผลความจําเปนที่ผูทํางาน
ช้ีแจงหรือไม  ทั้งพิจารณาวาสํานักงานที่ผูทํางานขออนุญาตไปนั้นมีเขตอํานาจความรับผิดชอบครอบคลุม ถึง
ภูมิลําเนาหรือสถานที่ของผูทํางานหรือไม จากนั้นพนักงานคุมประพฤติทําบันทึกพรอมความเห็นเสนอ
ผูอํานวยการหรือผูที่ไดรับมอบหมายเปนผูอนุญาต 
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- ผูอํานวยการหรือผูที่ไดรับมอบหมาย  พิจารณาดังนี้ 
 (1) กรณีไมอนุญาตใหดําเนินการวิเคราะหวางแผนและแกไขฟนฟูตาม

กระบวนการของสํานักงานตอไป 
 (2) กรณีอนุญาตใหพนักงานคุมประพฤติดําเนินการ  ดังนี้ 
  - รางหนังสือขอสงประเด็นตามแบบฟอรมเสนอผูมีอํานาจลงนาม 
  - จัดเตรียมสําเนาเอกสารที่เกี่ยวของ  เชน  หนังสือขอกําหนดนดัการ

ทํางานบริการสังคม  สรุปขอมูลของผูทํางาน  รูปภาพผูทํางาน  แผนที่บานหรือสถานที่ทํางาน  และคํารองขอ
อนุญาตไปรายงานตัว  แนบไปพรอมกับหนังสือสงประเด็น 

  - เมื่อดําเนินการสงประเด็นแลว  ใหพนักงานคุมประพฤติจัดเก็บ
เอกสารดังกลาวไวในสํานวน 

• ผูกระทําผิดไมประสงคจะทํางานบริการสังคมแทนคาปรับตอไป   
- กรณีคดีของสํานักงานใหดําเนินการยื่นคํารองโดยใชแบบคํารองของศาลผานพนักงานคุม

ประพฤติ หรือยื่นคํารองตอศาล  กรณีนี้พนักงานคุมประพฤติตองแจงใหผูกระทําผิดแจงใหพนักงานคุม
ประพฤติทราบดวย 

- กรณีรับประเด็นจากสํานักงานอื่น  พนักงานคุมประพฤติแจงใหผูกระทําผิดเขียนคํารองระบุ
เหตุผล  เพื่อเปนหลักฐานในการสงประเด็นกลับ  โดยใหผูกระทําผิดไปยื่นคํารองขอชําระเงินคาปรับสวนที่
เหลือที่ศาลชั้นตนพิจารณาพิพากษาคดีและใหสงประเด็นกลับ   

• การติดตามผล 

  1. กรณีผูกระทําผิดไมมาพบพนักงานคุมประพฤติตามคําสั่งศาล  หรือไมมาทํางานบริการ
สังคมตามกําหนดนัด  ใหพนักงานคุมประพฤติมีหนังสือเตือน  แจงใหผูทํางานมาพบหรือมาทํางานตามกําหนด
นัด หากผูกระทําผิดยังไมมาพบหรือยังไมมาทํางานใหรายงานใหศาลทราบ 
  2. กรณีสงผูกระทําผิดไปทํางานที่หนวยงานภาคีระยะหนึ่ง  แลวไมไดรับแจงแผนและผลการ
ปฏิบัติงานใหพนักงานคุมประพฤติติดตอขอทราบผล  โดยอาจให อ.ส.ค.  เครือขายชุมชน  ที่อยูในพื้นที่
ดําเนินการก็ได 

• การรายงานผล 
 การรายงานผลกรณีดังตอไปนี้  ใหพนักงานคุมประพฤติรีบรายงานใหศาลทราบ 
  1. กรณีผูกระทําผิดยื่นคํารองไมประสงคทํางานบริการสังคมแทนคาปรับตอพนักงานคุม
ประพฤติ 
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  2. กรณีผูกระทําผิดมีพฤติการณเปลี่ยนแปลงไป  เชน  ปวยจนไมสามารถมาทํางานได  หรือถึง
แกกรรม  หรือเดินทางไปทํางานตางประเทศ  เปนตน 
  3. กรณีผูกระทําผิดทํางานบริการสังคมครบตามคําสั่งศาล   
  สําหรับการรายงานผลการปฏิบัติงานประจําเดือน  ใหสํานักงานคุมประพฤติรายงานผลการ
ปฏิบัติงานผานสํานักงานคุมประพฤติภาค  ไปยังกองแผนงานและสารสนเทศ  ภายในวันที่  10  ของทุกเดือน 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

กฎ ระเบยีบ กฎหมายที่เก่ียวของ 
ในการทํางานบริการสังคม 
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• กฎ ระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวของในการทํางานบริการสังคม   

 
• รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550  มาตรา 38 

 
• พระราชบัญญัติแกไขเพิ่มเติมประมวลกฎหมายอาญา (ฉบับที่ 15)  พ.ศ. 2545 มาตรา 6 (ม.30) 

มาตรา 7  (มาตรา  30/1 , มาตรา 30/2  , มาตรา 30/3 ) มาตรา  8  (มาตรา 56) 
 

• ระเบียบราชการฝายตุลาการศาลยุติธรรมวาดวยการกําหนดจํานวนชัว่โมงที่ถือเปนการทํางานหนึ่ง
วันและแนวปฏิบัติในการใหทํางานบริการสังคมหรือสาธารณประโยชนแทนคาปรับและการ
เปลี่ยนสถานที่กักขัง พ.ศ. 2546 

 
• พระราชบัญญัติฟนฟูสมรรถภาพผูติดยาเสพติด พ.ศ. 2545  (มาตรา 23 (4)) 

 
• มาตรฐานแหงชาติวาดวยการปฏิบัติงานของกรมคุมประพฤติ 

 
 
 
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 
    

 หมวด 3  สิทธิและเสรีภาพของชนชาวไทย 
 

มาตรา ๓๘  การเกณฑแรงงานจะกระทํามิได เวนแตโดยอาศัยอํานาจตามบทบัญญัติแหงกฎหมาย
เฉพาะเพื่อประโยชนในการปองปดภัยพิบัติสาธารณะอันมีมาเปนการฉุกเฉิน  หรือโดยอาศัยอํานาจตามบท 
บัญญัติแหงกฎหมายซึ่งใหกระทําไดในระหวางเวลาที่ประเทศอยูในภาวะสงครามหรือการรบ หรือใน
ระหวางเวลาที่มีประกาศสถานการณฉุกเฉินหรือประกาศใชกฎอัยการศึก 
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พระราชบัญญัติ 
แกไขเพิ่มเติมประมวลกฎหมายอาญา (ฉบบัท่ี ๑๕) 

พ.ศ. ๒๕๔๕ 
  

ภูมิพลอดุลยเดช ป.ร. 
ใหไว ณ วันที่ ๓๑ ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๔๕ 

เปนปที่ ๕๗ ในรัชกาลปจจบุัน 
 พระบาทสมเดจ็พระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช มีพระบรมราชโองการโปรดเกลาฯ ใหประกาศวา 

 โดยที่เปนการสมควรแกไขเพิ่มเติมประมวลกฎหมายอาญา 
 จึงทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ ใหตราพระราชบัญญัติขึ้นไวโดยคําแนะนําและยินยอมของรัฐสภา              
ดังตอไปนี้ 
 มาตรา ๑  พระราชบัญญัตินี้เรียกวา “ พระราชบัญญัติแกไขเพิ่มเติมประมวลกฎหมายอาญา (ฉบับที่ 
๑๕) พ.ศ. ๒๕๔๕ ” 
 มาตรา ๒  พระราชบัญญัตินี้ใหใชบังคับตั้งแตวนัถัดจากประกาศในราชกิจจานเุบกษาเปนตนไป เวน
แตมาตรา ๓ ใหใชบังคับเมื่อพนกําหนดสามปนับแตวันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษา   เปนตนไป 

 มาตรา ๓  ใหยกเลิกความในวรรคแรกของมาตรา ๒๔ แหงประมวลกฎหมายอาญา และใหใชความ
ตอไปนี้แทน 
 “มาตรา ๒๔ ผูใดตองโทษกกัขัง ใหกักตวัไวในสถานที่กักขังซึ่งกําหนดไวอันมิใชเรือนจํา   สถานี
ตํารวจ หรือสถานที่ควบคุมผูตองหาของพนักงานสอบสวน”  

 มาตรา ๔ ใหเพิ่มความตอไปนี้เปนวรรคสามของมาตรา ๒๔ แหงประมวลกฎหมายอาญา     

  “ ถาความปรากฏแกศาลวา  การกักขังผูตองโทษกักขังไวในสถานที่กักขังตามวรรคหนึ่งหรือวรรค
สอง  อาจกอใหเกิดอันตรายตอผูนั้น หรือทําใหผูซ่ึงตองพึ่งพาผูตองโทษกักขังในการดํารงชีพไดรับความ
เดือดรอนเกินสมควร หรือมีพฤติการณพิเศษประการอื่นที่แสดงใหเห็นวาไมสมควรกักขังผูตองโทษกักขังใน
สถานที่ดังกลาว ศาลจะมีคําสั่งใหกักขังผูตองโทษกักขังในสถานที่อ่ืนซึ่งมิใชที่อยูอาศัยของผูนั้นเอง โดยไดรับ
ความยินยอมจากเจาของหรือผูครอบครองสถานที่ก็ได  กรณีเชนวานี้   ใหศาลมีอํานาจกําหนดเงื่อนไข
อยางหนึ่งอยางใดใหผูตองกักขังปฏิบัติ และหากเจาของหรือผูครอบครองสถานที่ดังกลาวยินยอม  
ศาลอาจมีคําสั่งแตงตั้งผูนั้นเปนผูควบคุม ดูแล และใหถือวาผูที่ไดรับแตงตั้งเปนเจาพนักงานตามประมวล
กฎหมายนี้ ”  
 มาตรา ๕  ใหยกเลิกความในมาตรา ๒๗  แหงประมวลกฎหมายอาญา และใหใชความตอไปนี้แทน 

 “มาตรา ๒๗ ถาในระหวางที่ผูตองโทษกักขังตามมาตรา ๒๓ ไดรับโทษกักขังอยูความปรากฏแกศาล
เอง หรือปรากฏแกศาลตามคําแถลงของพนักงานอัยการหรือผูควบคุมดูแลสถานที่กักขังวา 
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 (๑)    ผูตองโทษกักขังฝาฝนระเบียบ  ขอบังคับ  หรือวินยัของสถานที่กักขัง 

 (๒)   ผูตองโทษกักขังไมปฏิบัติตามเงื่อนไขที่ศาลกําหนดหรือ 

 (๓)   ผูตองโทษกักขังตองคําพิพากษาใหลงโทษจําคุก 

 ศาลอาจเปลี่ยนโทษกักขังเปนโทษจําคุกมกีําหนดเวลาตามที่ศาลเห็นสมควร  แตตองไมเกิน
กําหนดเวลาของโทษกักขังที่ผูตองโทษกักขังจะตองรับตอไป” 

 มาตรา ๖ ใหยกเลิกความในมาตรา ๓๐ แหงประมวลกฎหมายอาญา  ซ่ึงแกไขเพิ่มเตมิโดย
พระราชบัญญัติแกไขเพิ่มเตมิประมวลกฎหมายอาญา (ฉบับที่ ๙) พ.ศ. ๒๕๓๐  และใหใชความตอไปนี้แทน 

 “ มาตรา ๓๐ ในการกักขังแทนคาปรับ  ใหถืออัตราสองรอยบาทตอหนึ่งวัน  และไมวาในกรณีความผิด
กระทงเดียวหรือหลายกระทง หามกักขังเกินกําหนดหนึ่งป  เวนแตในกรณีที่ศาลพิพากษาใหปรับตั้งแตแปด
หมื่นบาทขึ้นไป   ศาลจะสั่งใหกักขังแทนคาปรับเปนระยะเวลาเกินกวา  หนึ่งปแตไมเกินสองปก็ได 

 ในการคํานวณระยะเวลานัน้ ใหนับวันเริ่มกกัขังแทนคาปรับรวมเขาดวย และใหนับเปนหนึ่งวันเตม็
โดยไมตองคํานึงถึงจํานวนชัว่โมง 

 ในกรณีที่ผูตองโทษปรับถูกคุมขังกอนศาลพิพากษา ใหหักจํานวนวันที่ถูกคุมขังนั้นออกจากจาํนวนเงนิ
คาปรับ โดยถืออัตราสองรอยบาทตอหนึ่งวัน เวนแตผูนั้นตองคําพิพากษาใหลงโทษทั้งจําคุกและปรับ ในกรณี
เชนวานี้  ถาจะตองหักจํานวนวันที่ถูกคุมขังออกจากเวลาจําคุกตามมาตรา ๒๒ ก็ใหหักออกเสียกอน เหลือ
เทาใดจึงใหหักออกจากเงินคาปรับ 

 เมื่อผูตองโทษถูกกักขังแทนคาปรับครบกําหนดแลว ใหปลอยตัวในวนัถัดจากวันทีค่รบกําหนด     ถา
นําเงินคาปรับมาชําระครบแลวใหปลอยตวัไปทันท”ี 

 มาตรา ๗  ใหเพิ่มความตอไปนี้เปนมาตรา ๓๐/๑ มาตรา ๓๐/๒ และมาตรา ๓๐/๓ แหงประมวล
กฎหมายอาญา 

 “มาตรา ๓๐/๑  ในกรณีที่ศาลพิพากษาปรบัไมเกินแปดหมื่นบาท  ผูตองโทษซึ่งมิใชนิติบุคคลและไมมี
เงินชําระคาปรับอาจยื่นคํารองตอศาลชั้นตนที่พิพากษาคดีเพื่อขอทํางานบริการสังคมหรือทํางานสาธารณ 

ประโยชนแทนคาปรับ     

 การพิจารณาคํารองตามวรรคแรก  เมื่อศาลไดพิจารณาถึงฐานะการเงิน  ประวัติและสภาพความผิดของ   
ผูตองโทษปรับแลว เห็นเปนการสมควร ศาลจะมีคําสั่งใหผูนั้นทํางานบริการสังคมหรือทํางานสาธารณประโยชน           
แทนคาปรับก็ได     ทั้งนี้     ภายใตการดูแลของพนักงานคุมประพฤติ     เจาหนาที่ของรัฐ  หนวยงานของรัฐ  หรือองคกรซึ่ง
มีวัตถุประสงคเพื่อการบริการสังคม การกุศลสาธารณะหรือสาธารณประโยชนที่ยินยอมรับดูแล 
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 กรณีที่ศาลมีคําสั่งใหผูตองโทษปรับทํางานบริการสังคมหรือทํางานสาธารณประโยชนแทนคาปรับให
ศาลกําหนดลักษณะหรือประเภทของงาน  ผูดูแลการทํางาน วันเริ่มทํางาน ระยะเวลาทํางาน  และจํานวนชั่วโมง
ที่ถือเปนการทํางานหนึ่งวัน  ทั้งนี้  โดยคํานึงถึงเพศ  อายุ ประวัติ  การนับถือศาสนา ความประพฤติ  สติปญญา 
การศึกษาอบรม สุขภาพ  ภาวะแหงจิต  นิสัย  อาชีพ  ส่ิงแวดลอมหรือสภาพความผิดของผูตองโทษปรับ
ประกอบดวย  และศาลจะกําหนดเงื่อนไขอยางหนึ่งอยางใดใหผูตองโทษปรับปฏิบัติเพื่อแกไขฟนฟูหรือ
ปองกันมิใหผูนั้นกระทําความผิดขึ้นอีกก็ได 

 ถาภายหลังความปรากฏแกศาลวาพฤติการณเกี่ยวกับการทํางานบริการสังคมหรือทํางานสาธารณ 
ประโยชน ของผูตองโทษปรับไดเปลี่ยนแปลงไป  ศาลอาจแกไขเปลี่ยนแปลงคําสั่งที่กําหนดไวนั้นก็ไดตามที่
เห็นสมควร 

 ในการกําหนดระยะเวลาทํางานแทนคาปรับตามวรรคสาม  ใหนําบทบัญญัติมาตรา ๓๐ มาใชบังคับ
โดยอนุโลม และในกรณีที่ศาลมิไดกําหนดใหผูตองโทษปรับทํางานติดตอกันไป การทํางานดังกลาวตองอยู
ภายในกําหนดระยะเวลาสองปนับแตวันเริ่มทํางานตามที่ศาลกําหนด 

 เพื่อประโยชนในการกําหนดจํานวนชั่วโมงทํางานตามวรรคสาม  ใหประธานศาลฎีกามีอํานาจออก
ระเบียบราชการฝายตุลาการศาลยุติธรรมกําหนดจํานวนชั่วโมงที่ถือเปนการทํางานหนึ่งวัน สําหรับงานบริการ
สังคมหรืองานสาธารณประโยชนแตละประเภทไดตามที่เห็นสมควร 

 มาตรา ๓๐/๒  ถาภายหลังศาลมีคําสั่งอนุญาตตามมาตรา ๓๐/๑ แลว  ความปรากฏแกศาลเองหรือความ
ปรากฏตามคําแถลงของโจทกหรือเจาพนักงานวาผูตองโทษปรับมีเงินพอชําระคาปรับไดในเวลาที่ยื่นคํารอง
ตามมาตรา ๓๐/๑ หรือฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามคําสั่งหรือเงื่อนไขที่ศาลกําหนดศาลจะเพิกถอนคําสั่งอนุญาต
ดังกลาวและปรับ  หรือกักขังแทนคาปรับ  โดยใหหักจํานวนวันที่ทํางานมาแลวออกจากจํานวนเงินคาปรับก็ได 

 ในระหวางการทํางานบริการสังคมหรือทํางานสาธารณประโยชนแทนคาปรับหากผูตองโทษปรับไม
ประสงคจะทํางานดังกลาวตอไป  อาจขอเปลี่ยนเปนรับโทษปรับ  หรือกักขังแทนคาปรับก็ได  ในกรณีนี้ใหศาล
มีคําสั่งอนุญาตตามคํารอง  โดยใหหักจํานวนวันที่ทํางานมาแลวออกจากจํานวนเงินคาปรับ 

 มาตรา ๓๐/๓  คําสั่งศาลตามมาตรา ๓๐/๑ และมาตรา ๓๐/๒ ใหเปนที่สุด” 

 มาตรา ๘  ใหยกเลิกความในวรรคแรกของมาตรา ๕๖ แหงประมวลกฎหมายอาญา และใหใชความ
ตอไป นี้แทน 

 “มาตรา ๕๖ ผูใดกระทําความผิดซึ่งมีโทษจําคุก  และในคดีนั้นศาลจะลงโทษจําคุกไมเกินสามป  ถาไม
ปรากฏวาผูนั้นไดรับโทษจําคุกมากอน  หรือปรากฏวาไดรับโทษจําคุกมากอน  แตเปนโทษสําหรับความผิดที่
ไดกระทําโดยประมาท  หรือความผิดลหุโทษ  เมื่อศาลไดคํานึงถึงอายุ ประวัติ ความประพฤติ สติปญญา    
การศึกษาอบรม    สุขภาพ    ภาวะแหงจิต   นิสัย   อาชีพ   และสิ่งแวดลอมของผูนั้น หรือสภาพความผิด หรือ
เหตุอ่ืนอันควรปรานีแลว  เห็นเปนการสมควร  ศาลจะพิพากษาวาผูนั้น  มีความผิดแตรอการกําหนดโทษไว
หรือกําหนดโทษแต 
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รอการลงโทษไวแลวปลอยตัวไป  เพื่อใหโอกาสผูนั้นกลับตัวภายในระยะเวลาที่ศาลจะไดกําหนด แตตองไม
เกินหาปนับแตวันที่ศาลพิพากษา โดยจะกาํหนดเงื่อนไขเพื่อคุมความประพฤติของผูนั้นดวยหรือไมก็ได” 

 

ผูรับสนองพระบรมราชโองการ 

พันตํารวจโท ทักษิณ  ชินวัตร 
       นายกรัฐมนตรี  

 
หมายเหตุ :-  เหตุผลในการประกาศใชพระราชบัญญัติฉบับนี้  คือ  เนื่องจากในการลงโทษผูกระทําความผิด
ทางอาญามีหลักการสําคัญประการหนึ่งคือ  เพื่อแกไขใหผูนั้นสามารถกลับตัวเปนพลเมืองดี  ดังนั้น  โทษที่
ผูกระทําความผิดควรจะไดรับจึงตองมีความเหมาะสมกับสภาพความผิด อยางไรก็ตาม ปรากฏวาในปจจุบันมีผู
ใดัรับโทษปรับตองถูกกักขังแทนคาปรับเปนจํานวนมากขึ้น  ซ่ึงผูรับโทษนั้น ๆ ตองสูญเสียอิสรภาพโดยไม
สมควรทําใหบุคคลในครอบครัวตองเดือดรอนและรัฐตองรับภาระในการดูแลเพิ่มมากขึ้น  สมควร   
ปรับเปลี่ยนมาตรการลงโทษเสียใหม  โดยกําหนดมาตรการใหผูตองโทษปรับทํางานบริการสังคมหรือทํางาน
สาธารณประโยชนแทนคาปรับไดอีกทางหนึ่ง และในกรณีที่อาจตองถูกกักขังอยูนั้น บุคคลดังกลาวสมควร
ไดรับความคุมครองมิใหตองถูกเปลี่ยนโทษจากกักขังเปนจําคุกอันเปนโทษที่หนักยิ่งกวา  รวมทั้งมิใหตองถูก
คุมขังรวมกับผูตองหาในคดีอาญา       ที่มีอัตราโทษสูง ประกอบกับสมควรปรับปรุบทบัญญัติเกี่ยวกับอัตราเงิน
ในการกักขังแทนคาปรับใหสอดคลองกับสภาพทางเศรษฐกิจและสังคมในปจจุบัน นอกจากนี้ สมควรเปด
โอกาสใหศาลใชดุลยพินิจในการรอการกําหนดโทษหรือรอการลงโทษไดมากขึ้น  จึงจําเปนตองตรา
พระราชบัญญัตินี้ 
 

********************************** 
 

 มาตรา ๕๖ ผูใดกระทําความผิดซึ่งมีโทษจําคุก  และในคดีนั้นศาลจะลงโทษจําคุกไมเกินสามป  ถาไม
ปรากฏวาผูนั้นไดรับโทษจําคุกมากอน  หรือปรากฏวาไดรับโทษจําคุกมากอน  แตเปนโทษสําหรับความผิดที่
ไดกระทําโดยประมาท  หรือความผิดลหุโทษ  เมื่อศาลไดคํานึงถึงอายุ ประวัติ ความประพฤติ สติปญญา    
การศึกษาอบรม    สุขภาพ    ภาวะแหงจิต   นิสัย   อาชีพ   และสิ่งแวดลอมของผูนั้น หรือสภาพความผิด หรือ
เหตุอ่ืนอันควรปรานีแลว  เห็นเปนการสมควร  ศาลจะพิพากษาวาผูนั้น  มีความผิดแตรอการกําหนดโทษไว
หรือกําหนดโทษแตรอการลงโทษไวแลวปลอยตัวไป  เพื่อใหโอกาสผูนั้นกลับตัวภายในระยะเวลาที่ศาลจะ
ไดกําหนด แตตองไมเกินหาปนับแตวันที่ศาลพิพากษา โดยจะกําหนดเงื่อนไขเพื่อคุมความประพฤติของผูนั้น
ดวยหรือไมก็ได” 
   เงื่อนไขเพื่อคุมความประพฤติของผูกระทําความผิดนั้น ศาลอาจกําหนดขอเดียวหรือหลายขอ      
ดังตอไปนี้ 
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  (1) ใหไปรายงานตัวตอเจาพนักงานที่ศาลระบุไวเปนครั้งคราวเพื่อเจาพนักงานจะไดสอบถาม 
แนะนํา ชวยเหลือ หรือตักเตือนตามที่เห็นสมควรในเรื่องความประพฤติและการประกอบอาชีพ หรือจัดให
กระทํากิจกรรมบริการสังคมหรือสาธารณประโยชนตามที่เจาพนักงานและผูกระทําความผิดเห็นสมควร 
  (2) ใหฝกหัดหรือทํางานอาชีพอันเปนกิจจะลักษณะ 
  (3) ใหละเวนการคบหาสมาคมหรือการประพฤติใดอันอาจนําไปสูการกระทําความผิด ใน
ทํานองเดียวกันอีก 
  (4) ใหไปรับการบําบัดรักษาการติดยาเสพติดใหโทษ ความบกพรองทางรางกายหรือจิตใจ
หรือความเจ็บปวยอยางอื่น ณ สถานที่และตามระยะเวลาที่กําหนด 
  (5) เงื่อนไขอื่น ๆ ตามที่ศาลเห็นสมควรกําหนดเพื่อแกไขฟนฟู หรือปองกันมิใหผูกระทํา      
ความผิดกระทําหรือมีโอกาสกระทําความผิดขึ้นอีก 
 เงื่อนไขตามที่ศาลไดกําหนดตามความในวรรคกอนนั้น  ถาภายหลังความปรากฏแกศาลตามคําของ         
ผูกระทําความผิด ผูแทนโดยชอบธรรมของผูนั้น ผูอนุบาลของผูนั้น พนักงานอัยการหรือเจาพนักงานวา
พฤติการณที่เกี่ยวแกการควบคุมความประพฤติของผูกระทําความผิดไดเปลี่ยนแปลงไป เมื่อศาลเห็นสมควร
ศาลอาจแกไขเพิ่มเติม หรือเพิกถอนขอหนึ่งขอใดเสียก็ได หรือจะกําหนดเงื่อนไขขอใด ตามที่กลาวในวรรค
กอนที่ศาลยังมิไดกําหนดไวเพิ่มเติมขึ้นอีกก็ได 
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ระเบียบราชการฝายตุลาการศาลยุติธรรม 
วาดวยการกําหนดจํานวนชัว่โมงที่ถือเปนการทํางานหนึง่วัน  และแนวปฏิบตัิในการใหทํางาน 

บริการสังคมหรือสาธารณประโยชนแทนคาปรบัและการเปลี่ยนสถานที่กักขัง 
พ.ศ. 2546 

 
  โดยที่ประมวลกฎหมายอาญามาตรา 24 วรรคสาม และมาตรา 30/1 แกไขเพิ่มเติมโดย
พระราชบัญญัติแกไขเพิ่มเติมประมวลกฎหมายอาญา  (ฉบับที่ 15) พ.ศ. 2545  กําหนดใหศาลมีอํานาจสั่งใหผู
ตองโทษปรับทํางานบริการสังคมหรือทํางานสาธารณประโยชนแทนคาปรับในกรณีที่ผูนั้นไมมีเงินชําระ
คาปรับ และใหประธานศาลฎีกากําหนดจํานวนชั่วโมงการทํางานของผูตองโทษปรับที่ถือเปนการทํางานหนึ่ง
วันโดยมีวัตถุประสงคเพื่อสรางจิตสํานึกที่ดีใหแกผูตองโทษปรับ เพื่อใหเขามามีบทบาท ชวยเหลือสราง
คุณประโยชนแกสังคม และกําหนดใหศาลมีอํานาจเปลี่ยนแปลงสถานที่กักขังผูตองโทษกักขังหรือ  ผูถูกกักขัง
แทนคาปรับ  หากมีเหตุตามที่กฎหมายบัญญัติ อันเปนมาตรการในการคุมครองสวัสดิภาพ  ความปลอดภัย
ใหแกผูตองโทษ กักขังหรือ ผูถูกกักขังแทนคาปรับ 
  เพื่อกําหนดจํานวนชั่วโมงที่ถือเปนการทํางานหนึ่งวัน  และเพื่อใหการทํางานบริการสังคม
หรือทํางานสาธารณประโยชนแทนคาปรับและการเปลี่ยนสถานที่กักขังตามคําสั่งศาลเปนไปโดยเรียบรอย อาศัย
อํานาจตามความในมาตรา 30/1 วรรคหก แหงประมวลกฎหมายอาญา และมาตรา 5 แหงพระธรรมนูญศาล
ยุติธรรม  ประธานศาลฎีกาออกระเบียบไวดังนี้ 
 

หมวด  1 
บทท่ัวไป 

  ขอ 1. ระเบียบนี้เรียกวา “ระเบียบราชการฝายตุลาการศาลยุติธรรม  วาดวยการกําหนดจํานวน      
ช่ัวโมงที่ถือเปนการทํางานหนึ่งวัน และแนวปฏิบัติในการใหทํางานบริการสังคมหรือสาธารณประโยชนแทน
คาปรับและการเปลี่ยนสถานที่กักขัง  พ.ศ. 2546 ” 
  ขอ  2.  ระเบียบนี้ใหใชบังคับตั้งแตวันที่  10  มกราคม  พ.ศ. 2546  เปนตนไป 
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หมวด  2 
จํานวนชั่วโมงที่ถือเปนการทํางานหนึ่งวนั 

 
  ขอ 3. เพื่อประโยชนในการกําหนดจํานวนชั่วโมงทํางานบริการสังคมหรือทํางาน 
สาธารณประโยชนแทนคาปรับตามมาตรา  30/1  วรรคหก  แหงประมวลกฎหมายอาญา  ใหถือวา 

   3.1 การทํางานชวยเหลือดูแลอํานวยความสะดวกหรือใหความบันเทิงแกคนพิการ          
คนชรา เด็กกําพราหรือผูปวยในสถานสงเคราะหหรือสถานพยาบาล งานวิชาการหรืองานบริการดานการศึกษา  
เชน  การสอนหนังสือ  การคนควาวิจัย  หรือการแปลเอกสาร เปนตน จํานวน 2 ช่ัวโมง เปนการทํางานหนึ่งวัน 
   3.2 การทํางานวิชาชีพ งานชางฝมือหรืองานที่ตองใชความรูความเชี่ยวชาญ เชน งานชาง 
ฝมือ  เครื่องยนต กอสราง คอมพิวเตอรหรือวิชาชีพอยางอื่น เปนตน จํานวน 3 ช่ัวโมง เปนการทํางานหนึ่งวัน 
   3.3   การทํางานบริการสังคมหรือบําเพ็ญสาธารณประโยชนอ่ืนที่ไมตองใชความรู  
ความเชีย่วชาญหรืองานอืน่นอกจากที่กาํหนดไว เชน งานทําความสะอาดหรอืพัฒนาสถานที่สาธารณะ งานปลูกปา  
หรือดูแลสวนปาหรือสวนสาธารณะ งานจราจร เปนตน จํานวน 4 ช่ัวโมง เปนการทํางานหนึ่งวัน 
  ในกรณีมีเหตุอันสมควร ศาลอาจกําหนดจํานวนชั่วโมงการทํางานตามวรรคหนึง่ใหลดนอยลงได  
ทั้งนี้  โดยคํานึงถึงหลักเกณฑตามขอ  7  และใหระบุเหตุผลไวโดยชัดแจงดวย 
 

หมวด  3 
แนวปฏิบตัิในการมีคําสั่งใหทํางานบริการสังคมหรือสาธารณประโยชน 

 
  ขอ  4.  ผูตองโทษปรับซึ่งไมมีเงินชําระคาปรับอาจรองขอทํางานบริการสังคมหรือทํางาน            
สาธารณประโยชนแทนคาปรับตอศาลชั้นตนที่พิพากษาคดี  โดยระบุรายละเอียดและประวัติของผูรองตามแบบ
พิมพที่กําหนดไวทายระเบียบนี้ 
  ขอ 5. ในคดีที่ศาลมีคําพิพากษาปรับไมเกินแปดหมื่นบาท ศาลอาจสอบถามผูตองโทษปรับวา
มีเงินชําระคาปรับหรือไม และแจงใหทราบถึงสิทธิที่จะขอทํางานบริการสังคมหรือทํางานสาธารณประโยชน
แทนคาปรับก็ได 
            ใหศาลจัดใหมีการชวยเหลือหรืออํานวยความสะดวกในการจัดทําและยื่นคํารองตามขอ 4 ดวย 
  ขอ  6.ในการพิจารณาวาสมควรให ผูตองโทษปรับทํางานบริการสังคมหรือทํางาน                 
สาธารณประโยชนแทนคาปรับหรือไม ศาลควรคํานึงถึงประโยชนที่จะเกิดจากมาตรการบริการสังคมและ         
สาธารณประโยชนใหมาก และพึงใหความสําคัญแกขอมูลที่เกี่ยวกับฐานะการเงิน ประวัติและสภาพความผิด
ของผูตองโทษปรับ และเพื่อการนี้ ศาลอาจสอบถามหรือไตสวนขอเท็จจริงเพิ่มเติมเพื่อใหไดขอมูลประกอบ 
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การพิจารณาครบถวน รวมทั้งอาจขอความรวมมือจากพนักงานอัยการหรือหนวยงานอื่นในการสืบเสาะหา
ขอมูลเพื่อประกอบการพิจารณาก็ได 
  ฐานะการเงินของผูตองโทษปรับ ใหพิจารณาจากรายได ทรัพยสิน ความเปนอยูภาระหนี้สิน
ตางๆ เพื่อใหไดขอเท็จจริงปรากฏวาผูนั้นมีเงินพอที่จะชําระคาปรับไดในเวลาที่ยื่นคํารองหรือไม 
  ประวัติของผูตองโทษปรับใหพิจารณาถึงประวัติการกระทําความผิด การศึกษา อาชีพ  ความรู  
ความเชี่ยวชาญ  ครอบครัว  และสภาพแวดลอม  รวมทั้งขอมูลสวนบุคคลประการอื่น 
  สภาพความผิด ใหพิจารณาถึงความหนักเบาแหงขอหา ความรุนแรงของการกระทําความผิด  
สภาวะทางจิตใจ การกระทําความผิดโดยเจตนาหรือประมาท ความเสียหายที่เกิดจากการกระทําความผิด           
สภาพความผิดที่ไมควรอนุญาตใหทํางานแทนคาปรับ ไดแก ความผิดที่ไดกระทําไปดวยเจตนารายหรือทุจริต      
ฉอฉล อันมีผลกระทบตอสาธารณชนสวนรวม หรือความผิดที่กฎหมายมุงประสงคจะลงโทษในทางทรัพยสิน
ตอผูกระทําผิดเพื่อมิใหผูนั้นไดรับประโยชนจากการกระทําความผิด เชน ความผิดฐานฉอโกงประชาชน        
ความผิดเกี่ยวกับการคายาเสพติด ความผิดเกี่ยวกับการฟอกเงิน ความผิดตามกฎหมายวาดวยหลักทรัพยและ       
ตลาดหลักทรัพย ความผิดตามกฎหมายวาดวยการประกอบกิจการสถาบันการเงินหรือความผิดตามกฎหมาย
ศุลกากร  เปนตน 
  ขอ 7. กําหนดระยะเวลา สถานที่ และประเภทของการทํางานบริการสังคมหรือการทํางาน        
สาธารณประโยชน นอกจากปจจัยตางๆ ตามที่บัญญัติไวในมาตรา 30/1 วรรคสาม แหงประมวลกฎหมายอาญา
แลว ศาลควรพิจารณาดวยวาการทํางานนั้นตองไมกอความเสียหายแกสังคม  หรือบุคคลอื่น และตองไม
กอใหเกิดภาระเกินสมควรแกผูตองโทษปรับ ทั้งนี้ ใหพิจารณาจากวิถีชีวิต การดํารงชีพ การศึกษาเลาเรียน  
ความรับผิดชอบตอครอบครัว  ระยะทางและความสะดวกในการเดินทางไปทํางาน  ความเปนผูปวยเจ็บหรือ
เปนโรคติดตออยางรายแรง การติดยาเสพติดหรือสุราเรื้อรัง ประวัติในการกระทําผิดทางเพศ พฤติกรรม ในทาง
กาวราวรุนแรง ปญหาทางอารมณหรือความบกพรองทางจิตของผูตองโทษปรับดวย 
  ขอ 8. ระยะเวลาการทํางานของผูตองโทษปรับในแตละวัน ไมควรกําหนดใหเกินวนัละ 6 ช่ัวโมง 
โดยพิจารณาจากลักษณะหรือประเภท และความเหมาะสมของงาน ความจําเปนของผูตองโทษปรับรวมถึง
ปจจัยแวดลอมอื่นประกอบดวย  
  เมื่อผูตองโทษปรับทํางานครบจํานวนชั่วโมงที่กําหนดไวตามขอ 3 ก็ใหถือวาไดทํางานหนึ่ง
วัน  และใหนับเชนนั้นไปจนครบจํานวนชั่วโมงที่ไดทํางานทั้งหมดรวมกัน 
  ขอ  9.  ศาลจะกําหนดใหผูตองโทษปรับทํางานติดตอกันทุกวันหรือไมก็ได  แตควรกาํหนดให
ทํางานอยางนอยสัปดาหละ  1  วัน  และไมเกิน  5  วันในแตละสัปดาห  เวนแตมีพฤติการณพิเศษตามคํารองขอ
ของผูตองโทษปรับ  ศาลอาจกําหนดหรือเปลี่ยนแปลงคําสั่งเปนอยางอื่นก็ได 
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  ขอ 10. ใหสํานักงานศาลยุติธรรมติดตอประสานงานกับกระทรวงการพัฒนาสังคมและ  ความ
มั่นคงของมนุษย  กระทรวงยุติธรรม  กระทรวงแรงงาน  องคกรสวนทองถ่ิน  หรือหนวยงานอื่นของรัฐ  หรือ
องคการ ซ่ึงมีวัตถุประสงคเพื่อการบริการสังคม การกุศลสาธารณะหรือสาธารณประโยชน เชน องคกรที่ทํางาน
เกี่ยวกับเด็ก  หนวยงานบริการขาวสาร  บริการสุขาภิบาล  หนวยงานควบคุมปองกันอัคคีภัย  ควบคุม มลภาวะ 
บรรเทา      สาธารณภัย  ดูแลรักษาหรือทําความสะอาด  ดูแลรักษาสวนสาธารณะ จราจร หนวยงานจัดทํา
โครงการ ฝกอบรมหรือฝกหัดงานแกเยาวชน สถานศึกษา หรือโรงพยาบาล  หรือสถานพยาบาลที่ดูแลรักษา คน
พิการ  เด็ก  คนชรา  เปนตน  เพื่อใหรับเปนผูดูแลการทํางาน  รวมทั้งให  จัดระบบการติดตอประสานงาน
ระหวางศาลกับหนวยงานดังกลาว และกําหนดประเภทและลักษณะการทํางาน เพื่อใหศาลนํามาตรการ การ
ทํางานบริการสังคมและสาธารณประโยชนแทนคาปรับมาใชใหเกิดประโยชนสูงสุด 
  ขอ 11. เมื่อไดส่ังใหผูตองโทษปรับทํางานบริการสังคมหรือทํางานสาธารณประโยชน           
ศาลอาจกําหนดเงื่อนไขใหผูตองโทษปรับปฏิบัติเพื่อแกไขฟนฟูหรือปองกันมิใหผูนั้นกระทําความผิดขึ้นอีกก็
ได  เชน 
    11.1 การเขารวมโครงการฝกอบรมทางศีลธรรมหรือฝกวินัย  หรือโครงการอื่นตามที่
ศาลเห็นสมควร 
     11.2  การละเวนการคบหาสมาคมหรือการประพฤติใดอันอาจนําไปสูการกระทํา
ความผิดในทํานองเดียวกนัอกี  
     11.3  การหามเสพสิ่งเสพติดทุกชนิด 
  ขอ  12.  เมื่อศาลมีคําสั่งอนุญาตใหทํางานแทนคาปรับ  ใหศาลแจงคําสั่งไปยังผูที่ยินยอมรับ           
ดูแล และใหแจงดวยวาเมื่อการทํางานเสร็จสิ้นลงหรือมีพฤติการณเปลี่ยนแปลงไปใหผูดูแลรายงานเกี่ยวกับการ
ทํางานใหศาลทราบดวย 

 
หมวด  4 

แนวปฏิบตัิในการสั่งเปล่ียนสถานที่กักขัง 

  ขอ 13. ในการใชดุลพินิจเปลี่ยนสถานที่กักขังตามมาตรา 24 วรรคสาม แหงประมวลกฎหมาย
อาญา ศาลอาจขอความรวมมือจากกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย กรมราชทัณฑ                 
กรมคุมประพฤติ  หรือหนวยงานอื่นตามที่กําหนดไวในขอ  10  ในการสืบเสาะหาขอมูลเพื่อประกอบการใช          
ดุลพินิจ รวมทั้งความรวมมือในการจัดหาสถานที่กักขังที่เหมาะสมและผูที่ยินยอมรับควบคุมดูแลก็ได 
  ขอ 14. เพื่อใหการปฏิบัติตามระเบียบนี้เปนไปดวยความเรียบรอย  ศาลอาจกําหนดแนวทาง
ปฏิบัติของแตละศาลไดเทาที่ไมขัดหรือแยงกับระเบียบนี้  เชน ระบบการประสานงานกับหนวยงานตามขอ  10  
เปนตน 
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  ขอ 15. ในกรณีที่ตองมีวิธีการใดในทางธรุการเพื่อใหการปฏิบัติตามระเบียบนี้เปนไปดวย
ความเรียบรอย  ใหเลขาธิการสํานักงานศาลยุติธรรมเปนผูกําหนดวิธีการนั้น 

ประกาศ  ณ วนัที่  10  มกราคม  พ.ศ. 2546 

       (ลงชื่อ)  อรรถนิติ  ดิษฐอํานาจ 

   (นายอรรถนติิ  ดิษฐอํานาจ) 
           ประธานศาลฎีกา 
 

 
 
 

พระราชบัญญัติฟนฟูสมรรถภาพผูติดยาเสพติด พ.ศ. 2545 
 

 หมวด 3  การฟนฟูสมรรถภาพผูติดยาเสพติด 
 
 มาตรา ๒๓  ในการจัดทําแผนการฟนฟูสมรรถภาพผูติดยาเสพติดตามมาตรา ๒๒  ใหกําหนดสถานที่
และวิธีการสําหรับฟนฟูสมรรถภาพผูติดยาเสพติดใหเหมาะสมกับสภาพของผูเขารับการฟนฟูสมรรถภาพผูติด
ยาเสพติด  โดยคํานึงถึงอายุ เพศ ประวัติ  พฤติกรรมในการกระทําความผิดเกี่ยวกับยาเสพติด  ตลอดจน
สภาพแวดลอมทั้งปวงของผูนั้นประกอบดวย 
 การกําหนดสถานที่สําหรับฟนฟูสมรรถภาพผูติดยาเสพติดตามวรรคหนึ่ง อาจกําหนดเปนศูนยฟนฟู
สมรรถภาพผูติดยาเสพติดหรือสถานที่ฟนฟูสมรรถภาพผูติดยาเสพติดที่ รัฐมนตรีประกาศกําหนดจาก
สถานพยาบาล  สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน  สถานที่ของราชการ หรือสถานที่อ่ืนที่เห็นสมควรกไ็ด 
 การกําหนดวิธีการฟนฟูสมรรถภาพผูติดยาเสพติด ใหกําหนดโดยคํานึงถึงวิธีการดังตอไปนี้ 

(๔)  ในระหวางการฟนฟูสมรรถภาพผูติดยาเสพติดอาจกําหนดใหผูเขารับการฟนฟูสมรรถภาพ 
ผูติดยาเสพติดฝกอาชีพ  ทํางานบริการสังคม  หรือใหดําเนินการอื่นใดตามความเหมาะสม   เพื่อใหมีความมั่นคงใน
การดํารงชีวิตโดยหางไกลจากยาเสพติด 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
มาตรฐานแหงชาติ 

วาดวยการปฏิบัตงิานของกรมคุมประพฤติ 
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มาตรฐานแหงชาติวาดวยการปฏิบัติงานของกรมคุมประพฤติ 
ง.   การทํางานบริการสังคม 

      14.  การทํางานบริการสงัคมโดยเปนเงือ่นไขในการคมุความประพฤติ 
14.1 กรณีที่ศาลกําหนดเงื่อนไขใหทํางานบริการสังคม  พนักงานคุมประพฤติ จะตองกําหนดประเภท 

งานและระยะเวลาการทํางานที่เหมาะสมกับผูถูกคุมความประพฤติ และระยะเวลาการคุมความประพฤติ  
โดยไมขัดแยงกับความเชื่อทางศาสนา วัฒนธรรม ประเพณี  

14.2 เปาหมายของการทํางานบริการสังคม  เพื่อเปนมาตรการแกไขฟนฟูผูถูกคุมความประพฤติ  และ 
การชดเชยความผิดแกผูเสียหายและสังคม  ในลักษณะผสมผสานกันภายใตเงื่อนไขการคุมความประพฤติ 

14.3 การจัดใหผูถูกคุมความประพฤติทํางานบริการสงัคมตองไดรับความยินยอมจากผูถูกคุมความ 
ประพฤติ โดยควรมีการกําหนดลักษณะงานใหชัดเจนดวย 

14.4 หนวยงานที่ใหผูถูกคุมความประพฤติทํางานบริการสังคม  ตองไมมีวัตถุประสงคเพื่อแสวงหากําไร 
หรือเพื่อแสวงหาประโยชนทางการเมือง  นอกจากนี้งานที่จัดใหทําตองมีลักษณะงานที่ผูถูกคุมความประพฤติ
สามารถปฏิบัติไดและไมทําใหผูที่รับจางทํางานนั้นตองสูญเสียงานหรือรายได 

14.5 พนักงานคุมประพฤติตองมีการปฐมนิเทศใหผูถูกคุมความประพฤติเขาใจเกี่ยวกับวัตถุประสงคของ 
การทํางานบริการสังคม  ลักษณะการทํางานและเงื่อนไขที่ศาลกําหนด 

14.6 พนักงานคุมประพฤติควรกําหนดแผนใหผูถูกคุมความประพฤติทํางานบริการสังคมตั้งแตรับทราบ 
เงื่อนไข  และจัดใหทําใหเสร็จสิ้นกอนครบกําหนดระยะเวลาการคุมความประพฤติ 
 14.7  พนักงานคุมประพฤติตองติดตามผลการทํางานบริการสังคมของผูถูกคุมความประพฤติ  เพื่อเปน 
ขอมูลในการรายงานใหศาลทราบ  ตามหลักการขอ 10.12 (เมื่อผลการคุมความประพฤติเปนประการใด  
พนักงานคุมประพฤติตองเสนอรายงานใหศาลทราบโดยเร็ว) 
 
15  การทํางานบริการสังคมแทนคาปรับ  

15.1 เปาหมายของการทํางานบริการสังคมแทนคาปรับ  คือการดําเนินการใหผูกระทําผิดที่ไมมีเงิน 
เสียคาปรับไดยื่นคํารองใหศาลมีคําสั่งใหทํางานบริการสังคมแทนคาปรับ โดยใหคํานึงถึงระยะเวลาและ
ประเภทของงานตามคําสั่งโดยเครงครัด 

15.2 พนักงานคุมประพฤติตองจัดใหมีการชี้แจงทําความเขาใจเกี่ยวกับการทํางานบริการสังคม 
แทนคาปรับแกผูทํางานบริการสังคมแทนคาปรับ  หนวยงานภาคี และชุมชน 

15.3 ในการสรรหาและคัดเลือกหนวยงานภาคีทํางานบริการสังคมแทนคาปรับควรเปนไปตาม 
หลักเกณฑที่กําหนด  ในขอ 14.4 
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15.4 ในการติดตามและประเมินผลการทํางานบริการสังคมแทนคาปรับตองดําเนินการอยางสม่ําเสมอ 
และตอเนื่อง  หากหนวยงานภาคีไมไดรายงานผลการปฏิบัติงานใหทราบ  พนักงานคุมประพฤติตองติดตอขอ 
ทราบผลโดยดวน 

15.5 พนักงานคุมประพฤติจะตองรายงานผลการดําเนินการใหศาลทราบในกรณีที่ผูทํางานบริการ 
สังคมยื่นคํารองไมประสงคทํางานบริการสังคมแทนคาปรับตอพนักงานคุมประพฤติหรือมีพฤติการณ
เปลี่ยนแปลงไปหรือไมปฏิบัติตามคําสั่งหรือเงื่อนไขที่ศาลกําหนด  หรือเมื่อผูนั้นทํางานครบตามที่ศาลกําหนด
แลว  

 
---------------------------- 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

หนังสือเวียนและตารางการจัดกิจกรรม 
การทํางานบริการสังคม 
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W ,I "" 9J w 9J 9J 9J ~
'W'Wfl\ll'WliJlJU):;;'Wq~~llJ'lHH'I'\llfl~ 'UtJ 4-5 'Vi'W115 l!i,'l:;;'UeJ7 'Vi'Wl 19

2.2 fll) ~'fI 1M ~fl 'j:;; Yi1 N'fIYi1\l1'W 1J1fll) -ff\If! lJU 'VI'WfilIJ f'lJ bY1U fl'll 'W'iJ:;;r}1tJ\l~

ri \liUYll\ll'W ~'Vi UltJ\ll'W fllfl fll'jf) l'ir'U'ViUltJ\ll'Wfllfll 'UI~tJ \lfll'J flllJ fI lJ 1'111i,'j 1ri' 'l'11\l1'WtlV1\!lfl5 \lfI f 1'1!! t):;;
q ~

1M'l1fll) ~lJ~'j1'iJI~EJlJ 11'1EJ'WUfl\l1'W IiJ:lJu'J:;;'Wq~'Vi1tl tJ.1:'I'.fI./!fI~tJ'li1EJ'l,f:IJ'lf'W
'JJ 'JJ

2.3 fll) ~1'11M~m:;;YllNI'1'1'hHW'lJ1fll'.}-ff\lfllJU'U'lJflri:IJlmul9l\ll!~ 40 f!'W~'WilJ
'" q "

fl1'.} I~'U m rn~ft1 fI ~ \!1iJlJfl1llJU):;; 'Wq ~11'1 tJfll'Vi 'W'fIlieJ'W 11'U1t1Yl1\ll'W 'lJ~ fll 'J -ff\If!:lJ 'Vi~ tJ m rn~ 'WUn\ll hI

IiJlJU) ~'Wq~u '.}:;;!1J'UYll:lJ'Vi~ fllfl ru en fll) ~ 1U 'Wfll! ~ 1111 'Wf11'j 1M Vll\ll'W 'U~ fll) -ff\lflll'Vi~tJ~ 1 :lJY;)1~ \I

f1ru:;; tl'Wm '.}:lJfll'j ~'Uvl1:'l':JJ)'Jtlfll'W~~f1t1l11:'l''W~f1 ;\lm illIPl\l flclllff1U fl\l1'W "1 fll'j ~ I'1m'Wl:;;1'W111:;;1:Yly;]'ill"'!
q eu <u 0 I

, 1 21 31

1'lf'W ~'fInllfl'J)lJl~tlmi):lJ'W'.}:;;lfim~ 'Vi~tln'iJm):lJI~eJfll))ru'j'lf1IJ):;;'lfl~:lJ~'W'fi 1~'Wr}1'U I1\lU fll'j'IJ~'Yll'.}
'JJ

~'fIfll'J flltJ 1rJ1fl~:JJ 1'Viqj rltJ'WVl1fl 'ilfl'J'J :JJ'WUfl\lltJ fJ:JJU'j :;;'Wq~m);u 'il\lUi:JJU I'Vlft'~fl'J:;; Yl1N'fI il ~ 1il U\Ifl~:JJ cJeJtJ

~ q q9J <:Yo 1 1'jJ'J} 0 ~ 0 ~

l'WeJt"I':;;1'11fl!'Ufll':i:JJtl'lJ'Vi:JJ1tJ!'Vi eJ.t"I'.f1./!mtl'U1t1'lf:lJ'lf'W fId'UfI:JJ I'1ltn 'ViNm:;;'VllNfI'Vll\ll'W 'Wtlfll'Vi'Wtl'iJlfl
Q Q o:u lU

31 t SI f

U'Wfl"J'j ~1'1l~'Ul! 'lJ 'lJflcl:JJeleJV l~ eJn 1'1'l1'U~tl'U 1'Ul~ tl\loWTIfll'J ~l'l"'! '{;'I':;;1'11fll'Wfll 'Jfll'tJ fI:JJfll!n l!n ~ ~fl'J:;;'0.1
q I q 'U 'V

Nl'liJi'Yl1\11'Wtlth~!~:JJ~ ('J1tH'l:;;I~tJI'11JnflG~1:lJ~:Utlfll'J U fi U~\ll'W fll 'JYl1\11'W'tJ1 fll'J ff \If!:lJbY1'Vif'U'Wl!fl\ll'W

,...1 Q 'j) IV $I '1J

liJ:lJu'.}~'WqYlI911:JJ'UtJt"I'\llflYl'Utl 3 'Vi'Wl 15)
I c!

3. fll'Jllt"l'l\l'Vil'Vi'Wltl~l'Wfllfl

3.1 'WU fl \11U 1iJ:JJU 'J ~ 'V~q~'Vi ~ tl tl. n. fI.llfl~ tl~ 1 tJ'l,f:JJ'lf'W fll'J l! '(;'I'l\!'Vi1!l~:;; 'fl1'1!~ tl fl

i1U1l'J\ll'Wfll~~~f111:JJ111:JJl:;;t"I':JJ 1M:JJlfl~'W 11'll'J1Mfl'j~lllIT~'U ~~~~fl'j~Yl 1NI91 IvltJfll'1 Ill) ~'fI1 MYil,ntJ~

('.)lEJ~:;; IUl'JI'lIJ 'J lflGI911:JJ~ij tlfll'J llfi1J~\ll'Ufll 'JVi1\ll'W 'U1 fll'J -ff\!fl:JJff1'Vi oJ 'U'WU fl\ll'WfJ:JJ 't1 'J :;;'Wq~ l~ tl\l fl1'J

I d Q..I 0 0 did $I

l! ftl\l'Vi 1'Vi'Ull'J\ll'Wfllfllltl ~ fll) 'Ilfl'VI1'Vl11'WtJ'tJ'Vi'W1EJ\l1Ufllfi 'Vi'Wl 16)



OJ 0 0 ". 31 . 1 '" 'I 31 ~I ~I <V d. - I i "''I
3.2 fll'Hll9l'YlTV1l!UCJ'Ujl'W'UV;j'l'li'W1CJ-:Jl'Wfllfl ~mlJ'Wu~~ll'W tVlfJu'j;;; CJ'lf'W~'Wfl11

11-:JUN'Wri-:J~m;;;'JI11 Nil')t!'~Y\1-:Jl'W'U1fll'J t{ -:JfllJ( 'Jl cm:i:bvtll') iJ'Jlfl!l\9l1lJ~ iJ fJfl1'Jll fiiJ~-:Jl'W fll1 vh~1'W'U1 fll1

OJ 0 QI OJ ~I ~ jI v 0 Q.I r;J -W I r d.

~~mJ ~Tl1nn!li'WfNl'W fJlJ lJ5~Vltl\9l 'Ufl :; 'Ii tn 17) llrt~'lilf1rrl'Wfl-:Jl'W"1 \9l'fJ\lfll11Jl9I1Jl~~lJ'Ii 'W1(J~ l'Wf1lfl
p ,

'U'fJ1~thum lWlJ .ij~l'YhUN'Wllfiu~f1U1l5~~11JU'l~.ij101l'11iil'U'fJI91~\l'U1l'J~lJ1W 11(J~1(J1l'J:i:~11J 1\i>wri \l U!,HI
fl'fJ ,mNi-1 \l1'W In'l:::: ~1 'j ~w,'Ylff

..::QQ.'l Q.I I ~I I o~ 1 00'

f) 'tH lH ~ lJ'iJ n 'j lJ fJ lJ t ')::::Vltl\9l tl ~1:i: WJ,J \ll'lH 'W'Wfl TJ . fl Hill 'j I;'(llw,n 'il 'fJ:U

1l1:i:l"l tl~Ul".i U\lfll 'j~\i'}j 'Wlfll lVll\11'W 'U1 fll'j t{ ..:JfllJ l~ tJlli''UYlfl''W i'I~II'l:::: l"ltl~ fl ,;)1:lJ~fl':i::::VI") NI01 llCl:i:.0101,}11

o Q <V & 0 lJL 1'1 9/'1 0 "" 0 'I 91.<01 , !IJ ~ I
:iJl\9l'J'll1'Wfll'J'Yll..:Jl'WIJ':ifll1ff\lfllJ GJf-:J'\l~'Wl~u 1"1f t'Wfll'Jfllfl'UI01U'lfll'J'Yll-:Jl'W ~11lJlnl91'j'iil'W\9n) ~lJ

dJJ qJ d~

lJj "( •• ",,,
('WlO t'VI 'j 1J'W (J10111::::'1'1..j}j)

., t),:Wii'IJ~ 'l1fi,j~HIm WI11'U



~
'tl Uti 03031 1 6

v-d QJ~

l'U'tl 7 mJfllYl'W1'i 2551•
A~8~ flTHJmilflU'IJ'IJ~lV~1'W'lJ1~d1'W U~~ inmnlV~l'WJ:o.l~fll~1J~'jj~~l'UU~~U'IJ'IJ~lV~l'Ug'W ~ 'VIl~

"" c:l '" 0' •

~Wl'l11J1Vtlmfl'VIH}'Ufl~( E-mail)

~ 1V tli 'IJ~m'-lrp.Jlh~Ylt)~ i~ ~ lj, ,rijmniroJ'U lj ~ 'IJ'IJflln lV~l'U J:o.l~fllj1J~1J~,n'W

'UtI.:Itrl14 m l'U fJ '-lih ~Ylt)~ uil~i ~ '-Ifl'IJ'111J1V,11'fl tI~UJ:o.l'W.:I1'WU~~ ~l ~~'W1'VIfflrJ 'Wl:ij'lfll Yl'11f1fl'i 1ml'IJ.
'11t-bV.:ll'U~14'IJ~'4 'U'1'Ud1'Uflm.:l ~ 11U'U flln~'roJ'Ulj~'IJ'lJfll~'jlV.:ll'U J:o.l~fllj1J~'jj~-.:)l'UU~~ U1J'IJ~lVUW

~i1~1J~~~11~fl'U 1~vijfll·wmilflfll~j1V~1'W,rm.!~~~11J1jfl~~ 1~~lm~'IJ'IJ!'YIfll'W l~n~l'i~'Wl'VIfl'
I --"

U~~11f'IJ ~~U'IJ'IJ 'nV~l'U' lfl11gflllewVif!~ ~1l1i1.:1ti1'11'W~in fll~ ~lV~l'U J:o.l~fll~11~'jj~~ 1'WYlN ~191M mv
dI • oJ oJ

~1~m1'.itlumf ( E-mail )Cl}j'~ij~ijrr~1J'l'U11fl.:)ii ~.:)ii --
>I

1. fil'11'U~ 1,r'thWfl':)1'U~lI1J'.i~Ylt)~ih~m.!~l-ll11 'W~~'lJ1J~lj~'Uli'lf( 11.:11'Uff1'W'Ufl':)
>I

'.i~'IJ'IJ111'.iUmll~l'.i~'Wl'YIf('U~N~l 'W~lI11~~Ylt)~ U~~ '.i~'IJ'IJff1j~'Ul'VIff'UtI~~l'WVl 'W~~lInflfllYl ~~~

Vll~Yl~~ 'lfd~I'WtI~~'jj'W

2. , ,rl~lIfll~'j lV~l'U J:o.l~fll~11~'jj~~l'UU~~ fllnlVHW J:o.l~I9ll'-Ill'IJ'IJ~lV':)l'W~il~ I9lll1
, , 'JJ I 'JJ

Ul.l'IJl"il.:)G'J .yh.hlflUI9l1l1mfl~l'.i'Vi i~u'W'lJmYl~tllIii fllV'1 'U1'U'Vi 10 'UtI.:)l;}m$ltl'U\9i'.:)Ul"il$lfl'Ul:lJ'I41tJ'W

2551 lrJ'U~'Wi1J (lrJ'Ufll~'.il£l'l1'W,rtli.J~'Ufl\ll~t1'Wij'Wlflll 2551) u~~,,rd.:l lvJrl'Ul.l'IJjlfNl'W'l'JflU'IJ'IJ

i11i)~ E-mail: datcLcenter@probation.go.th I~V~~I~V11~tlfl1l11ff~~1fl'UtI~Lh14fl\l1'W l\9wivh1

Excel / ivM Word 'Ufl~U'IJ'1J~lU~l'UI"iH G'J 1~~~'V11~~''WU~'W C]f~~u'W'lJ1J1Yl~mJ;iU~1
• • >I

'Viiti1J'.ilfl{J '1'Wmflff1~ 'V\ff~1J1Yl~mJii
c:l 91 ~

3. U'lJl.ljltJ~l'WU~~U'IJ'IJlfll.l'Ufl\!~tI'W G'J

iti ~ tI~'.i1V ~ l'Wl.film i).:Ifl~II~lI1J'.i~Ylq ~Vfl
>I \d1 • 91 •••

fJflAl'U Ul.l'IJnV.:I1"U~1~1~19l1l1i'i1fl.l~t1.:1fll'.i1J~1J~~ l"lffll'.i t}f~~~~.:11'I1fllUmN

Um:11'IJ'IJ~lV~1'W'.ilflll9l~1J1~ '.ilViJ· 'UtI~fl~lI~l'Wl'iroJ'W1~~'IJ'IJ'IJ~'I11j ( fl.Yl.'.i.) ~l~Vl'1i'tI.:I 16J1'W

U'IJ'lJ1J'.i~lij'U'l.Jflfl~ U'lJ1.l'.ilV~1'Wfll~fl1'IJ~lIfllV' 'WUlJl.l'.ilU.:Il'W PMQA 1~'U~'W

4. (t~f)~~lflflW~fill hll9l~ 1~ijll~' ,r.filj l"lffll~ U~~YltTfl~l'W'lJtI~fii.:l 'I1l1~ tJ~m '.i
. . ./-":'~~:", '; .' ',- ,,~ q

'"*''W'lJ~'I1mV~l~fl'VI'HJ{jflff (Ermail) vJ~'Ufl~ltIfl"lf'Wl1.:1'111J~~.:I14h1fll~ fiJ - d~ ivJL11tlfl~1'.i U'lJiJ

'.ilfJn'UlPil~ il 'Uti,,rftl14fl\ll'W~lI1J'.i~Ylq~'l'Jml'l1~ i~'1"*E-mail ml1~ .'UtI~ftlUfl~l'W~hlvmfll'W inn
oJ

ffl'.iff'Ul'YIfI' l~til'11'U~ ,,rl'vhu'W

mailto:datcLcenter@probation.go.th


di lIJ~o _I _I"""'''''iJ'\.H fliJ':H1r-fl..l.:Jl'WlLft~ffnff'W t'Ylfl' t \PI'WIt ff'WiJ~1JH1J1Jfll1 1 ltJ.:J 1'Wf.!ftfll1lJU1JI9I.:J1'W

~ .:Jflcil'J,r 1.:J~ 'W !~iJ '1,r'V11'WiJi1J ~t';;; 'W'b'iJ1J'1'Wfll1 f1TM 'W\PI'l,r "hir fl.:J1'WfJll 111 ~'V'lq~~ 111 1~! 'Ylfl'tl iJ1Ifiu~

~o
~ 'eJ1'W1tJfl1 1 fl 'eJ.:J!tf.!'W.:J1 'W!tft ~ (1'11 (I''Wt'Ylfl'



o OJ _I '" _I 0 <!!
J:rl'Wfl~ l'Wf.}'JJU'j~'VIql'l •••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••.•••.•.•......••••.u'j~ 'ill!I'lCl'W .•......•.......•..•...•. 'VI. 1'1 ••••••••••••••••

H['J~l'W (f1~i)

.
2.2 fl1JVim'UUJfmi1"~ftlJihH'r~

(1) VilftmmlJ!~il'Ui'1J/ftli~

(2) !'iJ'l'U1N~I~il'Ui'1J/ftli~

" ~'Wrl"l !!'YI'Wi'htl1UJ;l\lflf.}'JJ"I
'II

I~fll !~fll !~fll

trnl1tU IV111i1l @11t1J 11J111i1l @11t1J 11J111i1l
~ u



Nt1'Jlt! (fl&i)

" ~mJcIJ !!'tlt! filtH'1J ~fl/ 'ill!'ilU'Jlt! l:;!\!flfJl!cIJ
'lJ

t1~
Ililnl Ililnl Ililnl

~lltJ1 l1Jlll111 ~lltJ1 I1Jlll111 ~lltJ1 11J111111 !fnl

3. f1~Yi'Vl'Irl1'1mfJ3J1h::'Vlt]~ih~'I'lNlll1J1I1mf'li1:lJ

Pll:lJfl11:lJft3JfI11~ 1116V1l:lJ~1'I111ft:lJfl1"1

3.1 ri-:l'hJYh-:ll'WU~fll'lrl'-:lfllJ~l1'l-btlHIUllft

(1) ltUU'lltl1Jflfll:l

(2) ltUUfl~lJ

3.2 til'Ufl-:ll'W.ij~1,rYim'WU~fll1rl'-:lfllJ

(1) ltUU'lltl1Jflfll:l

(2) ltUUfl~lJ

~ "?I'J'b'B ~':il(JHW

1911U'YIU'J .

'YImm?l'lJ 1m~'Yl'l'1 .



w

f'h:jj!lll~: I. 'll'W1Vlfl113-lfrh3'lltl~~1·nHn3-l1it!1.lr1J'll1JlfJ'~P11lJm3-l1~IT3-l'lltl~.ijtll;lll

4 <i) :v 1 \11-.1 t! V QJ "), 'V 0 4 0 .::t , V 0 lI] 1 l':\

2. iI1l"1fHlflii3-l !'I'IIT~II'W1Jmlll"litl3-lfl1Jil1J~l'W IVl1JIT~lfI'I'll~iI1l"1f;1fli~'l'11NVl'llj)j~'I'lNl'WITt!l'W'I'lfltl'W- 'Yill~'I'lNl'W IlJlfl14 4 flll"l

1!ll~1'!\'1.lr1JllVl'll'W1Vlilll"lIV'ltlIT~Vl"Jfl1'Wflli;;Y~Ull~j)Vllft1J

~1'U1'U'lIlJ.CS I11V

1J'I!'I11Hfl~q1Jffnfl

lf1Hfl11

~1'W1'U'lIlJ.CS I111J

1J'I!'I11Hfl~q1Jffnfl

~1'W1'U'lIlJ.CSmlJ

1J'I!'I11Hfl~q1Jffllfi

~ 0 A

fjm~'YI1HfI

~'U~'1
.

tJ1'11TJ Wl
..I .,,'"

qvm\lJIJU'l

'" '/I r ,

3. fl1iil1J~1'WNi;1l'lr~~tl9 "l1.lITl3-l1it!l!'YliflPll·m "l~ IVl1J1li'umfl "l1riam;anl3-l'l1~ 'YilJVlIV'laUITVl~.ijal;li;1NlUl'W'flNl'W3-l1Nll~l14iJ'il~ u'W Ull~Nll~lml3-l'llMiJ~1J1.li~3-l1j)j
••• 'V ,,'Ii"' 'jI

'l1~i1 IV'laMNll~l'Wnril,rfl~1'W"l~j)Vlfh'l1~'Yi3-lVl1.lilfl-tl1'Wfl1iil1J~1'W 1!1l~I'I'jaI'l113-lll'~Vl1fl1'Wfl1i;;Y~e-mail Il..Iil~.ijal;lll.il~il3-laY.14 File 1~1Jli)'l-nl~'Yi3-lVl

~lU'l1'11~ .

'l1lJlfni;1'1.11'l'lJI'l'Wl1' .



lh:;;;!ilYl~m:;;;YhN~/'i11'\..!1U~1 i3-.l~ ~13-.1 jl3-.1

1.~.1l. !~fl/ !lJ 11 '" ~li3-.l~
'" OJ

UYI'\..! f:;Ifl~:;;; lH~ fffJ1UYI {lfllltll:;;;~lU
~ " ~

qlMqi tJuljcIJ i'h1l11J
OJ

ii'~M3-.I~'11.3-.1. ml1'11U '11.3-.1. '11.3-.1. '11.3-.1. mM3-.I~
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เลขทะเบียนที…่…../…………. 
(ตัวอยาง) 

แบบสอบถามกิจกรรมการทํางานบริการสังคม 
ขาพเจานาย / นาง / น.ส./ด.ช./ด.ญ.……………………………………………………………………………. 
มีความสนใจและพรอมทํางานบริการสังคมในกจิกรรม ดังนี้  (กาเครื่องหมาย / บน         และเลือกไดมากกวาหนึง่
กิจกรรม) 
1.  ประเภทงานพัฒนาสถานที่สาธารณประโยชน  สาธารณกุศล หรือสถานที่ราชการ 

Ο ทําความสะอาด  
Ο อนุรักษดแูลโบราณสถาน 
Ο ดูแลตัดแตงตนไม  ตัดหญา  ดายหญา  จัดสวน 
Ο ปลูกตนไม ปลูกปา  ดูแลสวนปา สวนสาธารณะ 
Ο ทาสีขอบทาง  ทําความสะอาดเครื่องหมายจราจร   

2.  ประเภทงานดูแล ชวยเหลือผูอ่ืน 

Ο ชวยเหลือดูแลผูบาดเจ็บในสถานพยาบาล 
Ο ชวยเหลือทั่วไปกรณีเกดิเหตภุัยพิบัตติางๆ  ลักษณะแรงงานอาสา 
Ο ชวยเหลืองานอาสาเหลากาชาด 
Ο พาผูเสียหายไปทัศนศึกษาตามวัดหรือสถานที่ทองเที่ยว 
Ο งานใหความบนัเทิงแกเด็ก ผูสูงอายุ ผูพิการและผูปวยในสถานสงเคราะหหรือสถานพยาบาล 
Ο * การเปนอาสาบริการจราจร  (พาคนขามถนน  โบกรถ) 

3.  ประเภทงานทั่วไปของหนวยงาน 
Ο งานทั่วไปของสถานที่ราชการหรือหนวยงานตางๆ  เชน สถานีอนามัย  โรงพยาบาล สนามกีฬา  

หนวยงานดานการทองเที่ยว มูลนิธิ  และศาลเจา  
Ο จัดเอกสารของหนวยงาน 
Ο * งานจัดหมวดหมูหนังสือ จัดหนังสือเขาชั้นวางหนังสอื 
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4.  ประเภทงานที่ใชความรู ความสามารถเฉพาะทาง 

Ο งานพิมพเอกสาร  
Ο * งานสอนทักษะดานการกฬีา หรือเปนผูชวยผูฝกสอนกฬีา 
Ο * มัคคุเทศกอาสา 
Ο งานใหคําปรึกษาดานอนามัยและการแพทย 
Ο งานประจําศนูยส่ือสารของทางราชการ 
Ο งานซอมแซมอุปกรณเครื่องใช ประเภท…………………… 
Ο งานชางไม   ชางประปา 
Ο สอนหนังสือ 
Ο อานหนังสือลงเทป 
Ο อานอักษรเบล 
Ο แปลเอกสาร 
Ο งานธุรการเชนทําบัตรคนไข ซักประวัติ เตรยีมความพรอมของคนไข 
Ο * งานดูแลสัตวตามสวนสัตวตางๆ 
Ο  ซอมแซมความเสียหายแกทรัพยสินที่เกดิจากการกระทําผิด 
Ο เปนวิทยากรถายทอดความรู ประสบการณจากอาชีพ 

5.  ประเภทงานกิจกรรมรณรงค/บริจาคโลหิต 
Ο รณรงคโครงการตางๆ  เชน เมาไมขับ สวมหมวกนิรภยั  งดเหลาเขาพรรษา วันเยาวชนแหงชาติ  
          วันตอตานยาเสพตดิโลก 
Ο บริจาคโลหิต 

6.  ประเภทงานอื่น ๆ    ตามที่พนักงานคุมประพฤติและผูกระทําผิดเหน็สมควร 
     ………………………………………………………………………………………………………………. 
     ………………………………………………………………………………………………………………. 
 
 
     ลงชื่อ……………………………….…..ผูทํางานบริการสังคม 
 
หมายเหต ุ  กิจกรรมที่มีเครื่องหมาย *  อาจตองไดรับการอบรมเบื้องตนกอน 
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กิจกรรมเพื่อเสริมสรางจติสํานึกสําหรับคดี พ.ร.บ.จราจร   และกิจกรรมรณรงคปองกันอุบัติเหตุ 

 
 
 
 
 

 

กิจกรรมการทํางานบริการสงัคม 
 

 

วัตถุประสงค  

1. ทําความสะอาดปายเครื่องหมายจราจร 
2. ทาสีขอบทางจราจร เครื่องหมายจราจร 
3. การเปนอาสาจราจร เชนพาคนเดินขามถนน , 

โบกรถ (ตองผานการอบรม) 
4. การดูแลผูปวย/ผูพิการที่เกิดจากอุบัติเหตุ

จราจร 
5. เปนอาสากูภยัในเหตุการณอุบัติเหตุจราจร      

รวมกับมูลนิธิหรือองคกรตาง ๆ  ที่เกี่ยวของ 
6. พาเหยื่อ (ผูพิการจากอุบัติเหตุ)ไปทัศนศึกษา 

เยี่ยมเยยีน  ชวยเหลือ   ดแูลเหยื่อ    
7. การบริจาคโลหิต 

วัตถุประสงคหลัก 
- เพื่อสรางจิตสํานึกใหเกดิความรับผิดชอบตอตนเอง        

ผูอ่ืน และสังคม 
- เพื่อชดเชยทดแทนความเสียหายที่กอขึน้ 
- เพื่อบําเพ็ญประโยชนใหแกชุมชนและสังคม 
- เพื่อใหเกิดความภาคภูมใิจและสรางภาพลักษณที่ดี           

แกตนเองและใหสังคมยอมรับ 
วัตถุประสงคของแตละกิจกรรม 
- ทาสีขอบทางจราจร /  เคร่ืองหมายจราจร/ การทําความ 
       สะอาดปายและเครื่องหมายจราจร เพือ่ให ผูใชรถ           
       ใชถนนสามารถมองเห็นเครื่องหมายจราจรไดชัดเจน 
       ขึ้น ซ่ึงจะชวยปองกนัอบุัติเหตุไดทางหนึ่ง 
- การเปนอาสาจราจร  เพื่อบําเพ็ญประโยชนโดยชวย 

อํานวยความปลอดภัยบนทองถนน เปนการปองกันและ   
ทําใหอุบัติเหตลุดนอยลง 

-     การดูแลผูปวย, ผูพิการจากอุบัติเหตุจราจร/พาเหยื่อไป     
      ทัศนศึกษา /  เยี่ยมดูแลเหยื่อท่ีบาน / เปนอาสากูภัย /         
      ในเหตุการณอุบัติเหตุจราจรรวมกับมูลนิธิตางๆ  เพื่อให  
      เห็นภาพของการสูญเสีย ทําใหผูกระทําผิดเกิด ความ 
      สํานึกและมีความรับผิดชอบเพิ่มมากขึน้ 
- การบริจาคโลหิต เพื่อใหเกดิจิตสํานึกและแสดงถึงความ

รับผิดชอบตอผูที่ไดรับอุบัติเหตุหรือผูปวยโดยสามารถ
นําเลือดไปชวยชีวิตผูอ่ืนได 
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กิจกรรมการรณรงค 
 

 

วัตถุประสงค  

รณรงคปองกนัอุบัติเหตุ (ดืม่ไมขับ)  ตอเนื่องตลอด
ท้ังปและในชวงเทศกาลสําคัญไดแก  
       -  วันขึ้นปใหม    
สโลแกน  “ทุกชีวิต ปลอดภยั ปใหม เมาไมขับ” 
            (Drink Smart   Drive Safe) 

 - วันสงกรานต 
สโลแกน  “ดื่มไมขบั  กลบับานปลอดภัย” 

 - วันเขาพรรษา  
สโลแกน  “งดเหลา  เขาพรรษา” 
 
โครงการประชารวมใจตานภัยอุบัติเหต ุ
กิจกรรมรณรงค 
     -  การเดินรณรงคถือปายขอความรณรงค 
     -  การจัดเสวนา  นํากลุมเหยื่อจากอุบัติเหตุ  
        กลุมผูกระทําผิด เครือขายเมาไมขับมารวม 
        เสวนา 
     -  การประชาสัมพันธทางวิทย ุ
     -  จัดประกวดสโลแกนรณรงคลดอุบัติเหตุ    
     -  จัดประกวดภาพวาด 
กิจกรรมเพื่อปองปราม   
      -  จัดทําภาพขอความประกอบภาพปาย 

   ขอความที่ส่ือความหมายใหประชาชน 
   ผูใชรถใชถนนทั่วไปเหน็ภาพผลกระทบจาก 
   อุบัติภัย 
-  ติดภาพและขอความเกี่ยวของกับกฎหมาย 
   และงานคุมประพฤติตอเนือ่งตลอดทั้งป       

 (โดยเปลีย่นภาพหรือขอความตามความเหมาะสม) 

 
 
 

 
-     เพื่อการเริม่ตนปใหมทีด่อียางมีสติ   
 
 
- เพื่อใหใชความระมัดระวังในการเดินทางกลับไปเยีย่ม

ครอบครัวอยางปลอดภัย 
- เปนการสงเสริมใหพุทธศาสนิกชนปฏิบัตตินอยูใน        

ศีลธรรมและมีสติสัมปชัญญะ 
 
 
 
- เพื่อสรางจิตสํานึกใหตระหนักถึงภยัอันตรายของ

อุบัติเหตุ เคารพกฎจราจร และหนาที่ ความรับผิดชอบ
ของตนเองที่มีตอผูอ่ืน ขณะใชรถใชถนน 

- เพื่อปรับเปลี่ยนทัศนคติและคานิยมในการขับรถและ
การใชรถใชถนนที่ถูกตองและปลอดภัย 
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กิจกรรมการรณรงค 
 

 

วัตถุประสงค  

กิจกรรมจัดตั้งกลุมแนวรวม 
-  เชิญชวนกลุมเปาหมาย เชน ผูกระทําผิด        
   เยาวชน ประชาชน เขาเปนสมาชิกอาสา 
   ทําความด ี
-  จัดกิจกรรมที่เกี่ยวของกับความปลอดภยั 
   บนทองถนนอยางตอเนื่อง 

 
 
 
 

 
 

กิจกรรมการอบรม/ดูงาน 
 

 

วัตถุประสงค  

1. การอบรมความรู 
              หัวขอการอบรม ไดแก 
การสรางจิตสาํนึกเพื่อเสริมสรางความปลอดภัย 
     -  การบรรยายโดยวิทยากรจาก  กรมการขนสง 

    ทางบก ,  สํานักงานขนสงจังหวดั,สถานี 
          ตํารวจภธูรจังหวัด,มูลนิธิตาง ๆ  แพทยหรือ 

           พยาบาล 
      -  การพาเยีย่มชม  ตึกอุบตัิเหตุ   ตึกศัลยกรรม 

            กระดกู   หองเก็บศพ  เรือนจํา 
 
 

ความรูเก่ียวกับกฎหมายจราจร 
        -  การบรรยาย  โดยวิทยากรจากกรมการขนสง 
            ทางบก , สํานักงานขนสงจังหวดั 
         -  สาธิตการฝกปฏิบัติ 

 
 

สุรากับอุบัติเหตุทางถนน 
-  บรรยาย วิทยากรจากสาธารณสุขจังหวดั    

           โรงพยาบาล องคกรเอกชนและมูลนิธิ 
        -  อภิปรายจากบุคลากรที่เกี่ยวของ  

         ตํารวจ เจาหนาที่สาธารณสุของคกรเอกชน  
         ผูที่ไดรับผลกระทบ 

 
 

- เพื่อใหผูกระทาํผิดทราบถึงสาเหตุการเกิดอบุัติเหตุ และ
วิธีการปองกัน 

- เพื่อใหผูกระทาํผิดทราบถึงผลกระทบและความสูญเสีย
ของบุคคลและประเทศชาต ิ

- สรางความรับผิดชอบตอผูขับรถ 
-    ใหตระหนกัถึงผลที่เกิดจากการขับรถโดยประมาท        
      ขาดสติ หรือคึกคะนอง ที่กอใหเกิดความสูญเสียตอผูอ่ืน   
      หรือตนเองตองไดรับโทษและมจีิตสํานึก 

 

 
- เพื่อใหทราบถงึกฎและกฎหมายจราจรที่ควรรู และโทษ

ในการฝาฝนกฎหมาย 
- ปองกันการกระทําผิดซ้ํา 
- นําความรูที่ไดรับไปถายทอดสูผูอ่ืนได 

 

- เพื่อใหไดรับความรู  ความเขาใจเกีย่วกับโทษของการ
ดื่มเครื่องดื่มทีม่ีแอลกอฮอล 

- เพื่อใหทราบถงึผลกระทบตอการเกิด 
       อุบัติเหตุ ทางถนน ตลอดจนโทษทีไ่ดรับทางกฎหมาย 
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กิจกรรมการอบรม/ดูงาน 
 

 

วัตถุประสงค  

- พาเยีย่มชม โรงพยาบาล หรือ  ศูนยผูพิการ 
มูลนิธิตางๆ   

การเรียนรูจากประสบการณตรงโดยการสาธิต 
-   เรียนรูเร่ืองผลที่เกิดตอรางกาย และ 
    ปฏิกิริยาของรางกาย เมื่อดืม่สุราเกินกําหนด  
    โดยใชสมาชิกกลุมทดลองเดินตามทางที่ได 
    จัดทําไว 
-   เรียนรูผลกระทบที่เกิดกบัเหยื่อ โดยตัวแทน 
    กลุมทดลองนั่งทาเดยีวไมขยับบน  

           Wheel Chair  ใหนานที่สุด 
 
เทคนิคในการขับรถอยางปลอดภัย 

-   บรรยายใหความรู 
       -   สาธิต/ฝกปฏิบัติ 
 
 
 
 
 

สารเสพติดกับอุบัติเหตุทางถนน 
-   บรรยายใหความรู 

       -   ผูกระทาํผิด/เหยื่อมาถายทอดประสบการณ 
           จริง 
 
ความรูเก่ียวกับการประกันภัย 

-   บรรยายใหความรู 
 

 
 
 
-    เพื่อใหผูกระทําผิดตระหนักถึงพิษภัยของสุราและ 
     เครื่องดื่มมึนเมา ที่สงผลตอ   ประสิทธิภาพหรือ 
     สมรรถภาพในการขับขีย่วดยานพาหนะ 
 
 
 
 
 
 
- เพื่อใหไดทราบถึงการขับรถอยางปลอดภยั 
- เพื่อใหไดทราบถึงวิธีการใชรถใชถนนอยางถูกวิธี 
- เพื่อใหไดทราบถึงวิธีการขับรถในลักษณะและ         

สภาวะการณตางๆ  
- เพื่อใหไดทราบถึงวิธีการดูแลรถ  บํารุงรักษารถ 
 
 

- เพื่อใหไดทราบถึงลักษณะของสารเสพติดและอาการ
ของผูเสพ รวมถึงโทษของการใชสารเสพติด 

-     เพื่อใหไดทราบถึงผลกระทบตอการเกดิอุบัติเหตุ       
      ตลอดจนโทษทางกฎหมาย 
 
 
 

- เพื่อใหไดรับความรูเกีย่วกับการประกันภัยประเภท      
ตาง ๆ  

- เพื่อใหทราบและรักษาสิทธิที่พึงไดรับจากการทํา         
ประกันภัย 

- เพื่อใหทราบถงึผลกระทบจากการไมทําประกันภัย 
(ภาคบังคับ)  

เพื่อใหทราบถงึโทษจากการไมทําประกันภัย 
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กิจกรรมการอบรม/ดูงาน 
 

 

วัตถุประสงค  

กิจกรรมการเรียนรูการที่ได รับผลกระทบจาก  
อุบัติเหตุ 

-   ใหขอมูลแกกลุมเปาหมาย (ผูกระทําผิด          
     เยาวชน ประชาชน) เกี่ยวกับสถิติที่เกิดตอ 
     เหยื่อและครอบครัว  (โดยวิทยากรเครือขาย 
     ลดอุบัติเหตุ)  เสนอโดยภาพขาว หรือสถิติ 

       ผลกระทบที่เกิดกับตนเองและครอบครัว 
 

2.  การอบรมธรรมะ   ฝกสติ 
-   สงกลุมเปาหมายไปอบรมธรรมะ/ฝกสติตาม 
    หลักของแตละศาสนา 

 
 

- เพื่อสรางจิตสํานึกใหตระหนักถึงภยัอันตรายของ        
อุบัติเหตุ เคารพกฎจราจรและหนาที่ความรบัผิดชอบ
ของตนเองที่มีตอผูอ่ืนขณะใชรถใชถนน 

-     เพื่อปรับเปลี่ยนทัศนคตแิละคานยิมในการขับรถและ 
      การใชรถใชถนน ที่ถูกตองและปลอดภัย 

 
 

-   เพื่อใชหลักธรรม เปนสิ่งยึดเหนีย่วและขดัเกลาจิตใจ 
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ตารางการจัดกิจกรรมการทํางานบริการสังคมแบบกลุม  ในวันสําคัญประจําปงบประมาณ  

 

หมายเหต ุ 1.   กําหนดวันจัดกิจกรรมการทํางานบริการสังคมสามารถปรับไดโดยอยูในชวงใกลเคียงเทศกาล 
      หรือวันสําคัญในแตละเดือน 

  2.  ในเดือนที่ไมมีวันสําคัญ ควรจัดใหทํางานบริการสังคมแบบกลุมยอย โดยไมตองมีพิธีการ 
3.  การปฏิบัติงานตามแผนพิจารณาจากกลุมเปาหมาย จํานวนผูกระทําผิดที่ศาลสั่งทํางานบริการสังคม 

                                     และงบประมาณของสํานักงานฯที่ไดรับการจัดสรร 

วัน / เดือน วัน / เทศกาลสําคัญ ลักษณะกิจกรรมที่จัด 

ตุลาคม - - 

พฤศจิกายน - - 

5  ธันวาคม วันเฉลิมพระชนมพรรษา 
(วันพอ) 

ทํางานบริการสังคมเพื่อเฉลิมพระเกียรติ บริจาคโลหิต 
นิทรรศการ 

ปลายเดือนธันวาคม       - 
ตนเดือนมกราคม 

เทศกาลปใหม ทํางานบริการสังคม  รณรงคเมาไมขับ  กลับบานปลอดภัย 

กุมภาพนัธ - - 

14 – 15  มีนาคม ครบรอบวันสถาปนากรม ทํางานบริการสังคมดานการพัฒนาสถานที่  บริจาคโลหิต  
นิทรรศการ 

5 – 15  เมษายน เทศกาลสงกรานต ทํางานบริการสังคม  รณรงคเมาไมขับ  กลับบานปลอดภัย 

วันวิสาขบูชา (พฤษภาคม) วันตนไมประจําปของชาติ ทํางานบริการสังคมดานการปลูกตนไม จัดนิทรรศการให
ความรูความเขาใจเกี่ยวกับวันตนไมประจําปของชาติ 

26  พฤษภาคม ตอตานยาเสพติดโลก       ทํางานบริการสังคม  เพื่อรณรงคตอตานยาเสพติด 

31  พฤษภาคม งดสูบบุหร่ีโลก      และบุหร่ี นิทรรศการ 
มิถุนายน - - 

ปลายเดือนกรกฎาคม 
- ตนเดือนสิงหาคม 

เทศกาลเขาพรรษา การทํางานบริการสังคม  เพื่อรณรงคงดเหลาเขาพรรษา 
นิทรรศการ  

7  สิงหาคม วันกฎหมายไทย (วันรพ)ี ทํางานบริการสังคมตามความเหมาะสม  นิทรรศการ 

12  สิงหาคม วันเฉลิมพระชนมพรรษา 
(วันแม) 

ทํางานบริการสังคม  เพื่อเฉลิมพระเกียรติเทิดไทพระราชินี  
บริจาคโลหิต นิทรรศการ 

20  กันยายน วันเยาวชนแหงชาติ นําเยาวชน (อายุไมเกิน 25 ป) มาทํางานบริการสังคมหรือ
สนับสนุนใหเยาวชนพัฒนาตนเอง  โดยรวมทํากิจกรรมเพื่อ
เปนประโยชนตอชุมชน/สังคม 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                      
 
 

แนวทางการสรางทีมงานคณุภาพ 
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แนวทางการสรางทีมงานคุณภาพ 
 การทํางานเปนทีมที่มีคุณภาพมีแนวทางการดําเนินการแบงออกเปน 3 แนวทาง คือ  

1.) การสรางทีมงาน   2.)  บริหารทีมงาน และ  3.) การธํารงรักษาทีมงาน  รายละเอียดปรากฏ 
ดังนี้  (สุวรีย  ฉายากุล  ฉางปูนทอง : 2550)  

1.) การสรางทีมงาน  มี 12 ขั้นตอนคือ 
1. การคัดเลือกสมาชิกทีมที่มีศักยภาพ  มีทักษะ  และมีความเชื่อในเรื่องการทํางาน 

เปนทีม  เพราะ “คน” หรือสมาชิกทีมเปนตัวจักรสําคัญในการขับเคลื่อนและดําเนินกิจกรรมของทีมงานดังนั้น  
การคัดสรรสมาชิกที่มีทั้งความรู  ความสามารถและมีทัศนคติที่ดีมีความเชื่อและเห็นประโยชนในเรื่องการ
ทํางานเปนทีม  ยอมสงผลตอประสิทธิภาพของทีมงาน  ดังนั้นการสรางจิตสํานึกแหงหมูคณะ ใหเกิดการ
ยอมรับและยึดมั่นเพื่อทํางานรวมกัน 

2. การวางสมาชิกทีมใหทํางานในทีมในตําแหนงที่เหมาะสม  สมาชิกทีมทุกคนตาง 
มีคุณคามีศักยภาพ มีทักษะ และมีความสามารถที่แตกตางกัน  ดังนั้นผูนําทีม จะตองมีวิสัยทัศนและมีความ
แหลมคมที่จะบริหารทรัพยากรที่ตนมีอยูใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดตอทีมโดยการจัดวางหรือมอบหมายภารกิจ
ที่เหมาะสมสอดคลองตามความถนัด  และความตองการของสมาชิกทีมนําไปสูการทํางานที่เกิดพลังทวีคูณ 

3. การกําหนดวิสัยทัศน ทิศทางและความคาดหวังของทีม  องคกรจะอยูรอดได ตอง 
เปนองคกรที่มีทิศทางและมีเปาหมายซึ่งเกิดจากการมีสวนรวมและความคาดหวังของสมาชิกทีม ที่มีความ
ชัดเจน  ดังนั้นวิสัยทัศนจึงเปนเหมือนเข็มทิศของทีม  ทําใหทราบจุดหมายปลายทางของทีม 

4. การกําหนดเปาหมายของทีม การกําหนดเปาหมายใหชัดเจนจะชวยลดความสับสน
และ 

สรางความผูกพันใหเกิดขึ้นระหวางสมาชิกในความมีน้ําหนึ่งใจเดียวกัน  มองเปาหมายของทีมเปนสําคัญ
มากกวาประโยชนสวนตนดวยความเสียสละ 

5. การกระจายความรับผิดชอบใหแกสมาชิกทีม การทํางานเปนทีมจะมีประสิทธิภาพ 
มากเพียงใดขึ้นอยูกับการรวมพลังของสมาชิกในการประสานงานเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน  ดังนั้น  การ
ประสานงานจะมีประสิทธิภาพตองขึ้นอยูกับการมอบหมายหนาที่ความรับผิดชอบ โดยสมาชิกทุกคนตองรู
หนาที่ทั้งของตนเองและของผูอ่ืนโดยมีเปาหมาย  และดวยจิตสํานึกรับผิดชอบเดียวกัน 

6. การมอบหมายอํานาจหนาที่  ทําใหสมาชิกทีมมีความเขาใจในหนาที่  รวมทั้งการ 
ใหอํานาจในการสั่งการ  การควบคุม  และการบังคับบัญชา  จึงทําใหสมาชิกมีความชัดเจนในการแบงงานกันทํา
และสงผลใหมีบรรยากาศที่ดี  ลดความขัดแยงภายในทีมได  

7. การสรางบรรยากาศการทํางานเปนทีม  ซ่ึงจะตองมีบรรยากาศที่เปดเผย ไววางใจ 
และมีความจริงใจตอกัน  การมีบรรยากาศที่เปดเผยทําใหความสัมพันธระหวางบุคคล มีความสามัคคีสงผลใหมี
การทํางานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ 
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8. สรางกิจกรรมภายในทีมอยางตอเนื่อง  เชน  กิจกรรมการประชุม  เสวนา  และ 
การระดม สมอง ซ่ึงจะนําไปสูการเรียนรูซ่ึงกันและกัน รวมทั้งทําใหเกิดการสรางสัมพันธใกลชิดมากขึ้น  การ
จัดกิจกรรมดังกลาว  ทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการควรมีการดําเนินกิจกรรมอยางตอเนื่องเปนระยะๆ  

9. กําหนดขอปฏิบัติ  กตกิา  และมาตรฐานการทํางานใหชัดเจนเปน  บรรทัดฐาน 
ของทีมเพื่อเปนกรอบ ทิศทางในการทํางานรวมกัน  โดยมุงสรางผลงานใหบรรลุเปาหมายของทีมโดยสมาชิก
จะตองเปลี่ยนแปลงความสนใจสวนตัวมาสูความสนใจรวมกันเพื่อเกิดความเปนเอกภาพ 

10. การสื่อสารขอมูล  องคความรูและขอเท็จจริงใหม  ๆ  การทํางานเปนทีมตองมี 
การสื่อสารภายในทีม  เพื่อประสานพลังอยางมีประสิทธิภาพ  ดังนั้นการสื่อสารภายในทีมตองเปนการสื่อสาร
อยางอิสระ ทั้งในเรื่องของการแสดงความคิดเห็น ยอมรับฟงความคิดเห็นซึ่งกันและกัน  มีการแบงปนความรู   
ดังนั้นการรับรูขอมูลขาวสารอยางถูกตองควรผานกระบวนการการถายทอด จากองคการโดยตรงจะมี
ประสิทธิภาพมากกวา รวมถึงการถายทอดองคความรูใหมๆ สําคัญๆ อยางตอเนื่อง เพื่อกระตุนใหสมาชิก มี
ความกระตือรือรนในการสรางความคิดริเร่ิมและคิดคนนวัตกรรมและสิ่งใหม ๆ  
   11.  การสื่อสารเปนกระบวนการในการแลกเปลี่ยนขาวสารระหวางสมาชิกภายในทีม
และหนวยงานภายนอก ดังนั้นสมาชิกทีมจะตองมีทักษะดานการสื่อสาร ปฏิสัมพันธ ทั้งการพูดและการฟง   
รวมถึงพฤติกรรมการสื่อสารในการแสดงออกที่มคีวามจริงใจ  เปดเผย เปนกันเอง เชน ภาษาทาทาง อากัปกริยา 
ตางๆ  เปนตน  การสื่อสารที่ดีจึงมีความสําคัญในการสรางความสัมพันธที่ดี  กอใหเกิดความสามัคคี ความ
ผูกพัน  มีพลังในการประสานความรวมมือ  และสามารถลดปญหาความขัดแยงระหวางบุคคลภายในทีมได  
   12.  ผูนําทีมงาน  มีความรอบรู มีสมรรถนะทางการบริหารทรัพยากรบุคคล  การ
แกไขปญหาและการตัดสินใจ  การประชุม  และการบริหารความขัดแยง  รวมทั้งมีวุฒิภาวะและมีภาวะความ
เปนผูนํา  มีความเชื่อในเรื่องของความแตกตาง  และมีกรอบความคิดเรื่องการทํางานเปนทีม  เพราะผูนําทีมเปน
ผูมีบทบาทสําคัญและเปนผูนําทีมไปสูเปาหมายที่ไดกําหนดไว 

2.) บริหารทีมงาน    มี 11 ขั้นตอน คือ 
1. การวางแผนงานที่ชัดเจน  ผูนําทีมตองผลักดันและสนับสนุนใหเกิดการวางแผน 

ปฏิบัติงาน  โดยเนนการมีสวนรวมของสมาชิกเพื่อกําหนดทิศทางและเปาหมาย  ของทีมรวมทั้งการกําหนด
แผนการติดตามผลการปฏิบัติการ 

2. การวางแผนอัตรากําลังสํารอง  โดยการคนหาผูมีความรูความสามารถ  เขามาอยู 
ในทีมรวมทั้งการวางแผนการพัฒนาและจูงใจใหสมาชิกในทีมพัฒนาตนเองและใชศักยภาพตนเองอยางเต็มที่
เพื่อเตรียมความพรอมในกรณีที่ทีมอาจมีปญหาเรื่องอัตรากําลัง  ที่ตองมีการโยกยายหรือมีการสับเปลี่ยน
ตําแหนงภายในทีมงาน 

3. การนําแผนสูการปฏิบัติ  เปนบทบาทหนาที่ที่สําคัญยิ่งของผูนําทีมในการกระตุน 
ใหสมาชิกทีมใหความรวมมือเพื่อผลักดันและขับเคลื่อนใหการดําเนินกิจกรรมของทีมไปสูเปาหมายที่ได
รวมกันกําหนดไว 



- 100 - 
 

4. การกํากับและตรวจสอบกระบวนการทั้งระบบ  ทั้งในปจจัยนําเขาภาพแวดลอม 
ที่เกี่ยวของเปนการตรวจสอบทุกระยะทั้งกอน ระหวาง  และเสร็จสิ้นแลว  โดยใชกระบวนการการมีสวนรวม
ของสมาชิกเพื่อประเมินตนเอง 

5. การประเมินผลการการปรับปรุงแกไข  โดยใชกระบวนการประเมินภายในของ 
สมาชิกในทีม  และการประเมินจากภายนอก 

6. สงเสริมใหผูนําทีม  และสมาชิกทีมมีคานิยมรวมในเรื่องการตอสู  กลาเผชิญ 
ความทาทายของปญหาและความซับซอนของงาน 

7. ผูนําทีมตองบริหารจัดการกับจุดออนของสมาชิก  เนื่องจากจุดออนดังกลาวจะ 
สงผลกระทบตอการทํางานของทีม  และกระทบตอสมาชิกที่เปนจุดแข็งของทีม 

8. ผูนําทีมตองแสวงหาสมาชิกที่เปนตัวกระตุนการเปลี่ยนแปลงเขามาอยูในทีมงาน 
  นอกจากนี้ตองสนับสนุนใหสมาชิกทีมคนอื่นไดมีโอกาสพัฒนาตนเองดวย 

9. สงเสริมใหสมาชิกทีมงานมุงเนนเปาหมายมากกวาบทบาทหรือเกียรติยศศักดิ์ศรี 
สวนตนดังนั้นบทบาทของผูนําทีมที่สําคัญคือการถายทอด  กลาวถึง  และตอกย้ําแนวคิดใหสมาชิกมุงเนนภาพ
ใหญ  หรือเปาหมายรวมเพื่อความสําเร็จของทีมเปนสําคัญ  

10. ผูนําทีมตองประเมินสถานการณของทีมอยางสม่ําเสมอ  เพื่อวัดความสําเร็จของ 
ทีม  ทีมอยูในสถานะใด เพื่อเฝาระวังและปรับเปลี่ยนเทคนิค วิธีทํางาน ทั้งนี้เพื่อใหการดําเนินการของทีมมี
ความเขมแข็งและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

11. การสรางนวัตกรรม  มีความคิดริเร่ิม  ทีมงานที่มีประสิทธิภาพจะตองมีสมาชิก 
ทีมที่มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค  มีทัศนคติในทางบวก มีความสุขในการทํางานภายใตบรรยากาศที่เปนมิตร
แบงปนกัน  ดังนั้นบทบาทสําคัญของผูนําทีมในการหลอหลอมปลูกจิตสํานึกใหสมาชิกมีคุณภาพมีความมุงมั่นเพื่อ
มุงสรางสรรคองคกรใหเจริญกาวหนา  โดยการคิดคนหานวัตกรรมและสิ่งใหม ๆ  

3.) การธํารงรักษาทีมงาน  มี  10  ขั้นตอน  คือ  
1. การสื่อสารทางบวก  เชน  การยกยองชมเชย  รวมทั้งเปนการสื่อสาร 2 ทาง  อยาง 

ทั่วถึงการสื่อสารเปนเครื่องมือสําคัญของผูบริหารชวยสรางความสัมพันธทั้งสองฝายเพื่อใหเกิดความเขาใจอนัดี
ตอกัน  ชวยใหการปฏิบัติงานราบรื่น  ผูปฏิบตัิงานมีขวัญและกําลังใจ 

2. สรางสัมพันธภาพที่ดีและเนนการสรางเครือขายเพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร 
และการบูรณาการทรัพยากรตางๆ ที่ทีมงานขาดแคลน เชน ความตองการที่ปรึกษาเฉพาะดานจากหนวยงาน
ภายนอก 

3. กําหนดคานิยมรวมเปนหลักยึดเหนี่ยวใหสมาชิกมีความสามัคคี  มีความ 
ปรองดองและมีหลักการในวิถีการทํางานและเปาหมายในการปรับปรุงทีมงานใหดีขึ้นดวยความทุมเท  เสียสละ 

4. ทุกคนมุงสูความสําเร็จของทีมงานและการทบทวนหลักการของทีม  ผูนําทีมตอง 
ใหความสําคัญในการถายทอด  เนนย้ําใหสมาชิกทีมปฏิบัติตามกติกาขอตกลง 
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5. การผสมผสาน และการยอมรับความคิดซึ่งกันและกัน  หัวใจของการสรางทีมให 
มีความเขมแข็ง  คือ  สมรรถนะดานการบริหารจัดการซึ่งเปนทั้งศาสตรและศิลป  เพื่อกระตุนใหสมาชิกทีมมี
ความพรอมที่จะทุมเทและอุทิศกําลังกายและกําลังสติปญญาเพื่อความกาวหนาของทีม ดังนั้นผูนําทีมจะตองมี
คุณสมบัติดังที่ไดกลาวมาแลว  

6. การคุมครอง  และปองกันการครอบงําทางความคิด  ผูนําทีมจะตองศึกษา  เขาใจ 
วิถีการทํางาน  วัฒนธรรมของทีมอยางลึกซึ้ง  ดังนั้นการตรวจสอบและประเมินการณ  รวมไปถึงการจัด
ระเบียบภายในทีมเพื่อใหสมาชิกทีมประพฤติปฏิบัติตามขอตกลง กติกา ที่ไดรวมกําหนดซึ่งผูนําทีมตองหมั่นย้ํา
เตือน  และเปนตัวอยางที่ดีเพื่อปองกันไมใหเกิดการครอบงําทางความคิด ใหถือวาคาความคิดของทุกคนมี
คุณคาและเทาเทียมกัน 

7. ปองกันทัศนคติที่ไมดีและพฤติกรรมที่ขัดขวางการทํางานของทีม เชน การกาวราว 
 การถอยหนี  การตอตาน  และการดื้อดึง  ดังนั้น บทบาทสําคัญของผูนําทีมในการสรางคานิยมที่ถูกตอง ช้ีนํา
ใหแกสมาชิกทีม  รวมทั้งการปรับเปลี่ยนความเชื่อที่ผิด ๆ การตีความที่ไมถูกตองไปสูความเขาใจที่ถูกตองโดย
ผานกระบวนการถายทอดทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ 

8. สมาชิกในทีมมีความเชื่อวาความสําเร็จเปนของทีมงาน เปนตัวช้ีวัดความสําเร็จ 
ของทีม  ดังนั้นผูนําทีมจะตองใหความสําคัญในการหลอหลอมจิตสํานึกรวมกัน  ใหแกสมาชิกทีมเปนสมาชิกที่
มีคุณภาพ  มุงสรางสรรองคการใหเจริญกาวหนา 

9. การมีขวัญและกําลังใจ  ทําใหสมาชิกทีมมีพลัง  กระตือรือรน  มีความผูกพัน และ 
มีความมั่นใจในการสรางสรรคนวัตกรรมเพื่อเปาหมายขององคการ 

10. การทุมเทและเสียสละ  เปนจิตสํานึกรวมกันของสมาชิกทีม  เปนเครื่องผนึกกําลัง 
เขาดวยเพื่อขับเคลื่อนองคกรใหกาวหนา  รวมถึงเปนดัชนีช้ีวัดความแข็งแกรงของวัฒนธรรมองคการนั้น ๆ  
 
การทํางานเปนทีมคุณภาพขององคกรใด ๆ จะสําเร็จตามวัตถุประสงคจะตองมีขั้นตอนดําเนนิการดังนี ้

  (1.) สํารวจ  รวบรวมขอมูลบุคคลในดานตางๆ ในหนวยงาน เชน อายุงาน ประสบการณ ความ
ถนัด  เปนตน  เพื่อเปนฐานขอมูลในการตัดสินใจและสรรหาสมาชิกทีม 

(2.) สรางความเชื่อการทํางานเปนทีมดวยวิธีการสื่อสารขอมูล ขาวสาร นโยบาย  
วัตถุประสงค  รวมทั้งถายทอดความรูเกี่ยวกับการทํางานเปนทีม เพื่อทําใหสมาชิกมีความเขาใจและเห็น
ประโยชนของการทํางานใหแกสมาชิก 

(3.) กําหนดวิสัยทัศน  เปาหมาย  ทิศทางและความคาดหวังของทีม 
(4.) สมาชิกทมีงานรวมกันกําหนดตําแหนงความรับผิดชอบ  และมอบหมายอํานาจหนาที่และ 

กระจายความรับผิดชอบใหแกสมาชิก 
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(5.) ผูนําทีมงานมีบทบาทหนาที่ดังนี้ 
-  การแกไขปญหา  การตัดสินใจ  การประชุม  การบริหารความขัดแยง 
-  วางแผนอัตรากําลังสํารองและคนหาผูมีความรูความสามารถเขามาอยูในทีม 
-  บริหารจัดการกับจุดออนที่สงผลกระทบตอการทํางานของทีมและกระทบตอ 
    สมาชิกที่เปนจุดแข็งของทีม 

   -  แสวงหาสมาชิกที่เปนตัวกระตุนการเปลี่ยนแปลงเขามาอยูในทีมงาน  รวมทั้งตอง 
                                             สนับสนุนใหสมาชิกคนอื่น  ไดมีโอกาสพัฒนาตนเองดวย  

-  สงเสริมใหสมาชิกมุงเนนเปาหมายมากกวาบทบาท 
-  ประเมินสถานการณของทีมอยูเสมอ 
-  กระตุน  ผลักดันใหเกิดการสรางนวัตกรรมและความคิดริเร่ิม 
-  สงเสริมใหมีส่ือสารขอมูล  ขอเท็จจริงใหม ๆ ที่เปนเชิงสรางสรรค 
-  สรางสัมพันธภาพที่ดีภายในทีมและสรางเครือขายระหวางทีมและเครือขาย 
   ภายนอก    
-  คุมครองและปองกันไมเกิดการครอบงําทางความคิด เชน การผูกขาดการเสนอ 
    ความเห็นภายในทีม เปนตน 
- ปองกันพฤติกรรมที่ขัดขวางการทํางานของทีมเชนการกาวราว  การตอตานรวมทั้ง 
   การจัดการกับสมาชิกทีมที่มีทัศนคติที่ไมดีตอทีม 
-  สงเสริมและกระตุนใหสมาชิกทีมมีคานิยมรวมในการตอสูและกลาเผชิญความทา 
    ทายของปญหาและความซับซอนของงาน 

(6.) ภารกิจของทีมที่ตองดําเนินการมีดังนี้ 
-  รวมกันกําหนดคานิยมรวม  เพื่อเนนใหสมาชิกยึดหลักการการทํางานเปนทีม 
-  รวมกันวางแผนงาน และแปลงแผนสูการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม 
-  รวมกันกําหนดกติกา  ขอปฏิบัติ  และมาตรฐานการทํางานใหชัดเจน 
-  รวมกนัสรางบรรยากาศการทํางานเปนทมี  ซ่ึงตองมีบรรยากาศที่เปดเผยและม ี
    ความจริงใจยอมรับฟงความคิดเห็นซึ่งกนัและกนั      
-  รวมกนัสงเสริมใหมีการสรางสัมพันธภาพที่ดีระหวางสมาชิก โดยเนนการสื่อสาร 
    ทางบวกและสรางสรรค 
-  ใหมีการตรวจสอบ ประเมินผล  ปรับปรุงแกไขการดําเนินกิจกรรมของทีมทั้งกอน   
     ระหวาง  และเสร็จสิ้นการดําเนินงาน 
-   รวมกันทบทวน  หลักการ ความเชื่อเพื่อมุงสูความสําเร็จรวมกันของทีม 




