
มุมมอง กลยุทธ
 แผนงาน

ด�านเป�าหมาย - แผนงานหลักท่ี 1-2
(Goal)

ด�านลูกค�า CR1 แผนงานหลักท่ี 3-6
(Customer Value Preposition) CR2 แผนงานหลักท่ี 7-10

NM1.3 แผนงานหลักท่ี 11

ด�านกระบวนการภายใน OM1 แผนงานหลักท่ี 12-22
(Internal Process) OM4 แผนงานหลักท่ี 23-24

IP1.1 แผนงานหลักท่ี 25
IP2.1 แผนงานหลักท่ี 26
งานตามภาระหน�าท่ี แผนงานท่ี 1-20, 23-24

ด�านการเรียนรู�และพัฒนา HR1, 2 แผนงานหลักท่ี 27-32
(Learning & Growth) DT1 แผนงานหลักท่ี 33

OC1 แผนงานหลักท่ี 34-50
งานตามภาระหน�าท่ี แผนงานท่ี 21-22, 25

สรุปแผนงานแต�ละด�านตาม Balanced Scorecard (BSC)
[ แผนปฏิบัติการ กฟต.2 ประจําป� 2562 ]
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Goal (Finance Social Environment : FSE)
ร�างแผนปฏิบัติการ ประจําป+  2562 ด�าน Goal (Finance Social Environment : FSE)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives (ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป�าหมาย) (1) (2)

(Activities / Action Steps) เป?าหมาย ผล เป?าหมาย ผล เป?าหมาย ผล เป?าหมาย ผล ลงทุน ทําการ
แผนงานหลักท่ี 1 แผนงานสนับสนุนการสร�าง 1. วิเคราะหXผลดําเนินงานในปZ 2561 และกําหนดเป�าหมาย - 1 ครั้ง - - กบล., กบญ.
รายได�ธุรกิจเสริม ประจําปZ 2562 พร�อมกระจายเป�าหมายให�ส^วนเก่ียวข�อง อผลการดําเนินงานปZ 2561 ท้ังปZ เพื่อเป̀นข�อมูลกําหนดเป�าหมาย ปZ 2562 คาดว^ากําหนดเป�าหมายประมาณเดือน เม.ย.2562)

2. ความสามารถในการหารายได�การให�บริการธุรกิจเสริม ปZ 2562
*** รอค�าเป
าหมาย (15 บัญชี)

   2.1 ประชุมติดตามสถานะการให�บริการธุรกิจเสริมประจําไตรมาส 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง ผวต.กฟอ.พพ.
   2.2 ดําเนินการ/ให�บริการธุรกิจเสริม

        - งานขยายเขตระบบไฟฟ�า  C02.2
        - งานบํารุงรักษาระบบไฟฟ�า Service Package
   2.3 จัดตั้งทีมงานบํารุงรักษา Service Package 1 กฟฟ. 1 กฟฟ. กบล.(ผวฟ.)
        เพิ่มเติม ได�แก̂ กฟจ.ตรัง, กฟฟ.ปhาตอง และ กฟฟ.อ่ืนๆ กฟฟ.ท่ีเกี่ยวข�อง

   2.4 จัดส^งผู�ปฏิบัติงานเข�าอบรมหลักสูตรการใช�งานกล�องส^อง- 1 ครั้ง ผปบ.กฟอ.พพ.
        ความร�อน level 1 ท่ี  วสท. (เฉพาะ  กฟฟ.ท่ีมีกล�องส^องความร�อน)
   2.5 สรุปรายงานผล/วิเคราะหXผลการดําเนินงาน 3 ครั้ง 3 ครั้ง 3 ครั้ง 3 ครั้ง กบญ.(บต.,บส.)

3. ประสิทธิภาพในการควบคุมต�นทุนและบันทึกต�นทุนให�ได� 32% 32% 32% 32% 32% ผกส.กฟอ.พพ.
ระดับกําไรท่ีเหมาะสมสําหรับงานให�บริการธุรกิจเสริม ผกป.กฟส.
ก̂อสร�างระบบไฟฟ�าให�กับผู�ใช�ไฟฟ�า C02.2

***รอค�าเป
าหมาย เป�าหมาย ปZ 2561 ระดับ 5 =  อัตรากําไรร�อยละ 32
          ปZ 2562  ระดับ 5 =
ตามเอกสารแนบ G1.3

4. ประสิทธิภาพของการปoดงานของใบสั่งงาน WMS งานบริการ 90% 90% 90% 90% 90% ผปบ.กฟอ.พพ.
ธุรกิจเสริมกลุ^มงานตรวจสอบ ซ̂อมแซม และบํารุงรักษา ผกส.กฟอ.พพ
เป�าหมาย ปZ 2561 ระดับ 5 = ร�อยละ 90 ผกป.กฟอ.พพ
          ปZ 2562  ระดับ 5 =

5. ควบคุมประสิทธิภาพส^วนแบ̂งการตลาดงานก̂อสร�างระบบไฟฟ�า 3 ครั้ง 3 ครั้ง 3 ครั้ง 3 ครั้ง 3 ครั้ง ผบค.กฟอ.พพ
ให�กับผู�ใช�ไฟ C02.2 สําหรับหม�อแปลงขนาดน�อยกว^า 250 KVA ผวต.กฟอ.พพ
เป�าหมาย ปZ 2561  ต.2 = 60% FM,ผบต.กฟส.
          ปZ 2562   ต.2 =

(ตามท่ีลูกค�าแจ�งความประสงคX)

เป?าหมาย/ผล ป+ 2562 งบประมาณ (ล�านบาท)
ผู�รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

รวม
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Goal (Finance Social Environment : FSE)
8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives (ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป�าหมาย) (1) (2)
(Activities / Action Steps) เป?าหมาย ผล เป?าหมาย ผล เป?าหมาย ผล เป?าหมาย ผล ลงทุน ทําการ

เป?าหมาย/ผล ป+ 2562 งบประมาณ (ล�านบาท)
ผู�รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

รวม

   5.1 ประชุมติดตามสถานะการควบคุมประสิทธิภาพส^วนแบ̂ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง ผวต.กฟอ.พพ.

        การตลาด

หมายเหตุ 6. เพิ่มรายได�จากค̂าเช^าพาดสายสื่อสาร 25% 25% 50% 80% 100% ผปบ.กฟอ.พพ.
*ค̂าเป�าหมายเป̀นข�อมูลจากการต้ังรายได�ของ ผธท.กบลเป�าหมาย   ต.2  =  125.025  ล�านบาท (เป�าหมาย ภ4) ผกป.กฟส.
     (ผปช.กบญ.ต.2บันทึกบัญชีรับรู�รายได�ในแต̂ละเดือน***เป�าหมาย กฟอ.พพ. =15,089,526.11 ล�านบาท ####### ######## ######### 15,089,526.11 *****

ตามเอกสารแนบ G1.6

 01 ตรวจนับเสาไฟฟ�าเพื่อเรียกเก็บค̂าบริการประจําปZ 2563 - - - 100% 0.39 (ค̂านํ้ามัน ผปบ.กฟอ.พพ.
      ให�ครบถ�วนภายในไตรมาสท่ี 4/2562 ผกป.กฟส.
      (กฟฟ.ต�นสังกัด ตรวจนับให� กฟย.)

G - 2



Goal (Finance Social Environment : FSE)
8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives (ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป�าหมาย) (1) (2)
(Activities / Action Steps) เป?าหมาย ผล เป?าหมาย ผล เป?าหมาย ผล เป?าหมาย ผล ลงทุน ทําการ

เป?าหมาย/ผล ป+ 2562 งบประมาณ (ล�านบาท)
ผู�รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

รวม

 02 แจ�งค̂าบริการพาดสายและตั้งหน้ีพร�อมติดตั้งอุปกรณXสื่อสาร 100% 100% - - - ผปบ.กฟอ.พพ.
     บนเสาไฟฟ�าของปZ 2562 ภายในไตรมาสท่ี 1/2562 ผกป.กฟส.
     02.1  ตั้งหน้ี ภายใน15 ม.ค.

     02.2  รวบรวมใบแจ�งหน้ีจาก กฟฟ. ภายใน 31 ม.ค. กบล.(ผธท.)
     02.3  จัดทําบันทึกแจ�ง กบท.กฟภ. ภายใน 31 ม.ค. กบล.(ผธท.)

7. เร^งรัดจัดเก็บหน้ีรายได�จากการให�ใช�เสาไฟฟ�าเพื่อ 20% 20% 40% 70% 100% ผบป.กฟอ.พพ.
พาดสายสื่อสารโทรคมนาคมปZก̂อนหน�าท่ียังค�างชําระให�ได� 100% ผบง.กฟส.
***(ณ 20พ.ย.2561 ลูกหน้ีคงเหลือ 6,737,200.45 บาท )
กฟอ.พพ.= 54,265.05 บาท/ขออนุมัติยกเลิก 35,390.25 บาท
ตามเอกสารแนบ G1.7

8. เร^งรัดจัดเก็บหน้ีรายได�จากการให�ใช�เสาไฟฟ�าเพื่อ
พาดสายสื่อสารโทรคมนาคมปZปyจจุบัน (ปZ 2562) ให�ได� 100%

 8.1 หน้ีรายได�ค^าเช^าพาดสายปZแรก (ระหว^างปZ 1 ม.ค.-31 ธ.ค.) 100% 100% 100% 100% 100% ผบป.กฟอ.พพ.
      (**ต�องชําระเงินภายใน 45 วัน หลังจากรับใบแจ�งหน้ี) 1ตค.-31ธค.61) (1 มค.-31มีค.62) (1เมย.-30มิย.62) (1 กค.-30กย.62) ผบง.กฟส.
            (หมายถึง อนุมัติให�ลูกค�าพาดสายและออกใบแจ�งหน้ีในเดือน ตค.-ธค.61 ต�องจัดเก็บให�ได� 100%ในไตรมาส 1/2562....)

หมายเหตุ  8.2 หน้ีรายได�ค^าเช^าพาดสายปZท่ี 2 ในปZ 2562 (รายเก̂า) 70% - 80% 90% 100% ผบป.กฟอ.พพ.
กฟอ.พพ. = 8,066,349.72 บาท
กฟส.ท̂าชนะ= 281,456.98 บาท
กฟส.คร.= 929,953.05 บาท
กฟส.บตข= 1,469,977.80 บาท
กฟส.ไชยา= 2,431,065.58 บาท

*ค̂าเป�าหมายเป̀นข�อมูลจากการต้ังรายได�ของ ผธท.กบล***เป�าหมาย กฟอ.พพ. =15,089,526.11 ####### ###### ######## ######## 15,089,526.11 ** ข�อมูลอยู̂ท่ี เขต.2
ตามเอกสารแนบ G1.8.2

แผนงานหลักท่ี 2 แผนงานเพิ่มประสิทธิภาพ 1. กําหนดเกณฑXประเมินผลการบริหารค̂าใช�จ^ายดําเนินงาน 1 ครั้ง - - - กปง.
การใช�จ�ายตามมาตรการควบคุมค�าใช�จ�าย ของหน̂วยงานภายในสายงาน (กปง.เรียกประชุมเพื่อกําหนดเกณฑXประเมิน ประมาณเดือน มี.ค62 และผงป.กซข.ต.2 จะนํามากําหนดเป�าหมายให�ทุกหน̂วยงานในเดือน เม.ย.62)

2. ควบคุมค̂าใช�จ^ายดําเนินงาน 7 ประเภท ตามมาตรการ 3 ครั้ง 3 ครั้ง 3 ครั้ง 3 ครั้ง 3 ครั้ง ผบป.กฟอ.พพ
ท่ี ผวก. อนุมัติ เป�าหมายไม^เกินกรอบวงเงินท่ีได�รับจัดสรร ผบง.กฟส.
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Goal (Finance Social Environment : FSE)
8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives (ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป�าหมาย) (1) (2)
(Activities / Action Steps) เป?าหมาย ผล เป?าหมาย ผล เป?าหมาย ผล เป?าหมาย ผล ลงทุน ทําการ

เป?าหมาย/ผล ป+ 2562 งบประมาณ (ล�านบาท)
ผู�รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

รวม

3. สรุปผลการดําเนินงานให�ผู�บริหารทราบ 3 ครั้ง 3 ครั้ง 3 ครั้ง 3 ครั้ง 3 ครั้ง ผบป.กฟอ.พพ
     3.1  ติดตามการดําเนินงานตามข�อสั่งการของผู�บริหาร 3 ครั้ง 3 ครั้ง 3 ครั้ง 3 ครั้ง 3 ครั้ง ผบง.กฟส.
           (เดือนละครั้ง)

4. กํากับ/ติดตาม การบันทึกเวลาปฏิบัติงาน 3 ครั้ง 3 ครั้ง 3 ครั้ง 3 ครั้ง 3 ครั้ง ผกส.กฟอ.พพ
*** รอค�าเป?าหมาย (Time Confirm) ให�ถูกต�องครบถ�วนตามความเป̀นจริง ผมต.กฟอ.พพ

ผกป.กฟส.
ผบต.กฟส.

*ค̂าเป�าหมายเป̀นข�อมูลจากการต้ังรายได�ของ ผธท.กบล***เป�าหมาย กฟอ.พพ. =9.40 ล�านบาท
เป�าหมาย
ตามเอกสารแนบ G2.4

5. บริหารค̂าใช�จ^ายในการดําเนินงานของ ภ.4 ให�เป̀นไปตาม 3 ครั้ง 3 ครั้ง 3 ครั้ง 3 ครั้ง ฝวธ.(ภ4)
ค̂าเป�าหมาย งบประมาณท่ีได�รับจัดสรร
เป�าหมาย

6. บริหารค̂าใช�จ^ายในการดําเนินงานของ ต.2 ให�เป̀นไปตาม 3 ครั้ง 3 ครั้ง 3 ครั้ง 3 ครั้ง 3 ครั้ง ผบป.กฟอ.พพ.
งบประมาณท่ีได�รับจัดสรร ผกป.กฟส.

*** รอค�าเป?าหมายจริง กฟต. 2 ระดับ 2 =1,408.20 ลบ.  ระดับ 5=1,314.963 ลบ. ผบต.กฟส.
หมายเหตุ  ระดับ 2 เท̂ากับงบประมาณท่ีได�รับจัดสรร
              ระดับ 5 ใช�น�อยกว^างบท่ีได�รับจัดสรร 6.62 %
*** กําหนดค̂าเกณฑXระดับ 5 ให� กฟฟ.
กฟอ.พพ. 

*ค̂าเป�าหมายเป̀นข�อมูลจากการต้ังรายได�ของ ผธท.กบล***เป�าหมาย กฟอ.พพ. =62.308 ล�านบาท
ตามเอกสารแนบ G2.6 ต่ํามาก ต่ํา ปกติ ดี ดีมาก

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5
68.199 66.726 65.25336 63.78 62.3081
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มุมมองตาม BSC :
ลําดับของแผนงาน :
ชื่อแผนงาน :
ชื่อกิจกรรม (ถ�ามี) :
ชื่อกิจกรรมย�อย (ถ�ามี) :
ผู�รับผิดชอบข�อมูล  :

เป?าหมาย ผล เป?าหมาย ผล เป?าหมาย ผล เป?าหมาย ผล
กฟจ.นครศรีธรรมราช 32% 32% 32% 32% 32%
กฟจ.สุราษฎรXธานี 32% 32% 32% 32% 32%
กฟจ.ตรัง 32% 32% 32% 32% 32%
กฟจ.กระบ่ี 32% 32% 32% 32% 32%
กฟจ.พังงา 32% 32% 32% 32% 32%
กฟจ.ภูเก็ต 32% 32% 32% 32% 32%
กฟอ.ทุ̂งสง 32% 32% 32% 32% 32%
กฟอ.เกาะสมุย 32% 32% 32% 32% 32%
กฟอ.พุนพิน 32% 32% 32% 32% 32%
กฟอ.ปากพนัง 32% 32% 32% 32% 32%
กฟอ.ถลาง 32% 32% 32% 32% 32%
กฟอ.ตะกั่วปhา 32% 32% 32% 32% 32%
กฟฟ.ปhาตอง 32% 32% 32% 32% 32%
กฟอ.กาญจนดิษฐX 32% 32% 32% 32% 32%
กฟอ.เวียงสระ 32% 32% 32% 32% 32%
กฟอ.ท̂าศาลา 32% 32% 32% 32% 32%
กฟอ.ห�วยยอด 32% 32% 32% 32% 32%

รวมทั้งส้ิน 32% 32% 32% 32% 32%

หมายเหตุ  ต้ังแผนโดยอ�างอิงตามค̂าเกณฑXประเมินปZ 2561 ซ่ึงค̂าเกณฑXประเมินปZ 2562 รออนุมัติ ผวก.

รายละเอียดแนบประกอบแผนงาน
ด�านเป�าหมาย (Goal)
แผนงานหลักท่ี 1
แผนงานสนับสนุนการสร�างรายได�ธุรกิจเสริม
3. ประสิทธิภาพในการควบคุมต�นทุนและบันทึกต�นทุนให�ได�ระดับกําไรท่ีเหมาะสมสําหรับงานให�บริการธุรกิจเสริมก^อสร�างระบบไฟฟ�าให�กับผู�ใช�ไฟฟ�า C02.2

ทุก กฟฟ.   โดยหน̂วยงานสนับสนุนรายงานข�อมูล ผบส.กบญ.ต.2

หน�วยงาน
เป?าหมาย/ผล ป+ 2562 (หน�วยวัด : %)

รวม หมายเหตุไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

ภาคผนวก [G] - 6



มุมมองตาม BSC :
ลําดับของแผนงาน :
ชื่อแผนงาน :
ชื่อกิจกรรม (ถ�ามี) :
ชื่อกิจกรรมย�อย (ถ�ามี) :
ผู�รับผิดชอบข�อมูล  :

เป?าหมาย 25% ผล เป?าหมาย 50% ผล เป?าหมาย 80% ผล เป?าหมาย 100% ผล

กฟจ.นครศรีธรรมราช 2,769,817.12    5,539,634.24       8,863,414.78      11,079,268.48           11,079,268.48         

กฟจ.สุราษฎรXธานี 2,157,563.69    4,315,127.39       6,904,203.82      8,630,254.77            8,630,254.77           

กฟจ.ตรัง 2,929,512.97    5,859,025.93       9,374,441.49      11,718,051.86           11,718,051.86         

กฟจ.กระบี่ 3,182,934.84    6,365,869.67       10,185,391.47    12,731,739.34           12,731,739.34         

กฟจ.พังงา 1,856,093.32    3,712,186.64       5,939,498.62      7,424,373.27            7,424,373.27           

กฟจ.ภูเก็ต 1,835,389.01    3,670,778.03       5,873,244.84      7,341,556.05            7,341,556.05           

กฟอ.ทุ̂งสง 2,788,478.81    5,576,957.62       8,923,132.19      11,153,915.24           11,153,915.24         

กฟอ.เกาะสมุย 2,683,551.58    5,367,103.16       8,587,365.06      10,734,206.32           10,734,206.32         

กฟอ.พุนพิน 3,772,381.53    7,544,763.06       12,071,620.89    15,089,526.11           15,089,526.11         

กฟอ.ปากพนัง 914,165.04       1,828,330.07       2,925,328.11      3,656,660.14            3,656,660.14           

กฟอ.ถลาง 1,714,452.51    3,428,905.01       5,486,248.02      6,857,810.02            6,857,810.02           

กฟอ.ตะกั่วปhา 770,521.99       1,541,043.99       2,465,670.38      3,082,087.97            3,082,087.97           

กฟฟ.ปhาตอง 615,031.97       1,230,063.94       1,968,102.30      2,460,127.88            2,460,127.88           

กฟอ.กาญจนดิษฐX 1,059,531.17    2,119,062.33       3,390,499.73      4,238,124.66            4,238,124.66           

กฟอ.เวียงสระ 718,446.57       1,436,893.15       2,299,029.03      2,873,786.29            2,873,786.29           

กฟอ.ท̂าศาลา 950,109.08       1,900,218.16       3,040,349.06      3,800,436.32            3,800,436.32           

กฟอ.ห�วยยอด 1,132,065.52    2,264,131.03       3,622,609.65      4,528,262.06            4,528,262.06           

รวม 31,850,046.72  63,700,093.42    101,920,149.44  127,400,186.78        127,400,186.78      

รายละเอียดแนบประกอบแผนงาน
ด�านเป�าหมาย (Goal)
แผนงานหลักท่ี 1
แผนงานสนับสนุนการสร�างรายได�ธุรกิจเสริม
6. เพิ่มรายได�จากค̂าเช^าพาดสายส่ือสาร

ทุก กฟฟ.ดําเนินการ โดย ผธท.กบล.ต.2 ต้ังค̂าเป�าหมาย และ ผบต.กบญ.ต.2 รายงานข�อมูล

หน�วยงาน
เป?าหมาย/ผล ป+ 2562 (หน�วยวัด : บาท)

รวม หมายเหตุไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

ภาคผนวก [G] - 2



มุมมองตาม BSC :
ลําดับของแผนงาน :
ชื่อแผนงาน :
ชื่อกิจกรรม (ถ�ามี) :
ชื่อกิจกรรมย�อย (ถ�ามี) :
ผู�รับผิดชอบข�อมูล  :

เป?าหมาย 20% ผล เป?าหมาย 40% ผล เป?าหมาย 70% ผล เป?าหมาย 100% ผล

กฟจ.นครศรีธรรมราช 31,069.20         62,138.40         108,742.20       155,346.00        155,346.00       
กฟจ.สุราษฎรXธานี 86,874.88         173,749.76       304,062.08       434,374.40        434,374.40       
กฟจ.ตรัง 104,355.99       208,711.98       365,245.97       521,779.95        521,779.95       
กฟจ.กระบ่ี 116,887.66       233,775.32       409,106.82       584,438.31        584,438.31       
กฟจ.พังงา 14,067.64         28,135.28         49,236.74         70,338.20         70,338.20         
กฟจ.ภูเก็ต 22,168.65         44,337.30         77,590.28         110,843.26        110,843.26       
กฟอ.ทุ̂งสง 885,916.13       1,771,832.26     3,100,706.46     4,429,580.65     4,429,580.65     
กฟอ.เกาะสมุย 22,587.52         45,175.04         79,056.33         112,937.61        112,937.61       
กฟอ.พุนพิน 10,853.01         21,706.02         37,985.54         54,265.05         54,265.05         
กฟอ.ปากพนัง -                  -                  -                  -                  -                  
กฟอ.ถลาง -                  -                  -                  -                  -                  
กฟอ.ตะกั่วปhา 6,445.41           12,890.83         22,558.95         32,227.07         32,227.07         
กฟฟ.ปhาตอง -                  -                  -                  -                  -                  
กฟอ.กาญจนดิษฐX 6,038.01           12,076.02         21,133.04         30,190.05         30,190.05         
กฟอ.เวียงสระ -                  -                  -                  -                  -                  
กฟอ.ท̂าศาลา 1,860.54           3,721.08           6,511.89           9,302.70           9,302.70           
กฟอ.ห�วยยอด 38,315.44         76,630.88         134,104.04       191,577.20        191,577.20       

รวมทั้งส้ิน 1,347,440.09    2,694,880.18    4,716,040.32    6,737,200.45    6,737,200.45    

หมายเหตุ  ลูกหน้ีคงเหลือเพียงวันท่ี 20 พ.ย.2561

ทุก กฟฟ. ดําเนินการ  โดย ผบน.กซข.ต.2 สนับสนุนรายงานข�อมูล

รายละเอียดแนบประกอบแผนงาน
ด�านเป�าหมาย (Goal)
แผนงานหลักท่ี 1
แผนงานสนับสนุนการสร�างรายได�ธุรกิจเสริม
7. เร^งรัดจัดเก็บหน้ีรายได�จากการให�ใช�เสาไฟฟ�าเพื่อพาดสายส่ือสารโทรคมนาคมปZก^อนหน�าท่ียังค�างชําระให�ได� 100%

หน�วยงาน
เป?าหมาย/ผล ป+ 2562 (หน�วยวัด : บาท)

รวม หมายเหตุไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

ภาคผนวก [G] - 3



กฟฟ. กฟฟ.(TRSG) บัญชีแสดงสัญญา ชื่อ วันที่ผ�านรายการ คําอธิบาย      จํานวนเงิน หมายเหตุ
กฟจ.นครศรีธรรมราช K01101 92000197652 บริษัท กสท โทรคมนาคม จํากัด(มหาชน) 2/4/2013 ค̂าสมทบ ปป.เสาไฟฟ�า 2,118.60                 ตรวจสอบการตั้งหน้ี 
กฟจ.นครศรีธรรมราช K01104 92000215721 บริษัท ทีทีแอนดXที จํากัด (มหาชน) 2/4/2013 ค̂าสมทบ ปป.เสาไฟฟ�า 14,124.00               ขอยกเลิกตั้งหน้ี เน่ืองจากไม^ได�เป̀นคู̂ค�าทางสัญญา (ตั้งหน้ีผิด)
กฟจ.นครศรีธรรมราช K01104 92000215721 บริษัท ทีทีแอนดXที จํากัด (มหาชน) 20/8/2013 ค̂าสมทบ ปป.เสาไฟฟ�า 18,575.20               ขอยกเลิกตั้งหน้ี เน่ืองจากไม^ได�เป̀นคู̂ค�าทางสัญญา (ตั้งหน้ีผิด)
กฟจ.นครศรีธรรมราช K01101 92000197652 บริษัท กสท โทรคมนาคม จํากัด(มหาชน) 20/8/2013 ค̂าสมทบ ปป.เสาไฟฟ�า 16,777.60               ตรวจสอบการตั้งหน้ี 
กฟส.อ.ชะอวด K01601 92000467109 บริษัท แฟกซXไลทXจํากัด 1/11/2017 ค̂าธรรมเนียมติดตั้งอุปกรณX 214.00                   ยกเลิกเส�นทาง ตั้งเป̀นค̂าดําเนินการ
กฟส.อ.ชะอวด K01601 92000188743 บริษัท ไฮอินเทอรXเน็ตนครศรีธรรมราช จํากัด 31/1/2018 ให�ใช�เสาไฟฟ�า 10,717.12               ยกเลิกเส�นทาง
กฟส.อ.ชะอวด K01601 92000525248 บมจ. ทริปเปoลที บรอดแบนดX(สํานักงานใหญ^) สาขา00000ID 0107550000149 13/9/2018 ค̂าสมทบ ปป.เสาไฟฟ�า 81,189.46               ติดตามเร̂งรัดหน้ี
กฟส.อ.ชะอวด K01601 92000525248 บมจ. ทริปเปoลที บรอดแบนดX(สํานักงานใหญ^) สาขา00000ID 0107550000149 13/9/2018 ค̂าธรรมเนียมพาดสายส่ือสาร 11,470.40               ติดตามเร̂งรัดหน้ี
กฟส.อ.ชะอวด K01601 92000525248 บมจ. ทริปเปoลที บรอดแบนดX(สํานักงานใหญ^) สาขา00000ID 0107550000149 13/9/2018 ให�ใช�เสาไฟฟ�า 159.62                   ติดตามเร̂งรัดหน้ี
กฟจ.นครศรีธรรมราช ผลรวม 155,346.00            
กฟจ.สุราษฎรXธานี K02101 92000197807 บริษัท สุราษฏรXบรอดแบนดXเนทเวอรXค จํากัด 24/2/2015 ให�ใช�เสาไฟฟ�า 115,771.20             ส̂งเร่ืองดําเนินคดี
กฟจ.สุราษฎรXธานี K02101 92000197807 บริษัท สุราษฏรXบรอดแบนดXเนทเวอรXค จํากัด 9/2/2016 ให�ใช�เสาไฟฟ�า 318,603.20             ส̂งเร่ืองดําเนินคดี
กฟจ.สุราษฎร
ธานี ผลรวม 434,374.40            
กฟจ.ตรัง K03101 92000181555 บริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน) 11/11/2013 ค̂าสมทบ ปป.เสาไฟฟ�า 56,362.25               ตรวจสอบการตั้งหน้ี 
กฟจ.ตรัง K03101 92000314906 บริษัท ทีทีแอนดXที จํากัด (มหาชน) 12/11/2013 ค̂าสมทบ ปป.เสาไฟฟ�า 5,243.00                 ขออนุมัติยกเลิก
กฟจ.ตรัง K03101 92000446688 บ.ทริปเปoลที บรอดแบนดX จํากัด (มหาชน) 16/7/2018 ค̂าสมทบ ปป.เสาไฟฟ�า 130,023.19             ดําเนินการเร̂งรัด
กฟจ.ตรัง K03101 92000446688 บ.ทริปเปoลที บรอดแบนดX จํากัด (มหาชน) 16/7/2018 ค̂าธรรมเนียมพาดสายส่ือสาร 13,610.40               ดําเนินการเร̂งรัด
กฟจ.ตรัง K03101 92000446688 บ.ทริปเปoลที บรอดแบนดX จํากัด (มหาชน) 16/7/2018 ให�ใช�เสาไฟฟ�า 9,741.69                 ดําเนินการเร̂งรัด
กฟจ.ตรัง K03101 92000181542 บริษัท เคเบิลมีเดีย เน็ตเวิรXค จํากัด 31/1/2018 ให�ใช�เสาไฟฟ�า 42,733.88               ผ̂อนชําระ 
กฟส.อ.ย̂านตาขาว K03401 92000328029 บริษัท เคเบิลมีเดีย เน็ตเวิรXค จํากัด 11/1/2017 ให�ใช�เสาไฟฟ�า 10,000.00               ส̂งเร่ืองดําเนินคดี
กฟส.อ.กันตัง K03201 92000453146 บ.ทริปเปoลที บรอดแบนดX จํากัด (มหาชน) 24/9/2018 ค̂าสมทบ ปป.เสาไฟฟ�า 220,369.71             ดําเนินการเร̂งรัด
กฟส.อ.กันตัง K03201 92000453146 บ.ทริปเปoลที บรอดแบนดX จํากัด (มหาชน) 24/9/2018 ค̂าธรรมเนียมพาดสายส่ือสาร 23,026.40               ดําเนินการเร̂งรัด
กฟส.อ.กันตัง K03201 92000453146 บ.ทริปเปoลที บรอดแบนดX จํากัด (มหาชน) 24/9/2018 ให�ใช�เสาไฟฟ�า 10,669.43               ดําเนินการเร̂งรัด
กฟจ.ตรัง ผลรวม 521,779.95            
กฟจ.กระบ่ี K04101 92000195487 บริษัท กระบ่ีเคเบ้ิลทีวี จํากัด 7/4/2016 ให�ใช�เสาไฟฟ�า 132,899.14             ส̂งเร่ืองดําเนินคดี
กฟจ.กระบ่ี K04101 92000195487 บริษัท กระบ่ีเคเบ้ิลทีวี จํากัด 31/1/2017 ให�ใช�เสาไฟฟ�า 221,498.56             ส̂งเร่ืองดําเนินคดี
กฟจ.กระบ่ี K04101 92000195487 บริษัท กระบ่ีเคเบ้ิลทีวี จํากัด 31/1/2018 ให�ใช�เสาไฟฟ�า 221,498.56             ส̂งเร่ืองดําเนินคดี
กฟส.อ.เหนือคลอง K04501 92000398055 บริษัท กระบ่ีเคเบ้ิลทีวี จํากัด 31/1/2017 ให�ใช�เสาไฟฟ�า 8,388.80                 ส̂งเร่ืองดําเนินคดี
กฟส.อ.คอลงท̂อม K04301 92000520852 บริษัท ดีแทค ไตรเน็ต จํากัด 4/5/2018 ให�ใช�เสาไฟฟ�า 153.25                   ดําเนินการเร̂งรัด
กฟจ.กระบ่ี ผลรวม 584,438.31            
กฟส.อ.ตะก่ัวทุ̂ง K05401 92000444270 บริษัท แอดวานซX ไวรXเลสเน็ทเวอรXค จํากัด 10/9/2018 ค̂าสมทบ ปป.เสาไฟฟ�า 58,309.65               ดําเนินการเร̂งรัด
กฟส.อ.ตะก่ัวทุ̂ง K05401 92000444270 บริษัท แอดวานซX ไวรXเลสเน็ทเวอรXค จํากัด 10/9/2018 ค̂าธรรมเนียมพาดสายส่ือสาร 7,875.20                 ดําเนินการเร̂งรัด
กฟส.อ.ตะก่ัวทุ̂ง K05401 92000444270 บริษัท แอดวานซX ไวรXเลสเน็ทเวอรXค จํากัด 10/9/2018 ให�ใช�เสาไฟฟ�า 4,153.35                 ดําเนินการเร̂งรัด

ภาคผนวก [G] - 4



กฟฟ. กฟฟ.(TRSG) บัญชีแสดงสัญญา ชื่อ วันที่ผ�านรายการ คําอธิบาย      จํานวนเงิน หมายเหตุ
กฟจ.พังงา ผลรวม 70,338.20             
กฟจ.ภูเก็ต K06101 92000153531 บริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน) 15/11/2013 ค̂าสมทบ ปป.เสาไฟฟ�า 15,354.50               ตรวจสเอกสารตั้งหน้ี
กฟจ.ภูเก็ต K06101 92000231470 บริษัท ทีทีแอนดXที จํากัด (มหาชน) 15/11/2013 ค̂าสมทบ ปป.เสาไฟฟ�า 5,992.00                 ขออนุมัติยกเลิก
กฟจ.ภูเก็ต K06101 92000189087 บริษัท เค.พี.พี.เอ็นเตอรXไพรสXจํากัด 23/1/2018 ให�ใช�เสาไฟฟ�า 30,000.00               ผ̂อนชําระ 
กฟจ.ภูเก็ต K06101 92000189087 บริษัท เค.พี.พี.เอ็นเตอรXไพรสXจํากัด 23/1/2018 ให�ใช�เสาไฟฟ�า 21,245.76               ผ̂อนชําระ 
กฟจ.ภูเก็ต K06101 92000413883 บ.ทรูมูฟเอชยูนิเวอรXแซลคอมมิวนิเคชั่น จํากัด 21/8/2018 สมทบปรับปรุงเสาติดตั้งอุปกรณX 8,774.00                 ยกเลิกเส�นทาง ตั้งเป̀นค̂าดําเนินการ
กฟจ.ภูเก็ต K06101 92000413883 บ.ทรูมูฟเอชยูนิเวอรXแซลคอมมิวนิเคชั่น จํากัด 21/8/2018 ค̂าธรรมเนียมติดตั้งอุปกรณX 214.00                   ยกเลิกเส�นทาง ตั้งเป̀นค̂าดําเนินการ
กฟจ.ภูเก็ต K06101 92000413883 บ.ทรูมูฟเอชยูนิเวอรXแซลคอมมิวนิเคชั่น จํากัด 21/8/2018 ให�ใช�เสาติดตั้งอุปกรณX 841.34                   ยกเลิกเส�นทาง ตั้งเป̀นค̂าดําเนินการ
กฟจ.ภูเก็ต K06101 92000413883 บ.ทรูมูฟเอชยูนิเวอรXแซลคอมมิวนิเคชั่น จํากัด 21/8/2018 สมทบปรับปรุงเสาติดตั้งอุปกรณX 8,774.00                 ยกเลิกเส�นทาง ตั้งเป̀นค̂าดําเนินการ
กฟจ.ภูเก็ต K06101 92000413883 บ.ทรูมูฟเอชยูนิเวอรXแซลคอมมิวนิเคชั่น จํากัด 21/8/2018 ค̂าธรรมเนียมติดตั้งอุปกรณX 214.00                   ยกเลิกเส�นทาง ตั้งเป̀นค̂าดําเนินการ
กฟจ.ภูเก็ต K06101 92000413883 บ.ทรูมูฟเอชยูนิเวอรXแซลคอมมิวนิเคชั่น จํากัด 21/8/2018 ให�ใช�เสาติดตั้งอุปกรณX 841.34                   ยกเลิกเส�นทาง ตั้งเป̀นค̂าดําเนินการ
กฟส.ต.ฉลอง K06401 92000354194 นาย ณรงคX บุญไกร 14/3/2015 จําหน̂ายและให�เช^า(ยกฐานะ) 2,482.40                 ยกเลิกเส�นทาง ตั้งเป̀นค̂าดําเนินการ
กฟส.ต.ฉลอง K06401 92000354194 นาย ณรงคX บุญไกร 14/3/2015 จําหน̂ายและให�เช^า(ยกฐานะ) 2,482.40                 ยกเลิกเส�นทาง ตั้งเป̀นค̂าดําเนินการ
กฟส.ต.ฉลอง K06401 92000455117 บริษัท ราไวยX เคเบ้ิล ทีวี จํากัด 25/1/2018 ให�ใช�เสาไฟฟ�า 13,627.52               ติดตามเร̂งรัดหน้ี
กฟจ.ภูเก็ต ผลรวม 110,843.26            
กฟอ.ทุ̂งสง K07101 92000524055 บริษัท ดีแทค ไตรเน็ต จํากัด 29/8/2018 ให�ใช�เสาไฟฟ�าประจําปZ 51,729.15               ยกเลิกเส�นทาง ตั้งเป̀นค̂าดําเนินการ
กฟอ.ทุ̂งสง K07101 92000524055 บริษัท ดีแทค ไตรเน็ต จํากัด 29/8/2018 ให�ใช�เสาไฟฟ�าประจําปZ 59,379.65               ยกเลิกเส�นทาง ตั้งเป̀นค̂าดําเนินการ
กฟอ.ทุ̂งสง K07101 92000392157 บริษัท แอดวานซX ไวรXเลส เน็ทเวอรXคจํากัดID 0105548115897(สํานักงานใหญ^) 31/8/2018 ให�ใช�เสาไฟฟ�าประจําปZ 954,664.70             ตรวจสอบการตั้งหน้ี 
กฟอ.ทุ̂งสง K07101 92000442873 บริษัท ซิมโฟน่ี คอมมูนิเคชั่น  จํากัด (มหาชน) 31/8/2018 ให�ใช�เสาไฟฟ�าประจําปZ 10,769.55               ยกเลิกเส�นทาง ตั้งเป̀นค̂าดําเนินการ
กฟอ.ทุ̂งสง K07101 92000442873 บริษัท ซิมโฟน่ี คอมมูนิเคชั่น  จํากัด (มหาชน) 31/8/2018 ให�ใช�เสาไฟฟ�าประจําปZ 4,766.85                 ยกเลิกเส�นทาง ตั้งเป̀นค̂าดําเนินการ
กฟอ.ทุ̂งสง K07101 92000442873 บริษัท ซิมโฟน่ี คอมมูนิเคชั่น  จํากัด (มหาชน) 31/8/2018 ให�ใช�เสาไฟฟ�าประจําปZ 588.50                   ยกเลิกเส�นทาง ตั้งเป̀นค̂าดําเนินการ
กฟอ.ทุ̂งสง K07101 92000392157 บริษัท แอดวานซX ไวรXเลส เน็ทเวอรXคจํากัดID 0105548115897(สํานักงานใหญ^) 3/9/2018 ให�ใช�เสาไฟฟ�าประจําปZ 886,516.40             ตรวจสอบการตั้งหน้ี 
กฟอ.ทุ̂งสง K07101 92000217129 บริษัท ยูไนเต็ด อินฟอรXเมชั่นไฮเวยX จํากัด 5/9/2018 ให�ใช�เสาไฟฟ�าประจําปZ 882.75                   ชําระแล�ว
กฟอ.ทุ̂งสง K07101 92000217129 บริษัท ยูไนเต็ด อินฟอรXเมชั่นไฮเวยX จํากัด 5/9/2018 ให�ใช�เสาไฟฟ�าประจําปZ 8,768.65                 ชําระแล�ว
กฟอ.ทุ̂งสง K07101 92000392157 บริษัท แอดวานซX ไวรXเลส เน็ทเวอรXคจํากัดID 0105548115897(สํานักงานใหญ^) 5/9/2018 ให�ใช�เสาไฟฟ�าประจําปZ 944,719.05             ตรวจสอบการตั้งหน้ี 
กฟอ.ทุ̂งสง K07101 92000392157 บริษัท แอดวานซX ไวรXเลส เน็ทเวอรXคจํากัดID 0105548115897(สํานักงานใหญ^) 5/9/2018 ให�ใช�เสาไฟฟ�าประจําปZ 944,719.05             ตรวจสอบการตั้งหน้ี 
กฟอ.ทุ̂งสง K07101 92000190055 บริษัท กสท โทรคมนาคมจํากัด (มหาชน) 6/9/2018 ให�ใช�เสาไฟฟ�าประจําปZ 71,267.35               ยกเลิกเส�นทาง ตั้งเป̀นค̂าดําเนินการ
กฟอ.ทุ̂งสง K07101 92000190055 บริษัท กสท โทรคมนาคมจํากัด (มหาชน) 6/9/2018 ให�ใช�เสาไฟฟ�าประจําปZ 11,063.80               ยกเลิกเส�นทาง ตั้งเป̀นค̂าดําเนินการ
กฟอ.ทุ̂งสง K07101 92000190055 บริษัท กสท โทรคมนาคมจํากัด (มหาชน) 6/9/2018 ให�ใช�เสาไฟฟ�าประจําปZ 53,141.55               ยกเลิกเส�นทาง ตั้งเป̀นค̂าดําเนินการ
กฟอ.ทุ̂งสง K07101 92000190055 บริษัท กสท โทรคมนาคมจํากัด (มหาชน) 6/9/2018 ให�ใช�เสาไฟฟ�าประจําปZ 53,141.55               ยกเลิกเส�นทาง ตั้งเป̀นค̂าดําเนินการ
กฟอ.ทุ̂งสง K07101 92000190055 บริษัท กสท โทรคมนาคมจํากัด (มหาชน) 6/9/2018 ให�ใช�เสาไฟฟ�าประจําปZ 53,141.55               ยกเลิกเส�นทาง ตั้งเป̀นค̂าดําเนินการ
กฟอ.ทุ̂งสง K07101 92000190055 บริษัท กสท โทรคมนาคมจํากัด (มหาชน) 6/9/2018 ให�ใช�เสาไฟฟ�าประจําปZ 53,141.55               ยกเลิกเส�นทาง ตั้งเป̀นค̂าดําเนินการ
กฟอ.ทุ̂งสง K07101 92000190055 บริษัท กสท โทรคมนาคมจํากัด (มหาชน) 12/9/2018 ให�ใช�เสาไฟฟ�าประจําปZ 178,962.85             ยกเลิกเส�นทาง ตั้งเป̀นค̂าดําเนินการ
กฟอ.ทุ̂งสง K07101 92000524055 บริษัท ดีแทค ไตรเน็ต จํากัด 13/9/2018 ให�ใช�เสาไฟฟ�าประจําปZ 18,125.80               ยกเลิกเส�นทาง ตั้งเป̀นค̂าดําเนินการ
กฟอ.ทุ̂งสง K07101 92000524055 บริษัท ดีแทค ไตรเน็ต จํากัด 13/9/2018 ให�ใช�เสาไฟฟ�าประจําปZ 18,125.80               ยกเลิกเส�นทาง ตั้งเป̀นค̂าดําเนินการ
กฟอ.ทุ̂งสง K07101 92000524055 บริษัท ดีแทค ไตรเน็ต จํากัด 14/9/2018 ให�ใช�เสาไฟฟ�าประจําปZ 51,964.55               ยกเลิกเส�นทาง ตั้งเป̀นค̂าดําเนินการ
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กฟฟ. กฟฟ.(TRSG) บัญชีแสดงสัญญา ชื่อ วันที่ผ�านรายการ คําอธิบาย      จํานวนเงิน หมายเหตุ
กฟอ.ทุ�งสง ผลรวม 4,429,580.65         
กฟอ.เกาะสมุย K08101 92000306300 บริษัท  แอดวานซX ไวรXเลสเน็ทเวอรXค จํากัด 19/12/2013 ค̂าสมทบ ปป.เสาไฟฟ�า 28,189.98               ตรวจสเอกสารตั้งหน้ี
กฟอ.เกาะสมุย K08101 92000196976 บริษัท สมุย เคเบ้ิลทีวี จํากัด 19/1/2018 ให�ใช�เสาไฟฟ�า 41,835.59               ชําระแล�ว
กฟอ.เกาะสมุย K08101 92000196976 บริษัท สมุย เคเบ้ิลทีวี จํากัด 19/1/2018 ให�ใช�เสาไฟฟ�า 41,835.51               ผ̂อนชําระ
กฟอ.เกาะสมุย K08101 92000165269 บริษัท แอดวานซX ไวรXเลส เน็ทเวอรXคจํากัดID 0105548115897(สํานักงานใหญ^) 10/9/2018 ค̂าสมทบ ปป.เสาไฟฟ�า 1,011.15                 ตรวจสเอกสารตั้งหน้ี
กฟอ.เกาะสมุย K08101 92000165269 บริษัท แอดวานซX ไวรXเลส เน็ทเวอรXคจํากัดID 0105548115897(สํานักงานใหญ^) 10/9/2018 ค̂าธรรมเนียมพาดสายส่ือสาร 42.80                     ตรวจสเอกสารตั้งหน้ี
กฟอ.เกาะสมุย K08101 92000165269 บริษัท แอดวานซX ไวรXเลส เน็ทเวอรXคจํากัดID 0105548115897(สํานักงานใหญ^) 10/9/2018 ให�ใช�เสาไฟฟ�า 22.58                     ตรวจสเอกสารตั้งหน้ี
กฟอ.เกาะสมุย ผลรวม 112,937.61            
กฟอ.พุนพิน K09101 92000198083 บริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน) 6/12/2013 ค̂าสมทบ ปป.เสาไฟฟ�า 18,874.80               ตรวจสเอกสารตั้งหน้ี
กฟอ.พุนพิน K09101 92000317582 บริษัท ทีทีแอนทีจํากัด(มหาชน) 6/12/2013 ค̂าสมทบ ปป.เสาไฟฟ�า 35,390.25               ขออนุมัติยกเลิก
กฟอ.พุนพิน ผลรวม 54,265.05             
กฟอ.ตะก่ัวปhา K12101 92000233798 บริษัท ทีทีแอนดXที จํากัด (มหาชน) 21/8/2012 ให�ใช�เสาไฟฟ�า 14,300.55               ขออนุมัติยกเลิก
กฟอ.ตะก่ัวปhา K12101 92000525730 บริษัทเขาหลักเคเบ้ิลทีวีจํากัด 22/5/2017 ให�ใช�เสาไฟฟ�า 17,926.52               ส̂งเร่ืองดําเนินคดี
กฟอ.ตะกั่วป̂า ผลรวม 32,227.07             
กฟอ.กาญจนดิษฐX K14101 92000337450 ห�างหุ�นส̂วนจํากัดดอนสัก เคเบิล ทีวี 26/1/2018 ให�ใช�เสาไฟฟ�า 30,190.05               ส̂งเร่ืองดําเนินคดี
กฟอ.กาญจนดิษฐ
 ผลรวม 30,190.05             
กฟอ.ท̂าศาลา K16101 92000443919 บริษัท แอดวานซX ไวรXเลส เน็ทเวอรXค จํากัด 10/9/2018 ค̂าสมทบ ปป.เสาไฟฟ�า 7,864.50                 ยกเลิกเส�นทาง ตั้งเป̀นค̂าดําเนินการ
กฟอ.ท̂าศาลา K16101 92000443919 บริษัท แอดวานซX ไวรXเลส เน็ทเวอรXค จํากัด 10/9/2018 ค̂าธรรมเนียมพาดสายส่ือสาร 941.60                   ยกเลิกเส�นทาง ตั้งเป̀นค̂าดําเนินการ
กฟอ.ท̂าศาลา K16101 92000443919 บริษัท แอดวานซX ไวรXเลส เน็ทเวอรXค จํากัด 10/9/2018 ให�ใช�เสาไฟฟ�า 496.60                   ยกเลิกเส�นทาง ตั้งเป̀นค̂าดําเนินการ
กฟอ.ท�าศาลา ผลรวม 9,302.70               
กฟส.อ.ห�วยยอด K03301 92000198175 หจก.เอ.ที.เอส คอมมูนิเคชั่น 30/1/2012 ให�ใช�เสาไฟฟ�า 26,364.80               ส̂งเร่ืองดําเนินคดี
กฟส.อ.ห�วยยอด K03301 92000198175 หจก.เอ.ที.เอส คอมมูนิเคชั่น 31/1/2013 ให�ใช�เสาไฟฟ�า 26,364.80               ส̂งเร่ืองดําเนินคดี
กฟส.อ.ห�วยยอด K03301 92000198175 หจก.เอ.ที.เอส คอมมูนิเคชั่น 1/9/2014 ให�ใช�เสาไฟฟ�า 26,364.80               ส̂งเร่ืองดําเนินคดี
กฟส.อ.ห�วยยอด K03301 92000198175 หจก.เอ.ที.เอส คอมมูนิเคชั่น 21/1/2015 ให�ใช�เสาไฟฟ�า 26,364.80               ส̂งเร่ืองดําเนินคดี
กฟส.อ.ห�วยยอด K03301 92000452051 หจก.เอ.ที.เอส.คอมมูนิเคชั่น 31/1/2017 ให�ใช�เสาไฟฟ�า 26,364.80               ส̂งเร่ืองดําเนินคดี
กฟส.อ.ห�วยยอด K03301 92000452051 หจก.เอ.ที.เอส.คอมมูนิเคชั่น 15/5/2017 ให�ใช�เสาไฟฟ�า 26,364.80               ส̂งเร่ืองดําเนินคดี
กฟส.อ.ห�วยยอด K03301 92000451060 บริษัท ทริปเปoลที บรอดแบนดXจํากัด (มหาชน) 16/7/2018 ค̂าสมทบ ปป.เสาไฟฟ�า 28,248.00               ยกเลิกเส�นทาง ตั้งเป̀นค̂าดําเนินการ
กฟส.อ.ห�วยยอด K03301 92000451060 บริษัท ทริปเปoลที บรอดแบนดXจํากัด (มหาชน) 16/7/2018 ค̂าธรรมเนียมพาดสายส่ือสาร 2,996.00                 ยกเลิกเส�นทาง ตั้งเป̀นค̂าดําเนินการ
กฟส.อ.ห�วยยอด K03301 92000451060 บริษัท ทริปเปoลที บรอดแบนดXจํากัด (มหาชน) 16/7/2018 ให�ใช�เสาไฟฟ�า 2,144.40                 ยกเลิกเส�นทาง ตั้งเป̀นค̂าดําเนินการ
กฟส.อ.ห�วยยอด ผลรวม 191,577.20            

6,737,200.45         
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กฟฟ. ขออนุมัติยกเลิก ชําระแล�ว ตรวจสเอกสารตั้งหน้ี ติดตามเร�งรัดหน้ี ผ�อนชําระ ยกเลิกเส�นทาง ตั้งเป`นค�าดําเนินการ ส�งเรื่องดําเนินคดี ผลรวมท้ังหมด

กฟจ.นครศรีธรรมราช 32,699.20        -               18,896.20         92,819.48      -             10,931.12                         -                 155,346.00        
กฟจ.สุราษฎรXธานี -                -                  -              434,374.40      434,374.40        
กฟจ.ตรัง 5,243.00         -               56,362.25         407,440.82    42,733.88    -                                  10,000.00        521,779.95        
กฟจ.กระบ่ี -                -               -                  153.25          -             -                                  584,285.06      584,438.31        
กฟจ.พังงา -                -                  70,338.20      70,338.20         
กฟจ.ภูเก็ต 5,992.00         -               15,354.50         13,627.52      51,245.76    24,623.48                         -                 110,843.26        
กฟอ.ทุ^งสง -                9,651.40       3,730,619.20     -              689,310.05                       4,429,580.65     
กฟอ.เกาะสมุย -                41,835.59      29,266.51         -              41,835.51    112,937.61        
กฟอ.พุนพิน 35,390.25        35,390.25      18,874.80         -              89,655.30         
กฟอ.ตะก่ัวปhา 14,300.55        -                  -              17,926.52        32,227.07         
กฟอ.กาญจนดิษฐX -                -                  -              30,190.05        30,190.05         
กฟอ.ท^าศาลา -                -                  -              9,302.70                           9,302.70           
กฟส.อ.ห�วยยอด -                -                  -              33,388.40                         158,188.80      191,577.20        

ผลรวมทั้งหมด 93,625.00      86,877.24     3,869,373.46    584,379.27   135,815.15 767,555.75                      1,234,964.83   6,772,590.70    
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มุมมองตาม BSC :
ลําดับของแผนงาน :
ชื่อแผนงาน :
ชื่อกิจกรรม (ถ�ามี) :
ชื่อกิจกรรมย�อย (ถ�ามี) :
ผู�รับผิดชอบข�อมูล  :

เป?าหมาย 70% ผล เป?าหมาย 80% ผล เป?าหมาย 90% ผล เป?าหมาย 100% ผล

กฟจ.นครศรีธรรมราช 7,755,487.94     8,863,414.78     9,971,341.63     11,079,268.48    11,079,268.48   
กฟจ.สุราษฎรXธานี 6,041,178.34     6,904,203.82     7,767,229.29     8,630,254.77     8,630,254.77     
กฟจ.ตรัง 8,202,636.30     9,374,441.49     10,546,246.67   11,718,051.86    11,718,051.86   
กฟจ.กระบ่ี 8,912,217.54     10,185,391.47   11,458,565.41   12,731,739.34    12,731,739.34   
กฟจ.พังงา 5,197,061.29     5,939,498.62     6,681,935.94     7,424,373.27     7,424,373.27     
กฟจ.ภูเก็ต 5,139,089.24     5,873,244.84     6,607,400.45     7,341,556.05     7,341,556.05     
กฟอ.ทุ̂งสง 7,807,740.67     8,923,132.19     10,038,523.72   11,153,915.24    11,153,915.24   
กฟอ.เกาะสมุย 7,513,944.42     8,587,365.06     9,660,785.69     10,734,206.32    10,734,206.32   
กฟอ.พุนพิน 10,562,668.28   12,071,620.89   13,580,573.50   15,089,526.11    15,089,526.11   
กฟอ.ปากพนัง 2,559,662.10     2,925,328.11     3,290,994.13     3,656,660.14     3,656,660.14     
กฟอ.ถลาง 4,800,467.01     5,486,248.02     6,172,029.02     6,857,810.02     6,857,810.02     
กฟอ.ตะกั่วปhา 2,157,461.58     2,465,670.38     2,773,879.17     3,082,087.97     3,082,087.97     
กฟฟ.ปhาตอง 1,722,089.52     1,968,102.30     2,214,115.09     2,460,127.88     2,460,127.88     
กฟอ.กาญจนดิษฐX 2,966,687.26     3,390,499.73     3,814,312.19     4,238,124.66     4,238,124.66     
กฟอ.เวียงสระ 2,011,650.40     2,299,029.03     2,586,407.66     2,873,786.29     2,873,786.29     
กฟอ.ท̂าศาลา 2,660,305.42     3,040,349.06     3,420,392.69     3,800,436.32     3,800,436.32     
กฟอ.ห�วยยอด 3,169,783.44     3,622,609.65     4,075,435.85     4,528,262.06     4,528,262.06     

รวมท้ังส้ิน 89,180,130.75   101,920,149.42  114,660,168.10  127,400,186.78  127,400,186.78  

8.2. เร^งรัดจัดเก็บหน้ีรายได�จากการให�ใช�เสาไฟฟ�าเพื่อพาดสายส่ือสารโทรคมนาคมปZท่ี2 ในปZ 2562 (รายเก^า)

รายละเอียดแนบประกอบแผนงาน
ด�านเป�าหมาย (Goal)
แผนงานหลักท่ี 1
แผนงานสนับสนุนการสร�างรายได�ธุรกิจเสริม
8. เร^งรัดจัดเก็บหน้ีรายได�จากการให�ใช�เสาไฟฟ�าเพื่อพาดสายส่ือสารโทรคมนาคมปZปyจจุบัน (ปZ 2562) ให�ได� 100%

ทุก กฟฟ. ดําเนินการโดย ผบน.กซข.ต.2 สนับสนุนรายงานข�อมูล

หน�วยงาน
เป?าหมาย/ผล ป+ 2562 (หน�วยวัด : บาท)

รวม หมายเหตุไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

ภาคผนวก [G] - 8



มุมมองตาม BSC :
ลําดับของแผนงาน :
ชื่อแผนงาน :
ชื่อกิจกรรม (ถ�ามี) :
ชื่อกิจกรรมย�อย (ถ�ามี) :
ผู�รับผิดชอบข�อมูล  :

เป?าหมาย ผล เป?าหมาย ผล เป?าหมาย ผล เป?าหมาย ผล
หน�วยงานกฟต.2 0.81         1.61         2.42         3.23         3.23                
กฟจ.นครศรีธรรมราช 2.95           5.90           8.85           11.80         11.80                  
กฟจ.สุราษฎรXธานี 1.84           3.67           5.51           7.35           7.35                   
กฟจ.ตรัง 2.50           5.01           7.51           10.01         10.01                  
กฟจ.กระบ่ี 3.37           6.74           10.11         13.48         13.48                  
กฟจ.พังงา 1.46           2.92           4.38           5.84           5.84                   
กฟจ.ภูเก็ต 2.65           5.30           7.95           10.60         10.60                  
กฟอ.ทุ̂งสง 1.73           3.46           5.19           6.93           6.93                   
กฟอ.เกาะสมุย 1.25           2.50           3.76           5.01           5.01                   
กฟอ.พุนพิน 2.35           4.70           7.05           9.40           9.40                   
กฟอ.ปากพนัง 1.93           3.87           5.80           7.74           7.74                   
กฟอ.ถลาง 1.44           2.87           4.31           5.74           5.74                   
กฟอ.ตะกั่วปhา 0.53           1.06           1.60           2.13           2.13                   
กฟฟ.ปhาตอง 0.68           1.35           2.03           2.70           2.70                   
กฟอ.กาญจนดิษฐX 0.74           1.48           2.22           2.96           2.96                   
กฟอ.เวียงสระ 0.62           1.24           1.86           2.48           2.48                   
กฟอ.ท̂าศาลา 1.79           3.59           5.38           7.18           7.18                   
กฟอ.ห�วยยอด 0.60           1.21           1.81           2.42           2.42                   

รวมท้ังส้ิน 29.25         58.50         87.75         117.00        117.00               

หมายเหตุ  ต้ังแผนโดยอ�างอิงตามค̂าเกณฑXประเมินปZ 2561 ซ่ึงค̂าเกณฑXประเมินปZ 2562 รออนุมัติ ผวก.

ทุก กฟฟ.   โดยหน̂วยงานสนับสนุนรายงานข�อมูล ผบส. และ ผบต. กบญ.ต.2

หน�วยงาน
เป?าหมาย/ผล ป+ 2562 (หน�วยวัด : ล�านบาท)

รวม หมายเหตุไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

รายละเอียดแนบประกอบแผนงาน
ด�านเป�าหมาย (Goal)
แผนงานหลักท่ี 2
แผนงานเพิ่มประสิทธิภาพการใช�จ^ายตามมาตรการควบคุมค̂าใช�จ^าย
 4. ควบคุม/กํากับ/ติดตาม การบันทึกเวลาปฏิบัติงาน (Time Confirm) ให�ถูกต�องครบถ�วนตามความเป`นจริง

ภาคผนวก [G] - 9



มุมมองตาม BSC :
ลําดับของแผนงาน :
ชื่อแผนงาน : เพ่ิมประสิทธิภาพการใช�จ^ายตามมาตรการควบคุมค̂าใช�จ^าย
ชื่อกิจกรรม (ถ�ามี) :
ผู�รับผิดชอบข�อมูล  :

   หน^วย :  ล�านบาท

ตํ่ามาก ตํ่า ปกติ ดี ดีมาก
ระดับ  1 ระดับ  2 ระดับ  3 ระดับ  4 ระดับ  5
102.207 100 97.793 95.586 93.379

ประจําเขต 4.714                  4.612                  4.510                  4.408                  4.307                  
กอก.ต.2 21.416                20.954                20.492                20.029                19.567                
ฝวบ.ต.2 2.841                  2.780                  2.719                  2.657                  2.596                  
กบล.ต.2 8.206                  8.029                  7.852                  7.675                  7.497                  
กวว.ต.2 6.847                  6.699                  6.551                  6.403                  6.255                  
กกค.ต.2 10.234                10.013                9.792                  9.571                  9.350                  
ฝบพ.ต.2 2.418                  2.366                  2.314                  2.262                  2.209                  
กบญ.ต.2 4.406                  4.311                  4.216                  4.121                  4.026                  
กซข.ต.2 3.767                  3.686                  3.605                  3.523                  3.442                  
กรท.ต.2 10.106                9.888                  9.670                  9.452                  9.233                  
ฝปบ.ต.2 6.309                  6.173                  6.037                  5.901                  5.764                  
กปบ.ต.2 44.823                43.855                42.887                41.919                40.951                
กบษ.ต.2 19.689                19.264                18.839                18.414                17.989                
กรส.ต.2 8.087                  7.912                  7.737                  7.563                  7.388                  
กฟจ.นครศรีธรรมราช 73.622                72.032                70.442                68.853                67.263                
กฟจ.สุราษฎรXธานี 47.719                46.689                45.659                44.628                43.598                
กฟจ.ตรัง 81.236                79.482                77.728                75.974                74.219                
กฟจ.กระบ่ี 78.986                77.280                75.574                73.869                72.163                
กฟจ.พังงา 38.457                37.627                36.797                35.966                35.136                
กฟจ.ภูเก็ต 57.571                56.328                55.085                53.842                52.599                
กฟอ.ทุ̂งสง 66.660                65.221                63.782                62.342                60.903                
กฟอ.เกาะสมุย 344.131              336.700              329.269              321.838              314.407              
กฟอ.พุนพิน 68.199                66.726                65.253                63.781                62.308                
กฟอ.ปากพนัง 33.414                32.692                31.970                31.249                30.527                
กฟอ.ถลาง 32.828                32.119                31.410                30.701                29.992                
กฟอ.ตะกั่วปhา 25.054                24.513                23.972                23.431                22.890                
กฟฟ.ปhาตอง 20.099                19.665                19.231                18.797                18.363                
กฟอ.กาญจนดิษฐX 23.038                22.541                22.044                21.546                21.049                
กฟอ.เวียงสระ 26.535                25.962                25.389                24.816                24.243                
กฟอ.ท̂าศาลา 38.416                37.586                36.756                35.927                35.097                
กฟอ.ห�วยยอด 22.416                21.932                21.448                20.964                20.480                
รวม 1,439.279            1,408.200            1,377.121            1,346.042            1,314.963            

หน�วยงาน

รายละเอียดแนบประกอบแผนงาน
ด�านเป�าหมาย (Goal)
แผนงานหลักท่ี 2

6. บริหารค̂าใช�จ^ายในการดําเนินงานของ ต.2 ให�เป̀นไปตามงบประมาณท่ีได�รับจัดสรร
ทุก กฟฟ.    โดย ผงป.กซข.ต.2 ดําเนินการด�านข�อมูลและรายงานผล  

กรอบค�าเกณฑ
ชี้วัดผลการดําเนินงานของหน�วยงาน (งบประมาณทําการ) ประจําเดือนป+ 2562

ภาคผนวก [G] - 10



ช่ือศูนย	 EVM   ศูนย	การไฟฟ�าภาค 4 เขต / การไฟฟ�า.......กฟต.2.......สังกัด.......สรก.ภ4......
ยุทธศาสตร	  

หน%วย : บาท
รหัสบัญชี รายการ /รายละเอียด / คําช้ีแจงประกอบ วงเงิน

ช่ืองาน  1.200  ความสามารถในการหารายได8การให8บริการธุรกิจเสริม ป9 2562 (15 บัญชี)
          1.2.2  ดําเนินการ/ให8บริการเสริมทางธุรกิจ
แผนงานหลักท่ี 1   แผนงานการสร8างรายได8ธุรกิจเสริม
เป�าประสงค	ของยุทธศาสตร	   SO2 มุ%งสู%องค	กรท่ีเปAนเลิศในด8านจําหน%ายกระแสไฟฟ�า

โดยพัฒนาประสิทธิภาพของทุกระบบงาน
วัตถุประสงค	ของงาน ประเมินผลการให8บริการตามมาตรฐานคุณภาพบริการ

52022010 ค�าพาหนะเดินทาง-พนักงาน -                    
52022020 ค�าเบ้ียเลี้ยง-พนักงาน 30,240.00           
52022030 ค�าท่ีพัก-พนักงาน 72,000.00           
52030030 ค�าใช"จ�ายในการประชุมชี้แจง -                    
53039010 ค�าเชื้อเพลิงยานพาหนะ 48,000.00           

รวม 150,240.00         

คําช้ีแจงประกอบ
ผบธ.กบล.ต.2 ให"บริการธุรกิจเสริมให"กับ กฟฟ. โดยดําเนินการสํารวจออกแบบ 4 ราย/เดือน, 
   จํานวนพนักงาน 2 คน 
ค%าเบ้ียเล้ียง-พนักงาน  
พชง., วศก. จํานวน 2 คน    = 315 X 4 วัน X 2 คน X 12 เดือน =  30,240 บาท 
                                                                รวมเปAนเงิน 30,240 บาท

ค%าท่ีพัก-พนักงาน
พชง., วศก. จํานวน 2 คน    = 750 X 4 คืน X 2 คน X 12 เดือน =  72,000 บาท 
                                                                รวมเปAนเงิน 72,000 บาท

ค%าเช้ือเพลิงยานพาหนะ
(คิดราคาลิตรละ 29 บาท )  = 1,000 X 4 งาน x 12 เดือน       =  48,000 บาท
เดินทางไปปฏิบัติงาน เฉลี่ยงานละ 1,000 บาท            รวมเปAนเงิน 48,000 บาท

หมายเหตุ ให"จัดลําดับงานของแต�ละยุทธศาสตร@ โดยเรียงลําดับจากงานท่ีสําคัญจากมากไปหาน"อย

แบบ  งป. (ท) _2/1
คําช้ีแจงประกอบ

คําช้ีแจงประกอบ
งบประมาณทําการท่ีขอตั้ง ประจําป9  2562

งานตามแผนปฏิบัติ



ช่ือศูนย	 EVM   ศูนย	การไฟฟ�าภาค 4 เขต / การไฟฟ�า.......กฟต.2.......สังกัด.......สรก.ภ4......
ยุทธศาสตร	  

หน%วย : บาท
รหัสบัญชี รายการ /รายละเอียด / คําช้ีแจงประกอบ วงเงิน

ช่ืองาน  1.600  เพ่ิมรายได8จากค%าเช%าพาดสายส่ือสาร

1.601 ตรวจนับเสาไฟฟ�าเพ่ือเรียกเก็บค%าบริการประจําป9 2563
แผนงานหลักท่ี 1   แผนงานการสร8างรายได8ธุรกิจเสริม
เป�าประสงค	ของยุทธศาสตร	   SO2 มุ%งสู%องค	กรท่ีเปAนเลิศในด8านจําหน%ายกระแสไฟฟ�า

โดยพัฒนาประสิทธิภาพของทุกระบบงาน
วัตถุประสงค	ของงาน ประเมินผลการให8บริการตามมาตรฐานคุณภาพบริการ

52022010 ค�าพาหนะเดินทาง-พนักงาน
52022020 ค�าเบ้ียเลี้ยง-พนักงาน
52022030 ค�าท่ีพัก-พนักงาน
52030030 ค�าใช"จ�ายในการประชุมชี้แจง
53039010 ค�าเชื้อเพลิงยานพาหนะ 391,500.00          

รวม 391,500.00         

คําช้ีแจงประกอบ
แผนงานเพ่ิมรายได8จากค%าเช%าพาดสายส่ือสารโทรคมนาคม (สําหรับ กฟฟ.หน8างาน)
งานปฏิบัติ  ตรวจนับเสาไฟฟBาเพ่ือเรียกเก็บค�าบริการประจําปDให"ครบถ"วนภายในไตรมาส 4
กิจกรรมปฏิบัติ  ร�วมตรวจนับเสาไฟฟBาประจําปDกับผู"ประกอบการ

กฟฟ.จุดรวมงาน
  กําหนดให" 1. มีผู"ประกอบการในพ้ืนท่ีจํานวน 10 ราย 
              2. เติมน้ํามัน 1 ถัง 75 ลิตร วิ่งได"ระยะทาง 700 กม.
              3. ผู"ประกอบการ 1 รายใช"เวลาในการตรวจนับ 2 วัน ๆ ละ 150 กม. 
 กฟฟ.จุดรวมงาน ใช"ระยะทาง เท�ากับ 10(ราย)*2(วัน)*150(กม.) = 3,000 กม.
                    ใช"น้ํามัน 3,000 กม./700 กม = 4.29 ถัง โดยประมาณ 5 ถัง
(คิดราคาลิตรละ 29 บาท เติมครั้งละประมาณ 75 ลิตร ไป-กลับ)
ดังนั้น กฟฟ.จุดรวมงาน มีค%าน้ํามัน 29(บาท)*75(ลิตร)*5(ถัง) = 10,875 บาท
กฟฟ.สาขา 
  กําหนดให" 1. มีผู"ประกอบการในพ้ืนท่ีจํานวน 8 ราย 
              2. เติมน้ํามัน 1 ถัง 75 ลิตร วิ่งได"ระยะทาง 700 กม.
              3. ผู"ประกอบการ 1 รายใช"เวลาในการตรวจนับ 2 วัน ๆ ละ 150 กม. 
 กฟฟ.สาขา ใช"ระยะทาง เท�ากับ 8(ราย)*2(วัน)*150(กม.) = 2,400 กม.
                    ใช"น้ํามัน 2,400 กม./700 กม = 3.43 ถัง โดยประมาณ 4 ถัง
                                                                                               *** ต%อ

งบประมาณทําการท่ีขอตั้ง ประจําป9  2562
งานตามแผนปฏิบัติ

คําช้ีแจงประกอบ



ช่ือศูนย	 EVM   ศูนย	การไฟฟ�าภาค 4 เขต / การไฟฟ�า.......กฟต.2.......สังกัด.......สรก.ภ4......
ยุทธศาสตร	  

หน%วย : บาท
รหัสบัญชี รายการ /รายละเอียด / คําช้ีแจงประกอบ วงเงิน

(คิดราคาลิตรละ 29 บาท เติมครั้งละประมาณ 75 ลิตร ไป-กลับ)
ดังนั้น กฟฟ.สาขา มีค%าน้ํามัน 29(บาท)*75(ลิตร)*4(ถัง) = 8,700 บาท

1. กฟจ.นครศรีธรรมราช 10,875 บาท กฟส. จํานวน 2 กฟฟ. 17,400 บาท

2. กฟจ.สุราษฎร@ธานี 10,875 บาท กฟส. จํานวน 1 กฟฟ. 8,700 บาท

3. กฟจ.ตรัง 10,875 บาท กฟส. จํานวน 3 กฟฟ. 26,100 บาท

4. กฟจ.กระบ่ี  10,875 บาท กฟส. จํานวน 4 กฟฟ. 34,800 บาท

5. กฟจ.พังงา  10,875 บาท กฟส. จํานวน 2 กฟฟ. 17,400 บาท

6. กฟจ.ภูเก็ต 10,875 บาท กฟส. จํานวน 1 กฟฟ. 8,700 บาท

7. กฟอ.ทุ�งสง  10,875 บาท กฟส. จํานวน 3 กฟฟ. 26,100 บาท

8. กฟอ.เกาะสมุย  10,875 บาท กฟส. จํานวน 1 กฟฟ. 8,700 บาท

9. กฟอ.พุนพิน 10,875 บาท กฟส. จํานวน 4 กฟฟ. 34,800 บาท

10. กฟอ.ปากพนัง  10,875 บาท กฟส. จํานวน 1 กฟฟ. 8,700 บาท

11. กฟอ.ถลาง  10,875 บาท กฟส. จํานวน 0 กฟฟ.

12. กฟอ.ตะก่ัวปNา 10,875 บาท กฟส. จํานวน 0 กฟฟ.

13. กฟฟ.ปNาตอง 10,875 บาท กฟส. จํานวน 0 กฟฟ.

14. กฟอ.กาญจนดิษฐ@  10,875 บาท กฟส. จํานวน 0 กฟฟ.

15. กฟอ.เวียงสระ 10,875 บาท กฟส. จํานวน 1 กฟฟ. 8,700 บาท

16. กฟอ.ท�าศาลา 10,875 บาท กฟส. จํานวน 2 กฟฟ. 17,400 บาท

หมายเหตุ ให"จัดลําดับงานของแต�ละยุทธศาสตร@ โดยเรียงลําดับจากงานท่ีสําคัญจากมากไปหาน"อย
แบบ  งป. (ท) _2/1

งบประมาณทําการท่ีขอตั้ง ประจําป9  2563
งานตามแผนปฏิบัติ

คําช้ีแจงประกอบ



ช่ือศูนย	 EVM   ศูนย	การไฟฟ�าภาค 4 เขต / การไฟฟ�า.......กฟต.2.......สังกัด.......สรก.ภ4......
ยุทธศาสตร	  

หน%วย : บาท
รหัสบัญชี รายการ /รายละเอียด / คําช้ีแจงประกอบ วงเงิน

ช่ืองาน  1.600  เพ่ิมรายได8จากค%าเช%าพาดสายส่ือสาร

1.603 สุ%มตรวจนับจํานวนเสาไฟฟ�าเพ่ือตรวจสอบความถูกต8อง ของการเรียกเก็บ
ค%าบริการเช%าพาดสาย
แผนงานหลักท่ี 1   แผนงานการสร8างรายได8ธุรกิจเสริม
เป�าประสงค	ของยุทธศาสตร	   SO2 มุ%งสู%องค	กรท่ีเปAนเลิศในด8านจําหน%ายกระแสไฟฟ�า

โดยพัฒนาประสิทธิภาพของทุกระบบงาน
วัตถุประสงค	ของงาน ประเมินผลการให8บริการตามมาตรฐานคุณภาพบริการ

52022010 ค�าพาหนะเดินทาง-พนักงาน -                    
52022020 ค�าเบ้ียเลี้ยง-พนักงาน 27,360.00           
52022030 ค�าท่ีพัก-พนักงาน 60,000.00           
52030030 ค�าใช"จ�ายในการประชุมชี้แจง -                    
53039010 ค�าเชื้อเพลิงยานพาหนะ 34,800.00           

รวม 122,160.00         

คําช้ีแจงประกอบ
งานปฏิบัติ สุ�มตรวจการสํารวจจํานวนค�าเช�าพาดสายสื่อสาร พร"อมอุปกรณ@ WiFi และอุปกรณ@อ่ืน

โครงการ แผนงานการสุ�มตรวจงานให"บริการพาดสายและอุปกรณ@บนเสาไฟฟBาของ PEA

กิจกรรมปฏิบัติ  สุ�มตรวจงานให"บริการพาดสายและอุปกรณ@บนเสาไฟฟBาของ PEA พ้ืนท่ี กฟฟ.ช้ัน 1-3
พนักงานระดับ 7-8/ชผ,หผ จํานวน 1 คน        = 315 X 48 =  15,120 บาท

พนักงานระดับ 3-4/พชง.,วศก. จํานวน 1 คน    = 255 X 48 =  12,240 บาท

                                                           รวมเปAนเงิน 27,360 บาท
พนักงานระดับ 7-8/ชผ,หผ จํานวน 1 คน        =750 X 48  = 36,000 บาท

พนักงานระดับ 3-4/พชง.,วศก. จํานวน 1 คน    = 500 X 48 = 24,000 บาท
                                                         รวมเปAนเงิน 60,000 บาท

(คิดราคาลิตรละ 29 บาท เติมครั้งละประมาณ 75 ลิตร ไป-กลับ)
 เดินทางไปตรวจสอบท้ังหมด 16 ครั้ง ๆละ 2,175 บาท รวมเปAนเงิน 34,800 บาท
หมายเหตุ ; 1. สุ�มตรวจงานให"บริการพาดสายสื่อสาร จํานวน 16 กฟฟ. กฟฟ. ละ 4 วัน

                 ผู"ปฏิบัติงานระดับ 7-8 จํานวน 1 คน ระดับ 3-4 จํานวน 1 คน
              2. กฟฟ. ชั้น 1-3 ในสังกัดท่ีเบิกค�าเบ้ียเลี้ยง+ท่ีพักได"จํานวน 12 กฟฟ.
                  ปฏิบัติงาน กฟฟ.ละ 4 วัน เท�ากับ 48 วัน

หมายเหตุ ให"จัดลําดับงานของแต�ละยุทธศาสตร@ โดยเรียงลําดับจากงานท่ีสําคัญจากมากไปหาน"อย

งานตามแผนปฏิบัติ
งบประมาณทําการท่ีขอตั้ง ประจําป9  2562



มุมมอง กลยุทธ
 แผนงาน

ด�านเป�าหมาย - แผนงานหลักท่ี 1-2
(Goal)

ด�านลูกค�า CR1 แผนงานหลักท่ี 3-6
(Customer Value Preposition) CR2 แผนงานหลักท่ี 7-10

NM1.3 แผนงานหลักท่ี 11

ด�านกระบวนการภายใน OM1 แผนงานหลักท่ี 12-22
(Internal Process) OM4 แผนงานหลักท่ี 23-24

IP1.1 แผนงานหลักท่ี 25
IP2.1 แผนงานหลักท่ี 26
งานตามภาระหน�าท่ี แผนงานท่ี 1-20, 23-24

ด�านการเรียนรู�และพัฒนา HR1, 2 แผนงานหลักท่ี 27-32
(Learning & Growth) DT1 แผนงานหลักท่ี 33

OC1 แผนงานหลักท่ี 34-50
งานตามภาระหน�าท่ี แผนงานท่ี 21-22, 25

สรุปแผนงานแต�ละด�านตาม Balanced Scorecard (BSC)
[ แผนปฏิบัติการ กฟต.2 ประจําป� 2562 ]
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Customer Value Preposition - CR1
แผนปฏิบัติการ ประจําป+  2562 ด�าน Customer Value Preposition

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป�าหมาย) (1) (2)

(Activities / Action Steps) เป?าหมาย ผล เป?าหมาย ผล เป?าหมาย ผล เป?าหมาย ผล ลงทุน ทําการ
แผนงานหลักท่ี 3 แผนงานการนําเทคโนโลยีดิจิทัล 1. วิเคราะหUทบทวนความต�องการและความคาดหวังของลูกค�า 1 ครั้ง - - - คณะทํางาน
เพื่อกําหนดและดําเนินการตามมาตรฐาน และมาตรฐานการให�บริการของคูZเทียบ เพื่อกําหนดมาตรฐาน SEPA หมวด 3 
การให�บริการ (SLA) ท่ีเกินความคาดหวังของลูกค�า การให�บริการท่ีเกินความคาดหวัง และเหนือกวZาคูZเทียบ ของสายงาน
และเหนือกว�าคู�เทียบ ด�วยเทคโนโลยีดิจิทัล (เป�าหมาย ไตรมาส 1) 

เป?าหมาย/ผล ป+ 2562 งบประมาณ (ล�านบาท) 
ผู�รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

รวม
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Customer Value Preposition - CR1
8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป�าหมาย) (1) (2)
(Activities / Action Steps) เป?าหมาย ผล เป?าหมาย ผล เป?าหมาย ผล เป?าหมาย ผล ลงทุน ทําการ

เป?าหมาย/ผล ป+ 2562 งบประมาณ (ล�านบาท) 
ผู�รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

รวม

2. กําหนดมาตรฐานการให�บริการลูกค�าด�วยเทคโนโลยีดิจิทัล 100% - - - คณะทํางาน
(Digital Service) ได�แกZ Application บน Smart Phone SEPA หมวด 3 
และ Internet - การขอใช�ไฟฟ�าชําระเงินคZาไฟฟ�า แจ�งเหตุ ของสายงาน

3. ชี้แจงแนวทางปฏิบัติ - 1 ครั้ง - - คณะทํางานฯ
เป�าหมาย ไตรมาส 2 PEA

 - ฝeกอบรม Smart Plus
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Customer Value Preposition - CR1
8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป�าหมาย) (1) (2)
(Activities / Action Steps) เป?าหมาย ผล เป?าหมาย ผล เป?าหมาย ผล เป?าหมาย ผล ลงทุน ทําการ

เป?าหมาย/ผล ป+ 2562 งบประมาณ (ล�านบาท) 
ผู�รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

รวม

4. ติดตามประเมินผล - 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง คณะทํางานฯ
เป�าหมาย ไตรมาส 2-4 PEA

Smart Plus

แผนงานหลักท่ี 4 แผนงานการพัฒนาการให�บริการ 1. โครงการพัฒนาการให�บริการผZาน Internet แบบครบวงจร คณะทํางานฯ
ลูกค�าด�วยเทคโนโลยีดิจิตัล (Digital Service) PEA Smart Plus บน Smart Phone PEA

1.1 ประชาสัมพันธUโครงการฯ และเชิญชวนให�ลูกค�า Smart Plus
Download ใช�งาน ตามเป�าหมายท่ีองคUกรกําหนด
เป�าหมาย  รอคZาเป�าหมายจากสZวนรับผิดชอบ

1.1.1 กรท.สนับสนุนข�อมูลการประชาสัมพันธU  (เมื่อมีการร�องขอ, มีการปรับปรุงระบบ, มีข�อมูลขZาวสารใหมZท่ีจะต�องประชาสัมพันธU) กรท.(ผสบ.)
1.1.2 กอก.ประชาสัมพันธUโครงการ กอก.(ผสส.)
1.1.3 กฟฟ.เชิญชวนให�ลูกค�า Download ใช�งาน 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง คณะทํางาน 

 pea smartplus 
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Customer Value Preposition - CR1
8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป�าหมาย) (1) (2)
(Activities / Action Steps) เป?าหมาย ผล เป?าหมาย ผล เป?าหมาย ผล เป?าหมาย ผล ลงทุน ทําการ

เป?าหมาย/ผล ป+ 2562 งบประมาณ (ล�านบาท) 
ผู�รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

รวม

แผนงานหลักท่ี 6 แผนงานทบทวนมาตรฐาน 1. ประเมินผลการให�บริการตามมาตรฐานคุณภาพบริการ 1 ครั้ง - - - กบล.กฟต.2
การให�บริการท่ีตอบสนองต�อความต�องการ ท่ี กฟภ.กําหนด ของปiท่ีผZานมา (ปi 2561)
และความคาดหวังของลูกค�า   1.1 มาตรฐานด�านเทคนิค

กบล.กฟต.2
2. วิเคราะหUความต�องการท่ีสําคัญของลูกค�าตZองานบริการ 1 ครั้ง - - -
ตามมาตรฐานคุณภาพบริการ

3. ทบทวนมาตรฐานคุณภาพบริการแล�วแจ�งผลและประเด็น - 1 ครั้ง - - กบล.กฟต.2
ปรับปรุงให� ฝพธ./สZวนเก่ียวข�องพิจารณาปรับปรุง

4. ประเมินผลพนักงานบริหารความคาดหวังของลูกค�าท่ีมาใช� 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง FM กฟอ.พพ.
บริการ (Front Manager) และ FM กฟส.
(ปi 2562 กฟอ.พพ. และ กฟส. ในสังกัด)
5. การประเมินผลการบริหาร PEA Shop ตามเกณฑUท่ี 1 ครั้ง - 1 ครั้ง - คณะทํางาน
กฟภ. กําหนด กฟข.

6. ขยายผลให� กฟฟ.ชั้น 1-3,กฟส.,กฟย. ได�รับการรับรองมาตรฐาน 100% - - - - กฟอ.พพ.และ
การให�บริการของศูนยUราชการสะดวก (อยูZในระหวZางดําเนินการ) กฟฟ.ในสังกัด
(Government Easy Contact Center : GECC)
เป�าหมาย   กฟส.ชย. ,กฟส.ทน ,กฟส.คร

7. เชิญชวนให�ลูกค�ากดประเมินความพึงพอใจผZานระบบ - - - 60% - ผบค.กฟอ.พพ.
ประเมินผลความพึงพอใจ (Smile Box) ผบป.กฟอ.พพ.
เป�าหมาย  ร�อยละ 60 ของลูกค�าท่ีใช�บริการท้ังหมด

01 เชิญชวนให�ลูกค�ากดประเมินความพึงพอใจ
02 ดูแลระบบ Smart Queue และ Smile Box
03 สรุปรายงานการประเมินผลความพึงพอใจจากระบบ 3 ครั้ง 3 ครั้ง 3 ครั้ง 3 ครั้ง 3 ครั้ง พคค.กฟอ.พพ.
Smile Box ผบค.กฟอ.พพ.

ผบป.กฟอ.พพ.
8. ให�มีการสุZมตรวจสอบและประเมินผลตZอลูกค�าท่ีประเมินผZาน - - 1 ครั้ง - 1 ครั้ง FM กฟอ.พพ.
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Customer Value Preposition - CR1
8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป�าหมาย) (1) (2)
(Activities / Action Steps) เป?าหมาย ผล เป?าหมาย ผล เป?าหมาย ผล เป?าหมาย ผล ลงทุน ทําการ

เป?าหมาย/ผล ป+ 2562 งบประมาณ (ล�านบาท) 
ผู�รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

รวม

Smile Box ตั้งแตZ 3 ลงมาตามสัดสZวนของคะแนน ตามแบบฟอรUม (100 ราย) (100 ราย)
และตามท่ี กฟภ. กําหนด
เป�าหมาย  ปiละ 2 ครั้ง (ท้ังปiโทรสุZม 200 ราย)
การดําเนินงาน

 01 ผู�รับผิดชอบ ของ แตZละ กฟฟ. นําผลการประเมินความพึงพอใจ
 ของลูกค�าท่ีต่ํากวZาระดับ 3  (ม.ค.- มิ.ย. 100 ราย 
 ก.ค.-ธ.ค. 100 ราย) โดยวิธีการสุZมโทรศัพทUสอบถาม 
 และบันทึกข�อมูลผล ลงในแบบฟอรUมท่ี กฟภ.กําหนด
02 ทุก กฟฟ. นําผลจากการสํารวจนําขึ้นระบบอินทราเน็ต 
ของ กฟต.2 การไฟฟ�าโปรZงใส มิติท่ี 4

9. การขอใช�ไฟฟ�าของผู�ใช�ไฟฟ�ารายใหญZ ตามแนวทาง 
Doing Business World Bank
  01 กฟฟ.ในพื้นท่ีเขตเศรษฐกิจพิเศษ ได�แกZ จ.ภูเก็ต ≤ 20 วัน ≤ 20 วัน ≤ 20 วัน ≤ 20 วัน

  02 กฟฟ. นอกเหนือจาก 3 จังหวัดในข�อ 01 ดําเนินการภายใน ≤ 25 วัน ≤ 25 วัน ≤ 25 วัน ≤ 25 วัน กฟอ.พพ.
      25 วันปฏิทิน ประเมินจากงาน 4 ประเภท และ
  02.1  METER 3 P 4 W 380/220V. 30(100) A. ≤ 25 วัน กฟฟ.ในสังกัด
          แบบไมZต�องป{กเสาแซมไลนUติดมิเตอรU
  02.2  METER 3 P 4 W 220/380 V. 30(100) A. ≤ 25 วัน
          แบบต�องป{กเสาแซมไลนUติดมิเตอรU
  02.3  METER 1 P 2 W 220 V. With CT. ≤ 25 วัน
  02.4  METER 3 P 4 W 380/220 V. With. CT. ≤ 25 วัน
เป�าหมาย ทุกราย, ทุกประเภท เป}นไปตามกรอบเวลา
ท่ี กฟภ. กําหนด

10. จัดทําแผนการปรับปรุงผลสํารวจความพึงพอใจปi 2561 - - 1 ครั้ง - 1 ครั้ง ผวต.กฟอ.พพ
ท่ีต่ํากวZาเกณฑUระดับ 4 ผบค.กฟอ.พพ

กฟฟ. จุดรวมงาน ประเมินจาก smile box และ
กฟส. ท่ีไมZมี smile box ให�ประเมินจากแบบฟอรUม QN04 กฟฟ.ในสังกัด

เป�าหมาย รายงานปiละ 2 ครั้ง ภายในหน่ึงไตรมาส หลังจาก
ท่ีได�รับผลสํารวจ
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Customer Value Preposition - CR1
8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป�าหมาย) (1) (2)
(Activities / Action Steps) เป?าหมาย ผล เป?าหมาย ผล เป?าหมาย ผล เป?าหมาย ผล ลงทุน ทําการ

เป?าหมาย/ผล ป+ 2562 งบประมาณ (ล�านบาท) 
ผู�รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

รวม

การดําเนินงาน

 - นําผลการสํารวจฯมาวิเคราะหUเพื่อหาแนวทางการแก�ไขและปรับปรุง
การให�บริการให�ดีย่ิงขึ้น
- นําผลการวิเคราะหUและแนวทางการแก�ไขขึ้นระบบอินทราเน็ต กฟต.2
การไฟฟ�าโปรZงใส มิติท่ี 4
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Customer Value Preposition - CR2
แผนปฏิบัติการ ประจําป+  2562 ด�าน Customer Value Preposition

1. วัตถุประสงค
เชิงยุทธศาสตร
 2. กลยุทธ
ระดับองค
กร 3. เกณฑ
วัดการดําเนินงาน 4. เป?าหมาย

SO3 Customer Focused CR2 การสร�างความสัมพันธUกับลูกค�าในระยะยาวและ ระดับ 4.37

มุZงเน�นการตอบสนองความต�องการ รักษาฐานลูกค�ารายสําคัญ 3.1.1 กลุZมเอกชนรายยZอย ระดับ 4.40

ของทุกกลุZมลูกค�า 3.1.2 กลุZมเอกชนรายใหญZ ระดับ 4.32

3.1.3 กลุZมราชการรัฐวิสาหกิจ ระดับ 4.34

3.2 ความพึงพอใจลูกค�า Key Account, High Value ระดับ 4.36

แผนปฏิบัติการ ประจําป+  2562 ด�าน Customer Value Preposition

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ
Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives (ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป�าหมาย) (1) (2)

(Activities / Action Steps) เป?าหมาย ผล เป?าหมายผล เป?าหมาย ผล เป?าหมาย ผล ลงทุน ทําการ
แผนงานหลักท่ี 7 แผนงานรักษาฐานลูกค�า 1. นําฐานข�อมูลเสียงของลูกค�า มาค�นหาสิ่งท่ีต�องนํามาปรับปรุง/ 1 ครั้ง 1 ครั้ง - - - ผบค.กฟอ.พพ.
High Value พัฒนากระบวนการให�บริการ ตามผลของปiท่ีผZานมา (ปi 2561) ผวต.กฟอ.พพ.

จากฐานข�อมูล BIC SAP, VOC system และชZองทางอ่ืนๆ และ
เป�าหมาย ภายใน ม.ค.-ก.พ. กฟฟ.ในสังกัด
การดําเนินการ
 01 นําข�อมูลเสียงของลูกค�า ความต�องการ ความคาดหวัง ข�อเสนอแนะ
 ข�อร�องขอ จากระบบ Bic_SAP, PEA-VOC System  และจาก
ชZองทางอ่ืน ๆ ท่ี กฟภ.กําหนด ตั้งแตZเดือน ม.ค.-ธ.ค.61 จากลูกค�า
4 กลุZม บ�านอยูZอาศัย, พาณิชยU,อุตสาหกรรม, อ่ืนๆ มาค�นหาสิ่งท่ีต�อง
นํามาปรับปรุง/พัฒนากระบวนการให�บริการ

แผนงานหลักท่ี 8 การบริหารความสัมพันธ
กับ1. สร�างความสัมพันธUท่ีดีกับลูกค�าเป�าหมายด�วยกิจกรรมดังน้ี 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง กบล.กฟต.2
ลูกค�าแต�ละกลุ�ม 01 ประสานงานและสนับสนุนลูกค�ารายใหมZตามข�อมูล BOI/

หนZวยงานท�องถิ่น/ แหลZงข�อมูลอ่ืนๆ
เป�าหมาย  รายงานผลทุกไตรมาส

02 การให�บริการเสริมโดยไมZคิดคZาใช�จZาย กฟอ.พพ.
02.1 บริการเสริมพิเศษโดยไมZคิดคZาใช�จZาย ตามหลักเกณฑU 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง KAMT กฟอ.พพ.
(รายงานภายใน 20 วัน หลังสิ้นไตรมาส) ผปบ.กฟอ.พพ.
เป�าหมาย  ทุกรายท่ีเข�าตามหลักเกณฑUกระบวนการ
บริหารลูกค�ารายสําคัญ (KAMT)

3.1 ความพึงพอใจรายกลุZมลูกค�า

เป?าหมาย/ผล ป+ 2562 งบประมาณ (ล�านบาท) 
ผู�รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

รวม
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Customer Value Preposition - CR2
8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives (ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป�าหมาย) (1) (2)
(Activities / Action Steps) เป?าหมาย ผล เป?าหมายผล เป?าหมาย ผล เป?าหมาย ผล ลงทุน ทําการ

เป?าหมาย/ผล ป+ 2562 งบประมาณ (ล�านบาท) 
ผู�รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

รวม

              กฟอ.พพ. จํานวน 18 ราย
การดําเนินงาน

 - พนักงาน KAMR จัดแผนการให�บริการเสริม
โดยกิจกรรมสําหรับให�บริการตามหลักเกณฑU ดังน้ี
1.ตรวจสอบระบบไฟฟ�า
2.ตรวจสอบข�อมูลโหลด
3.ให�คําแนะนําการใช�ไฟฟ�าและการจัดการโหลดอยZางมีประสิทธิภาพ
4.ตรวจหาจุดร�อน
5.สนับสนุนนวิทยากรสําหรับฝeกอบรม
6.การตรวจวัดคุณภาพ
7.บริการฉีดล�างลูกถ�วย
ลูกค�าระดับ Stategic ได�รับ 4 บริการ จากกิจกรรมท่ี 1-7 
ลูกค�าระดับ Star ได�รับ 3 บริการ จากกิจกรรมท่ี  1-6 
ลูกค�าระดับ Status ได�รับ 3 บริการ จากกิจกรรมท่ี 1-5 
 - ผลส.สรุปผลการให�บริการเสริมฯ ให� ฝวธ.ภ4 ทุกไตรมาส ตามวันเวลา
ท่ีกําหนด
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Customer Value Preposition - CR2
8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives (ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป�าหมาย) (1) (2)
(Activities / Action Steps) เป?าหมาย ผล เป?าหมายผล เป?าหมาย ผล เป?าหมาย ผล ลงทุน ทําการ

เป?าหมาย/ผล ป+ 2562 งบประมาณ (ล�านบาท) 
ผู�รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

รวม

03 การเย่ียมเยือนลูกค�า
03.1 เย่ียมเยียนลูกค�า High value และ/หรือลูกค�ารายสําคัญ

03.1.1 จัดทําแผนการเย่ียมเยือนลูกค�า และขออนุมัติ 
เป�าหมาย    อข./ผู�แทน ไตรมาสละ 3 ราย 100% 100% 100% 100% กบล.กฟต.2
              ผจก. กฟฟ.1-3 ไตรมาสละ  6 ราย 100% 100% 100% 100% 100% ผวต.กฟอ.พพ.

การดําเนินงาน ผบค.กฟอ.พพ
1. จัดทําแผนการเยียมเยือนลูกค�า ของ กฟข. และ กฟฟ.ชั้น 1-3 และ
2. จัดทําอนุมัติแผนการเย่ียมเยือน ของ กฟข. และ กฟฟ.ชั้น 1-3 กฟฟ.ในสังกัด
3. บันทึกแผนการเย่ียมเยือนลูกค�า ของ กฟข. ลงในระบบสารสนเทศ และ
ตรวจสอบการบันทึกข�อมูลในระบบสารสนเทศ แผนการเย่ียมเยือน ของ ผจก. กฟฟ.ชั้น 1-3 ปi 2562 จํานวน 17 กฟฟ.
4. ดําเนินงานตามแผนการเย่ียมเยือนลูกค�า ของ กฟข. ตามแผนท่ีกําหนดการ
เย่ียมเยือนลูกค�า โดย อข./ผู�แทน ทุกเดือน เดือนละ 1 ราย
5. ทําหนังสือขอเข�าเย่ียมเยือน สZงให�ลูกค�า ตาม วัน เวลา ทีกําหนดในแผนงาน
6. ติดตZอลุกค�าเพื่อยืนยันตาม วัน เวลา ท่ีขอเข�าเย่ียม และขอข�อมูลป{ญหา
และข�อเสนอแนะ ตZางๆ ของลูกค�าเก่ียวกับการให�บริการของ กฟภ. ท่ีจะสอบถามผู�บริหาร
ในวันเข�าเย่ียมเยือน
7. เตรียมข�อมูลของลูกค�า สถิติไฟฟ�าขัดข�อง สถิติการใช�ไฟ ข�อมูลการ
ใช�บริการเสริมของ กฟภ. และข�อมูลตZางๆ ย�อนหลัง ไป 2 ปi
8. จัดประชุมเตรียมความพร�อมกZอนเข�าเย่ียมเยือน เพื่อให�สZวนท่ีเก่ียวข�อง
นําข�อมูลของลูกค�า มาวิเคราะหUป{ญหาตZางๆ ท่ีเกิดขึ้น เพื่อสรุปข�อมูลให�ผู�บริหารในการ
ตอบชี้แจงลูกค�าในวันเข�าเย่ียมเยือน
9. จัดเตรียมของท่ีระลึกให�ผู�บริหารมอบให�แกZลูกค�าในวันเข�าเย่ียมเยือน
10. บันทึกภาพ และ สรุปประเด็นหัวข�อขZาวสZงในไลนUกลุZม 
11. บันทึกข�อมูลการเข�าเย่ียมเยือนลูกค�า ในแตZละครั้ง ในระบบสารสนเทศ
พร�อมท้ังการแก�ไขป{ญหาตZางๆ ให�แกZลูกค�า หรือการแก�ไขป{ญหาให�หลังจาก
การเข�าเย่ียมเยือน
12. สรุปผลการเข�าเย่ียมเยือนของผู�บริหาร (อข./ผู�แทน, ผจก.กฟฟ.ชั้น 1-3)
จํานวน 105 ราย/ไตรมาส ให� ฝวธ.ภ4 ตาม วัน เวลา ท่ีกําหนด
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Customer Value Preposition - CR2
8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives (ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป�าหมาย) (1) (2)
(Activities / Action Steps) เป?าหมาย ผล เป?าหมายผล เป?าหมาย ผล เป?าหมาย ผล ลงทุน ทําการ

เป?าหมาย/ผล ป+ 2562 งบประมาณ (ล�านบาท) 
ผู�รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

รวม

03.1.2 ประชุมคณะกรรมการบริหารลูกค�ารายสําคัญ 1 ครั้ง 1 ครั้ง - - - ผบค.กฟอ.พพ.
เป�าหมาย  ปiละ 1 ครั้ง ผวต.กฟอ.พพ.

(ไมZมีกิจกรรมในคูZมือ KAMT 2561) และ
กฟฟ.ในสังกัด

03.1.3 บันทึกแผนงานในระบบสารสนเทศ (Bic SAP) 3 ครั้ง 3 ครั้ง 3 ครั้ง 3 ครั้ง 3 ครั้ง ผวต.กฟอ.พพ.
การดําเนินงาน

 - กฟข., กฟฟ.(ผวต./ผบค.) ดําเนินการบันทึกแผน/ผลการเย่ียมเยือน

03.2 การเย่ียมเยียนลูกค�า High Value (50 %) 100% 100% 100% 100% 100% ผบค.กฟอ.พพ.
เป�าหมาย  กฟอ.พพ. 5 ราย ผวต.กฟอ.พพ.

การดําเนินงาน และ
03.2.1 กบล.(ผลส)จัดทําบันทึกแจ�งให� กฟฟ.ชั้น 1-3 ทราบจํานวน กฟฟ.ในสังกัด
ลูกค�าท่ีเข�าเย่ียมเพื่อทําแผนเข�าเย่ียมและบันทึกในระบบ Bic_Sap
จํานวนลูกค�าระดับ H ท่ี กฟฟ. ต�องจัดแผนเข�าเย่ียมดังน้ี

9.กฟอ.พุนพิน 5 ราย
 03.2.2 กฟฟ. จัดแผนให�สอดคล�องกับแผนการเย่ียมเยือนโดย ผจก.
 03.2.3 ผลส.สรุปผลการเย่ียมให� ฝวธ.ภ4 ทุกไตรมาส 

03.3 การเย่ียมเยียนลูกค�ารายสําคัญ 100% 100% 100% 100% 100% KAMR กฟอ.พพ.
เป�าหมาย  รายสําคัญ 100% ทุกราย
       กฟต.2 จํานวน 416 ราย

การดําเนินงาน

ทุก กฟฟ.จัดทําแผนเข�าเย่ียม และบันทึกแผนการเย่ียมในระบบ
Bic_Sap (CRM)
03.3.1พนักงาน KAMR จัดแผนให�สอดคล�องกับแผนการเย่ียมเยือนโดย ผจก.
03.3.2กบล.(ผลส.)สรุปผลการเย่ียมให� ฝวธ.ภ4 ทุกไตรมาส ภายในเวลาท่ีกําหนด

04 การจัดสัมมนาผู�ใช�ไฟฟ�ารายใหญZ 1 ครั้ง 1 ครั้ง - - - ผวต.กฟอ.พพ.
04.1 จัดทําแผนการสัมมนาลูกค�ารายใหญZประจําปi
และขออนุมัติ ภายในเดือน มี.ค. (ไตรมาส 1)
เป�าหมาย  ทุก กฟฟ. ท่ีเข�าหลักเกณฑUการจัดสัมมนา .... กฟฟ. .... กฟฟ. .... กฟฟ. .... กฟฟ.
โดยให�พิจารณาโซนเพื่อจัดทําแผนสัมมนาลูกค�ารายใหญZ
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Customer Value Preposition - CR2
8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives (ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป�าหมาย) (1) (2)
(Activities / Action Steps) เป?าหมาย ผล เป?าหมายผล เป?าหมาย ผล เป?าหมาย ผล ลงทุน ทําการ

เป?าหมาย/ผล ป+ 2562 งบประมาณ (ล�านบาท) 
ผู�รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

รวม

ในลักษณะ Cluster
การดําเนินงาน

04.1.1 จัดทําแผนการสัมมนาฯ ประจําปi ของ กฟฟ.ท่ีเข�าหลักเกณฑU และขออนุมัติ 
04.1.2 ดําเนินการจัดสัมมนาฯ ตามแผนท่ีกําหนด ในไตรมาส 2-4 จํานวน 11 กฟฟ.

 โดยเลือกรูปแบบการจัดให�เหมาะสมกับลูกค�าในพื้นท่ี
04.1.3 ทําหนังสือเชิญลูกค�าเข�ารZวมงานสัมมนาฯ ไมZต่ํากวZา 30 ราย/กฟฟ. สําหรับ กฟฟ.

ท่ีไมZเข�าหลักเกณฑU จะเชิญลูกค�าเข�ารZวมด�วยในพื้นท่ี กฟฟ.ใกล�เคียง โดยหนังสือตอบรับการ
เข�ารZวมงานให� แตZละ กฟฟ.เป}นผู�ติดตZอกับลูกค�า เพื่อสรุปป{ญหาข�อซักถามตZางๆของลูกค�า

04.1.4 จัดเตรียมของท่ีระลึกสําหรับมอบให�แกZลูกค�าท่ีเข�ารZวมงานสัมมนาฯ
04.1.5 จัดเตรียมสถานที การจัดงานสัมมนาฯ
04.1.6 ติดตZอวิทยากรท่ีเชิญมาบรรยายในงานสัมมนาฯ
04.1.7 จัดทําหนังสือเชิญสZวนท่ีเก่ียวข�องเข�ารZวมงานสัมมนาฯ 
04.1.8 เชิญนักขZาวท�องถิ่น ทําขZาวประชาสัมพันธUให�ประชาชนท่ัวไปรับทราบ
04.1.9 เตรียมแบบฟอรUมสํารวจความพึงพอใจในการจัดสัมมนาฯ ให�ลูกค�ากรอกผลประเมินฯ

04.2 สรุปรายงานวิเคราะหUผลการจัดสัมมนา ทุกไตรมาส 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง ผวต.กฟอ.พพ.
การดําเนินงาน

04.2.1 รวบรวมผลสํารวจจากการจัดสัมมนาฯแตZละครั้ง โดยนําผลการจัดงานสัมมนาฯ
ในแตZละครั้ง มาวิเคราะหUความพึงพอใจของลูกค�า เพื่อปรับปรุงการจัดสัมมนาฯ
ในครั้งตZอไป 

04.2.2 สรุปผลจากการวิเคราะหU ให� ฝวธ.ภ4 ทุกไตรมาส เริ่ม ไตรมาส 2

05 การดูแลลูกค�ารายสําคัญ Key Account
05.1 สรุปผลการดําเนินงานและป{ญหาจากระบบ 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง KAMR กฟอ.พพ.
ฐานข�อมูลสารสนเทศฯ (Bic SAP)

06 ให�มีการบริการดูแลลูกค�ารายสําคัญท่ีอยูZในกลุZมเสี่ยงตาม 100% 100% 100% 100% 100% KAMR กฟอ.พพ.
กระบวนการบริหารลูกค�ารายสําคัญ
(Key Account Management:KAMT)
เป�าหมาย ดําเนินการรายงานทุกครั้งท่ีเข�าพบลูกค�า
(ป{จจุบันพื้นท่ี กฟต.2 ไมZมีลูกค�ากลุZมเสี่ยง )
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Customer Value Preposition - CR2
8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives (ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป�าหมาย) (1) (2)
(Activities / Action Steps) เป?าหมาย ผล เป?าหมายผล เป?าหมาย ผล เป?าหมาย ผล ลงทุน ทําการ

เป?าหมาย/ผล ป+ 2562 งบประมาณ (ล�านบาท) 
ผู�รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

รวม

3. ประชุมคณะทํางานบริหารลูกค�ารายสําคัญประจํา กฟข./กฟฟ. - - 1 ครั้ง - 1 ครั้ง กบล.กฟต.2
เป�าหมาย  ปiละ 2 ครั้ง KAMR กฟอ.พพ.
(ไมZมีในคูZมือ KAMT 2561)

4. สรุปผลความพึงพอใจของลูกค�าตZอเจ�าหน�าท่ี KAMR - - - 1 ครั้ง - Call Center
จากผลสํารวจโดย PEA Call Center
เป�าหมาย  KAMR ประจํา กฟฟ. ทุกราย ปiละ 1 ครั้ง
              กฟต.2            1    ครั้ง ( KAMR ......... ราย)
การดําเนินงาน

    01 จัดทําหนังสือขอให� พนง.KAMR สZงรายชื่อลุกค�า และเบอรUโทร ติดตZอประสานงาน
พร�อมท้ังชื่อ พนง.KAMR ท่ีดูแล ลูกค�า เพื่อจัดสZงให� กบท. รวบรวมข�อมุลสZงให� 1129
โทรศัพทUสอบถามความพึงพอใจลูกค�าทุกราย
    02 สZงผลสํารวจความพึงพอใจฯประจําปi 2561 ให� แตZละ กฟฟ.ทราบ พร�อมท้ังให�ชี้แจง
สาเหตุจากการสอบถามลูกค�า ปรากฏวZาลูกค�าไมZรู�จัก พนง.KAMR และให� พนง.KAMR 
ติดตZอเข�าพบลูกค�าท่ีไมZรู�จัก เพื่อแนะนําตัว และทําหนังสือแจ�ง กบล.ผลส.
    03 จัดทําสรุปผลการแก�ไขป{ญหาตZางๆ ท่ีเกิดขึ้นจากการสํารวจฯของ 1129 ให� ฝวธ.ภ4

5. จัดประชุม คูZค�า/ผู�รับจ�างงานบริการด�านมิเตอรU/ - - - 1 ครั้ง - ผบป.กฟอ.พพ.
จดหนZวยแจ�งคZาไฟฟ�า เก่ียวกับการให�บริการกับลูกค�า
เป�าหมาย  เขตจัด ปiละ 1 ครั้ง

7. สรุปผลการสํารวจข�อมูลป�อนกลับจากลูกค�า โดยวิธีโทรศัพทU 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง ผบค.กฟอ.พพ.
สอบถามความพึงพอใจภายหลังจากใช�บริการ 15 วัน 
เป�าหมาย  รายงานทุกไตรมาส (เขตละ 400 ราย)
การดําเนินงาน 

01 แบZงการสอบถามความพึงพอใจ ตามกลุZมของลุกค�า 4 กลุZม 3 ประเภท คือ
1.ขอขยายเขตแรงต่ํา 
2.ขอใช�ไฟติดตั้งมิเตอรU
3.ขยายเขตติดตั้งหม�อแปลงเฉพาะราย

02 ค�นหาข�อมูลลุกค�าเพื่อโทรศัพทUสอบถามความพึงพอใจ แตZละ กฟฟ.
จากระบบ SAP ข�อมูลท่ีต�องการคือ หมายเลข CA, วัน-เดือน-ปi การขอใช�ไฟ,
ชื่อลูกค�า, เบอรUโทรศัพทU, ประเภทการขอใช�ไฟครั้งแรก (สําหรับการหาข�อมูลลูกค�า
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Customer Value Preposition - CR2
8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives (ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป�าหมาย) (1) (2)
(Activities / Action Steps) เป?าหมาย ผล เป?าหมายผล เป?าหมาย ผล เป?าหมาย ผล ลงทุน ทําการ

เป?าหมาย/ผล ป+ 2562 งบประมาณ (ล�านบาท) 
ผู�รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

รวม

จะต�องมีการเผื่อจํานวนราย เน่ืองจาก บางรายไมZสามารถติดตZอได�)
03 โทรศัพทUสอบถามความพึงพอใจหลังจากการใช�บริการ 15 วัน ดังน้ี
   03.1 ขยายเขตแรงต่ํา 3 ราย/กฟฟ.จุดรวมงาน/ไตรมาส (จํานวน 17 กฟฟ. รวม 51 ราย)
   03.2 ขอใช�ไฟติดตั้งมิเตอรU 3 ราย/กฟฟ.จุดรวมงาน/ไตรมาส (จํานวน 17 กฟฟ. รวม 51 ราย)
   03.3  ขยายเขตติดตั้งหม�อแปลงเฉพาะราย 4 ราย/กฟฟ.จุดรวมงาน/ไตรมาส (จํานวน 17 กฟฟ. รวม 340 ราย)
โดยเป�าหมาย เขตละ 400 ราย/ปi สําหรับ ต.2 รวม 440 ราย/ปi
ผลส.ทําการสอบถามความพึงพอใจลูกค�าทางโทรศัพทU ทุกไตรมาส
ไตรมาสละ 111 ราย เฉลี่ยเดือนละ 37 ราย
04 กรอกข�อมูลผลการสํารวจความพึงพอใจลงแบบฟอรUม ท่ีกําหนด
05 สรุปผลการสํารวจความพึงพอใจลูกค�าแตZละราย เฉลี่ยเป}นคะแนน 
ความพึงพอใจ แยกแตZละ กฟฟ.
06 สรุปผลการสํารวจฯ ให� ฝวธ.ภ4 ทุกไตรมาส ภายในเวลาท่ีกําหนด

แผนงานหลักท่ี 9 การบริหารจัดการข�อร�องเร1. ประชุมชี้แจงเชิงปฏิบัติการแนวทางการบริหารการจัดการ - - - 1 ครั้ง - กบล.กฟต.2
ให�กับลูกค�า ข�อร�องเรียน และชี้แจงเกณฑU SEPA หมวด 3 ผวต.กฟอ.พพ.

การดําเนินงาน ผบต.กฟส.
1.1 ผลส.จัดทําบันทึกขออนุมัติจัดประชุม
1.2 ชี้แจงแนวทางการบริหารจัดการข�อร�องเรียนของ กฟต.2 
และชี้แจงเกณฑU SEPA หมวด 3 ให�ทุก กฟฟ.รับทราบ
1.3 รายงานผลการประชุม ให�ผู�บริหารรับทราบ
(สําหรับการจัดประชุมอาจจะมีการปรับเปลี่ยนตามความเหมาะสม)
01 สํารวจความพึงพอใจภายหลังแก�ไขข�อร�องเรียน ทุกราย 3 ครั้ง 3 ครั้ง 3 ครั้ง 3 ครั้ง 3 ครั้ง ผวต.กฟอ.พพ.
(แยกตามประเภทข�อร�องเรียน ตามมาตรฐานการบริการ) และ
 - มีการสํารวจความพึงพอใจหลังแก�ไขข�อร�องเรียนทุกครั้งในแบบฟอรUม VOC 04 ผบต.กฟส.

3. วิเคราะหUข�อร�องเรียน โดยเฉพาะข�อร�องเรียนท่ีแก�ไขไฟฟ�าขัดข�อ1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง ผวต.กฟอ.พพ.
คุณภาพไฟฟ�า โดยเสนอวิธีการแก�ไข และ
เป�าหมาย ทุกเขต ไตรมาสละ 1 ครั้ง ผบต.กฟส.
การดําเนินการ

 3.1 คณะกรรมการฯ รZวมกับ ทุก กฟฟ. วิเคราะหUข�อร�องเรียนท่ีเกิดขึ้น
พร�อมหาแนวทางแก�ไขเพื่อลดจํานวนข�อร�องเรียน
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives (ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป�าหมาย) (1) (2)
(Activities / Action Steps) เป?าหมาย ผล เป?าหมายผล เป?าหมาย ผล เป?าหมาย ผล ลงทุน ทําการ

เป?าหมาย/ผล ป+ 2562 งบประมาณ (ล�านบาท) 
ผู�รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

รวม

 3.2 สรุปผลการวิเคราะหUข�อร�องเรียน นําเสนอ ฝวธ.ภ4
ทุกไตรมาส ตามวันเวลาท่ีกําหนด

4. เรZงรัด ติดตาม ประเมินผลความสําเร็จของการจัดการ 3 ครั้ง 3 ครั้ง 3 ครั้ง 3 ครั้ง 3 ครั้ง ผวต.กฟอ.พพ
ข�อร�องเรียนทุกเดือน โดย VOC Alert bot ผบต.กฟส.
การดําเนินการ

  4.1 มีการติดตามข�อร�องเรียนกับ กฟฟ.หน�างาน ประสานงาน 
ความคืบหน�าในการดําเนินการจัดการข�อร�องเรียน
กZอนจะมีการแจ�งตือนใน VOC Alert Bot

แผนงานหลักท่ี 10 งานพัฒนาสนับสนุนพนัก1. ประชุมชี้แจงเชิงปฏิบัติการของพนักงานผู�ปฏิบัติงาน KAMR - - - 1 ครั้ง - KAMR กฟอ.พพ.
ท่ีดูแลลูกค�ารายใหญ� (Key Account) ของ ภาค 4

เป�าหมาย จัดอบรมพนักงาน 1 ครั้ง/เขต
ฝวธ.ภ4 เปbนผู�ดําเนินการจัดประชุม

 - เพิ่มประสิทธิภาพพนักงาน KAMR และวิธีปฏิบัติตาม
กระบวนการบริหารลูกค�ารายสําคัญ KAMT 2561

2. สรุปข�อมูลและสารสนเทศท่ีเก่ียวข�องกับลูกค�าและตลาด 
มาเป}นป{จจัยนําเข�า (input)

01 รายงานข�อมูลแรงดันจุดท่ีลูกค�าร�องเรียนเก่ียวกับแรงดันไฟฟ1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง KAMR กฟอ.พพ.
(เฉพาะสZวนท่ีมีการร�องเรียน) ของแตZละระบบแรงดัน
เป�าหมาย รายงานผลเป}นรายไตรมาส

Note.- กฟฟ.ตรวจสอบแรงดัน บันทึกแบบฟอรUม,สรุปรายงาน กบล.
        กบล.รายงาน สายงาน ว.,วศ.
การดําเนินงาน

   01.1 จัดทําหนังสือแจ�งให� ทุก กฟฟ.สรุปผลการตรวจวัดแรงดัน เก่ียวกับ ไฟตก ไฟดับ
ไฟกะพริบ ไฟเกิน ณ จุดซ้ือขาย ท่ีลูกค�าแจ�งทุกชZองทาง ของการรับฟ{งเสียงของลูกค�า 
( PEA VOC System )
  01.2 สรุปการรายงานผลการตรวจวัดแรงดันฯ จากข�อมูลท่ี ทุก กฟฟ. สZงมา กับระบบ
รับฟ{งเสียงของลูกค�า (PEA VOC System)
   01.3 จัดสZงข�อมูลการสรุปผลการวัดแรงดันฯ ให� สายงาน ว., วศ. ทุกไตรมาส ตามวัน เวลา
ท่ีกําหนด

หน�า C - 15



Customer Value Preposition - CR2
8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives (ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป�าหมาย) (1) (2)
(Activities / Action Steps) เป?าหมาย ผล เป?าหมายผล เป?าหมาย ผล เป?าหมาย ผล ลงทุน ทําการ

เป?าหมาย/ผล ป+ 2562 งบประมาณ (ล�านบาท) 
ผู�รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

รวม
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Customer Value Preposition - NM1.3
แผนปฏิบัติการ ประจําป+  2562 ด�าน Customer Value Preposition

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป�าหมาย) (1) (2)

(Activities / Action Steps) เป?าหมาย ผล เป?าหมาย ผล เป?าหมาย ผล เป?าหมาย ผล ลงทุน ทําการ
แผนงานหลักท่ี 11 แผนงานการดําเนินงาน 1. การลงข�อมูล TAMS ให�ครบ 100% ทุก กฟฟ. และอัพเดท 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง ผปบ.กฟอ.พพ.
ธุรกิจเกี่ยวเนื่อง ให�เป}นป{จจุบัน และ

เป�าหมาย ไตรมาสละครั้ง กฟฟ.ในสังกัด
   01 จัดทําแผนงานการสํารวจลงข�อมูล TAMS และแผน 1 ครั้ง 1 ครั้ง ผปบ.กฟอ.พพ.
   การเบิกจZายงบประมาณแจ�ง กบล.(ธท.) สําหรับ กฟฟ. ท่ียังสํารวจ และ
   ไมZแล�วเสร็จ กฟฟ.ในสังกัด

   02 ติดตามผลการลงข�อมูล และตรวจสอบการเบิกจZายงบประมาณ 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง กบล.(ผธท.)
   ท่ีได�รับการจัดสรร

  03 อัพเดทการลงข�อมูลในระบบ TAMS ให�เป}นป{จจุบัน  1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง ผปบ.กฟอ.พพ.
และ

กฟฟ.ในสังกัด
  04 วิเคราะหUข�อมูลรายได�จากการคิดคZาบริการพาดสาย และติดตั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง กบล.(ผธท)
   อุปกรณUในระบบ TAMS เพื่อให�เรียกเก็บคZาบริการได�ครบถ�วน

เป?าหมาย/ผล ป+ 2562 งบประมาณ (ล�านบาท) 
ผู�รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

รวม
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Customer Value Preposition - NM1.3
8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป�าหมาย) (1) (2)
(Activities / Action Steps) เป?าหมาย ผล เป?าหมาย ผล เป?าหมาย ผล เป?าหมาย ผล ลงทุน ทําการ

เป?าหมาย/ผล ป+ 2562 งบประมาณ (ล�านบาท) 
ผู�รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

รวม

2. การดําเนินการหารายได�จาก C02.2 ให�ได�ตามเกณฑU
ท่ี กฟภ. กําหนด
เป�าหมาย ไตรมาสละครั้ง

 01 จัดทําฐานข�อมูลของลูกค�า ประเภทกลุZมรายใหญZท่ีมี 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง ผวต.กฟอ.พพ.
 หนZวยการใช�ไฟฟ�าเพิ่มขึ้นร�อยละ 10-15% เพื่อเก็บเป}น และ
 ฐานข�อมูลในการจัดทําแผนการตลาด กฟฟ.ในสังกัด
(รอผลสรุปจากคณะทํางานของ กฟภ.)

 03 รายงานผล การเข�าพบกลุZมลูกค�าเป�าหมาย ลงในระบบ 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง ผวต.กฟอ.พพ.
    Bic-SAP หรือระบบอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข�อง

(รอผลสรุปจากคณะทํางานของ กฟภ.)

 04 วิเคราะหUผลดําเนินการของการหารายได� C02.2 จาก 1 ครั้ง 1 ครั้ง - - - ผบป.กฟอ.พพ.
 ผลของปiท่ีผZานมา ผบค.กฟอ.พพ.

FM กฟอ.พพ.
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มุมมอง กลยุทธ
 แผนงาน
ด�านเป�าหมาย - แผนงานหลักท่ี 1-2
(Goal)

ด�านลูกค�า CR1 แผนงานหลักท่ี 3-6
(Customer Value Preposition) CR2 แผนงานหลักท่ี 7-10

NM1.3 แผนงานหลักท่ี 11

ด�านกระบวนการภายใน OM1 แผนงานหลักท่ี 12-22
(Internal Process) OM4 แผนงานหลักท่ี 23-24

IP1.1 แผนงานหลักท่ี 25
IP2.1 แผนงานหลักท่ี 26
งานตามภาระหน�าท่ี แผนงานท่ี 1-20, 23-24

ด�านการเรียนรู�และพัฒนา HR1, 2 แผนงานหลักท่ี 27-32
(Learning & Growth) DT1 แผนงานหลักท่ี 33

OC1 แผนงานหลักท่ี 34-50
งานตามภาระหน�าท่ี แผนงานท่ี 21-22, 25

สรุปแผนงานแต�ละด�านตาม Balanced Scorecard (BSC)
[ แผนปฏิบัติการ กฟต.2 ประจําป� 2562 ]
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Internal Process - OM1

แผนปฏิบัติการ ประจําป+  2562 ด�าน Internal Process  

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป�าหมาย) (1) (2)

( Activities / Action Steps) เป;าหมาย ผล เป;าหมาย ผล เป;าหมาย ผล เป;าหมาย ผล ลงทุน ทําการ

แผนงานหลักที่ 12 โครงการการควบคุมระยะไกล 1.การติดตั้งระบบควบคุมระยะไกลของสถานีไฟฟ�าเพ่ิมเติม ฝปบ.

เป;าหมาย/ผล ป+ 2562 งบประมาณ (ล�านบาท) 

ผู�รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
รวม
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Internal Process - OM1

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป�าหมาย) (1) (2)

( Activities / Action Steps) เป;าหมาย ผล เป;าหมาย ผล เป;าหมาย ผล เป;าหมาย ผล ลงทุน ทําการ

เป;าหมาย/ผล ป+ 2562 งบประมาณ (ล�านบาท) 

ผู�รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
รวม

2. การตรวจสอบความพร�อมในการใช�งาน ระบบควบคุมระยะ ฝปบ.

ไกลของสถานีไฟฟ�าท่ีติดตั้งใช�งานแล�วตามวาระ ทุกไตรมาส กปบ.(ผรศ.)

01 สถานีไฟฟ�าถาวร ทุกแห^ง

กฟต.2 =  37  สถานีไฟฟ�า 37 37 37 37

NTA, NTB, PPN, KNA, KNAHV, KCD, BOB, BOA, PPA, PPB, CAY, WSA,

TRA, LRA, YTK, TSA, KTM, KBA, KBAHV, KBB, ALA, PGA, TMG, BKO,

KUR, KMA, KMB, KFA, TYI, PKA, PKB, PKC, TLG, TLH, KRN, PAT, TPA

02 สถานีไฟฟ�าชั่วคราว ทุกแห^ง

กฟต.2  =  5  สถานีไฟฟ�า 5 5 5 5

PKU, TLU, KFU, KMU, CLA

3. สรุปรายงานผลตามข�อ 1-2 และเสนอแนวทางใน 1 1 1 1 ฝปบ.

การปรับปรุงแก�ไข ทุกไตรมาส กปบ.(ผรศ.)

แผนงานหลักที่ 13 โครงการการควบคุมระยะไกล 1. งานตรวจสอบ บํารุงรักษาอุปกรณhท่ีติดตั้งใช�งานแล�วตามวาระ

ของสวิทช
 RCS ที่มีความพร�อม สามารถควบคุมได� (รายงานผลจากระบบงาน SAP-PM)       

ไม�น�อยกว�า 90% ของจํานวน RCS ที่มี    01 FRTU  (จํานวนใบสั่งงาน (ZPM4)....ใบ) ฝปบ.

กฟต.2  =  …908….  ชุด 227 227 227 227 กบษ.(ผบอ.)

(ปm 61: 720 + รอ sim 120 + 15 สมุย + vspp 53 = 908)

  02  อุปกรณh RCS  (จํานวนใบสั่งงาน (ZPM4)....ใบ) ฝปบ.

กฟต.2  =  …778….  ชุด 200 200 200 178 กบษ.(ผบอ.)

(ปm 61: 590 + รอ sim 120 + 15 สมุย + vspp 53 = 778)

 03 Mar Master  (จํานวนใบสั่งงาน (ZPM4)....ใบ) ฝปบ. กรส.
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Internal Process - OM1

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป�าหมาย) (1) (2)

( Activities / Action Steps) เป;าหมาย ผล เป;าหมาย ผล เป;าหมาย ผล เป;าหมาย ผล ลงทุน ทําการ

เป;าหมาย/ผล ป+ 2562 งบประมาณ (ล�านบาท) 

ผู�รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
รวม

กฟต.2  =  …73….  ชุด 20 28 25 กรส.(ผรอ.)

 04 Mar Remote  (จํานวนใบสั่งงาน (ZPM4)....ใบ) ฝปบ. กรส.

กฟต.2  =  …754….  ชุด 200 200 200 154 กรส.(ผรอ.)

2. งานทดสอบความพร�อมใช� FRTU ท่ีติดตั้งเพ่ิมเติม ฝปบ.

ให�มีค^าความพร�อมใช�ไม̂น�อยกว^า 90%  ก̂อนนําเข�าใช�งาน กบษ.(ผบอ.)

กฟต.2  =  …173….  ชุด (sim 120+vspp 53) 60 60 53

3.สรุปรายงานผลและเสนอแนวทางในการปรับปรุงแก�ไขการ 3 3 3 3 ฝปบ.

ดําเนินการตามข�อ 1-2 ทุกไตรมาส กบษ.(ผบอ.)

แผนงานหลักที่ 14 โครงการประสานงานและติดตาม 1. ประสานงาน ติดตามและสรุปรายงานผลการขอจัดสรร FRTU ฝปบ.

การขอจัดสรร FRTU เพ่ิมเติม เพ่ือทํา SF6 ให�เปQน ทุกไตรมาส กปบ.(ผวว.)

RCS โดยไม�ต่ํากว�า Planning Criteria คือ กฟต.2  =  323  ชุด (คปศ) 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง

2.5 ชุด/วงจร

แผนงานหลักที่ 15 โครงการจ�ายไฟวงจรว�างเพ่ิมเติม 1. สํารวจ และจัดทําแผนใช�งานวงจรว^างท่ีไม̂ได�ใช�งาน ผปบ.กฟอ.พพ.

เพ่ือเพ่ิมความม่ันคง และลดจํานวนวงจร กฟอ.พพ. =  19.69 วงจร-กม 19.69

 ตามเอกสารแนบ om1-15.1

แผนงานหลักที่ 18 โครงการตรวจตราระบบจําหน�าย 1 ดําเนินการคัดเลือกพ้ืนท่ีอย̂างน�อย กฟฟ. ชั้น 1- 3 กบษ.(ผตบ)

ป;องกันกระแสไฟฟ;าขัดข�องบริเวณ IZOZ อย̂างน�อย 1 แห^ง และจัดทําแผนรายละเอียด กฟฟ.1-3
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Internal Process - OM1

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป�าหมาย) (1) (2)

( Activities / Action Steps) เป;าหมาย ผล เป;าหมาย ผล เป;าหมาย ผล เป;าหมาย ผล ลงทุน ทําการ

เป;าหมาย/ผล ป+ 2562 งบประมาณ (ล�านบาท) 

ผู�รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
รวม

(Inside Zero Outage Zone) ในการดําเนินการตามแนวทางท่ีกําหนด 

กฟต.2  =  16  พ้ืนท่ี (จุดรวมงาน)

2. สถานีไฟฟ�า

กฟต.2  =  42  สถานี 42 สฟ. 42 สฟ. 42 สฟ. 42 สฟ.

3. สายส^ง

กฟอ.พพ.  =  2  วงจร    282.32 วงจร-กม. 70.58 70.58 70.58 70.58 70.58 ผปบ.กฟอ.พพ.
ตามเอกสารแนบ OM1-18.3 กฟส.ไชยา

4. ระบบจําหน̂าย

กฟอ.พพ.  =  1  วงจร   รวม   36.6   วงจร-ก.ม. 9.15 9.15 9.15 9.15 9.15 ผปบ.กฟอ.พพ.
ตามเอกสารแนบ OM1-18.4

แผนงานหลักที่ 22 งานควบคุมหน�วยสูญเสีย 1. ประสานงานและนําค^าเป�าหมายท่ีได�รับจาก กฟภ ฝวบ.

(Technical / Non-Technical) มากระจายให�ส^วนท่ีเก่ียวข�อง กวว.(ผปร.)

ตามที่ กจฟ.กําหนด

2. การตัดจ^ายไฟใหม̂ ระบบ 22/33 เควี ฝปบ.

 กฟต.2  =  4  ฟmดเดอรh 1 1 1 1 1 กปบ.(ผวว.)

KTM10, KTM03, CLA01, LRA02 กฟอ.พพ.

กฟส.บตข

3. การเปลี่ยนสายขนาดใหญ^ขึ้น ระบบ 22/33 เควี ฝวบ. กวว.

 กฟต.2  =  20  วงจร-กม.

ตามเอกสารแนบ OM1-22.3
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Internal Process - OM1

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป�าหมาย) (1) (2)

( Activities / Action Steps) เป;าหมาย ผล เป;าหมาย ผล เป;าหมาย ผล เป;าหมาย ผล ลงทุน ทําการ

เป;าหมาย/ผล ป+ 2562 งบประมาณ (ล�านบาท) 

ผู�รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
รวม

4. การแก�ไขกระแสไฟฟ�าระบบ 22/33 เควี Unbalance เกินกว^า ฝปบ. 

10% ในฟmดเดอรhท่ีโหลดสูงกว̂า 5 MW (22 kV) และ 7 MW (33 kV) กปบ.(ผวว.)

 กฟอ.พพ.  =  2   ฟmดเดอรh 3 3 3 3 3 กฟอ.พพ.

CAY09,PPB10, กฟส.ชย.

 กฟส.คร.

  01 วงจรท่ีมี VSPP  

 กฟอ.พพ.  = 3  ฟmดเดอรh 3 3 3 3 3 กฟอ.พพ.

 CAY03, CAY09 CLA01, กฟส.บตข.

กฟส.ชย.

6. อ่ืนๆ

01 การตรวจสอบแก�ไขจุดสัมผัสใน สฟฟ./สายส^ง/ระบบจําหน̂าย ฝปบ.

01.1 สถานีไฟฟ�า กบษ.(ผตบ.)

 กฟอ.พพ.  =  4   สถานี 1 สฟ. 1 สฟ. 1 สฟ. 1 สฟ.

PPA,PPB,CAY,CLA

01.2 สายส^ง

 กฟต.2  =  814       วงจร-กม. 260 260 264

01.3 ระบบจําหน̂าย

 กฟอ.พพ.  =  7   วงจร-กม 3 4 ผปบ.กฟอ.พพ.

ตามเอกสารแนบ OM1-22-6.01.3

02 การแก�ไขคาปาซิเตอรh 22/33 เควี ท่ีหลุดจากระบบให� ฝปบ.

สามารถใช�งานได� กบษ.(ผบอ.)

 กฟอ.พพ. และ กฟฟ.ในสังกัด   =   100% 100% 100% 100% 100% 100% กฟอ.พพ.

กฟฟ.ในสังกัด

9. หม�อแปลงจําหน�าย หน�า I - 5



Internal Process - OM1

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป�าหมาย) (1) (2)

( Activities / Action Steps) เป;าหมาย ผล เป;าหมาย ผล เป;าหมาย ผล เป;าหมาย ผล ลงทุน ทําการ

เป;าหมาย/ผล ป+ 2562 งบประมาณ (ล�านบาท) 

ผู�รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
รวม

01 การแก�ไขกระแสไฟฟ�า Unbalance เกินกว^า 20% (เครื่อง)

 กฟอ.พพ.และ กฟฟ.ในสังกัด  =  20  เครื่อง 5 5 5 5 ผปบ.กฟอ.พพ.
กฟอ.พพ. 8 เครื่อง 2 2 2 2 2 และ
กฟส.ชย. 3 เครื่อง 1 1 1 1 1 กฟฟ.ในสังกัด
กฟส.คร. 3 เครื่อง 1 1 1 1 1

กฟส.ทน 3 เครื่อง 1 1 1 1 1

กฟส.บตข. 3 เครื่อง 1 1 1 1 1

ตามเอกสารแนบ OM1-22-9.01

02 สับเปลี่ยนหม�อแปลงท่ีจ^ายโหลดไม̂เหมาะสม

(จ^ายโหลดน�อยกว^า 40% ของขนาดหม�อแปลง)  (เครื่อง)

 กฟอ.พพ.  =  0  เครื่อง

ตามเอกสารแนบ OM1-22-9.02

03 ติดตั้งหม�อแปลงเสริมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการจ^ายไฟ (เครื่อง)

 กฟอ.พพ และ กฟฟ.ในสังกัด. =  12 เครื่อง 3 3 3 3 ผปบ.กฟอ.พพ.
กฟอ.พพ. 6 เครื่อง 1 1 2 2 1 และ
กฟส.ชย.  1 เครื่อง 1 กฟฟ.ในสังกัด
กฟส.คร.  2 เครื่อง 1 1 1

กฟส.ทน 1 เครื่อง 1

กฟส.บตข.2 เครื่อง 1 1 1

ตามเอกสารแนบ OM1-22-9.03

10. ระบบจําหน�ายแรงต่ํา

 01 การเปลี่ยนสายขนาดใหญ^ขึ้น  (วงจร-กม.)

 กฟอ.พพ และ กฟฟ.ในสังกัด.  =  8  วงจร-กม. 2 2 2 2 ผปบ.กฟอ.พพ.
กฟอ.พพ. 4 วงจร-กิโลเมตร 1 1 1 1 1 และ
กฟส.ชย. 0.5 วงจร-กิโลเมตร 0.5 กฟฟ.ในสังกัด
กฟส.บตข. 2 วงจร-กิโลเมตร 1 1 1

หน�า I - 6



Internal Process - OM1

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป�าหมาย) (1) (2)

( Activities / Action Steps) เป;าหมาย ผล เป;าหมาย ผล เป;าหมาย ผล เป;าหมาย ผล ลงทุน ทําการ

เป;าหมาย/ผล ป+ 2562 งบประมาณ (ล�านบาท) 

ผู�รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
รวม

กฟส.ทน 1 วงจร-กิโลเมตร 1
กฟส.คร. 0.5 วงจร-กิโลเมตร 0.5

ตามเอกสารแนบ OM1-22-10.01

02 การตัดจ^ายใหม̂  (วงจร)

 กฟอ.พพ และ กฟฟ.ในสังกัด.  = 10  วงจร กม. 1 4 4 1 ผปบ.กฟอ.พพ.
กฟอ.พพ. 5 วงจร กม. 1 1 2 1 1 กฟฟ.ในสังกัด
กฟส.ชย. 1 วงจร กม. 1
กฟส.บตข. 2 วงจร กม. 1 1 1
กฟส.ทน 1 วงจร กม. 1
กฟส.คร. 1 วงจร กม. 1
ตามเอกสารแนบ OM1-22-10.02

03 การปรับปรุงระบบ 1 เฟส 2 สาย เปxนระบบ 1 เฟส 3 สาย

 กฟต.2  =   24  วงจร-กม. 6 6 6 6

ตามเอกสารแนบ OM1-22-10.03
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Internal Process - OM4
แผนปฏิบัติการ ประจําป+  2562 ด�าน Internal Process

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป�าหมาย) (1) (2)

( Activities / Action Steps) เป;าหมาย ผล เป;าหมาย ผล เป;าหมาย ผล เป;าหมาย ผล ลงทุน ทําการ

แผนงานหลักที่ 23 แผนงานจัดทํา/ปรับปรุง SLA 1. วางแผนการจัดทําคู^มือการปฏิบัติงาน (Work Manual) คณะทํางาน

และ QA for SLA ตาม Supply Chain ของ กฟภ. ข�อตกลงระดับการให�บริการ (Service Level Agreement: SLA) ทุกระดับ

ระบบประกันคุณภาพ งานตามข�อตกลงระดับการให�บริการ

(Quality Assurance for Service Level Agreement: QA for SLA)

2. สื่อสาร สร�างความรู� ความเข�าใจ ให�ข�อเสนอแนะพนักงานอย̂าง 1 1 1 1 1 คณะทํางาน

ต^อเน่ือง (ครั้ง) ทุกระดับ

3. ทบทวนคู^มือการปฏิบัติงาน (Work Manual) ข�อตกลงระดับการ 1 คณะทํางาน

ให�บริการ (SLA) และระบบประกันคุณภาพบริการ (SQA) (ครั้ง) ทุกระดับ

4. การรายงาน/การติดตาม ผลการดําเนินงาน 

01 หน̂วยงานระดับกองจัดทํารายงานผลการดําเนินงาน 1 1 1 1 คณะทํางาน

นําเสนอฝ}าย (ครั้ง) (ภายใน 10 วันก̂อนสิ้นไตรมาส) ระดับกอง

ตามท่ี กรธ. กําหนด

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
รวม

เป;าหมาย/ผล ป+ 2562 งบประมาณ (ล�านบาท) 

ผู�รับผิดชอบ
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Internal Process - OM4
8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป�าหมาย) (1) (2)

( Activities / Action Steps) เป;าหมาย ผล เป;าหมาย ผล เป;าหมาย ผล เป;าหมาย ผล ลงทุน ทําการ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
รวม

เป;าหมาย/ผล ป+ 2562 งบประมาณ (ล�านบาท) 

ผู�รับผิดชอบ

02 หน̂วยงานระดับฝ}ายติดตาม ประสานงานกับระดับกอง และ 1 1 1 1 คณะทํางาน

สรุปผลการดําเนินงานให� รผก. (ครั้ง) ระดับฝ}าย

(ภายใน 10 วันก̂อนสิ้นไตรมาส)

03 หน̂วยงานระดับสายงานติดตาม ประสานงาน รวบรวม คณะทํางาน

เอกสาร บันทึก รายงานท่ีเก่ียวข�องจากหน̂วยงานระดับกอง ฝ}าย สายงาน

นําเสนอ รผก. เพ่ือรวบรวม และส^งให� กรธ.

5. การติดตามและประเมินผล (ก.ค.-ส.ค.)

01 หน̂วยงานระดับกองประเมินหน̂วยงานตนเอง คณะทํางาน

(Self Assessment) และจัดเตรียมข�อมูล/บุคลากรท่ีเก่ียวข�อง ระดับกอง

ตามแนวทางระบบประกันคุณภาพงานตามข�อตกลง

ระดับการให�บริการ (QA for SLA) เพ่ือรองรับ

การตรวจ/ติดตาม และประเมินผล

02 หน̂วยงานระดับฝ}ายประเมินหน̂วยงานตนเอง คณะทํางาน

(Self Assessment) และจัดเตรียมข�อมูล/บุคลากรท่ีเก่ียวข�อง ระดับฝ}าย

ตามแนวทางระบบประกันคุณภาพงานตามข�อตกลง

ระดับการให�บริการ (QA for SLA) เพ่ือรองรับ

การตรวจ/ติดตาม และประเมินผล

03 หน̂วยงานระดับสายงานประเมินหน̂วยงานตนเอง คณะทํางาน

(Self Assessment) และจัดเตรียมข�อมูล/บุคลากรท่ีเก่ียวข�อง สายงาน

ตามแนวทางระบบประกันคุณภาพงานตามข�อตกลง

ระดับการให�บริการ (QA for SLA) เพ่ือรองรับ

การตรวจ/ติดตาม และประเมินผล

6. ข�อเสนอ/โอกาส ในการปรับปรุงกระบวนการ (พ.ย.)

ตามท่ี กรธ. กําหนด

ตามท่ี กรธ. กําหนด

ตามท่ี กรธ. กําหนด

ตามท่ี กรธ. กําหนด
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Internal Process - OM4
8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป�าหมาย) (1) (2)

( Activities / Action Steps) เป;าหมาย ผล เป;าหมาย ผล เป;าหมาย ผล เป;าหมาย ผล ลงทุน ทําการ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
รวม

เป;าหมาย/ผล ป+ 2562 งบประมาณ (ล�านบาท) 

ผู�รับผิดชอบ

01 หน̂วยงานระดับกองจัดทําสรุปข�อเสนอแนะ/ คณะทํางาน

โอกาสในการปรับปรุงกระบวนการนําเสนอฝ}าย ระดับกอง

02 หน̂วยงานระดับฝ}ายรวบรวม และสรุปข�อเสนอแนะ/ คณะทํางาน

โอกาสในการปรับปรุงกระบวนการระดับกอง ระดับฝ}าย

03 หน̂วยงานระดับสายงานพิจารณากลั่นกรองข�อเสนอแนะ/ คณะทํางาน

โอกาสในการปรับปรุงหน̂วยงานภายในสังกัด สายงาน

แผนงานหลักที่ 24  แผนงานการปรับปรุง 1. ทบทวนกระบวนการทํางานท่ีผ^านมา เพ่ือกําหนดแนวทางและ

กระบวนการทํางานขององค
กร (Digital แผนการปรับปรุงกระบวนการทํางานขององคhกร

Operational Excellence) ด�วยการสนับสนุน เป�าหมาย  ไตรมาส 1 ทุกเดือน

ของเทคโนโลยีดิจิทัล

2. จัดทํากระบวนการให�เปxนมาตรฐาน (Work Flow Chart)

กําหนด SLA และ QA for SLA

เป�าหมาย  ก.พ. - เม.ย.

3. วิเคราะหhสิ่งท่ีต�องเปลี่ยนแปลง (Gap Analysis)

เป�าหมาย  มี.ค. - พ.ค.

4. นําเสนอขอนุมัติ ผวก. เพ่ือการดําเนินการ

เป�าหมาย  มิ.ย.

5. ติดตาม ประสานงาน และรายงานผลค^าใช�จ^ายการดําเนินงาน

ท่ีลดลงจากการปรับปรุงกระบวนการ

เป�าหมาย  เดือน เม.ย., ก.ค., ต.ค. และ ธ.ค.

ตามท่ี กรธ. กําหนด

ตามท่ี กรธ. กําหนด

ตามท่ี กรธ. กําหนด
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Internal Process - IP1.1

แผนปฏิบัติการ ประจําป+  2562 ด�าน Internal Process

1. วัตถุประสงค
เชิงยุทธศาสตร
 2. กลยุทธ
ระดับองค
กร 3. เกณฑ
วัดการดําเนินงาน 4. เป;าหมาย

SO5 ขับเคลื่อนองคhกรให�ทันสมัยด�วย IP1 ส^งเสริมและผลักดันงานวิจัยไปใช� 3.1 จํานวนนวัตกรรมในระดับ TRL7-9 ระดับ 5
ทุนมนุษยhเทคโนโลยีดิจิทัล และนวัตกรรม ประโยชนh TRL 6 จํานวน 2 ชิ้น

5. กลยุทธ
ระดับสายงาน 6. เกณฑ
วัดการดําเนินงาน 7. เป;าหมาย

IP1 ส^งเสริมและผลักดันงานวิจัยไปใช� 6.1 จํานวนนวัตกรรมในระดับ (รอ ฝวพ กําหนด)  7.1 …….ชิ้นงาน  (รอ ฝวพ กําหนด)
ประโยชนhเชิงพาณิชยhและส^งเสริมธุรกิจใหม^ๆ

ขององคhกร

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป�าหมาย) (1) (2)

( Activities / Action Steps) เป;าหมาย ผล เป;าหมาย ผล เป;าหมาย ผล เป;าหมาย ผล ลงทุน ทําการ

แผนงานหลักท่ี 25 งานส�งเสริมและผลักดันงานวิจัย 1. คัดเลือกงานวิจัยนวัตกรรม (จํานวน ….ชิ้น) 1 ฝวธ.(ภ4)

ไปใช�ประโยชน
เชิงพาณิชย
และส�งเสริมธุรกิจใหม�ๆ รอ ฝวพ. กําหนด พิจารณาคัดเลือกผลงาน

ขององค
กร วิจัย/สิ่งประดิษฐhนวัตกรรม/กระบวนงานในระดับ

สายงานการไฟฟ�าภาค 4 

2. สรุปรายงานผลการคัดเลือก ให�ฝ}ายวิจัยและ

พัฒนาระบบไฟฟ�า(ฝวพ.) ,สายงานวางแผนและ

พัฒนาระบบไฟฟ�า (ว.) 

เป;าหมาย/ผล ป+ 2562 งบประมาณ (ล�านบาท) 

ผู�รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
รวม
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Internal Process - IP2.1

แผนปฏิบัติการ ประจําป+  2562 ด�าน Internal Process

1. วัตถุประสงค
เชิงยุทธศาสตร
 2. กลยุทธ
ระดับองค
กร 4. เป;าหมาย

SO5 ขับเคลื่อนองคhกรให�ทันสมัยด�วย IP2 ส^งเสริม วิจัย พัฒนานวัตกรรมเพื่อให�เข�าสู^

ทุนมนุษยhเทคโนโลยีดิจิทัล และนวัตกรรม มาตรฐานสากล

5. กลยุทธ
ระดับสายงาน 6. เกณฑ
วัดการดําเนินงาน 7. เป;าหมาย
IP2 ส^งเสริม วิจัย พัฒนานวัตกรรมเพื่อให�เข�าสู^

มาตรฐานสากล

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป�าหมาย) (1) (2)

( Activities / Action Steps) เป;าหมาย ผล เป;าหมาย ผล เป;าหมาย ผล เป;าหมาย ผล ลงทุน ทําการ

แผนงานหลักท่ี 26 งานส�งเสริม วิจัย พัฒนา 1. จัดทําแผนและกําหนดโครงสร�างด�าน 1 กอก.(ผพอ.)

นวัตกรรมเพื่อให�เข�าสู�มาตรฐานสากล นวัตกรรม (ครั้ง)

2. ประชุมคณะกรรมการพิจารณาผลงานวิจัย 1 1 คณะกรรมการ

สิ่งประดิษฐhนวัตกรรมกระบวนการของ กฟข. (ครั้ง) กฟข.

3. จัดประกวดผลงานวิจัย สิ่งประดิษฐh นวัตกรรม 1 กฟต.1-3

กระบวนการ เพื่อคัดเลือกผลงานวิจัย สิ่งประดิษฐh (ต.3 เจ�าภาพ)

นวัตกรรม กระบวนการ และสรุปผล (ครั้ง)

4. นํานวัตกรรมท่ีได�รับการขึ้นทะเบียนในระดับ 1 คณะกรรมการ

TRL3 ขึ้นไป มาขยายผล กฟข. ละ 1 ชิ้นงาน กฟข.

5. สรุปรายงาน ประเมินผลการดําเนินการประจําปm (ครั้ง) 1 คณะกรรมการ

กฟข.

นวัตกรรมผลิตภัณฑh บริการ และ กระบวนการ

เป;าหมาย/ผล ป+ 2562 งบประมาณ (ล�านบาท) 

ผู�รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
รวม

6.1 กระบวนการท่ีมีการพัฒนานวัตกรรม ท้ัง 7.1 ……..ชิ้นงาน  (รอ ฝวพ กําหนด)

3. เกณฑ
วัดการดําเนินงาน
3.1 กระบวนการท่ีมีการพัฒนานวัตกรรม ท้ัง  4.1 ระดับ 5 จํานวนกระบวนการหรือนวัตกรรมท่ี

นวัตกรรมผลิตภัณฑh บริการ และ กระบวนการ ก̂อให�เกิดประสิทธิภาพการดําเนินงานจํานวน 2 ชิ้น
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แผนปฏิบัติการ ประจําป+  2562 แผนงานตามภาระหน�าท่ี

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives(ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป�าหมาย) (1) (2)

( Activities / Action Steps) เป;าหมายผล เป;าหมาย ผล เป;าหมาย ผล เป;าหมาย ผล ลงทุน ทําการ

แผนงานท่ี 1 แผนงานบํารุงรักษาระบบไฟฟ;า 1.การตรวจสอบระบบไฟฟ�าและการแก�ไข

(รายงานผลจากระบบงาน SAP-PM)

01 ตรวจสอบระบบไฟฟ;า (Patrol System)
  01.1 ระบบสายส^ง 115 kV (วงจร-กม.) (จํานวนใบสั่งงาน (ZPM4)....ใบ) กบษ.(ผตบ.)

เป�าหมาย 100% ทุกไตรมาส      กฟฟ.

กฟอ.พพ.....255.44.......   วงจร- กม./ไตรมาส 63.86 63.86 63.86 63.86 63.86 ผปบ.กฟอ.พพ.
กฟส.ชย. ...25.12..........   วงจร- กม./ไตรมาส 6.28 6.28 6.28 6.28 6.28 และ
กฟอ.พพ.และ กฟฟ.ในสังกัด ....280.56.......   วงจร- กม./ไตรมาส 70.14 70.14 70.14 70.14 70.14 กฟส.ชย.
กฟต.2  .....814.......   วงจร- กม./ไตรมาส

ตามเอกสารแนบ J-1-1.01.1

  01.2 ระบบจําหน̂ายแรงสูง (วงจร -กม.) (จํานวนใบสั่งงาน(ZPM4)...ใบ)  กบษ.(ผตบ.)

เป�าหมาย 100% /ไตรมาส  กฟฟ.

กฟอ.พพ. ..7,325.56.........   วงจร- กม./ปm 1,831.39 1,831.39 1,831.39 1,831.39 1,831.39 ผปบ.กฟอ.พพ.
กฟส.ชย.  ..1,841.40.......     วงจร- กม./ปm 460.35 460.35 460.35 460.35 460.35 และ
กฟส.ทน. ..2,544.52........     วงจร- กม./ปm 636.13 636.13 636.13 636.13 636.13 กฟฟ.ในสังกัด
กฟส.คร.  ..2,932.16......……   วงจร- กม./ปm 733.04 733.04 733.04 733.04 733.04

เป;าหมาย/ผล ป+ 2562 งบประมาณ (ล�านบาท) 

ผู�รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
รวม



กฟส.บตข. ..2,661.68..........  วงจร- กม./ปm 655.42 655.42 655.42 655.42 655.42
กฟอ.พพ.และ กฟฟ.ในสังกัด  …17,305.32....     วงจร- กม./ปm 4,326.33 4,326.33 4,326.33 4,326.33 4,326.33

กฟต.2  …20,000.....     วงจร- กม./ปm
ตามเอกสารแนบ J-1-1.01.2

  01.3 ระบบจําหน̂ายแรงต่ํา (วงจร-กม.) กบษ.(ผตบ.)
เป�าหมาย ZPM4=100% /ไตรมาส  กฟฟ.
กฟอ.พพ. ..2,560.86.........   วงจร- กม. 640.22 640.22 640.22 640.22 640.22 ผปบ.กฟอ.พพ.
กฟส.ชย.  ..718.99….......     วงจร- กม. 179.75 179.75 179.75 179.75 179.75 และ
กฟส.ทน. ..1,056.16........     วงจร- กม. 264.04 264.04 264.04 264.04 264.04 กฟฟ.ในสังกัด
กฟส.คร.  ..1,182.51.....……   วงจร- กม. 295.63 295.63 295.63 295.63 295.63
กฟส.บตข. ..1,053.37..........  วงจร- กม. 263.34 263.34 263.34 263.34 263.34
กฟอ.พพ.และ กฟฟ.ในสังกัด…6,571.89.......... วงจร- กม. 1,642.97 1,642.97 1,642.97 1,642.97 1,642.97

กฟต.2  …10,000.........     วงจร- กม./ปm
ตามเอกสารแนบ J-1-1.01.3

  01.4 สายเคเบิลใยแก�วนําแสง (จํานวนใบสั่งงาน (ZPM4)....ใบ) กรส.(ผคส.)
เป�าหมาย 100% /ครั้ง  กฟฟ.
กฟต.2  ....1,950..... กม./ครั้ง 1,950 1,950 

02 แก�ไขและซ�อมแซมระบบไฟฟ;า
หลังจากการตรวจสอบ (Patrol System)
เป�าหมาย  100%  ทุกไตรมาส 
  02.1 ระบบสายส̂ง 115 kV  (จํานวนใบส่ังงาน (ZPM2)....ใบ) กบษ.(ผตบ.)



กฟต.2  .....100% จากใบสั่งงาน ZPM2 100% 100% 100% 100% 100% กฟอ.พพ.
และ

กฟฟ.ในสังกัด
  02.2 ระบบจําหน̂ายแรงสูง  (จํานวนใบส่ังงาน (ZPM2)....ใบ) กบษ.(ผตบ.)
กฟต.2  … 100% จากใบสั่งงาน ZPM2 100% 100% 100% 100% 100% กฟอ.พพ.

และ
กฟฟ.ในสังกัด

  02.3 ระบบจําหน^ายแรงตํ่า (จํานวนใบส่ังงาน (ZPM2)....ใบ) กบษ.(ผตบ.)
กฟต.2  … 100% จากใบสั่งงาน ZPM2 100% 100% 100% 100% 100% กฟอ.พพ.

และ
กฟฟ.ในสังกัด

  02.4 สายเคเบิลใยแก�วนําแสง  (จํานวนใบส่ังงาน (ZPM2)....ใบ) กรส.(ผคส.)
กฟต.2  … 100% จากใบสั่งงาน ZPM2 100% 100% 100% 100% กฟฟ.

    
03 การบริหารจัดการต�นไม�
03.1 ตัดต�นไม�ใกล�แนวระบบสายส̂ง และระบบจําหน̂าย

เป�าหมาย  ปmละ 2 ครั้ง 100% ตามแผนงาน
 03.1.1 ระบบสายส^ง 115 kV  (จํานวนใบสั่งงาน (ZPM4)....ใบ) ผปบ.กฟอ.พพ.
กฟอ.ชย.......22 ...........วงจร- กม./ครั้ง 11 11 และ
กฟอ.พพ.และ กฟฟ.ในสังกัด ..22.…....   วงจร- กม./ครั้ง 11 11 กฟฟ.ในสังกัด
กฟต.2  ....814.…....   วงจร- กม./ครั้ง 814 814 กบษ.(ผตบ.)
ตามเอกสารแนบ J-1-1.03.1.1

 03.1.2 ระบบจําหน̂ายแรงสูง  (จํานวนใบสั่งงาน (ZPM4)....ใบ) กบษ.(ผตบ.)



กฟอ.พพ. ..3,152.70.........   วงจร- กม. 1,576.35 1,576.35 ผปบ.กฟอ.พพ.
กฟส.ชย.  ..854.20….......     วงจร- กม. 427.1 427.1 และ
กฟส.ทน. ..1,252.40........     วงจร- กม. 626.2 626.2 กฟฟ.ในสังกัด
กฟส.คร.  ..1,379.20.....……   วงจร- กม. 689.6 689.6
กฟส.บตข. ..1,253.20..........  วงจร- กม. 626.2 626.2
กฟอ.พพ.และ กฟฟ.ในสังกัด ..7,891.70...    วงจร- กม./คร้ัง 3,945.9 3,945.9 

กฟต.2  ....20,000.........    วงจร- กม./ครั้ง
ตามเอกสารแนบ J-1-1.03.1.2

 03.1.3 ระบบจําหน̂ายแรงตํ่า  (จํานวนใบสั่งงาน (ZPM4)....ใบ) กบษ.(ผตบ.)
กฟอ.พพ. ..404.........   วงจร- กม. 202 202 ผปบ.กฟอ.พพ.
กฟส.ทน. ..56.........     วงจร- กม. 28 28 และ
กฟอ.พพ.และ กฟฟ.ในสังกัด ....460............     วงจร- กม./ปm 230 230 กฟฟ.ในสังกัด
กฟต.2  ......5,000............     วงจร- กม./ปm 2,500 2,500 
ตามเอกสารแนบ J-1-1.03.1.3

 03.1.4 สายเคเบิลใยแก�วนําแสง  100% กรส.(ผคส.)
กฟต.2 ……1,950...………..กม./ครั้ง 1,950 1,950 กฟฟ.

03.2 ดําเนินการตามระบบการบริหารจัดการต�นไม�  กอก.
(Vegetation Management) ปรับปรุงเพิ่มเติมตามแผนแม̂บท CSR กฟฟ.1-3
ของ กฟภ. ปm 2560-2564 ในส^วนที่สายงานฯ รับผิดชอบ "โครงการ กบษ.(ผตบ.)
บริหารจัดการเศษก่ิงไม�ใกล�แนวสายไฟฟ�า"



04 ส�องกล�องความร�อนโดยใช�กล�อง Thermal Viewer

  04.1 สถานีไฟฟ�า  100%  (จํานวนใบสั่งงาน (ZPM4)....ใบ) กบษ.(ผตบ.)
 เป�าหมาย อย̂างน�อยปmละ 1 ครั้ง
 กฟต.2  …38….....    สถานี 19 19

  04.2 ระบบสายส̂ง 115 kV  (จํานวนใบส่ังงาน (ZPM4)....ใบ) กบษ.(ผตบ.)
 เป�าหมาย อย̂างน�อยปmละ 1 ครั้ง 100%
กฟต.2  .784............     วงจร- กม./ครั้ง 200 300 284

  04.3 ระบบจําหน̂ายฟmดเดอรhท่ีจ^ายไฟ  ตั้งแต^ 5 MW(22 kV) กบษ.(ผตบ.)
และ7MW(33 kV) หรือไลนhสําคัญ (จํานวนใบส่ังงาน (ZPM4)...ใบ) กฟฟ.
 เป�าหมาย  ปmละ 1 ครั้ง
กฟอ.พพ. …7.......    ฟmดเดอรh 3 4 ผปบ.กฟอ.พพ.
ตามเอกสารแนบ J-1-1.04.3 กฟส.ในสังกัด

05 แก�ไขจุดร�อน 100% ตามผลการส^องกล�อง
  05.1  สถานีไฟฟ�า   (จํานวนใบสั่งงาน (ZPM2)....ใบ) กบษ.(ผตบ.)
กฟต.2  … 100% จากใบสั่งงาน ZPM2 100% 100% 100% 100%

  05.2 ระบบสายส̂ง 115 kV  (จํานวนใบส่ังงาน (ZPM2)....ใบ) กบษ.(ผตบ.)
กฟต.2  … 100% จากใบสั่งงาน ZPM2 100% 100% 100% 100%



  05.3 ระบบจําหน̂ายฟmดเดอรhท่ีจ^ายไฟ  ตั้งแต^ 5 MW(22 kV) กบษ.(ผตบ.)
และ7MW(33 kV) หรือไลนhสําคัญ (จํานวนใบส่ังงาน (ZPM2)..ใบ)

กฟต.2  … 100% จากใบสั่งงาน ZPM2 100% 100% 100% 100%

06 การป�องกันระบบจําหน̂ายและสายส^ง 100% ทุกไตรมาส 

     06.1  ระบบสายส̂ง 115 kV. (จํานวนใบส่ังงาน (ZPM2)....ใบ) กบษ.(ผตบ.)
กฟต.2  … 100% จากใบสั่งงาน ZPM2 100% 100% 100% 100%

 06.1.1 ทาสีสะท�อนแสงป�องกันรถยนตhชนเสาในจุดเส่ียง

 06.1.2 ติดตั้งอุปกรณhป�องกันสัตวh
 06.1.3 ตรวจสอบและแก�ไขค^ากราวดhท่ีตํ่ากว^ามาตรฐาน

 06.1.4 ซ̂อมแซมอุปกรณhป�องกันรถยนตhชนเสา 

 06.1.5 งานป�องกัน และซ̂อมแซมสายส^ง 

    06.2  ระบบจําหน̂าย 22,33 kV (จํานวนใบส่ังงาน (ZPM2)....ใบ) ผปบ.กฟอ.พพ.
กฟต.2  … 100% จากใบสั่งงาน ZPM2 100% 100% 100% 100% 100% และ

กฟฟ.ในสังกัด

07 ฉีดนํ้าล�างลูกถ�วยและอุปกรณhแรงสูง กบษ.(ผปฮ.)
  07.1 สถานีไฟฟ�า   2 ครั้ง/ปm  (จํานวนใบสั่งงาน (ZPM2)....ใบ)  
กฟต.2  .......38.......    สถานี 100% จากใบส่ังงาน ZPM2 19 19 19 19

  07.2 ระบบสายส̂ง 115 kV.(วงจร-กม.) ในพ้ืนที่มีมลภาวะ 2 คร้ังต^อปm  กบษ.(ผปฮ.)



(จํานวนใบสั่งงาน (ZPM2)....ใบ)  
กฟต.2  ........120..............     วงจร- กม. 100% จากใบสั่งงาน ZPM2 60 60 60 60

  07.3 ระบบจําหน^าย 22 , 33 kV( วงจร-กม.) ในพื้นท่ีมีมลภาวะ 2 ครั้งต^อปm

(จํานวนใบสั่งงาน (ZPM2)....ใบ)  
กฟต.2  ......600...............     วงจร- กม. 100% จากใบส่ังงาน ZPM2 300 300 300 300 กบษ.(ผปฮ.)
กฟอ.พพ. ......80...............     วงจร- กม. 100% จากใบส่ังงาน ZPM2 20 20 20 20 20 ทุก กฟฟ.
ตามเอกสารแนบ J-1-07.03

2. การปฏิบัติงาน  Hotline  
(รายงานผลจากระบบงาน SAP-PM)
เป�าหมาย 100% ของแผนงานทุกไตรมาส 
(จํานวนใบสั่งงาน (ZPM2)....ใบ)
01 Hot Line กฟข. กบษ.(ผปฮ.)
กฟต.2 100% 100% 100% 100% ฝปบ. กบษ.

02 Hot Line กฟฟ.  กบษ.(ผปฮ.)
กฟอ.พพ. 100% 100% 100% 100% 100% ทุก กฟฟ.

3. สนับสนุนทรัพยากรเพื่อการแก�กระแสไฟฟ�าขัดข�องตามมาตรฐาน

ท่ี กฟภ. กําหนด
เป�าหมาย 100% ของแผนงานทุกไตรมาส
  01 จัดหาเครื่องมือและอุปกรณhแก�กระแสไฟฟ�าขัดข�อง ฝปบ. กบษ.(ผตบ.)
ให�เปxนไปตามมาตรฐานท่ี กฟภ. กําหนด



   กฟต.2 ……….17…….กฟฟ. 100%

4. ประเมินระดับคุณภาพไฟฟ�าและความเช่ือถือได� กบล.(ผวฟ.)
01 ติดต้ังเคร่ืองวัดคุณภาพไฟฟ�า-ประเมินผลและ

วิเคราะหhคุณภาพไฟฟ�า  และแนวทางแก�ไข 
กฟต.2  ......8.........    สถานี 2 2 2 2

5. การวัดโหลดหม�อแปลงในระบบจําหน^าย (ตามหลักเกณฑhท่ี กฟภ.กําหนด)

(รายงานผลจากระบบงาน SAP-PM)
  01 หม�อแปลง 1 เฟส (ปmละ 1 คร้ัง) (จํานวนใบส่ังงาน(ZPM4)...ใบ)  

กฟอ.พพ.และ กฟฟ.ในสังกัด = …1,058…. เครื่อง (30%ของหม�อแปลงท้ังหมด) 212 317 317 212 ผปบ.กฟอ.พพ.
กฟอ.พพ.  =    244    เครื่อง 52 52 70 70 52 และ
กฟส.ชย.   =     94     เครื่อง 20 20 27 27 20 กฟฟ.ในสังกัด
กฟส.บตข  =    250    เครื่อง 50 50 75 75 50
กฟส.ทน    =    250    เครื่อง 50 50 75 75 50
กฟส.คร.   =    220     เครื่อง 40 40 70 70 40
ตามเอกสารแนบ J-1-5.01
  02 หม�อแปลง 3 เฟส (ปmละ 1 ครั้ง) (จํานวนใบส่ังงาน(ZPM4)...ใบ) 

กฟอ.พพ.และ กฟฟ.ในสังกัด = …172.………. เครื่อง (30%ของหม�อแปลงท้ังหมด) 34 52 52 34 ผปบ.กฟอ.พพ.
กฟอ.พพ.  = …56….. เครื่อง 10 10 18 18 10 และ
กฟส.ชย.   = …36..…. เครื่อง 8 8 10 10 8 กฟฟ.ในสังกัด
กฟส.บตข. = ..36……. เครื่อง 8 8 10 10 8
กฟส.ทน   = …16… .. เครื่อง 3 3 5 5 3
กฟส.คร.   = …28……. เครื่อง 5 5 9 9 5



ตามเอกสารแนบ J-1-5.02

6. งานบํารุงรักษาหม�อแปลง (ตามหลักเกณฑhที่ กฟภ.กําหนด)

(รายงานผลจากระบบงาน SAP-PM)
01 หม�อแปลงไฟฟ�ากําลังสถานีไฟฟ�า ตามวาระ 1 ครั้ง/ปm ทุกเครื่อง กบษ.(ผบฟ.)
(จํานวนใบสั่งงาน (ZPM4)....ใบ)  
กฟต.2   = ………36……..   เครื่อง 27 9

02 ระบบจําหน̂าย  
  02.1 หม�อแปลง 1 เฟส (ปmละ 1 ครั้ง)  (จํานวนใบสั่งงาน (ZPM4)....ใบ)        

กฟอ.พพ.และ กฟฟ.ในสังกัด = …1,058…. เครื่อง (30%ของหม�อแปลงท้ังหมด) 212 317 317 212 ผปบ.กฟอ.พพ.
กฟอ.พพ.  = …482.. เครื่อง 110 110 117 137 118 และ
กฟส.ชย.= ……156…  เครื่อง 28 28 50 50 28 กฟฟ.ในสังกัด
กฟส.บตข.= …176…. เครื่อง 28 28 60 60 28
กฟส.ทน= …….78.…. เครื่อง 18 18 30 20 10
กฟส.คร.= ….166.…. เครื่อง 28 28 60 50 28
ตามเอกสารแนบ J-1-6.02.1

  02.2 หม�อแปลง 3 เฟส (ปmละ 1 ครั้ง)  (จํานวนใบสั่งงาน (ZPM4)....ใบ)       

กฟอ.พพ.และ กฟฟ.ในสังกัด   = ……286………..   เคร่ือง 57 86 86 57 ผปบ.กฟอ.พพ.
กฟอ.พพ.  = …230……. เครื่อง 43 43 72 72 43 และ
กฟส.ชย.= ……..16…….. เครื่อง 4 4 4 4 4 กฟฟ.ในสังกัด
กฟส.บตข.= ……20……. เครื่อง 5 5 5 5 5
กฟส.ทน= ………..4……. เครื่อง 1 1 1 1 1
กฟส.คร.=  .…...16……  เครื่อง 4 4 4 4 4



ตามเอกสารแนบ J-1-6.02.2

แผนงานที่ 2 แผนงานปรับปรุงและบํารุงรักษา 1. งานตรวจสอบ บํารุงรักษาอุปกรณhไฟฟ�าในระบบไฟฟ�า

อุปกรณ
ระบบไฟฟ;า สถานีไฟฟ�าตามวาระจํานวน................สถานี 
(รายงานผลจากระบบงาน SAP-PM )(จํานวนใบสั่งงาน (ZPM4)....ใบ)       ฝปบ. กบษ.
กฟต.2  .......31............    สถานี

2. งานตรวจสอบ บํารุงรักษาอุปกรณhไฟฟ�าในระบบจําหน̂าย 

ตามวาระ 
(รายงานผลจากระบบงาน SAP-PM)       

แผนงานที่ 3  แผนงานปรับปรุงและบํารุงรักษา 1. งานตรวจสอบ และบํารุงรักษาอุปกรณhส่ือสาร 

อุปกรณ
สื่อสาร ตามวาระ 

แผนงานที่ 4  แผนงานติดตั้งอุปกรณ
ใน 1 ระบบจําหน̂าย   (เดือนละ 1 ครั้ง ) กกค.(ผจร.)
ระบบไฟฟ;า กฟต.2 = …550…... วงจร-กม. 3 ครั้ง 3 ครั้ง 3 ครั้ง 3 ครั้ง กฟฟ.1-3

2. ประสานงานติดต้ังอุปกรณhเพ่ิมเติมในระบบจําหน^าย(ครั้ง)

 01 Recloser 20 20 20 20 กปบ.(ผวว.)
กฟต.2  .....80.......  ชุด

 02 RCS 30 30 30 30 กปบ.(ผวว.)
กฟต.2  .......120........  ชุด



แผนงานท่ี 5 แผนงานควบคุมระบบแรงดัน 1. การตรวจสอบค^าระดับแรงดันไฟฟ�าในวงจร 22 , 33 kV ขึ้นไปทุกไตรมาส 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง กปบ.(ผคฟ.)
ไฟฟ;าให�อยู�ในเกณฑ
มาตรฐาน (ต�นทาง กลางทาง และ ปลายสาย)

เป�าหมาย 100% ไตรมาสละ 1 คร้ัง  (จํานวน ..299..... ฟmดเดอรh)

2. การจัดทําแผนปรับปรุงแก�ไข Feeder ท่ีแรงดันตํ่ากว^า 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง กปบ.(ผคฟ.)
ค^าเกณฑhมาตรฐานคุณภาพบริการ ให�แล�วเสร็จ(%)  กฟฟ.1-3
( จากข�อมูลข�อ 1  เฉพาะแรงดันต่ํากว̂าเกณฑh )
 กฟต.2

แผนงานท่ี 6 แผนงานแก�ไขไฟดับ 1. วิเคราะหhป�ญหากระแสไฟฟ�าดับเปxนบริเวณกว�าง 1 1 1 1 1 ผปบ.กฟอ.พพ.
(แผนปฏิบัติ  ภาค 4 ปm 60 ข�อ 31) กรณีทราบสาเหตุและหาทางป�องกันไม̂ให�เกิดซํ้า และ

เป�าหมาย 100 % ของเหตุการณhท้ังหมด กฟฟ.ในสังกัด
 กฟต.2

2. การวิเคราะหhและกําหนดแนวทางในการแก�ไขฟmดเดอรhที่มีไฟดับบ̂อย 3 ครั้ง 3 คร้ัง 3 ครั้ง 3 ครั้ง 3 ครั้ง ผปบ.กฟอ.พพ.
เป�าหมาย 12 ครั้ง/ปm และ
 กฟต.2 กฟฟ.ในสังกัด

3. สรุปผลการดําเนินการตามข�อ 2 3 ครั้ง 3 คร้ัง 3 ครั้ง 3 ครั้ง 3 ครั้ง ผปบ.กฟอ.พพ.
เป�าหมาย 12 ครั้ง/ปm และ
 กฟต.2 กฟฟ.ในสังกัด



แผนงานท่ี 7 โครงการพัฒนาระบบไฟฟ;า 1. การดําเนินการปรับปรุงพัฒนาระบบไฟฟ�าในเมืองใหญ^ 

ในเมืองใหญ� (ตามแผนงานปรับปรุงให�เทียบเท̂า กฟน.ของ กคก)

 เป�าหมาย กฟข. ละ 1 แห̂ง

แผนงานท่ี 8 แผนงานเร�งรัดการนํามิเตอร
 (รายใหม�) 1.ตรวจสอบข�อมูลการติดต้ังมิเตอรhไฟฟ�ารายใหม̂ พร�อม 100% 100% 100% 100% 100% ผมต.กฟอ.พพ.
เข�าระบบ SAP ให�ทันรอบบิล ดําเนินการนําเข�าระบบ SAP ให�ทันรอบบิล ตรวจสอบ และ

ภายในวันท่ี 5 ของทุกเดือน กฟฟ.ในสังกัด
เป�าหมาย ร�อยละ 100
กฟต.2 = 100% 100% 100% 100% 100%

แผนงานที่ 9 แผนงานปรับปรุงและบริหาร 1. ความสําเร็จของการลด GIS Backlog 
กระบวนการการจัดการให�เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 01 งานปรับปรุงข�อมูลระบบไฟฟ�าอุปกรณhตัดตอน

อุปกรณhป�องกัน (LBS ,RCS,DIS,Sw.Recloser,DF)

 กฟต.2 = 97 % 97% 97% 97% 97% 97% ผมต.กฟอ.พพ.
และ

กฟฟ.ในสังกัด
02 ความสําเร็จของการเคลียรhใบสั่งงาน OMS 
 กฟต.2 = 95% 95% 95% 95% 95% 95% ผปบ.กฟอ.พพ.

แผนงานท่ี 10 แผนงานการปรับปรุง 1. การปรับปรุงข�อมูลหม�อแปลง กฟภ. ลงในฐานข�อมูล

ข�อมูลในระบบ GIS ระบบ GIS ผกส.กฟอ.พพ.
เป�าหมาย ทุก กฟฟ. ไม^น�อยกว̂าร�อยละ 97 ผปบ.กฟอ.พพ.
กฟต.2 = 98 % 98% 98% 98% 98% 98% และ



กฟฟ.ในสังกัด
2. การปรับปรุงข�อมูลมิเตอรhลงในฐานข�อมูลระบบ GIS

เป�าหมาย ทุก กฟฟ. ไม^น�อยกว̂าร�อยละ 97 97% 97% 97% 97% 97% ผมต.กฟอ.พพ.
กฟต.2 = 97 % 97% 97% 97% 97% 97% ผปบ.กฟอ.พพ.

และ
กฟฟ.ในสังกัด

3. การปรับปรุงข�อมูลงานก̂อสร�างระบบจําหน^ายลงใน

ฐานข�อมูลระบบ GIS 
เป�าหมาย ร�อยละ 70 1 ครั้ง ผกส.กฟอ.พพ.
กฟต.2 = 70% 70% 70% 70% 70% 70% และ

กฟฟ.ในสังกัด

แผนงานท่ี 11 แผนงานบริหารพัสดุ 1. จัดทําแผนความต�องการใช�พัสดุหลัก , พัสดุรอง ฝวบ. กกค.
และบริหารพัสดุ เพ่ือใช�ในปmถัดไป (ปm 2561) กบญ.(ผบพ.)
เป�าหมาย ไตรมาส 2
กฟต.2 -1 ครั้ง 1 ครั้ง

2. อัตราการหมุนเวียนพัสดุ (Turn over ratio) กบญ.(ผบพ.)
เป�าหมาย รายงานทุกไตรมาส
 ........ เท̂าตาม กฟภ. กําหนด(เป�าช่ัวคราว ปm 2561)

กฟต.2  4 ครั้ง/ปm 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง

3. ลดมูลค̂าพัสดุไม^เคลื่อนไหวและเคลื่อนไหวช�า  กบญ.(ผบพ.)
เป�าหมาย รายงานทุกไตรมาส
ลดลงจากปmท่ีผ^านมา 20%



กฟต.2 …….% 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง

4. ตรวจสอบและจัดหาอุปกรณhประกอบหัวเสาระบบสายส̂ง กบญ.(ผบพ.)
 115 kV. ในการสํารองคงคลัง โดยถือเสมือนเปxน Safety Stock กบษ.(ผตบ.)
 ของพัสดุสํารองคลัง (Plant Stock) จํานวน 77 รายการเพ่ิมเติม

 ให�ครบถ�วน (ตามอนุมัติ กฟภ.)
เป�าหมาย   ไตรมาสละ 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 คร้ัง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง ผคพ.กฟอ.พพ.
กฟต.2 คลัง นครศรีธรรมราช สุราษฎรhธานี ตรัง กระบ่ี พังงา ภูเก็ต ทุ̂งสง เกาะสมุย พุนพิน

5. การทบทวนความต�องการและการจัดหาผลิตภัณฑhคอนกรีต 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง กกค.(ผจค.)
ให�สอดคล�องกับแผนงานก̂อสร�างทุกไตรมาส กบญ.(ผบพ.)
เป�าหมาย   100%

แผนงานท่ี 12 โครงการเพ่ิมความเช่ือถือได� 1. งานปรับปรุงระบบจําหน^ายโดยเปล่ียนสายเปลือย/PIC เปxน

ของระบบไฟฟ;า ระยะท่ี 3  สาย SAC ในตัวเมือง  ........  วงจร-กม.
    กฟอ.พพ. =  …13.44…......  วงจร.กม. 13.44 ผกส.กฟอ.พพ.

และ
ตามเอกสารแนบ J-12-1 กฟฟ.ในสังกัด

2. รายงานผลไตรมาสละ 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง กกค.(ผจร.)
    กฟต.2 =  …….4 ครั้ง/ปm 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง

แผนงานที่ 13 โครงการพัฒนาระบบสายส�งและ 1. ก̂อสร�างระบบจําหน̂ายแรงสูง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง กกค.(ผจร.)
สถานีไฟฟ;าระยะท่ี 9 ส�วนท่ี 4(คพส.9.4)     กฟต.2 =     100     วงจร-กม. กฟฟ.1-3



2. ก̂อสร�างสถานีไฟฟ�า 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง กกค.(ผจค.)
    กฟต.2 = สฟฟ.ภูเก็ต3, สฟฟ.กระบ่ี1
กฟต.2 = 100%

แผนงานท่ี 14 โครงการพัฒนาระบบสายส�ง 1. ก̂อสร�างระบบจําหน̂ายแรงสูงสายเมน  271.779  วงจร-กม.

และจําหน�ายระยะท่ี 1 (คพจ.1) เป�าหมาย
กฟอ.พพ. ..10.49.........   วงจร- กม. 10.49 ผกส.กฟอ.พพ.
กฟส.ชย.  ..11.06.......     วงจร- กม. 11.06 11.06 และ
กฟส.ทน. ..8.63........     วงจร- กม. 2.39 2.39 6.24 กฟฟ.ในสังกัด
กฟส.คร.  ........-.....……   วงจร- กม.
กฟส.บตข. ..7.42...........  วงจร- กม. 3.6 3.6 3.8
กฟอ.พพ.และ กฟฟ.ในสังกัด...37.60.... วงจร- กม.

ตามเอกสารแนบ J-14-1
 
2. ก̂อสร�างระบบจําหน̂ายแรงสูงสายแยกย̂อย  ........  วงจร-กม.

กฟอ.พพ. ..6.86........   วงจร- กม. 4.82 4.82 2.05 ผกส.กฟอ.พพ.
กฟส.ชย.  ..2.56.......     วงจร- กม. 2.56 2.56 และ
กฟส.ทน. ..9.53........     วงจร- กม. 4.73 4.73 4.80 กฟฟ.ในสังกัด
กฟส.คร.  .....12.17....……   วงจร- กม. 12.17 12.17

กฟส.บตข. ..2.32..........  วงจร- กม. 2.32 2.32

กฟอ.พพ.และ กฟฟ.ในสังกัด..33.45.... วงจร- กม. 26.60 26.60 6.85
ตามเอกสารแนบ J-14-2



3. ก̂อสร�างระบบจําหน̂ายแรงตํ่า  ........  วงจร-กม.

กฟอ.พพ. ..5.91........    วงจร- กม. 3.98 3.98 1.93 ผกส.กฟอ.พพ.
กฟส.ชย.  ....-.......        วงจร- กม. และ
กฟส.ทน. ..0.72.......     วงจร- กม. 0.72 0.72 กฟฟ.ในสังกัด
กฟส.คร.  ...2.31....……   วงจร- กม. 2.31 2.31

กฟส.บตข. ..0.19..........  วงจร- กม. 0.19 0.19

กฟอ.พพ.และ กฟฟ.ในสังกัด =  9.13   วงจร-กม. 7.20 7.20 1.93
ตามเอกสารแนบ J-14-3

4. ติดตั้งหม�อแปลง ........ kVA
กฟอ.พพ. ...........        KVA ผกส.กฟอ.พพ.
กฟส.ชย.  ....-.......       KVA และ
กฟส.ทน. ...48.......      KVA 48 48 กฟฟ.ในสังกัด
กฟส.คร.  ...96....……    KVA 96 96
กฟส.บตข. .............    KVA
กฟอ.พพ.และ กฟฟ.ในสังกัด= 144 เควีเอ 144 144

ตามเอกสารแนบ J-14-4

5. ติดตั้ง Recloser ........ ชุด กปบ.(ผวว.)
    กฟต.2 = 48 ชุด 48 กฟฟ.1-3

6. SF6 ........ ชุด กปบ.(ผวว.)
    กฟต.2 =  71 ชุด 71 กฟฟ.1-3

7. ติดตั้ง capa ........ ชุด กปบ.(ผวว.)



    กฟต.2 =  24 ชุด 24 กฟฟ.1-3

แผนงานท่ี 15 แผนก�อสร�างขยายเขตระบบไฟฟ;า 1. ก̂อสร�างขยายเขตระบบไฟฟ�าให�ผู�ใช�ไฟรายใหม^ กกค.(ผจร.)
ให�ผู�ใช�ไฟรายใหม� (คฟม., คฟม.2) เป�าหมาย  จํานวน 3,100 ครัวเรือน (ไม^ต่ํากว^าร�อยละ 99.99) กบล.(ผบธ.)

กฟต.2 …1,000……….….ครัวเรือน 250 250 250 250 
SAP-PS(CN41)
ตามเอกสารแนบ J-15

แผนงานที่ 16  แผนก�อสร�างขยายเขตระบบไฟฟ;า 1. ก̂อสร�างขยายเขตระบบไฟฟ�าให�ครัวเรือนห̂างไกล กกค.(ผจร.)
ให�ครัวเรือนห�างไกล (คฟก.) เป�าหมาย  จํานวน ........ ครัวเรือน กบล.(ผบธ.)

กฟต.2 ……......ครัวเรือน

01 จัดทําแผนงานและงบประมาณประจําปm
02 สํารวจออกแบบและประมาณการค̂าใช�จ^าย
03 จัดซ้ือ-จัดจ�างในโครงการ
 03.1 จัดเตรียมรายการพัสดุอุปกรณhก̂อสร�าง
 03.2 ประกวดราคาจ�างเหมา/เตรียมการก̂อสร�าง

04 ดําเนินการก̂อสร�าง
05 ติดตาม ประสานงานและรายงานความก�าวหน�าโครงการฯ

SAP-PS(CN41)

แผนงานท่ี 17 แผนก�อสร�างขยายเขตให�กับท่ีดินทํากิน 1. ก̂อสร�างขยายเขตให�กับที่ดินทํากินเพ่ือการเกษตร กกค.(ผจร.)
เพ่ือการเกษตร (คขก.2) เป�าหมาย  จํานวน ........ ราย กบล.(ผบธ.)

กฟต.2 ……200…...…..ราย 50 50 50 50
ตามเอกสารแนบ J-17



01 จัดทําแผนงานและงบประมาณประจําปm
02 สํารวจออกแบบและประมาณการค̂าใช�จ^าย
03 จัดซ้ือ-จัดจ�างในโครงการ
 03.1 จัดเตรียมรายการพัสดุอุปกรณhก̂อสร�าง
 03.2 ประกวดราคาจ�างเหมา/เตรียมการก̂อสร�าง

04 ดําเนินการก̂อสร�าง
05 ติดตาม ประสานงานและรายงานความก�าวหน�าโครงการฯ

SAP-PS(CN41)

แผนงานท่ี 18 แผนปtดงานก�อสร�าง ประสิทธิภาพการบริหารมูลค̂าสินทรัพยhภายใต�งานก̂อสร�างท่ีคงค�าง กบญ.(ผบส.)
(Asset under Construction : AUC) ทุกงบ ทุกโครงการ (P, I, C) ดังน้ี กกค.

ตาม pms เขต 1. งานก̂อนปm 2560 ป�ดได�ร�อยละ 100 (คิดจํานวน1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง คณะทํางาน
2. งานปm 2560 ป�ดได�ร�อยละ 100 (คิดจํานวนหมายเลขงาน) 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง ป�ดงาน
3. งานปm 2561 ป�ดได�ร�อยละ 80 (คิดจํานวน
หมายเลขงาน) 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง ก̂อสร�าง ต.2

4. งานปm 2562 ป�ดได�ร�อยละ 60 (คิดจํานวน
หมายเลขงาน) 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง

แผนงานท่ี 19 แผนงานทบทวนปรับปรุงแผนวิกฤต 1. ประชุมทบทวนปรับปรุงแผนวิกฤตพลังงานไฟฟ�า ไตรมาสท่ี 1 1 ครั้ง กปบ.(ผคฟ.)
พลังงานไฟฟ;าและซักซ�อมเพ่ือเตรียมการเกิดภาวะ - สถานท่ี  กฟต.2   B552ห�องประชุม (กฟต.2 )

วิกฤตพลังงานไฟฟ;าในพ้ืนท่ี

2. ซักซ�อมเพื่อเตรียมการเกิดภาวะวิกฤตพลังงานไฟฟ�าในพื้นท่ี ไตรมาสท่ี 4 1 ครั้ง กปบ.(ผคฟ.)
- สถานท่ี   กฟจ. ตรัง



แผนงานท่ี 20 แผนงานเร�งรัดการจัดหาอุปกรณ
 1. จัดส̂งแผนความต�องการตามระยะเวลาท่ีกําหนด ฝวธ.(ภ4)
เคร่ืองมือ เคร่ืองจักรกล ยานพาหนะสําหรับงาน กกค.(ผกร.)
ปฏิบัติการงานก�อสร�างระบบไฟฟ;า งานติดต้ัง  กกค.(ผยค.)
งานซ�อมแซม และงานบํารุงรักษาระบบไฟฟ;า กบษ.(ผตบ.)

2. เร^งรัด จัดซื้ออุปกรณhเครื่องมือให�ได�ตามงบประมาณท่ีได�รับจัดสรร กกค.(ผกร.)
กกค.(ผยค.)

กบษ.

แผนงานท่ี 23 แผนทบทวนกิจกรรมเพ่ือลดความซ้ําซ�อน
1. ทบทวน, สรุป และรายงานผลการดําเนินงานฯ นําเสนอ รผก.(ภ4) 1 ครั้ง ฝวธ.(ภ4)

(เพ่ิมเติมตามแผนงานผู�ว̂าการ ปm 2561) เพื่อขอพิจารณาลดกิจกรรมและรายงานท่ีซํ้าซ�อน ให�มีประสิทธิภาพ กอก.

แผนงานที่ 24 แผนงานสับเปลี่ยนมิเตอร
ตามวาระ 1. สับเปลี่ยนมิเตอรhตามวาระ กบล.(ผมม.)
(เพ่ิมเติมตามบันทึก กมต.(บห) 961/2560 เป�าหมาย สับเปลี่ยนมิเตอรhตามที่ได�รับจัดสรรจาก กมต. ทุก กฟฟ.
ลงวันท่ี 17 กุมภาพันธh 2560) กฟต.2 100%

หมายเหตุ  รอแผนงานจาก กมต.

แผนงานที่ 26 โครงการพัฒนาระบบไฟฟ;าเพื่อรองรับการ ก^อสร�างสายส̂ง,สถานีไฟฟ�า อ.สะเดา จ.สงขลา 1 สถานี กฟต.3
จัดต้ังเขตพัฒนาเศษฐกิจพิเศษระยะแรก (คพพ.1) สถานีสะเดา2



แผนงานที่ 27 โครงการพัฒนาระบบไฟฟ;า 1 ก̂อสร�างสถานีไฟฟ�าตากใบจํานวน 1 แห̂ง กฟต.3
เพื่อรองรับการจัดต้ังเขตพัฒนาเศษฐกิจพิเศษระยะท่ี 2 (คพพ.2) 2 เพ่ิมหม�อแปลงไฟฟ�ากําลังที่สถานีไฟฟ�าจํานวน 1 แห̂ง

3 ก^อสร�างสายส̂ง 115 kV ระยะทาง....42...  วงจร-กม.

4 ก^อสร�างและปรับปรุงเสริมระบบจําหน̂าย 33 kV 

จํานวน..20..... วงจร-กม.
5 ก̂อสร�างระบบจําหน^ายแรงตํ่า จํานวน..24...  วงจร-กม.

6 ติดต้ังหม�อแปลงจําหน̂าย จํานวน…1,560......   kVA

แผนงานท่ี 28 โครงการพัฒนาระบบไฟฟ;าในเมืองใหญ� 1 อนุมัติแบบก̂อสร�างระบบจําหน̂ายใต�ดินในพ้ืนท่ี กฟต.3
(ระยะท่ี 1) เทศบาลนครหาดใหญ^

2 จัดซ้ือพัสดุหลักและพัสดุรองสําหรับงานปรับปรุง

ระบบจําหน̂ายแรงสูงเหนือดิน



มุมมองตาม BSC :

ลําดับของแผนงาน :

ช่ือแผนงาน :

ช่ือกิจกรรม (ถ�ามี) :

ช่ือกิจกรรมย"อย (ถ�ามี) :

ผู�รับผิดชอบข�อมูล  :

เป&าหมาย ผล เป&าหมาย ผล เป&าหมาย ผล เป&าหมาย ผล
กฟจ.นครศรีธรรมราช 5.56 5.56
กฟจ.ตรัง 2 2
กฟจ.กระบ่ี 3.75 3.75
กฟอ.ทุ�งสง 11.69 11.69
กฟอ.พุนพิน 19.69 19.69
กฟอ.ตะก่ัวป$า 2.86 2.86
กฟอ.กาญจนดิษฐ* 8.51 8.51

รวมทั้งส้ิน 54.06 54.06

กวว.(ผวร.)

หน"วยงาน
เป&าหมาย/ผล ป/ 2562 (หน"วยวัด : วงจร-กม.)

รวม หมายเหตุไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

รายละเอียดแนบประกอบแผนงาน
ด1านกระบวนการภายใน (Internal Process)

แผนงานหลักท่ี 15

โครงการจ�ายไฟวงจรว�างเพิ่มเติมเพื่อเพิ่มความม่ันคงและลดจํานวนวงจรท่ีไม�ได1จ�ายไฟ

1 .สํารวจ และจัดทําแผนใช1งานวงจรว�างท่ีไม�ได1ใช1งาน

ภาคผนวก [I] - 1



รายช่ืองานโครงการพัฒนาระบบส�งและจําหน�าย ระยะที่ 1 (คพจ.1) แผนงานที่ 3 (งาน กส./ปป. ระบบจําหน�ายแรงสูง)   ป% 2560-2561

ที่ กฟฟ. สถานี ชื่องาน วงจร-กม. ลักษณะงาน
หน�วยงาน
ผู1สํารวจ

ป%
ดําเนิ
นการ

WBS J จัดสรรพัสดุ หมายเหตุ

9 กฟส.อ.คลองท�อม คลองท�อม สฟฟ.คลองท�อม (ชค.) - แยกคลองท�อม 3.75 ก�อสร�างวงจรใหม� ผวร.กวว.ต.2 2560 P-TDD01.3-K-KLTD0.0101 1 คลังหน�างาน อนุมัติแฟ-มงานแล�ว
10 กฟจ.ตรัง ตรัง สฟฟ.ตรัง - บ�านนาใน (แยก 2 วงจร ออกไปอีกฝ34ง) 2 ก�อสร�างวงจรใหม� ผวร.กวว.ต.2 2560 P-TDD01.3-K-TRUD0.0101 1 กบญ. อนุมัติแฟ-มงานแล�ว
24 กฟจ.นครศรีฯ นครศรีธรรมราช 2 สฟฟ.นคร 2 - ซอยเจริญสุข (ถนนมณีวัตร) ช�วง 1 2.66 ก�อสร�างใหม� กฟจ.นครศรีฯ 2560 P-TDD01.3-K-NSTD0.0102 1 อนุมัติแฟ-มงานแล�ว
25 กฟจ.นครศรีฯ นครศรีธรรมราช 2 สฟฟ.นคร 2 - ซอยเจริญสุข (ถนนมณีวัตร) ช�วง 2 2.9 ก�อสร�างใหม� กฟจ.นครศรีฯ 2560 P-TDD01.3-K-NSTD0.0103 1 อนุมัติแฟ-มงานแล�ว
58 กฟอ.ทุ�งสง ทุ�งสง สฟฟ.ทุ�งสง - บ�านแม�น้ํา (TSA10) 4.32 ก�อสร�างวงจรใหม� กฟอ.ทุ�งสง 2560 P-TDD01.3-K-TUSD0.0101 1 อนุมัติแฟ-มงานแล�ว
63 กฟส.อ.ทุ�งใหญ� ทุ�งใหญ� สฟฟ.ทุ�งใหญ� - บ.แหลมยูง ใต�ไลนH 115 เควี ช�วง 1 3.41 ก�อสร�างวงจรใหม� ผวร.กวว.ต.2 2560 P-TDD01.3-K-TUHD0.1101 1 อนุมัติแฟ-มงานแล�ว
64 กฟส.อ.ทุ�งใหญ� ทุ�งใหญ� สฟฟ.ทุ�งใหญ� - บ.แหลมยูง ใต�ไลนH 115 เควี ช�วง 2 3.96 ก�อสร�างวงจรใหม� ผวร.กวว.ต.2 2560 P-TDD01.3-K-TUHD0.1102 1 อนุมัติแฟ-มงานแล�ว
70 กฟอ.กาญจนดิษฐH กาญจนดิษฐH สฟฟ.กาญจนดิษฐH - แยกวัดพระพุทธบาทฯ ช�วง1 3.16 ก�อสร�างวงจรใหม� ผวร.กวว.ต.2 2560 P-TDD01.3-K-KNDD0.0102 1 กบญ. อนุมัติแฟ-มงานแล�ว
71 กฟอ.กาญจนดิษฐH กาญจนดิษฐH สฟฟ.กาญจนดิษฐH - แยกวัดพระพุทธบาทฯ ช�วง2 3.1 ก�อสร�างวงจรใหม� ผวร.กวว.ต.2 2560 P-TDD01.3-K-KNDD0.0103 1 กบญ. อนุมัติแฟ-มงานแล�ว
72 กฟอ.กาญจนดิษฐH กาญจนดิษฐH สฟฟ.กาญจนดิษฐH - แยกวัดพระพุทธบาทฯ ช�วง3 2.25 ก�อสร�างวงจรใหม� ผวร.กวว.ต.2 2560 P-TDD01.3-K-KNDD0.0104 1 กบญ. อนุมัติแฟ-มงานแล�ว
74 กฟอ.ตะก่ัวปPา บ�านเขาหลัก สฟฟ.บ�านเขาหลัก - แหลมปะการัง-เฌอฟ-ารีสอรHท 2.86 ก�อสร�างวงจรใหม� กฟอ.ตะก่ัวปPา 2560 P-TDD01.3-K-TKPD0.0101 1 อนุมัติแฟ-มงานแล�ว
97 กฟส.อ.ไชยา ไชยา สฟ.ไชยา - แยกหนองนิล ช�วงที่1 (สฟ.ไชยา-สี่แยกปPาแว) 2.87 ก�อสร�างวงจรใหม� ผวร.กวว.ต.2 2560 P-TDD01.3-K-CHYD0.0101 1 กบญ. อนุมัติแฟ-มงานแล�ว
98 กฟส.อ.ไชยา ไชยา สฟ.ไชยา - แยกหนองนิล ช�วงที่2 (สี่แยกปPาแว-กม.125) 3.41 ก�อสร�างวงจรใหม� ผวร.กวว.ต.2 2560 P-TDD01.3-K-CHYD0.0102 1 กบญ. อนุมัติแฟ-มงานแล�ว
99 กฟส.อ.ไชยา ไชยา สฟ.ไชยา - แยกหนองนิล ช�วงที่3 (กม.125-กสท.บ�านศรีพนม) 2.39 ก�อสร�างวงจรใหม� ผวร.กวว.ต.2 2560 P-TDD01.3-K-CHYD0.0103 1 กบญ. อนุมัติแฟ-มงานแล�ว
100 กฟส.อ.ไชยา ไชยา สฟ.ไชยา - แยกหนองนิล ช�วงที่4 (กสท.บ�านศรีพนม-รร.บ�านศรีพนม) 2.39 ก�อสร�างวงจรใหม� ผวร.กวว.ต.2 2560 P-TDD01.3-K-CHYD0.0104 1 กบญ. อนุมัติแฟ-มงานแล�ว

101 กฟส.อ.ท�าชนะ ไชยา สฟ.ไชยา - แยกหนองนิล ช�วงที่5 (รร.บ�านศรีพนม - กม.117) 2.39 ก�อสร�างวงจรใหม� ผวร.กวว.ต.2 2560 P-TDD01.3-K-TCND0.0101 1 กบญ.คร้ังที่2 อนุมัติแฟ-มงานแล�ว

102 กฟส.อ.ท�าชนะ ไชยา สฟ.ไชยา - แยกหนองนิล ช�วงที่6 (กม.117- รีสอรHทป3นรัก) 2.89 ก�อสร�างวงจรใหม� ผวร.กวว.ต.2 2560 P-TDD01.3-K-TCND0.0102 1 กบญ.คร้ังที่2 อนุมัติแฟ-มงานแล�ว

103 กฟส.อ.ท�าชนะ ไชยา สฟ.ไชยา - แยกหนองนิล ช�วงที่7 (รีสอรHทป3นรัก - แยกหนองนิล) 3.35 ก�อสร�างวงจรใหม� ผวร.กวว.ต.2 2560 P-TDD01.3-K-TCND0.0103 1 กบญ.คร้ังที่2 อนุมัติแฟ-มงานแล�ว

รวมปริมาณงาน (วงจร-กม.) 54.06
แผนงานป% 60-61 720.58

รวมทั้งหมด 774.64

ภาคผนวก [I] - 2



มุมมองตาม BSC :
ลําดับของแผนงาน :
ชื่อแผนงาน :
ชื่อกิจกรรม (ถ1ามี) :
ชื่อกิจกรรมย�อย (ถ1ามี) :
ผู1รับผิดชอบข1อมูล  :

เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล

กฟจ.ภูเก็ต 1 1 2
ติดต้ังบริเวณหน�า สฟ.ภูเก็ต 5 (ช่ัวคราว)
และ บริเวณแยกสนามบินฯ ภูเก็ต

กฟอ.ถลาง 2 2 ติดต้ังบริเวณแยกดาราสมุทร 
รวมท้ังส้ิน 4 4

กวว.(ผวร.)

หน�วยงาน
เปBาหมาย/ผล ป% 2562 (หน�วยวัด : ชุด)

รวม หมายเหตุไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

รายละเอียดแนบประกอบแผนงาน
ด�านกระบวนการภายใน (Internal Process)
แผนงานหลักท่ี 17
 โครงการติดตามและเร�งรัดการติดต้ังอุปกรณHเพิ่มเติมตามโครงการ Loop Line ระบบ 115 เควี
1. ติดตาม เร�งรัดและรายงานผลการติดต้ังอุปกรณHเพิ่มเติม ไตรมาสละ 1 ครั้ง

ภาคผนวก [I] - 3



มุมมองตาม BSC :
ลําดับของแผนงาน :
ชื่อแผนงาน :
ชื่อกิจกรรม (ถ1ามี) :
ชื่อกิจกรรมย�อย (ถ1ามี) :
ผู1รับผิดชอบข1อมูล  :

เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล
กฟจ.นครศรีธรรมราช 34.3 34.3 34.3 34.3 3
กฟจ.สุราษฎรHธานี 52.48 52.48 52.48 52.48 2
กฟจ.ตรัง 51.19 51.19 51.19 51.19 2
กฟจ.กระบ่ี 104.46 104.46 104.46 104.46 4
กฟจ.พังงา 169.33 169.33 169.33 169.33 3
กฟจ.ภูเก็ต 49.17 49.17 49.17 49.17 4
กฟอ.ทุ�งสง 59.18 59.18 59.18 59.18 1
กฟอ.เกาะสมุย 0 0 0 0 0
กฟอ.พุนพิน 70.58 70.58 70.58 70.58 2
กฟอ.ปากพนัง 11.69 11.69 11.69 11.69 1
กฟอ.ถลาง 42.98 42.98 42.98 42.98 3
กฟอ.ตะกั่วปPา 82.87 82.87 82.87 82.87 2
กฟฟ.ปPาตอง 12.64 12.64 12.64 12.64 3
กฟอ.กาญจนดิษฐH 45.27 45.27 45.27 45.27 2
กฟอ.เวียงสระ 22.55 22.55 22.55 22.55 1
กฟอ.ท�าศาลา 27.7 27.7 27.7 27.7 0

รวมท้ังส้ิน 836.39 836.39 836.39 836.39 33

กบษ.(ผตบ.)

หน�วยงาน
เปBาหมาย/ผล ป% 2562 (หน�วยวัด : วงจร-กม.)

รวม (วงจร) หมายเหตุไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

รายละเอียดแนบประกอบแผนงาน
ด�านกระบวนการภายใน (Internal Process)
แผนงานหลักท่ี 18
โครงการตรวจตราระบบจําหน�ายป-องกันกระแสไฟฟ-าขัดข�องบริเวณ IZOZ (Inside Zero Outage Zone)
3. สายส�ง

ภาคผนวก [I] - 4



มุมมองตาม BSC :
ลําดับของแผนงาน :
ชื่อแผนงาน :
ชื่อกิจกรรม (ถ1ามี) :
ชื่อกิจกรรมย�อย (ถ1ามี) :
ผู1รับผิดชอบข1อมูล  :

เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล
กฟจ.นครศรีธรรมราช 13.40 13.40 13.40 13.40 1
กฟจ.สุราษฎรHธานี 13.13 13.13 13.13 13.13 1
กฟจ.ตรัง 13.20 13.20 13.20 13.20 1
กฟจ.กระบ่ี 10.89 10.89 10.89 10.89 1
กฟจ.พังงา 13.03 13.03 13.03 13.03 1
กฟจ.ภูเก็ต 9.58 9.58 9.58 9.58 1
กฟอ.ทุ�งสง 11.41 11.41 11.41 11.41 1
กฟอ.เกาะสมุย 6.53 6.53 6.53 6.53 1
กฟอ.พุนพิน 9.15 9.15 9.15 9.15 1
กฟอ.ปากพนัง 9.05 9.05 9.05 9.05 1
กฟอ.ถลาง 8.83 8.83 8.83 8.83 1
กฟอ.ตะกั่วปPา 8.63 8.63 8.63 8.63 1
กฟฟ.ปPาตอง 1.49 1.49 1.49 1.49 1
กฟอ.กาญจนดิษฐH 12.00 12.00 12.00 12.00 1
กฟอ.เวียงสระ 10.13 10.13 10.13 10.13 1
กฟอ.ท�าศาลา 10.67 10.67 10.67 10.67 1

รวมท้ังส้ิน 161.13 161.13 161.13 161.13 16

กบษ.(ผตบ.)

หน�วยงาน
เปBาหมาย/ผล ป% 2562 (หน�วยวัด : วงจร-กม.)

รวม (วงจร) หมายเหตุไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

รายละเอียดแนบประกอบแผนงาน
ด�านกระบวนการภายใน (Internal Process)
แผนงานหลักท่ี 18
โครงการตรวจตราระบบจําหน�ายป-องกันกระแสไฟฟ-าขัดข�องบริเวณ IZOZ (Inside Zero Outage Zone)
4. ระบบจําหน�าย

ภาคผนวก [I] - 5



มุมมองตาม BSC :
ลําดับของแผนงาน :
ชื่อแผนงาน :
ชื่อกิจกรรม (ถ1ามี) :
ชื่อกิจกรรมย�อย (ถ1ามี) :
ผู1รับผิดชอบข1อมูล  :

เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล
กฟจ.ภูเก็ต 8.388 8.388
กฟอ.ปากพนัง 13.94 13.94

รวมท้ังส้ิน 22.328 22.328

กวว.(ผวร.)

หน�วยงาน
เปBาหมาย/ผล ป% 2562 (หน�วยวัด : วงจร-กม.)

รวม หมายเหตุไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

รายละเอียดแนบประกอบแผนงาน
ด�านกระบวนการภายใน (Internal Process)
แผนงานหลักท่ี 22
งานควบคุมหน�วยสูญเสีย
3. การเปล่ียนสายขนาดใหญ�ขึ้น ระบบ 22/33 เควี

ภาคผนวก [I] - 6



ที่ กฟฟ. สถานี ชื่องาน วงจร-กม. ลักษณะงาน WBS หมายเหตุ
1 กฟอ.ปากพนัง ปากพนัง ไลนH PPN03S-04 - PPN03S-07 ส่ีแยกหัวถนนปากพนังฝ34งตก (4) 4.22 ก�อสร�างเปล่ียนสาย P-TDD01.3-K-PAKD0.0201 ลด Loss
2 กฟอ.ปากพนัง ปากพนัง ไลนH PPN07R-03 ส่ีแยกบ�อล�อ - สามแยกเนินธัมมัง 2.12 ก�อสร�างเปล่ียนสาย P-TDD01.3-K-PAKD0.0205 ลด Loss
3 กฟอ.ปากพนัง ปากพนัง ไลนH สฟฟ.ปากพนัง - PPN03S-07 ส่ีแยกหัวถนนปากพนังฝ34งตก 2.69 ก�อสร�างเปล่ียนสาย P-TDD01.3-K-PAKD0.0202 ลด Loss
4 กฟอ.ปากพนัง ปากพนัง ไลนH PPN03S-03 - องคHการสะพานปลาปากพนัง 3.51 ก�อสร�างเปล่ียนสาย P-TDD01.3-K-PAKD0.0203 ลด Loss
5 กฟอ.ปากพนัง ปากพนัง ไลนHสามแยกศาลาประชาสัณตH - บ.ต�นหาด 1.4 ก�อสร�างเปล่ียนสาย P-TDD01.3-K-PAKD0.0204 ลด Loss
6 กฟจ.ภูเก็ต ภูเก็ต 3 หน�า บ.ไทยซาโก� - หน�ากองทัพเรือ ภาคท่ี 3 (B1-B2) 1.995 ก�อสร�างเปล่ียนสาย P-TDD01.3-K-PUKD0.1203 ลด Loss
7 กฟจ.ภูเก็ต ภูเก็ต 3 ส่ีแยกดาวรุ�ง - ส่ีแยกเขารัง 2.52 ก�อสร�างเปล่ียนสาย P-TDD01.3-K-PUKD0.1205 ลด Loss
8 กฟส.ต.ฉลอง กะรน สามแยกหน�าเทศบาลตําบลราไวยH - สามแยกไสยวน 1.443 ก�อสร�างเปล่ียนสาย P-TDD01.3-K-PUKD0.1202 ลด Loss
9 กฟส.ต.ฉลอง กะรน เชื่อมโยง ถ.วิเศษ ริมหาดราไวยH 2.43 ก�อสร�างเปล่ียนสาย P-TDD01.3-K-PUKD0.1201 ลด Loss

รวม 22.328

รายชื่องานเปลี่ยนสายขนาดใหญ�ขึ้น ระบบ 22/33 เควี (ลด Loss)
แผนงานหลักที่ 22 ข1อ 3

ภาคผนวก [I] - 7



มุมมองตาม BSC :
ลําดับของแผนงาน :
ชื่อแผนงาน :
ชื่อกิจกรรม (ถ1ามี) :
ชื่อกิจกรรมย�อย (ถ1ามี) :
ผู1รับผิดชอบข1อมูล  :

เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล
กบษ.ต.2 10 11 21
กฟจ.นครศรีธรรมราช 3 4 7
กฟอ.พุนพิน 3 4 7
กฟจ.สุราษฎณHธานี 4 5 9
กฟอ.เกาะสมุย 4 4 8
กฟจ.ตรัง 5 6 11
กฟจ.กระบ่ี 4 4 8
กฟอ.ถลาง 3 4 7
กฟจ.ภูเก็ต 8 8 16
กฟฟ.ปPาตอง 4 5 9

รวมท้ังส้ิน 0 38 44 0 103

กบษ.(ผตบ.)

หน�วยงาน
เปBาหมาย/ผล ป% 2562 (หน�วยวัด : วงจร-กม.)

รวม หมายเหตุไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

01.3 การตรวจสอบแก�ไขจุดสัมผัสในระบบจําหน�าย (แผนส�องกล�อง และดําเนินการแก�ไข)

รายละเอียดแนบประกอบแผนงาน
ด�านกระบวนการภายใน (Internal Process)
แผนงานหลักท่ี 22
งานควบคุมหน�วยสูญเสีย (Technical / Non-Technical) ตามท่ี กจฟ.กําหนด
6. อื่นๆ

ภาคผนวก [I] - 8



มุมมองตาม BSC :
ลําดับของแผนงาน :
ชื่อแผนงาน :
ชื่อกิจกรรม (ถ1ามี) :
ชื่อกิจกรรมย�อย (ถ1ามี) :
ผู1รับผิดชอบข1อมูล  :

เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล
กฟจ.นครศรีธรรมราช 6 8 6 8 28
กฟจ.สุราษฎรHธานี 6 8 6 8 28
กฟจ.ตรัง 6 7 6 7 26
กฟจ.กระบ่ี 6 6 6 6 24
กฟจ.พังงา 4 4 4 4 16
กฟจ.ภูเก็ต 4 4 4 4 16
กฟอ.ทุ�งสง 5 5 5 5 20
กฟอ.เกาะสมุย 5 5 5 5 20
กฟอ.พุนพิน 5 5 5 5 20
กฟอ.ปากพนัง 5 5 5 5 20
กฟอ.ถลาง 5 5 5 5 20
กฟอ.ตะกั่วปPา 4 4 4 4 16
กฟฟ.ปPาตอง 4 4 4 4 16
กฟอ.กาญจนดิษฐH 4 4 4 4 16
กฟอ.เวียงสระ 6 6 6 6 24
กฟอ.ท�าศาลา 6 6 6 6 24
กฟอ.ห�วยยอด 4 4 4 4 16

รวมท้ังส้ิน 85 90 85 90 350

กวว.(ผปร.)

หน�วยงาน
เปBาหมาย/ผล ป% 2562 (หน�วยวัด : เครื่อง)

รวม หมายเหตุไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

01 การแก�ไขกระแสไฟฟ-า Unbalance เกินกว�า 20%

รายละเอียดแนบประกอบแผนงาน
ด�านกระบวนการภายใน (Internal Process)
แผนงานหลักท่ี 22
งานควบคุมหน�วยสูญเสีย (Technical / Non-Technical) ตามท่ี กจฟ.กําหนด
9. หม�อแปลงจําหน�าย

ภาคผนวก [I] - 9



มุมมองตาม BSC :
ลําดับของแผนงาน :
ชื่อแผนงาน :
ชื่อกิจกรรม (ถ1ามี) :
ชื่อกิจกรรมย�อย (ถ1ามี) :
ผู1รับผิดชอบข1อมูล  :

เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล
กฟจ.นครศรีธรรมราช 1 1
กฟจ.สุราษฎรHธานี 1 1
กฟจ.ตรัง 1 1
กฟจ.กระบ่ี 1 1
กฟจ.พังงา 1 1
กฟจ.ภูเก็ต 1 1
กฟอ.ทุ�งสง 0
กฟอ.เกาะสมุย 0
กฟอ.พุนพิน 0
กฟอ.ปากพนัง 0
กฟอ.ถลาง 0
กฟอ.ตะกั่วปPา 0
กฟฟ.ปPาตอง 0
กฟอ.กาญจนดิษฐH 0
กฟอ.เวียงสระ 0
กฟอ.ท�าศาลา 0
กฟอ.ห�วยยอด 0

รวมท้ังส้ิน 1 1 2 2 6

กวว.(ผปร.)

หน�วยงาน
เปBาหมาย/ผล ป% 2562 (หน�วยวัด : เครื่อง)

รวม หมายเหตุไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

02 สับเปล่ียนหม�อแปลงท่ีจ�ายโหลดไม�เหมาะสม (จ�ายโหลดน�อยกว�า 40% ของขนาดหม�อแปลง)

รายละเอียดแนบประกอบแผนงาน
ด�านกระบวนการภายใน (Internal Process)
แผนงานหลักท่ี 22
งานควบคุมหน�วยสูญเสีย (Technical / Non-Technical)
9. หม�อแปลงจําหน�าย

ภาคผนวก [I] - 10



มุมมองตาม BSC :
ลําดับของแผนงาน :
ชื่อแผนงาน :
ชื่อกิจกรรม (ถ1ามี) :
ชื่อกิจกรรมย�อย (ถ1ามี) :
ผู1รับผิดชอบข1อมูล  :

เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล
กฟจ.นครศรีธรรมราช 5 5 5 5 20
กฟจ.สุราษฎรHธานี 5 5 5 5 20
กฟจ.ตรัง 5 5 5 5 20
กฟจ.กระบ่ี 5 5 5 5 20
กฟจ.พังงา 3 3 3 3 12
กฟจ.ภูเก็ต 2 2 2 2 8
กฟอ.ทุ�งสง 3 3 3 3 12
กฟอ.เกาะสมุย 3 3 3 3 12
กฟอ.พุนพิน 3 3 3 3 12
กฟอ.ปากพนัง 3 3 3 3 12
กฟอ.ถลาง 1 1 1 1 4
กฟอ.ตะกั่วปPา 2 2 2 2 8
กฟฟ.ปPาตอง 1 1 1 1 4
กฟอ.กาญจนดิษฐH 3 3 3 3 12
กฟอ.เวียงสระ 1 1 1 1 4
กฟอ.ท�าศาลา 3 3 3 3 12
กฟอ.ห�วยยอด 2 2 2 2 8

รวมท้ังส้ิน 50 50 50 50 200

กวว.(ผปร.)

หน�วยงาน
เปBาหมาย/ผล ป% 2562 (หน�วยวัด : เครื่อง)

รวม หมายเหตุไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

03 ติดต้ังหม�อแปลงเสริมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการจ�ายไฟ 

รายละเอียดแนบประกอบแผนงาน
ด�านกระบวนการภายใน (Internal Process)
แผนงานหลักท่ี 22
งานควบคุมหน�วยสูญเสีย (Technical / Non-Technical)
9. หม�อแปลงจําหน�าย

ภาคผนวก [I] - 11



มุมมองตาม BSC :
ลําดับของแผนงาน :
ชื่อแผนงาน :
ชื่อกิจกรรม (ถ1ามี) :
ชื่อกิจกรรมย�อย (ถ1ามี) :
ผู1รับผิดชอบข1อมูล  :

เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล
กฟจ.นครศรีธรรมราช 2 2 2 2 8
กฟจ.สุราษฎรHธานี 2 2 2 2 8
กฟจ.ตรัง 2 2 2 2 8
กฟจ.กระบ่ี 2 2 2 2 8
กฟจ.พังงา 1 1 1 1 4
กฟจ.ภูเก็ต 2 2 2 2 8
กฟอ.ทุ�งสง 2 2 2 2 8
กฟอ.เกาะสมุย 2 2 2 2 8
กฟอ.พุนพิน 2 2 2 2 8
กฟอ.ปากพนัง 2 2 2 2 8
กฟอ.ถลาง 2 2 2 2 8
กฟอ.ตะกั่วปPา 2 2 2 2 8
กฟฟ.ปPาตอง 1 1 1 1 4
กฟอ.กาญจนดิษฐH 2 2 2 2 8
กฟอ.เวียงสระ 1 1 1 1 4
กฟอ.ท�าศาลา 2 2 2 2 8
กฟอ.ห�วยยอด 1 1 1 1 4

รวมท้ังส้ิน 30 30 30 30 120

กวว.(ผปร.)

หน�วยงาน
เปBาหมาย/ผล ป% 2562 (หน�วยวัด : วงจร-กม.)

รวม หมายเหตุไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

 01 การเปล่ียนสายขนาดใหญ�ขึ้น

รายละเอียดแนบประกอบแผนงาน
ด�านกระบวนการภายใน (Internal Process)
แผนงานหลักท่ี 22
งานควบคุมหน�วยสูญเสีย (Technical / Non-Technical)
10. ระบบจําหน�ายแรงตํ่า

ภาคผนวก [I] - 12



มุมมองตาม BSC :
ลําดับของแผนงาน :
ชื่อแผนงาน :
ชื่อกิจกรรม (ถ1ามี) :
ชื่อกิจกรรมย�อย (ถ1ามี) :
ผู1รับผิดชอบข1อมูล  :

เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล
กฟจ.นครศรีธรรมราช 1 4 4 1 10
กฟจ.สุราษฎรHธานี 1 4 4 1 10
กฟจ.ตรัง 1 4 4 1 10
กฟจ.กระบ่ี 1 4 4 1 10
กฟจ.พังงา 1 4 4 1 10
กฟจ.ภูเก็ต 1 4 4 1 10
กฟอ.ทุ�งสง 1 4 4 1 10
กฟอ.เกาะสมุย 1 4 4 1 10
กฟอ.พุนพิน 1 4 4 1 10
กฟอ.ปากพนัง 1 4 4 1 10
กฟอ.ถลาง 1 4 4 1 10
กฟอ.ตะกั่วปPา 1 4 4 1 10
กฟฟ.ปPาตอง 1 2 2 1 6
กฟอ.กาญจนดิษฐH 1 2 2 1 6
กฟอ.เวียงสระ 1 4 4 1 10
กฟอ.ท�าศาลา 2 2 4
กฟอ.ห�วยยอด 2 2 4

รวมท้ังส้ิน 15 60 60 15 150

กวว.(ผปร.)

หน�วยงาน
เปBาหมาย/ผล ป% 2562 (หน�วยวัด : วงจร)

รวม หมายเหตุไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

02 การตัดจ�ายใหม�

รายละเอียดแนบประกอบแผนงาน
ด�านกระบวนการภายใน (Internal Process)
แผนงานหลักท่ี 22
งานควบคุมหน�วยสูญเสีย (Technical / Non-Technical)
10. ระบบจําหน�ายแรงตํ่า

ภาคผนวก [I] - 13



มุมมองตาม BSC :
ลําดับของแผนงาน :
ชื่อแผนงาน :
ชื่อกิจกรรม (ถ1ามี) :
ชื่อกิจกรรมย�อย (ถ1ามี) :
ผู1รับผิดชอบข1อมูล  :

เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล
กฟจ.นครศรีธรรมราช 1 1 2
กฟจ.สุราษฎรHธานี 1 1 2
กฟจ.ตรัง 1 1 2
กฟจ.กระบ่ี 1 1 2
กฟจ.พังงา 1 1 2
กฟจ.ภูเก็ต 0
กฟอ.ทุ�งสง 1 1 2
กฟอ.เกาะสมุย 1 1 2
กฟอ.พุนพิน 0
กฟอ.ปากพนัง 1 1 2
กฟอ.ถลาง 0
กฟอ.ตะกั่วปPา 1 1 2
กฟฟ.ปPาตอง 0
กฟอ.กาญจนดิษฐH 1 1 2
กฟอ.เวียงสระ 1 1 2
กฟอ.ท�าศาลา 1 1 2
กฟอ.ห�วยยอด 0

รวมท้ังส้ิน 6 6 6 6 24

กวว.(ผปร.)

หน�วยงาน
เปBาหมาย/ผล ป% 2562 (หน�วยวัด : วงจร-กม.)

รวม หมายเหตุไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

03 การปรับปรุงระบบ 1 เฟส 2 สาย เปtนระบบ 1 เฟส 3 สาย

รายละเอียดแนบประกอบแผนงาน
ด�านกระบวนการภายใน (Internal Process)
แผนงานหลักท่ี 22
งานควบคุมหน�วยสูญเสีย (Technical / Non-Technical)
10. ระบบจําหน�ายแรงตํ่า

ภาคผนวก [I] - 14



มุมมองตาม BSC :
ลําดับของแผนงาน :
ชื่อแผนงาน :
ชื่อกิจกรรม (ถ1ามี) :
ชื่อกิจกรรมย�อย (ถ1ามี) :
ผู1รับผิดชอบข1อมูล  :

ไตรมาส 1
ไตรมาส 2

ไตรมาส 3
ไตรมาส 4

1
กฟจ.นครศรีธรรมราช

135.00
       

33.75
             

33.75
             

33.75
             

33.75
             

2
กฟส.อ.ร�อนพิบูลยH

-
            

-
                

-
                

-
                

-
                

3
กฟส.อ.ชะอวด

-
            

-
                

-
                

-
                

-
                

135.00
       

33.75
             

33.75
             

33.75
             

33.75
             

4
กฟจ.สุราษฎรHธานี

66.40
         

16.60
             

16.60
             

16.60
             

16.60
             

5
กฟส.อ.บ�านนาสาร

141.72
       

35.43
             

35.43
             

35.43
             

35.43
             

208.12
       

52.03
             

52.03
             

52.03
             

52.03
             

6
กฟจ.ตรัง

121.48
       

30.37
             

30.37
             

30.37
             

30.37
             

7
กฟส.อ.กันตัง

-
            

-
                

-
                

-
                

-
                

8
กฟส.อ.ย�านตาขาว

63.08
         

15.77
             

15.77
             

15.77
             

15.77
             

9
กฟย.อ.ปะเหลียน

14.88
         

3.72
               

3.72
               

3.72
               

3.72
               

199.44
       

49.86
             

49.86
             

49.86
             

49.86
             

10
กฟจ.กระบี่

210.92
       

52.73
             

52.73
             

52.73
             

52.73
             

11
กฟส.อ.อ�าวลึก

122.56
       

30.64
             

30.64
             

30.64
             

30.64
             

12
กฟส.อ.คลองท�อม

38.76
         

9.69
               

9.69
               

9.69
               

9.69
               

13
กฟส.อ.เกาะลันตา

-
            

-
                

-
                

-
                

-
                

14
กฟส.อ.เหนือคลอง

156.64
       

39.16
             

39.16
             

39.16
             

39.16
             

15
กฟย.อ.เขาพนม

-
            

-
                

-
                

-
                

-
                

528.88
       

132.22
           

132.22
           

132.22
           

132.22
           

16
กฟจ.พังงา

218.00
       

54.50
             

54.50
             

54.50
             

54.50
             

17
กฟส.อ.ท�ายเหมือง

162.60
       

40.65
             

40.65
             

40.65
             

40.65
             

18
กฟส.อ.ตะกั่วทุ�ง

131.68
       

32.92
             

32.92
             

32.92
             

32.92
             

512.28
       

128.07
           

128.07
           

128.07
           

128.07
           

19
กฟจ.ภูเก็ต

161.92
       

40.48
             

40.48
             

40.48
             

40.48
             

20
กฟส.ต.ฉลอง

35.60
         

8.90
               

8.90
               

8.90
               

8.90
               

197.52
       

49.38
             

49.38
             

49.38
             

49.38
             

21
กฟอ.ทุ�งสง

114.76
       

28.69
             

28.69
             

28.69
             

28.69
             

22
กฟส.อ.ฉวาง

-
            

-
                

-
                

-
                

-
                

23
กฟส.อ.ช�างกลาง

-
            

-
                

-
                

-
                

-
                

24
กฟส.อ.ทุ�งใหญ�

116.00
       

29.00
             

29.00
             

29.00
             

29.00
             

230.76
       

57.69
             

57.69
             

57.69
             

57.69
             

รวม

รวม

กบษ.(ผตบ.)

เปBาหมายการตรวจสอบระบบไฟฟBา (Patrol System
) ระบบสายส�ง 115 เควี ประจําป% 2562

ที่
กฟฟ.

 เป-าหมาย / 
ปริมาณ

งาน
ทั้งปu (วงจร-

เป-าหมาย / ปริมาณ
งาน (วงจร-กม.)

รวม

รวม

รวม

รวม

รวม

1-01.1 ระบบสายส�ง 115 kV (วงจร-กม.)

รายละเอียดแนบประกอบแผนงาน
แผนงานตามภาระหน�าที่ - ด�านกระบวนการภายใน (Internal Process)
แผนงานที่ 1
แผนงานบํารุงรักษาระบบไฟฟ-า
1-01 ตรวจสอบระบบไฟฟ-า (Patrol System

)

ภาคผนวก [J] - 15



ไตรมาส 1
ไตรมาส 2

ไตรมาส 3
ไตรมาส 4

เปBาหมายการตรวจสอบระบบไฟฟBา (Patrol System
) ระบบสายส�ง 115 เควี ประจําป% 2562

ที่
กฟฟ.

 เป-าหมาย / 
ปริมาณ

งาน
ทั้งปu (วงจร-

เป-าหมาย / ปริมาณ
งาน (วงจร-กม.)

25
กฟอ.เกาะสมุย

-
            

-
                

-
                

-
                

-
                

26
กฟส.อ.เกาะพงัน

-
            

-
                

-
                

-
                

-
                

-
            

-
                

-
                

-
                

-
                

27
กฟอ.พุนพิน

255.44
       

63.86
             

63.86
             

63.86
             

63.86
             

28
กฟส.อ.ไชยา

25.12
         

6.28
               

6.28
               

6.28
               

6.28
               

29
กฟส.อ.บ�านตาขุน

-
            

-
                

-
                

-
                

-
                

30
กฟส.อ.ท�าชนะ

-
            

-
                

-
                

-
                

-
                

31
กฟส.อ.คีรีรัฐนิคม

-
            

-
                

-
                

-
                

-
                

280.56
       

70.14
             

70.14
             

70.14
             

70.14
             

32
กฟอ.ปากพนัง

46.76
         

11.69
             

11.69
             

11.69
             

11.69
             

33
กฟส.อ.หัวไทร

-
            

-
                

-
                

-
                

-
                

46.76
         

11.69
             

11.69
             

11.69
             

11.69
             

34
กฟอ.ถลาง

176.60
       

44.15
             

44.15
             

44.15
             

44.15
             

176.60
       

44.15
             

44.15
             

44.15
             

44.15
             

35
กฟอ.ตะกั่วปPา

270.92
       

67.73
             

67.73
             

67.73
             

67.73
             

270.92
       

67.73
             

67.73
             

67.73
             

67.73
             

36
กฟฟ.ปPาตอง

103.80
       

25.95
             

25.95
             

25.95
             

25.95
             

103.80
       

25.95
             

25.95
             

25.95
             

25.95
             

37
กฟอ.กาญจนดิษฐH

181.00
       

45.25
             

45.25
             

45.25
             

45.25
             

181.00
       

45.25
             

45.25
             

45.25
             

45.25
             

38
กฟอ.เวียงสระ

90.24
         

22.56
             

22.56
             

22.56
             

22.56
             

39
กฟส.อ.พระแสง

-
            

-
                

-
                

-
                

-
                

90.24
         

22.56
             

22.56
             

22.56
             

22.56
             

40
กฟอ.ท�าศาลา

-
            

-
                

-
                

-
                

-
                

41
กฟส.อ.สิชล

-
            

-
                

-
                

-
                

-
                

42
กฟส.อ.ขนอม

94.12
         

23.53
             

23.53
             

23.53
             

23.53
             

94.12
         

23.53
             

23.53
             

23.53
             

23.53
             

43
กฟส.อ.ห�วยยอด

-
            

-
                

-
                

-
                

-
                

-
            

-
                

-
                

-
                

-
                

3,256.00
     

814.00
           

814.00
           

814.00
           

814.00
           

หมายเหตุ : 1. กรอบปริมาณ
งาน เป-าหมายอย�างน�อยไตรมาสละ 1 ครั้ง เปtนไปตามแผนปฏิบัติ ภาค 4

                2. ข�อมูลความยาวระบบไฟฟ-า จาก ผผร.กวว.ต.2 ณ
 เดือนตุลาคม 2561

รวม กฟต.2 

รวม

รวม

รวม

รวม

รวม

รวม

รวม

รวม

รวม

รวม

ภาคผนวก [J] - 16



มุมมองตาม BSC :
ลําดับของแผนงาน :
ชื่อแผนงาน :
ชื่อกิจกรรม (ถ1ามี) :
ชื่อกิจกรรมย�อย (ถ1ามี) :
ผู1รับผิดชอบข1อมูล  :

ไตรมาส 1
ไตรมาส 2

ไตรมาส 3
ไตรมาส 4

1
กฟจ.นครศรีธรรมราช

6,296.68
     

1,574.17
   

1,574.17
   

1,574.17
   

1,574.17
   

2
กฟส.อ.ร�อนพิบูลยH

2,371.96
     

592.99
     

592.99
     

592.99
     

592.99
     

3
กฟส.อ.ชะอวด

2,206.12
     

551.53
     

551.53
     

551.53
     

551.53
     

10,874.76
   

2,718.69
   

2,718.69
   

2,718.69
   

2,718.69
   

4
กฟจ.สุราษฎรHธานี

2,953.76
     

738.44
     

738.44
     

738.44
     

738.44
     

5
กฟส.อ.บ�านนาสาร

3,045.76
     

761.44
     

761.44
     

761.44
     

761.44
     

5,999.52
     

1,499.88
   

1,499.88
   

1,499.88
   

1,499.88
   

6
กฟจ.ตรัง

5,650.04
     

1,412.51
   

1,412.51
   

1,412.51
   

1,412.51
   

7
กฟส.อ.กันตัง

1,767.56
     

441.89
     

441.89
     

441.89
     

441.89
     

8
กฟส.อ.ย�านตาขาว

1,912.60
     

478.15
     

478.15
     

478.15
     

478.15
     

9
กฟย.อ.ปะเหลียน

1,705.44
     

426.36
     

426.36
     

426.36
     

426.36
     

11,035.64
   

2,758.91
   

2,758.91
   

2,758.91
   

2,758.91
   

10
กฟจ.กระบี่

2,607.48
     

651.87
     

651.87
     

651.87
     

651.87
     

11
กฟส.อ.อ�าวลึก

3,391.76
     

847.94
     

847.94
     

847.94
     

847.94
     

12
กฟส.อ.คลองท�อม

3,655.96
     

913.99
     

913.99
     

913.99
     

913.99
     

13
กฟส.อ.เกาะลันตา

596.08
       

149.02
     

149.02
     

149.02
     

149.02
     

14
กฟส.อ.เหนือคลอง

1,802.24
     

450.56
     

450.56
     

450.56
     

450.56
     

15
กฟย.อ.เขาพนม

2,063.40
     

515.85
     

515.85
     

515.85
     

515.85
     

14,116.92
   

3,529.23
   

3,529.23
   

3,529.23
   

3,529.23
   

16
กฟจ.พังงา

1,700.36
     

425.09
     

425.09
     

425.09
     

425.09
     

17
กฟส.อ.ท�ายเหมือง

1,591.96
     

397.99
     

397.99
     

397.99
     

397.99
     

18
กฟส.อ.ตะกั่วทุ�ง

1,248.60
     

312.15
     

312.15
     

312.15
     

312.15
     

4,540.92
     

1,135.23
   

1,135.23
   

1,135.23
   

1,135.23
   

19
กฟจ.ภูเก็ต

2,047.08
     

511.77
     

511.77
     

511.77
     

511.77
     

20
กฟส.ต.ฉลอง

744.52
       

186.13
     

186.13
     

186.13
     

186.13
     

2,791.60
     

697.90
     

697.90
     

697.90
     

697.90
     

รวม

กบษ.(ผตบ.)

เปBาหมายการตรวจสอบระบบไฟฟBา (Patrol System
) ระบบจําหน�ายแรงสูง ประจําป% 2562

ที่
กฟฟ.

 เป-าหมาย / 
ปริมาณ

งาน
ทั้งปu (วงจร-

เป-าหมาย / ปริมาณ
งาน (วงจร-กม.)

รวม

รวม

รวม

รวม

รวม

1-01.2 ระบบจําหน�ายแรงสูง (วงจร-กม.)

รายละเอียดแนบประกอบแผนงาน
แผนงานตามภาระหน�าที่ - ด�านกระบวนการภายใน (Internal Process)
แผนงานที่ 1
แผนงานบํารุงรักษาระบบไฟฟ-า
1-01 ตรวจสอบระบบไฟฟ-า (Patrol System

)

ภาคผนวก [J] - 17



21
กฟอ.ทุ�งสง

5,071.44
     

1,267.86
   

1,267.86
   

1,267.86
   

1,267.86
   

22
กฟส.อ.ฉวาง

1,618.56
     

404.64
     

404.64
     

404.64
     

404.64
     

23
กฟส.อ.ช�างกลาง

1,050.12
     

262.53
     

262.53
     

262.53
     

262.53
     

24
กฟส.อ.ทุ�งใหญ�

2,810.24
     

702.56
     

702.56
     

702.56
     

702.56
     

10,550.36
   

2,637.59
   

2,637.59
   

2,637.59
   

2,637.59
   

25
กฟอ.เกาะสมุย

2,642.56
     

660.64
     

660.64
     

660.64
     

660.64
     

26
กฟส.อ.เกาะพงัน

464.88
       

116.22
     

116.22
     

116.22
     

116.22
     

3,107.44
     

776.86
     

776.86
     

776.86
     

776.86
     

27
กฟอ.พุนพิน

7,325.56
     

1,831.39
   

1,831.39
   

1,831.39
   

1,831.39
   

28
กฟส.อ.ไชยา

1,841.40
     

460.35
     

460.35
     

460.35
     

460.35
     

29
กฟส.อ.บ�านตาขุน

2,661.68
     

665.42
     

665.42
     

665.42
     

665.42
     

30
กฟส.อ.ท�าชนะ

2,544.52
     

636.13
     

636.13
     

636.13
     

636.13
     

31
กฟส.อ.คีรีรัฐนิคม

2,932.16
     

733.04
     

733.04
     

733.04
     

733.04
     

17,305.32
   

4,326.33
   

4,326.33
   

4,326.33
   

4,326.33
   

32
กฟอ.ปากพนัง

3,688.32
     

922.08
     

922.08
     

922.08
     

922.08
     

33
กฟส.อ.หัวไทร

1,722.92
     

430.73
     

430.73
     

430.73
     

430.73
     

5,411.24
     

1,352.81
   

1,352.81
   

1,352.81
   

1,352.81
   

34
กฟอ.ถลาง

2,656.96
     

664.24
     

664.24
     

664.24
     

664.24
     

2,656.96
     

664.24
     

664.24
     

664.24
     

664.24
     

35
กฟอ.ตะกั่วปPา

3,496.16
     

874.04
     

874.04
     

874.04
     

874.04
     

3,496.16
     

874.04
     

874.04
     

874.04
     

874.04
     

36
กฟฟ.ปPาตอง

837.28
       

209.32
     

209.32
     

209.32
     

209.32
     

837.28
       

209.32
     

209.32
     

209.32
     

209.32
     

37
กฟอ.กาญจนดิษฐH

4,936.00
     

1,234.00
   

1,234.00
   

1,234.00
   

1,234.00
   

4,936.00
     

1,234.00
   

1,234.00
   

1,234.00
   

1,234.00
   

38
กฟอ.เวียงสระ

2,669.16
     

667.29
     

667.29
     

667.29
     

667.29
     

39
กฟส.อ.พระแสง

2,509.16
     

627.29
     

627.29
     

627.29
     

627.29
     

5,178.32
     

1,294.58
   

1,294.58
   

1,294.58
   

1,294.58
   

40
กฟอ.ท�าศาลา

3,112.96
     

778.24
     

778.24
     

778.24
     

778.24
     

41
กฟส.อ.สิชล

2,388.60
     

597.15
     

597.15
     

597.15
     

597.15
     

42
กฟส.อ.ขนอม

1,302.32
     

325.58
     

325.58
     

325.58
     

325.58
     

6,803.88
     

1,700.97
   

1,700.97
   

1,700.97
   

1,700.97
   

43
กฟส.อ.ห�วยยอด

5,017.68
     

1,254.42
   

1,254.42
   

1,254.42
   

1,254.42
   

5,017.68
     

1,254.42
   

1,254.42
   

1,254.42
   

1,254.42
   

114,660.00
 

28,665.00
 

28,665.00
 

28,665.00
 

28,665.00
 

หมายเหตุ : 1. กรอบปริมาณ
งาน เป-าหมายอย�างน�อยไตรมาสละ 1 ครั้ง เปtนไปตามแผนปฏิบัติ ภาค 4

              2. ข�อมูลความยาวระบบไฟฟ-า จาก ผผร.กวว.ต.2 ณ
 เดือนตุลาคม 2561

รวม กฟต.2 

รวม

รวม

รวม

รวม

รวม

รวม

รวม

รวม

รวม

รวม

รวม
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มุมมองตาม BSC :
ลําดับของแผนงาน :
ชื่อแผนงาน :
ชื่อกิจกรรม (ถ1ามี) :
ชื่อกิจกรรมย�อย (ถ1ามี) :
ผู1รับผิดชอบข1อมูล  :

ไตรมาส 1
ไตรมาส 2

ไตรมาส 3
ไตรมาส 4

1
กฟจ.นครศรีธรรมราช

3,643.23
   

910.81
     

910.81
     

910.81
     

910.81
     

2
กฟส.อ.ร�อนพิบูลยH

1,439.62
   

359.91
     

359.91
     

359.91
     

359.91
     

3
กฟส.อ.ชะอวด

1,163.24
   

290.81
     

290.81
     

290.81
     

290.81
     

6,246.09
   

1,561.52
   

1,561.52
   

1,561.52
   

1,561.52
   

4
กฟจ.สุราษฎรHธานี

1,481.52
   

370.38
     

370.38
     

370.38
     

370.38
     

5
กฟส.อ.บ�านนาสาร

1,294.88
   

323.72
     

323.72
     

323.72
     

323.72
     

2,776.40
   

694.10
     

694.10
     

694.10
     

694.10
     

6
กฟจ.ตรัง

2,704.42
   

676.11
     

676.11
     

676.11
     

676.11
     

7
กฟส.อ.กันตัง

798.31
     

199.58
     

199.58
     

199.58
     

199.58
     

8
กฟส.อ.ย�านตาขาว

957.07
     

239.27
     

239.27
     

239.27
     

239.27
     

9
กฟย.อ.ปะเหลียน

718.81
     

179.70
     

179.70
     

179.70
     

179.70
     

5,178.61
   

1,294.65
   

1,294.65
   

1,294.65
   

1,294.65
   

10
กฟจ.กระบี่

1,099.90
   

274.98
     

274.98
     

274.98
     

274.98
     

11
กฟส.อ.อ�าวลึก

1,235.19
   

308.80
     

308.80
     

308.80
     

308.80
     

12
กฟส.อ.คลองท�อม

1,508.63
   

377.16
     

377.16
     

377.16
     

377.16
     

13
กฟส.อ.เกาะลันตา

176.77
     

44.19
       

44.19
       

44.19
       

44.19
       

14
กฟส.อ.เหนือคลอง

792.47
     

198.12
     

198.12
     

198.12
     

198.12
     

15
กฟย.อ.เขาพนม

816.83
     

204.21
     

204.21
     

204.21
     

204.21
     

5,629.79
   

1,407.45
   

1,407.45
   

1,407.45
   

1,407.45
   

16
กฟจ.พังงา

693.41
     

173.35
     

173.35
     

173.35
     

173.35
     

17
กฟส.อ.ท�ายเหมือง

627.56
     

156.89
     

156.89
     

156.89
     

156.89
     

18
กฟส.อ.ตะกั่วทุ�ง

417.54
     

104.39
     

104.39
     

104.39
     

104.39
     

1,738.51
   

434.63
     

434.63
     

434.63
     

434.63
     

19
กฟจ.ภูเก็ต

1,137.55
   

284.39
     

284.39
     

284.39
     

284.39
     

20
กฟส.ต.ฉลอง

433.92
     

108.48
     

108.48
     

108.48
     

108.48
     

1,571.47
   

392.87
     

392.87
     

392.87
     

392.87
     

รวม

กบษ.(ผตบ.)

เปBาหมายการตรวจสอบระบบไฟฟBา (Patrol System
) ระบบจําหน�ายแรงต่ํา ประจําป% 2562

ที่
กฟฟ.

 เป-าหมาย /
 ปริมาณ

งาน
ทั้งปu (วงจร-

เป-าหมาย / ปริมาณ
งาน (วงจร-กม.)

รวม

รวม

รวม

รวม

รวม

1-01.3 ระบบจําหน�ายแรงต่ํา (วงจร-กม.)

รายละเอียดแนบประกอบแผนงาน
แผนงานตามภาระหน�าที่ - ด�านกระบวนการภายใน (Internal Process)
แผนงานที่ 1
แผนงานบํารุงรักษาระบบไฟฟ-า
1-01 ตรวจสอบระบบไฟฟ-า (Patrol System

)
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21
กฟอ.ทุ�งสง

2,746.98
   

686.75
     

686.75
     

686.75
     

686.75
     

22
กฟส.อ.ฉวาง

866.72
     

216.68
     

216.68
     

216.68
     

216.68
     

23
กฟส.อ.ช�างกลาง

529.63
     

132.41
     

132.41
     

132.41
     

132.41
     

24
กฟส.อ.ทุ�งใหญ�

1,295.47
   

323.87
     

323.87
     

323.87
     

323.87
     

5,438.80
   

1,359.70
   

1,359.70
   

1,359.70
   

1,359.70
   

25
กฟอ.เกาะสมุย

667.52
     

166.88
     

166.88
     

166.88
     

166.88
     

26
กฟส.อ.เกาะพงัน

207.98
     

52.00
       

52.00
       

52.00
       

52.00
       

875.50
     

218.88
     

218.88
     

218.88
     

218.88
     

27
กฟอ.พุนพิน

2,560.86
   

640.22
     

640.22
     

640.22
     

640.22
     

28
กฟส.อ.ไชยา

718.99
     

179.75
     

179.75
     

179.75
     

179.75
     

29
กฟส.อ.บ�านตาขุน

1,053.37
   

263.34
     

263.34
     

263.34
     

263.34
     

30
กฟส.อ.ท�าชนะ

1,056.16
   

264.04
     

264.04
     

264.04
     

264.04
     

31
กฟส.อ.คีรีรัฐนิคม

1,182.51
   

295.63
     

295.63
     

295.63
     

295.63
     

6,571.89
   

1,642.97
   

1,642.97
   

1,642.97
   

1,642.97
   

32
กฟอ.ปากพนัง

1,705.56
   

426.39
     

426.39
     

426.39
     

426.39
     

33
กฟส.อ.หัวไทร

739.22
     

184.81
     

184.81
     

184.81
     

184.81
     

2,444.78
   

611.20
     

611.20
     

611.20
     

611.20
     

34
กฟอ.ถลาง

1,016.96
   

254.24
     

254.24
     

254.24
     

254.24
     

1,016.96
   

254.24
     

254.24
     

254.24
     

254.24
     

35
กฟอ.ตะกั่วปPา

1,263.42
   

315.86
     

315.86
     

315.86
     

315.86
     

1,263.42
   

315.86
     

315.86
     

315.86
     

315.86
     

36
กฟฟ.ปPาตอง

230.91
     

57.73
       

57.73
       

57.73
       

57.73
       

230.91
     

57.73
       

57.73
       

57.73
       

57.73
       

37
กฟอ.กาญจนดิษฐH

1,866.78
   

466.70
     

466.70
     

466.70
     

466.70
     

1,866.78
   

466.70
     

466.70
     

466.70
     

466.70
     

38
กฟอ.เวียงสระ

1,000.51
   

250.13
     

250.13
     

250.13
     

250.13
     

39
กฟส.อ.พระแสง

877.73
     

219.43
     

219.43
     

219.43
     

219.43
     

1,878.24
   

469.56
     

469.56
     

469.56
     

469.56
     

40
กฟอ.ท�าศาลา

1,719.58
   

429.90
     

429.90
     

429.90
     

429.90
     

41
กฟส.อ.สิชล

1,200.41
   

300.10
     

300.10
     

300.10
     

300.10
     

42
กฟส.อ.ขนอม

502.43
     

125.61
     

125.61
     

125.61
     

125.61
     

3,422.42
   

855.61
     

855.61
     

855.61
     

855.61
     

43
กฟส.อ.ห�วยยอด

2,381.43
   

595.36
     

595.36
     

595.36
     

595.36
     

2,381.43
   

595.36
     

595.36
     

595.36
     

595.36
     

50,532.00
 

12,633.00
 

12,633.00
 

12,633.00
 

12,633.00
 

หมายเหตุ : 1. กรอบปริมาณ
งาน เป-าหมายอย�างน�อยไตรมาสละ 1 ครั้ง เปtนไปตามแผนปฏิบัติ ภาค 4

     2. ข�อมูลความยาวระบบไฟฟ-า จาก ผผร.กวว.ต.2 ณ
 เดือนตุลาคม 2561

รวม กฟต.2 

รวม

รวม

รวม

รวม

รวม

รวม

รวม

รวม

รวม

รวม

รวม
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มุมมองตาม BSC :
ลําดับของแผนงาน :
ชื่อแผนงาน :
ชื่อกิจกรรม (ถ1ามี) :
ชื่อกิจกรรมย�อย (ถ1ามี) :
ผู1รับผิดชอบข1อมูล  :

จ�างเหมา
กฟภ.ดําเนินการ

รวม
ไตรมาส 1

ไตรมาส 2
ไตรมาส 3

ไตรมาส 4
1

กฟจ.นครศรีธรรมราช
-

        
-

                
-

        
-

         
-

         
2

กฟส.อ.ร�อนพิบูลยH
-

        
-

                
-

        
-

         
-

         
3

กฟส.อ.ชะอวด
-

        
-

                
-

        
-

         
-

         
-

        
-

                
-

        
-

         
-

         
4

กฟจ.สุราษฎรHธานี
-

        
78.50

             
78.50

     
39.25

      
39.25

      
5

กฟส.อ.บ�านนาสาร
74.00

     
-

                
74.00

     
37.00

      
37.00

      
74.00

     
78.50

             
152.50

   
76.25

      
76.25

      
6

กฟจ.ตรัง
91.20

     
18.00

             
109.20

   
54.60

      
54.60

      
7

กฟส.อ.กันตัง
-

        
-

                
-

        
-

         
-

         
8

กฟส.อ.ย�านตาขาว
-

        
-

                
-

        
-

         
-

         
9

กฟย.อ.ปะเหลียน
-

        
-

                
-

        
-

         
-

         
91.20

     
18.00

             
109.20

   
54.60

      
54.60

      
10

กฟจ.กระบี่
-

        
128.40

           
128.40

   
64.20

      
64.20

      
11

กฟส.อ.อ�าวลึก
132.00

   
-

                
132.00

   
66.00

      
66.00

      
12

กฟส.อ.คลองท�อม
42.20

     
-

                
42.20

     
21.10

      
21.10

      
13

กฟส.อ.เกาะลันตา
-

        
-

                
-

        
-

         
-

         
14

กฟส.อ.เหนือคลอง
93.00

     
-

                
93.00

     
46.50

      
46.50

      
15

กฟย.อ.เขาพนม
-

        
-

                
-

        
-

         
-

         
267.20

   
128.40

           
395.60

   
197.80

    
197.80

    
16

กฟจ.พังงา
234.00

   
-

                
234.00

   
117.00

    
117.00

    
17

กฟส.อ.ท�ายเหมือง
83.60

     
-

                
83.60

     
41.80

      
41.80

      
18

กฟส.อ.ตะกั่วทุ�ง
-

        
-

                
-

        
-

         
-

         
317.60

   
-

                
317.60

   
158.80

    
158.80

    
19

กฟจ.ภูเก็ต
46.00

     
38.80

             
84.80

     
42.40

      
42.40

      
20

กฟส.ต.ฉลอง
-

        
-

                
-

        
-

         
-

         
46.00

     
38.80

             
84.80

     
42.40

      
42.40

      
21

กฟอ.ทุ�งสง
53.00

     
-

                
53.00

     
26.50

      
26.50

      
22

กฟส.อ.ฉวาง
-

        
-

                
-

        
-

         
-

         
23

กฟส.อ.ช�างกลาง
-

        
-

                
-

        
-

         
-

         
24

กฟส.อ.ทุ�งใหญ�
-

        
-

                
-

        
-

         
-

         
53.00

     
-

                
53.00

     
26.50

      
26.50

      
รวม

รวม

กบษ.(ผตบ.)

เปBาหมายการตัดต1นไม1 ระบบสายส�ง 115 เควี ประจําป% 2562

ที่
กฟฟ.

 เป-าหมาย / ปริมาณ
งาน

ทั้งปu (วงจร-กม.)
เป-าหมาย / ปริมาณ

งาน (วงจร-กม.)

รวม

รวม

รวม

รวม

รวม

1-03.1.1 ระบบสายส�ง 115 kV

รายละเอียดแนบประกอบแผนงาน
แผนงานตามภาระหน�าที่ - ด�านกระบวนการภายใน (Internal Process)
แผนงานที่ 1
แผนงานบํารุงรักษาระบบไฟฟ-า
1-03.1 ตัดต�นไม�ใกล�แนวระบบสายส�ง และระบบจําหน�าย
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25
กฟอ.เกาะสมุย

-
        

-
                

-
        

-
         

-
         

26
กฟส.อ.เกาะพงัน

-
        

-
                

-
        

-
         

-
         

-
        

-
                

-
        

-
         

-
         

27
กฟอ.พุนพิน

-
        

-
                

-
        

-
         

-
         

28
กฟส.อ.ไชยา

22.00
     

-
                

22.00
     

11.00
      

11.00
      

29
กฟส.อ.บ�านตาขุน

-
        

-
                

-
        

-
         

-
         

30
กฟส.อ.ท�าชนะ

-
        

-
                

-
        

-
         

-
         

31
กฟส.อ.คีรีรัฐนิคม

-
        

-
                

-
        

-
         

-
         

22.00
     

-
                

22.00
     

11.00
      

11.00
      

32
กฟอ.ปากพนัง

-
        

-
                

-
        

-
         

-
         

33
กฟส.อ.หัวไทร

-
        

-
                

-
        

-
         

-
         

-
        

-
                

-
        

-
         

-
         

34
กฟอ.ถลาง

50.30
     

37.50
             

87.80
     

43.90
      

43.90
      

50.30
     

37.50
             

87.80
     

43.90
      

43.90
      

35
กฟอ.ตะกั่วปPา

205.50
   

-
                

205.50
   

102.75
    

102.75
    

205.50
   

-
                

205.50
   

102.75
    

102.75
    

36
กฟฟ.ปPาตอง

14.00
     

16.00
             

30.00
     

15.00
      

15.00
      

14.00
     

16.00
             

30.00
     

15.00
      

15.00
      

37
กฟอ.กาญจนดิษฐH

136.50
   

-
                

136.50
   

68.25
      

68.25
      

136.50
   

-
                

136.50
   

68.25
      

68.25
      

38
กฟอ.เวียงสระ

40.00
     

-
                

40.00
     

20.00
      

20.00
      

39
กฟส.อ.พระแสง

-
        

-
                

-
        

-
         

-
         

40.00
     

-
                

40.00
     

20.00
      

20.00
      

40
กฟอ.ท�าศาลา

-
        

75.00
             

75.00
     

37.50
      

37.50
      

41
กฟส.อ.สิชล

-
        

-
                

-
        

-
         

-
         

42
กฟส.อ.ขนอม

69.60
     

-
                

69.60
     

34.80
      

34.80
      

69.60
     

75.00
             

144.60
   

72.30
      

72.30
      

43
กฟส.อ.ห�วยยอด

-
        

-
                

-
        

-
         

-
         

-
        

-
                

-
        

-
         

-
         

1,386.90
 

392.20
           

1,779.10
 

889.55
    

889.55
    

รวม กฟต.2 

รวม

รวม

รวม

รวม

รวม

รวม

รวม

รวม

รวม

รวม
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มุมมองตาม BSC :
ลําดับของแผนงาน :
ชื่อแผนงาน :
ชื่อกิจกรรม (ถ1ามี) :
ชื่อกิจกรรมย�อย (ถ1ามี) :
ผู1รับผิดชอบข1อมูล  :

จ�างเหมา
กฟภ.ดําเนินการ

รวม
ไตรมาส 1

ไตรมาส 2
ไตรมาส 3

1
กฟจ.นครศรีธรรมราช

2,129.24
       

163.65
       

2,292.89
   

1,146.45
   

2
กฟส.อ.ร�อนพิบูลยH

1,074.73
       

-
           

1,074.73
   

537.37
      

3
กฟส.อ.ชะอวด

1,139.79
       

-
           

1,139.79
   

569.90
      

4,343.76
       

163.65
       

4,507.41
   

2,253.71
   

4
กฟจ.สุราษฎรHธานี

1,129.78
       

261.50
       

1,391.28
   

695.64
      

5
กฟส.อ.บ�านนาสาร

1,349.80
       

-
           

1,349.80
   

674.90
      

2,479.58
       

261.50
       

2,741.08
   

1,370.54
   

6
กฟจ.ตรัง

2,816.50
       

261.00
       

3,077.50
   

1,538.75
   

7
กฟส.อ.กันตัง

791.84
          

-
           

791.84
      

395.92
      

8
กฟส.อ.ย�านตาขาว

899.02
          

-
           

899.02
      

449.51
      

9
กฟย.อ.ปะเหลียน

780.20
          

-
           

780.20
      

390.10
      

5,287.56
       

261.00
       

5,548.56
   

2,774.28
   

10
กฟจ.กระบี่

1,090.43
       

247.00
       

1,337.43
   

668.72
      

11
กฟส.อ.อ�าวลึก

1,377.82
       

-
           

1,377.82
   

688.91
      

12
กฟส.อ.คลองท�อม

1,860.30
       

-
           

1,860.30
   

930.15
      

13
กฟส.อ.เกาะลันตา

242.82
          

-
           

242.82
      

121.41
      

14
กฟส.อ.เหนือคลอง

1,043.06
       

-
           

1,043.06
   

521.53
      

15
กฟย.อ.เขาพนม

1,063.60
       

-
           

1,063.60
   

531.80
      

6,678.03
       

247.00
       

6,925.03
   

3,462.52
   

16
กฟจ.พังงา

642.70
          

104.85
       

747.55
      

373.78
      

17
กฟส.อ.ท�ายเหมือง

597.40
          

-
           

597.40
      

298.70
      

18
กฟส.อ.ตะกั่วทุ�ง

456.80
          

-
           

456.80
      

228.40
      

1,696.90
       

104.85
       

1,801.75
   

900.88
      

19
กฟจ.ภูเก็ต

718.78
          

-
           

718.78
      

359.39
      

20
กฟส.ต.ฉลอง

259.96
          

-
           

259.96
      

129.98
      

978.74
          

-
           

978.74
      

489.37
      

21
กฟอ.ทุ�งสง

2,015.32
       

201.30
       

2,216.62
   

1,108.31
   

22
กฟส.อ.ฉวาง

787.90
          

-
           

787.90
      

393.95
      

23
กฟส.อ.ช�างกลาง

518.10
          

-
           

518.10
      

259.05
      

24
กฟส.อ.ทุ�งใหญ�

1,235.48
       

-
           

1,235.48
   

617.74
      

4,556.80
       

201.30
       

4,758.10
   

2,379.05
   

25
กฟอ.เกาะสมุย

1,270.00
       

-
           

1,270.00
   

635.00
      

26
กฟส.อ.เกาะพงัน

266.80
          

-
           

266.80
      

133.40
      

1,536.80
       

-
           

1,536.80
   

768.40
      

รวม

รวม

รวม

กบษ.(ผตบ.)

เปBาหมายการตัดต1นไม1 ระบบจําหน�ายแรงสูง ประจําป% 2562

ที่
กฟฟ.

 เป-าหมาย / ปริมาณงาน
ทั้งปu (วงจร-กม.)

เป-าหมาย / ปริมาณงาน (วงจร

รวม

รวม

รวม

รวม

รวม

1-03.1.2 ระบบจําหน�ายแรงสูง

รายละเอียดแนบประกอบแผนงาน
แผนงานตามภาระหน�าที่ - ด�านกระบวนการภายใน (Internal Process)
แผนงานที่ 1
แผนงานบํารุงรักษาระบบไฟฟ-า
1-03.1 ตัดต�นไม�ใกล�แนวระบบสายส�ง และระบบจําหน�าย
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27
กฟอ.พุนพิน

2,900.70
       

252.00
       

3,152.70
   

1,576.35
   

28
กฟส.อ.ไชยา

854.20
          

-
           

854.20
      

427.10
      

29
กฟส.อ.บ�านตาขุน

1,253.20
       

-
           

1,253.20
   

626.60
      

30
กฟส.อ.ท�าชนะ

1,252.40
       

-
           

1,252.40
   

626.20
      

31
กฟส.อ.คีรีรัฐนิคม

1,379.20
       

-
           

1,379.20
   

689.60
      

7,639.70
       

252.00
       

7,891.70
   

3,945.85
   

32
กฟอ.ปากพนัง

1,324.22
       

429.99
       

1,754.21
   

877.11
      

33
กฟส.อ.หัวไทร

813.40
          

-
           

813.40
      

406.70
      

2,137.62
       

429.99
       

2,567.61
   

1,283.81
   

34
กฟอ.ถลาง

842.00
          

53.40
        

895.40
      

447.70
      

842.00
          

53.40
        

895.40
      

447.70
      

35
กฟอ.ตะกั่วปPา

1,510.64
       

74.45
        

1,585.09
   

792.55
      

1,510.64
       

74.45
        

1,585.09
   

792.55
      

36
กฟฟ.ปPาตอง

132.00
          

135.00
       

267.00
      

133.50
      

132.00
          

135.00
       

267.00
      

133.50
      

37
กฟอ.กาญจนดิษฐH

2,503.92
       

267.30
       

2,771.22
   

1,385.61
   

2,503.92
       

267.30
       

2,771.22
   

1,385.61
   

38
กฟอ.เวียงสระ

924.00
          

153.50
       

1,077.50
   

538.75
      

39
กฟส.อ.พระแสง

1,233.46
       

-
           

1,233.46
   

616.73
      

2,157.46
       

153.50
       

2,310.96
   

1,155.48
   

40
กฟอ.ท�าศาลา

1,110.00
       

378.00
       

1,488.00
   

744.00
      

41
กฟส.อ.สิชล

1,181.20
       

-
           

1,181.20
   

590.60
      

42
กฟส.อ.ขนอม

660.20
          

-
           

660.20
      

330.10
      

2,951.40
       

378.00
       

3,329.40
   

1,664.70
   

43
กฟส.อ.ห�วยยอด

2,053.46
       

-
           

2,053.46
   

1,026.73
   

2,053.46
       

-
           

2,053.46
   

1,026.73
   

49,486.37
      

2,982.94
    

52,469.31
  

26,234.66
  

รวม กฟต.2 

รวม

รวม

รวม

รวม

รวม

รวม

รวม

รวม

รวม
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ไตรมาส 4
1,146.45

       537.37
          569.90
          2,253.71
       695.64
          674.90
          1,370.54
       1,538.75
       395.92
          449.51
          390.10
          2,774.28
       668.72
          688.91
          930.15
          121.41
          521.53
          531.80
          3,462.52
       373.78
          298.70
          228.40
          900.88
          359.39
          129.98
          489.37
          1,108.31
       393.95
          259.05
          617.74
          2,379.05
       635.00
          133.40
          768.40
          

งจร-กม.)
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1,576.35
       427.10
          626.60
          626.20
          689.60
          3,945.85
       877.11
          406.70
          1,283.81
       447.70
          447.70
          792.55
          792.55
          133.50
          133.50
          1,385.61
       1,385.61
       538.75
          616.73
          1,155.48
       744.00
          590.60
          330.10
          1,664.70
       1,026.73
       1,026.73
       26,234.66
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มุมมองตาม BSC :
ลําดับของแผนงาน :
ชื่อแผนงาน :
ชื่อกิจกรรม (ถ1ามี) :
ชื่อกิจกรรมย�อย (ถ1ามี) :
ผู1รับผิดชอบข1อมูล  :

จ�างเหมา
กฟภ.ดําเนินการ

รวม
ไตรมาส 1

ไตรมาส 2
ไตรมาส 3

ไตรมาส 4
1

กฟจ.นครศรีธรรมราช
443.93

    
177.00

           
620.93

    
310.47

     
310.47

     
2

กฟส.อ.ร�อนพิบูลยH
166.53

    
-

                
166.53

    
83.27

      
83.27

      
3

กฟส.อ.ชะอวด
1,014.36
 

-
                

1,014.36
 

507.18
     

507.18
     

1,624.82
 

177.00
           

1,801.82
 

900.91
     

900.91
     

4
กฟจ.สุราษฎรHธานี

5.50
       

-
                

5.50
       

2.75
        

2.75
        

5
กฟส.อ.บ�านนาสาร

-
        

-
                

-
        

-
         

-
         

5.50
       

-
                

5.50
       

2.75
        

2.75
        

6
กฟจ.ตรัง

248.27
    

-
                

248.27
    

124.14
     

124.14
     

7
กฟส.อ.กันตัง

109.00
    

-
                

109.00
    

54.50
      

54.50
      

8
กฟส.อ.ย�านตาขาว

42.00
     

-
                

42.00
     

21.00
      

21.00
      

9
กฟย.อ.ปะเหลียน

150.29
    

-
                

150.29
    

75.15
      

75.15
      

549.56
    

-
                

549.56
    

274.78
     

274.78
     

10
กฟจ.กระบี่

169.00
    

15.00
             

184.00
    

92.00
      

92.00
      

11
กฟส.อ.อ�าวลึก

175.70
    

-
                

175.70
    

87.85
      

87.85
      

12
กฟส.อ.คลองท�อม

567.80
    

-
                

567.80
    

283.90
     

283.90
     

13
กฟส.อ.เกาะลันตา

50.00
     

-
                

50.00
     

25.00
      

25.00
      

14
กฟส.อ.เหนือคลอง

100.00
    

-
                

100.00
    

50.00
      

50.00
      

15
กฟย.อ.เขาพนม

100.00
    

-
                

100.00
    

50.00
      

50.00
      

1,162.50
 

15.00
             

1,177.50
 

588.75
     

588.75
     

16
กฟจ.พังงา

44.12
     

315.78
           

359.90
    

179.95
     

179.95
     

17
กฟส.อ.ท�ายเหมือง

108.00
    

-
                

108.00
    

54.00
      

54.00
      

18
กฟส.อ.ตะกั่วทุ�ง

70.90
     

-
                

70.90
     

35.45
      

35.45
      

223.02
    

315.78
           

538.80
    

269.40
     

269.40
     

19
กฟจ.ภูเก็ต

966.20
    

63.50
             

1,029.70
 

514.85
     

514.85
     

20
กฟส.ต.ฉลอง

341.80
    

-
                

341.80
    

170.90
     

170.90
     

1,308.00
 

63.50
             

1,371.50
 

685.75
     

685.75
     

21
กฟอ.ทุ�งสง

-
        

60.00
             

60.00
     

30.00
      

30.00
      

22
กฟส.อ.ฉวาง

78.10
     

-
                

78.10
     

39.05
      

39.05
      

23
กฟส.อ.ช�างกลาง

60.00
     

-
                

60.00
     

30.00
      

30.00
      

24
กฟส.อ.ทุ�งใหญ�

64.80
     

-
                

64.80
     

32.40
      

32.40
      

202.90
    

60.00
             

262.90
    

131.45
     

131.45
     

รวม

รวม กบษ.(ผตบ.)

เปBาหมายการตัดต1นไม1 ระบบจําหน�ายแรงต่ํา ประจําป% 2562

ที่
กฟฟ.

 เป-าหมาย / ปริมาณ
งาน

ทั้งปu (วงจร-กม.)
เป-าหมาย / ปริมาณ

งาน (วงจร-กม.)

รวม

รวม

รวม

รวม

รวม 1-03.1.3 ระบบจําหน�ายแรงต่ํา

รายละเอียดแนบประกอบแผนงาน
แผนงานตามภาระหน�าที่ - ด�านกระบวนการภายใน (Internal Process)
แผนงานที่ 1
แผนงานบํารุงรักษาระบบไฟฟ-า
1-03.1 ตัดต�นไม�ใกล�แนวระบบสายส�ง และระบบจําหน�าย
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25
กฟอ.เกาะสมุย

-
        

102.00
           

102.00
    

51.00
      

51.00
      

26
กฟส.อ.เกาะพงัน

5.00
       

-
                

5.00
       

2.50
        

2.50
        

5.00
       

102.00
           

107.00
    

53.50
      

53.50
      

27
กฟอ.พุนพิน

364.00
    

40.00
             

404.00
    

202.00
     

202.00
     

28
กฟส.อ.ไชยา

-
        

-
                

-
        

-
         

-
         

29
กฟส.อ.บ�านตาขุน

-
        

-
                

-
        

-
         

-
         

30
กฟส.อ.ท�าชนะ

56.00
     

-
                

56.00
     

28.00
      

28.00
      

31
กฟส.อ.คีรีรัฐนิคม

-
        

-
                

-
        

-
         

-
         

420.00
    

40.00
             

460.00
    

230.00
     

230.00
     

32
กฟอ.ปากพนัง

289.21
    

-
                

289.21
    

144.61
     

144.61
     

33
กฟส.อ.หัวไทร

666.80
    

-
                

666.80
    

333.40
     

333.40
     

956.01
    

-
                

956.01
    

478.01
     

478.01
     

34
กฟอ.ถลาง

104.76
    

24.00
             

128.76
    

64.38
      

64.38
      

104.76
    

24.00
             

128.76
    

64.38
      

64.38
      

35
กฟอ.ตะกั่วปPา

-
        

367.14
           

367.14
    

183.57
     

183.57
     

-
        

367.14
           

367.14
    

183.57
     

183.57
     

36
กฟฟ.ปPาตอง

10.00
     

-
                

10.00
     

5.00
        

5.00
        

10.00
     

-
                

10.00
     

5.00
        

5.00
        

37
กฟอ.กาญจนดิษฐH

-
        

-
                

-
        

-
         

-
         

-
        

-
                

-
        

-
         

-
         

38
กฟอ.เวียงสระ

32.90
     

-
                

32.90
     

16.45
      

16.45
      

39
กฟส.อ.พระแสง

23.91
     

-
                

23.91
     

11.96
      

11.96
      

56.81
     

-
                

56.81
     

28.41
      

28.41
      

40
กฟอ.ท�าศาลา

400.00
    

-
                

400.00
    

200.00
     

200.00
     

41
กฟส.อ.สิชล

120.00
    

-
                

120.00
    

60.00
      

60.00
      

42
กฟส.อ.ขนอม

6.20
       

-
                

6.20
       

3.10
        

3.10
        

526.20
    

-
                

526.20
    

263.10
     

263.10
     

43
กฟส.อ.ห�วยยอด

162.74
    

-
                

162.74
    

81.37
      

81.37
      

162.74
    

-
                

162.74
    

81.37
      

81.37
      

7,317.82
 

1,164.42
         

8,482.24
 

4,241.12
  

4,241.12
  

รวม กฟต.2 

รวม

รวม

รวม

รวม

รวม

รวม

รวม

รวม

รวม

รวม
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มุมมองตาม BSC :
ลําดับของแผนงาน :
ชื่อแผนงาน :
ชื่อกิจกรรม (ถ1ามี) :
ชื่อกิจกรรมย�อย (ถ1ามี) :
ผู1รับผิดชอบข1อมูล  :

ไตรมาส 1
ไตรมาส 2

ไตรมาส 3
ไตรมาส 4

1
กบษ.ต.2

21
10

11
2

กฟจ.นครศรีธรรมราช
7

3
4

3
กฟอ.พุนพิน

7
3

4
4

กฟจ.สุราษฎรHธานี
9

4
5

5
กฟอ.เกาะสมุย

8
4

4
6

กฟจ.ตรัง
11

5
6

7
กฟจ.กระบี่

8
4

4
8

กฟอ.ถลาง
7

3
4

9
กฟจ.ภูเก็ต

16
8

8
10

กฟฟ.ปPาตอง
9

4
5

103
0

48
55

0
รวม

กบษ.(ผตบ.)

แผนงานการตรวจสอบแก1ไขจุดสัมผัสใน ระบบจําหน�าย

ที่
กฟฟ.

จํานวนวงจร
แผนส�องกล�อง และดําเนินการแก�ไข

1-04.3 ระบบจําหน�ายฟuดเดอรHที่จ�ายไฟ ตั้งแต� 5 M
W

 (22 kV) และ 7 M
W

 (33 kV) หรือไลนHสําคัญ

รายละเอียดแนบประกอบแผนงาน
แผนงานตามภาระหน�าที่ - ด�านกระบวนการภายใน (Internal Process)
แผนงานที่ 1
แผนงานบํารุงรักษาระบบไฟฟ-า
1-04 ส�องกล�องความร�อนโดยใช�กล�อง Therm

al Viewer
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มุมมองตาม BSC :
ลําดับของแผนงาน :
ชื่อแผนงาน :
ชื่อกิจกรรม (ถ1ามี) :
ชื่อกิจกรรมย�อย (ถ1ามี) :
ผู1รับผิดชอบข1อมูล  :

เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล

กฟจ.นครศรีธรรมราช 20 20 20 20
กฟจ.สุราษฎรHธานี 20 20 20 20
กฟจ.ตรัง 20 20 20 20
กฟจ.กระบี่ 20 20 20 20
กฟจ.พังงา 20 20 20 20
กฟจ.ภูเก็ต 15 15 15 15
กฟอ.ทุ�งสง 20 20 20 20
กฟอ.พุนพิน 20 20 20 20
กฟอ.เกาะสมุย 30 30 30 30

กบษ.ต.2 (ผปฮ.)

หน�วยงาน
เปBาหมาย/ผล ป% 2562 (หน�วยวัด : วงจร-กม.)

รวม หมายเหตุไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

1-07.3 ระบบจําหน�าย 22 , 33 kV (วงจร-กม.) ในพื้นท่ีมีมลภาวะ 2 ครั้งต�อปu  ระยะทาง 600 วงจร-กม.

รายละเอียดแนบประกอบแผนงาน
แผนงานตามภาระหน�าท่ี - ด�านกระบวนการภายใน (Internal Process)
แผนงานท่ี 1
แผนงานบํารุงรักษาระบบไฟฟ-า
1-07 ฉีดนํ้าล�างลูกถ�วยและอุปกรณHแรงสูง
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เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล
หน�วยงาน

เปBาหมาย/ผล ป% 2562 (หน�วยวัด : วงจร-กม.)
รวม หมายเหตุไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

กฟอ.ถลาง 15 15 15 15
กฟอ.ปากพนัง 30 30 30 30
กฟอ.กาญจนดิษฐH 10 10 10 10
กฟอ.ตะกั่วปPา 15 15 15 15
กฟอ.ท�าศาลา 15 15 15 15
กฟอ.เวียงสระ 20 20 20 20
กฟฟ.ปPาตอง 10 10 10 10

รวม 300 300 300 300
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มุมมองตาม BSC :
ลําดับของแผนงาน :
ชื่อแผนงาน :
ชื่อกิจกรรม (ถ1ามี) :
ชื่อกิจกรรมย�อย (ถ1ามี) :
ผู1รับผิดชอบข1อมูล  :

เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล

กฟจ.นครศรีธรรมราช 142 212 212 142 708
กฟจ.สุราษฎรHธานี 63 94 94 63 314
กฟจ.ตรัง 137 205 205 137 684
กฟจ.กระบ่ี 147 220 220 147 734
กฟจ.พังงา 46 69 69 46 230
กฟจ.ภูเก็ต 3 5 5 3 15
กฟอ.ทุ�งสง 135 202 202 135 674
กฟอ.เกาะสมุย 6 10 10 6 32

กบล.(ผมม.)

หน�วยงาน
เปBาหมาย/ผล ป% 2562 (หน�วยวัด : เครื่อง)

รวม หมายเหตุไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

01 หม�อแปลง 1 เฟส (ปuละ 1 ครั้ง) เป-าหมาย อย�างน�อย 30% ของหม�อแปลงท้ังหมด

รายละเอียดแนบประกอบแผนงาน
แผนงานตามภาระหน�าท่ี - ด�านกระบวนการภายใน (Internal Process)
แผนงานท่ี 1
แผนงานบํารุงรักษาระบบไฟฟ-า
5. การวัดโหลดหม�อแปลงในระบบจําหน�าย (ตามหลักเกณฑHท่ี กฟภ.กําหนด)
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เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล
หน�วยงาน

เปBาหมาย/ผล ป% 2562 (หน�วยวัด : เครื่อง)
รวม หมายเหตุไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

กฟอ.พุนพิน 212 317 317 212 1,058
กฟอ.ปากพนัง 55 82 82 55 274
กฟอ.ถลาง 13 19 19 13 64
กฟอ.ตะกั่วปPา 36 53 53 36 178
กฟฟ.ปPาตอง 1 1 1 1 3
กฟอ.กาญจนดิษฐH 52 79 79 52 262
กฟอ.เวียงสระ 64 97 97 64 322
กฟอ.ท�าศาลา 92 138 138 92 460
กฟอ.ห�วยยอด 68 102 102 68 340

รวมท้ังส้ิน 1,270 1,906 1,906 1,270 6,352

ภาคผนวก [J] - 33



มุมมองตาม BSC :
ลําดับของแผนงาน :
ชื่อแผนงาน :
ชื่อกิจกรรม (ถ1ามี) :
ชื่อกิจกรรมย�อย (ถ1ามี) :
ผู1รับผิดชอบข1อมูล  :

เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล

กฟจ.นครศรีธรรมราช 74 111 111 74 370
กฟจ.สุราษฎรHธานี 78 118 118 78 392
กฟจ.ตรัง 62 92 92 62 308
กฟจ.กระบ่ี 55 83 82 55 275
กฟจ.พังงา 25 37 37 25 124
กฟจ.ภูเก็ต 115 173 172 115 575
กฟอ.ทุ�งสง 41 62 61 41 205
กฟอ.เกาะสมุย 54 82 82 54 272

กบล.(ผมม.)

หน�วยงาน
เปBาหมาย/ผล ป% 2562 (หน�วยวัด : เครื่อง)

รวม หมายเหตุไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

02 หม�อแปลง 3 เฟส (ปuละ 1 ครั้ง) เป-าหมาย อย�างน�อย 30% ของหม�อแปลงท้ังหมด

รายละเอียดแนบประกอบแผนงาน
แผนงานตามภาระหน�าท่ี - ด�านกระบวนการภายใน (Internal Process)
แผนงานท่ี 1
แผนงานบํารุงรักษาระบบไฟฟ-า
5. การวัดโหลดหม�อแปลงในระบบจําหน�าย (ตามหลักเกณฑHท่ี กฟภ.กําหนด)

ภาคผนวก [J] - 34



เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล
หน�วยงาน

เปBาหมาย/ผล ป% 2562 (หน�วยวัด : เครื่อง)
รวม หมายเหตุไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

กฟอ.พุนพิน 34 52 52 34 172
กฟอ.ปากพนัง 29 43 43 29 144
กฟอ.ถลาง 54 82 82 54 272
กฟอ.ตะกั่วปPา 17 25 25 17 83
กฟฟ.ปPาตอง 23 34 34 23 113
กฟอ.กาญจนดิษฐH 15 23 23 15 76
กฟอ.เวียงสระ 12 18 18 12 60
กฟอ.ท�าศาลา 26 39 39 26 131
กฟอ.ห�วยยอด 10 15 15 10 49

รวมท้ังส้ิน 724 1,087 1,086 724 3,621
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มุมมองตาม BSC :
ลําดับของแผนงาน :
ชื่อแผนงาน :
ชื่อกิจกรรม (ถ1ามี) :
ชื่อกิจกรรมย�อย (ถ1ามี) :
ผู1รับผิดชอบข1อมูล  :

เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล

กฟจ.นครศรีธรรมราช 142 212 212 142 708
กฟจ.สุราษฎรHธานี 63 94 94 63 314
กฟจ.ตรัง 137 205 205 137 684
กฟจ.กระบ่ี 147 220 220 147 734
กฟจ.พังงา 46 69 69 46 230
กฟจ.ภูเก็ต 3 5 5 3 15
กฟอ.ทุ�งสง 135 202 202 135 674
กฟอ.เกาะสมุย 6 10 10 6 32

กบล.(ผมม.)

หน�วยงาน
เปBาหมาย/ผล ป% 2562 (หน�วยวัด : เครื่อง)

รวม หมายเหตุไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

02.1 หม�อแปลง 1 เฟส (ปuละ 1 ครั้ง) เป-าหมาย 30% ของหม�อแปลงท้ังหมด

รายละเอียดแนบประกอบแผนงาน
แผนงานตามภาระหน�าท่ี - ด�านกระบวนการภายใน (Internal Process)
แผนงานท่ี 1
แผนงานบํารุงรักษาระบบไฟฟ-า
6.02 งานบํารุงรักษาหม�อแปลงระบบจําหน�าย (ตามหลักเกณฑHท่ี กฟภ.กําหนด)
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เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล
หน�วยงาน

เปBาหมาย/ผล ป% 2562 (หน�วยวัด : เครื่อง)
รวม หมายเหตุไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

กฟอ.พุนพิน 212 317 317 212 1,058
กฟอ.ปากพนัง 55 82 82 55 274
กฟอ.ถลาง 13 19 19 13 64
กฟอ.ตะกั่วปPา 36 53 53 36 178
กฟฟ.ปPาตอง 1 1 1 1 3
กฟอ.กาญจนดิษฐH 52 79 79 52 262
กฟอ.เวียงสระ 64 97 97 64 322
กฟอ.ท�าศาลา 92 138 138 92 460
กฟอ.ห�วยยอด 68 102 102 68 340

รวมท้ังส้ิน 1,270 1,906 1,906 1,270 6,352
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มุมมองตาม BSC :
ลําดับของแผนงาน :
ชื่อแผนงาน :
ชื่อกิจกรรม (ถ1ามี) :
ชื่อกิจกรรมย�อย (ถ1ามี) :
ผู1รับผิดชอบข1อมูล  :

เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล

กฟจ.นครศรีธรรมราช 123 185 185 123 616
กฟจ.สุราษฎรHธานี 131 197 197 131 656
กฟจ.ตรัง 103 154 154 103 513
กฟจ.กระบ่ี 92 138 138 92 460
กฟจ.พังงา 41 62 62 41 207
กฟจ.ภูเก็ต 192 287 287 192 958
กฟอ.ทุ�งสง 68 102 102 68 341
กฟอ.เกาะสมุย 91 136 136 91 454

กบล.(ผมม.)

หน�วยงาน
เปBาหมาย/ผล ป% 2562 (หน�วยวัด : เครื่อง)

รวม หมายเหตุไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

02.2 หม�อแปลง 3 เฟส (ปuละ 1 ครั้ง) เป-าหมาย 50% ของหม�อแปลงท้ังหมด

รายละเอียดแนบประกอบแผนงาน
แผนงานตามภาระหน�าท่ี - ด�านกระบวนการภายใน (Internal Process)
แผนงานท่ี 1
แผนงานบํารุงรักษาระบบไฟฟ-า
6.02 งานบํารุงรักษาหม�อแปลงระบบจําหน�าย (ตามหลักเกณฑHท่ี กฟภ.กําหนด) 
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เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล
หน�วยงาน

เปBาหมาย/ผล ป% 2562 (หน�วยวัด : เครื่อง)
รวม หมายเหตุไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

กฟอ.พุนพิน 57 86 86 57 286
กฟอ.ปากพนัง 48 73 73 48 242
กฟอ.ถลาง 91 136 136 91 454
กฟอ.ตะกั่วปPา 28 41 41 28 138
กฟฟ.ปPาตอง 38 57 57 38 189
กฟอ.กาญจนดิษฐH 25 38 38 25 125
กฟอ.เวียงสระ 20 30 30 20 100
กฟอ.ท�าศาลา 44 65 65 44 218
กฟอ.ห�วยยอด 16 24 24 16 81

รวมท้ังส้ิน 1,207 1,812 1,812 1,207 6,038
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มุมมองตาม BSC :
ลําดับของแผนงาน :
ชื่อแผนงาน :
ชื่อกิจกรรม (ถ1ามี) :
ชื่อกิจกรรมย�อย (ถ1ามี) :
ผู1รับผิดชอบข1อมูล  :

เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล

กฟจ.นครศรีธรรมราช 0.00
กฟส.อ.สิชล 0.00
กฟอ.ท�าศาลา 0.00
กฟส.อ.ร�อนพิบูลยU 0.00
กฟส.อ.ชะอวด 0.00
กฟส.อ.ขนอม 0.00
กฟจ.สุราษฎรUธานี 0.00
กฟอ.เวียงสระ 0.00
กฟอ.กาญจนดิษฐU 0.00
กฟส.อ.บ1านนาสาร 0.00
กฟส.อ.พระแสง 0.00
กฟจ.ตรัง 0.00
กฟส.อ.กันตัง 0.00
กฟส.อ.ห1วยยอด 0.00
กฟส.อ.ย�านตาขาว 0.00
กฟจ.กระบ่ี 5.39 5.39
กฟส.อ.อ�าวลึก 0.00
กฟส.อ.คลองท�อม 0.00
กฟส.อ.เกาะลันตา 0.00
กฟส.อ.เหนือคลอง 0.00

กกค.(ผจร.)

หน�วยงาน
เปBาหมาย/ผล ป% 2562 (หน�วยวัด : วงจร-กม.)

รวม หมายเหตุไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

รายละเอียดแนบประกอบแผนงาน
แผนงานตามภาระหน�าท่ี - ด�านกระบวนการภายใน (Internal Process)
แผนงานท่ี 12
โครงการเพิ่มความเช่ือถือได�ของระบบไฟฟ-า ระยะท่ี 3
1. งานปรับปรุงระบบจําหน�ายโดยเปล่ียนสายเปลือย/PIC เปtนสาย SAC ในตัวเมือง
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เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล
หน�วยงาน

เปBาหมาย/ผล ป% 2562 (หน�วยวัด : วงจร-กม.)
รวม หมายเหตุไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

กฟจ.พังงา 0.00
กฟอ.ตะก่ัวปXา 0.00
กฟส.อ.ท1ายเหมือง 0.00
กฟส.อ.ตะก่ัวทุ�ง 0.00
กฟจ.ภูเก็ต 18.99 18.99
กฟฟ.ปXาตอง 0.00
กฟส.ต.ฉลอง 0.00
กฟอ.ทุ�งสง 0.00
กฟส.อ.ฉวาง 0.00
กฟส.อ.ช1างกลาง 0.00
กฟส.อ.ทุ�งใหญ� 0.00
กฟอ.เกาะสมุย 0.00
กฟส.อ.เกาะพะงัน 0.00
กฟอ.พุนพิน 13.44 13.44
กฟส.อ.ไชยา 0.00
กฟส.อ.บ1านตาขุน 0.00
กฟส.อ.ท�าชนะ 0.00
กฟส.อ.คีรีรัฐนิคม 0.00
กฟอ.ปากพนัง 0.00
กฟส.อ.หัวไทร 0.00
กฟอ.ถลาง 0.00

0.00 0.00 13.44 0.00 5.39 0.00 18.99 0.00 37.82
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มุมมองตาม BSC :
ลําดับของแผนงาน :
ชื่อแผนงาน :
ชื่อกิจกรรม (ถ1ามี) :
ชื่อกิจกรรมย�อย (ถ1ามี) :
ผู1รับผิดชอบข1อมูล  :

เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล
กฟจ.นครศรีธรรมราช 2.660 0.000 0.000 0.000 2.660
กฟส.อ.สิชล - - - - -
กฟอ.ท�าศาลา 3.270 4.920 0.000 0.000 8.190
กฟส.อ.ร�อนพิบูลยH - - - - -
กฟส.อ.ชะอวด - - - - -
กฟส.อ.ขนอม 6.000 0.000 0.000 0.000 6.000
กฟจ.สุราษฎรHธานี 31.113 0.000 0.000 0.000 31.113
กฟอ.เวียงสระ - - - - -
กฟอ.กาญจนดิษฐH 21.060 0.000 0.000 0.000 21.060
กฟส.อ.บ�านนาสาร 2.000 0.000 0.000 0.000 2.000
กฟส.อ.พระแสง - - - - -
กฟจ.ตรัง 4.680 0.000 0.000 0.000 4.680
กฟส.อ.กันตัง 0.000 13.990 0.000 0.000 13.990
กฟส.อ.ห�วยยอด - - - - -
กฟส.อ.ย�านตาขาว 7.158 2.640 0.000 0.000 9.798
กฟจ.กระบ่ี 14.058 3.380 0.000 0.000 17.438
กฟส.อ.อ�าวลึก 4.820 0.000 0.000 0.000 4.820
กฟส.อ.คลองท�อม 0.000 3.750 0.000 0.000 3.750
กฟส.อ.เกาะลันตา - - - - -

กกค.ต.2 (ผจร.)

หน�วยงาน
เปBาหมาย/ผล ป% 2562 (หน�วยวัด : วงจร-กม.)

รวม หมายเหตุไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

-

รายละเอียดแนบประกอบแผนงาน
แผนงานตามภาระหน�าท่ี - ด�านกระบวนการภายใน (Internal Process)
แผนงานท่ี 14 
โครงการพัฒนาระบบสายส�งและจําหน�าย ระยะท่ี 1 (คพจ.1) 
1. ก�อสร�างระบบจําหน�ายแรงสูงสายเมน  271.779  วงจร-กม.
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เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล
หน�วยงาน

เปBาหมาย/ผล ป% 2562 (หน�วยวัด : วงจร-กม.)
รวม หมายเหตุไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

กฟส.อ.เหนือคลอง - - - - -
กฟจ.พังงา 11.447 0.000 0.000 0.000 11.447
กฟอ.ตะกั่วปPา 19.572 0.000 0.000 0.000 19.572
กฟส.อ.ท�ายเหมือง - - - - -
กฟส.อ.ตะกั่วทุ�ง - - - - -
กฟจ.ภูเก็ต 3.737 5.868 0.000 0.000 9.605
กฟฟ.ปPาตอง - - - - -
กฟส.ต.ฉลอง - - - - -
กฟอ.ทุ�งสง 12.520 0.000 0.000 0.000 12.520
กฟส.อ.ฉวาง - - - - -
กฟส.อ.ช�างกลาง 5.000 0.000 0.000 0.000 5.000
กฟส.อ.ทุ�งใหญ� 7.370 0.000 0.000 0.000 7.370
กฟอ.เกาะสมุย 5.540 4.500 0.000 0.000 10.040
กฟส.อ.เกาะพะงัน 4.700 0.000 0.000 0.000 4.700
กฟอ.พุนพิน 0.000 10.490 0.000 0.000 10.490
กฟส.อ.ไชยา 11.060 0.000 0.000 0.000 11.060
กฟส.อ.บ�านตาขุน 3.600 3.820 0.000 0.000 7.420
กฟส.อ.ท�าชนะ 2.390 6.240 0.000 0.000 8.630
กฟส.อ.คีรีรัฐนิคม - - - - -
กฟอ.ปากพนัง 1.400 12.540 0.000 0.000 13.940
กฟส.อ.หัวไทร - - - - -
กฟอ.ถลาง 10.486 0.000 4.000 0.000 14.486

รวมท้ังส้ิน 195.641 72.138 4.000 0.000 271.779
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มุมมองตาม BSC :
ลําดับของแผนงาน :
ชื่อแผนงาน :
ชื่อกิจกรรม (ถ1ามี) :
ชื่อกิจกรรมย�อย (ถ1ามี) :
ผู1รับผิดชอบข1อมูล  :

เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล

กฟจ.นครศรีธรรมราช 31.25 0.00 31.25
กฟส.อ.สิชล 7.63 0.00 7.63
กฟอ.ท�าศาลา 13.29 4.69 17.98
กฟส.อ.ร�อนพิบูลยU 9.18 6.58 15.76
กฟส.อ.ชะอวด 7.18 0.00 7.18
กฟส.อ.ขนอม 0.00 0.00 0.00
กฟจ.สุราษฎรUธานี 6.99 0.00 6.99
กฟอ.เวียงสระ 4.88 0.00 4.88
กฟอ.กาญจนดิษฐU 0.00 0.00 0.00
กฟส.อ.บ1านนาสาร 0.00 0.00 0.00
กฟส.อ.พระแสง 9.60 5.86 15.46
กฟจ.ตรัง 1.68 0.00 1.68
กฟส.อ.กันตัง 0.00 0.00 0.00
กฟส.อ.ห1วยยอด 5.09 0.00 5.09
กฟส.อ.ย�านตาขาว 5.12 0.00 5.12
กฟจ.กระบ่ี 1.17 5.93 7.09
กฟส.อ.อ�าวลึก 1.67 11.51 13.18
กฟส.อ.คลองท�อม 8.09 33.89 41.98
กฟส.อ.เกาะลันตา 0.00 0.00 0.00
กฟส.อ.เหนือคลอง 0.38 0.00 0.38

กกค.(ผจร.)

หน�วยงาน
เปBาหมาย/ผล ป% 2562 (หน�วยวัด : วงจร-กม.)

รวม หมายเหตุไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

รายละเอียดแนบประกอบแผนงาน
แผนงานตามภาระหน�าท่ี - ด�านกระบวนการภายใน (Internal Process)
แผนงานท่ี 14
โครงการพัฒนาระบบสายส�งและจําหน�ายระยะท่ี 1 (คพจ.1) แผนงานท่ี 4
2. ก�อสร�างระบบจําหน�ายแรงสูงสายแยกย�อย  
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เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล
หน�วยงาน

เปBาหมาย/ผล ป% 2562 (หน�วยวัด : วงจร-กม.)
รวม หมายเหตุไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

กฟจ.พังงา 0.00 0.00 0.00
กฟอ.ตะก่ัวปXา 0.00 0.00 0.00
กฟส.อ.ท1ายเหมือง 0.00 0.00 0.00
กฟส.อ.ตะก่ัวทุ�ง 3.00 2.70 5.70
กฟจ.ภูเก็ต 0.00 0.00 0.00
กฟฟ.ปXาตอง 6.80 2.80 9.60
กฟส.ต.ฉลอง 2.88 0.00 2.88
กฟอ.ทุ�งสง 4.97 0.00 4.97
กฟส.อ.ฉวาง 0.00 0.00 0.00
กฟส.อ.ช1างกลาง 0.00 0.00 0.00
กฟส.อ.ทุ�งใหญ� 0.00 0.00 0.00
กฟอ.เกาะสมุย 21.02 0.00 21.02
กฟส.อ.เกาะพะงัน 0.10 5.22 5.32
กฟอ.พุนพิน 4.82 2.05 6.86
กฟส.อ.ไชยา 2.56 0.00 2.56
กฟส.อ.บ1านตาขุน 2.32 0.00 2.32
กฟส.อ.ท�าชนะ 4.73 4.80 9.53
กฟส.อ.คีรีรัฐนิคม 12.17 0.00 12.17
กฟอ.ปากพนัง 15.70 0.00 15.70
กฟส.อ.หัวไทร 0.00 0.00 0.00
กฟอ.ถลาง 18.60 0.00 18.60
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มุมมองตาม BSC :
ลําดับของแผนงาน :
ชื่อแผนงาน :
ชื่อกิจกรรม (ถ1ามี) :
ชื่อกิจกรรมย�อย (ถ1ามี) :
ผู1รับผิดชอบข1อมูล  :

เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล

กฟจ.นครศรีธรรมราช 19.22 0.00 19.22
กฟส.อ.สิชล 0.00 0.00 0.00
กฟอ.ท�าศาลา 5.15 10.70 15.86
กฟส.อ.ร�อนพิบูลยU 4.30 0.00 4.30
กฟส.อ.ชะอวด 17.19 0.00 17.19
กฟส.อ.ขนอม 0.00 0.00 0.00
กฟจ.สุราษฎรUธานี 2.02 0.00 2.02
กฟอ.เวียงสระ 0.00 0.00 0.00
กฟอ.กาญจนดิษฐU 0.00 0.00 0.00
กฟส.อ.บ1านนาสาร 0.00 0.00 0.00
กฟส.อ.พระแสง 0.00 0.78 0.78
กฟจ.ตรัง 2.33 0.00 2.33
กฟส.อ.กันตัง 0.00 0.00 0.00
กฟส.อ.ห1วยยอด 0.00 0.00 0.00
กฟส.อ.ย�านตาขาว 0.96 0.00 0.96
กฟจ.กระบ่ี 0.48 0.00 0.48
กฟส.อ.อ�าวลึก 0.00 11.20 11.20
กฟส.อ.คลองท�อม 11.54 9.50 21.03
กฟส.อ.เกาะลันตา 0.00 0.00 0.00
กฟส.อ.เหนือคลอง 1.41 0.00 1.41

กกค.(ผจร.)

หน�วยงาน
เปBาหมาย/ผล ป% 2562 (หน�วยวัด : วงจร-กม.)

รวม หมายเหตุไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

รายละเอียดแนบประกอบแผนงาน
แผนงานตามภาระหน�าท่ี - ด�านกระบวนการภายใน (Internal Process)
แผนงานท่ี 14
โครงการพัฒนาระบบสายส�งและจําหน�ายระยะท่ี 1 (คพจ.1) แผนงานท่ี 4
3. ก�อสร�างระบบจําหน�ายแรงตํ่า
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เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล
หน�วยงาน

เปBาหมาย/ผล ป% 2562 (หน�วยวัด : วงจร-กม.)
รวม หมายเหตุไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

กฟจ.พังงา 0.00 0.00 0.00
กฟอ.ตะก่ัวปXา 0.00 0.00 0.00
กฟส.อ.ท1ายเหมือง 0.00 0.00 0.00
กฟส.อ.ตะก่ัวทุ�ง 0.38 0.00 0.38
กฟจ.ภูเก็ต 0.00 0.00 0.00
กฟฟ.ปXาตอง 1.20 0.00 1.20
กฟส.ต.ฉลอง 0.19 0.00 0.19
กฟอ.ทุ�งสง 0.00 0.00 0.00
กฟส.อ.ฉวาง 0.00 0.00 0.00
กฟส.อ.ช1างกลาง 0.00 0.00 0.00
กฟส.อ.ทุ�งใหญ� 0.00 0.00 0.00
กฟอ.เกาะสมุย 8.90 0.00 8.90
กฟส.อ.เกาะพะงัน 7.51 5.54 13.06
กฟอ.พุนพิน 3.98 1.93 5.91
กฟส.อ.ไชยา 0.00 0.00 0.00
กฟส.อ.บ1านตาขุน 0.19 0.00 0.19
กฟส.อ.ท�าชนะ 0.72 0.00 0.72
กฟส.อ.คีรีรัฐนิคม 2.31 0.00 2.31
กฟอ.ปากพนัง 11.10 0.00 11.10
กฟส.อ.หัวไทร 0.00 0.00 0.00
กฟอ.ถลาง 13.88 0.00 13.88
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มุมมองตาม BSC :
ลําดับของแผนงาน :
ชื่อแผนงาน :
ชื่อกิจกรรม (ถ1ามี) :
ชื่อกิจกรรมย�อย (ถ1ามี) :
ผู1รับผิดชอบข1อมูล  :

เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล

กฟจ.นครศรีธรรมราช 512 0 512
กฟส.อ.สิชล 0 0 0
กฟอ.ท�าศาลา 936 1,752 2,688
กฟส.อ.ร�อนพิบูลยU 344 0 344
กฟส.อ.ชะอวด 1,016 0 1,016
กฟส.อ.ขนอม 0 0 0
กฟจ.สุราษฎรUธานี 48 0 48
กฟอ.เวียงสระ 0 0 0
กฟอ.กาญจนดิษฐU 0 0 0
กฟส.อ.บ1านนาสาร 0 0 0
กฟส.อ.พระแสง 0 24 24
กฟจ.ตรัง 656 0 656
กฟส.อ.กันตัง 0 0 0
กฟส.อ.ห1วยยอด 0 0 0
กฟส.อ.ย�านตาขาว 48 0 48
กฟจ.กระบ่ี 0 0 0
กฟส.อ.อ�าวลึก 0 328 328
กฟส.อ.คลองท�อม 616 64 680
กฟส.อ.เกาะลันตา 0 0 0
กฟส.อ.เหนือคลอง 664 0 664

กกค.(ผจร.)

หน�วยงาน
เปBาหมาย/ผล ป% 2562 (หน�วยวัด : kVA)

รวม หมายเหตุไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

รายละเอียดแนบประกอบแผนงาน
แผนงานตามภาระหน�าท่ี - ด�านกระบวนการภายใน (Internal Process)
แผนงานท่ี 14
โครงการพัฒนาระบบสายส�งและจําหน�ายระยะท่ี 1 (คพจ.1) แผนงานท่ี 4
4. ติดต้ังหม�อแปลง 
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เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล
หน�วยงาน

เปBาหมาย/ผล ป% 2562 (หน�วยวัด : kVA)
รวม หมายเหตุไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

กฟจ.พังงา 0 0 0
กฟอ.ตะก่ัวปXา 0 0 0
กฟส.อ.ท1ายเหมือง 0 0 0
กฟส.อ.ตะก่ัวทุ�ง 128 0 128
กฟจ.ภูเก็ต 0 0 0
กฟฟ.ปXาตอง 0 0 0
กฟส.ต.ฉลอง 0 0 0
กฟอ.ทุ�งสง 0 0 0
กฟส.อ.ฉวาง 0 0 0
กฟส.อ.ช1างกลาง 0 0 0
กฟส.อ.ทุ�งใหญ� 0 0 0
กฟอ.เกาะสมุย 3,032 0 3,032
กฟส.อ.เกาะพะงัน 1,192 896 2,088
กฟอ.พุนพิน 0 0 0
กฟส.อ.ไชยา 0 0 0
กฟส.อ.บ1านตาขุน 0 0 0
กฟส.อ.ท�าชนะ 48 0 48
กฟส.อ.คีรีรัฐนิคม 96 0 96
กฟอ.ปากพนัง 1,320 0 1,320
กฟส.อ.หัวไทร 0 0 0
กฟอ.ถลาง 1,056 0 1,056
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มุมมองตาม BSC :
ลําดับของแผนงาน :
ชื่อแผนงาน :
ชื่อกิจกรรม (ถ1ามี) :
ชื่อกิจกรรมย�อย (ถ1ามี) :
ผู1รับผิดชอบข1อมูล  :

เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล

กฟต.2
เป-าหมาย 2,500 ครัวเรือน 625 625 625 625 2,500

หมายเหตุ : งานป% 2562 ยังไม�ได1สํารวจ ท่ีจะจัดเข1าโครงการ ทําให1ไม�สามารถวางแผนงานเปBาหมายแยก กฟฟ. ได1

กกค.(ผจร.)

หน�วยงาน
เปBาหมาย/ผล ป% 2562 (หน�วยวัด : ครัวเรือน)

รวม หมายเหตุไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

รายละเอียดแนบประกอบแผนงาน
แผนงานตามภาระหน�าท่ี - ด�านกระบวนการภายใน (Internal Process)
แผนงานท่ี 15 
แผนก�อสร�างขยายเขตระบบไฟฟ-าให�ผู�ใช�ไฟรายใหม� (คฟม., คฟม.2)
1. ก�อสร�างขยายเขตระบบไฟฟ-าให�ผู�ใช�ไฟรายใหม�
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มุมมองตาม BSC :
ลําดับของแผนงาน :
ชื่อแผนงาน :
ชื่อกิจกรรม (ถ1ามี) :
ชื่อกิจกรรมย�อย (ถ1ามี) :
ผู1รับผิดชอบข1อมูล  :

เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล เปBาหมาย ผล

กฟต.2
เป-าหมาย 300 ครัวเรือน 75 75 75 75 300

หมายเหตุ : งานป% 2562 ยังไม�ได1สํารวจ ท่ีจะจัดเข1าโครงการ ทําให1ไม�สามารถวางแผนงานเปBาหมายแยก กฟฟ. ได1

กกค.(ผจร.)

หน�วยงาน
เปBาหมาย/ผล ป% 2562 (หน�วยวัด : ราย)

รวม หมายเหตุไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

รายละเอียดแนบประกอบแผนงาน
แผนงานตามภาระหน�าท่ี - ด�านกระบวนการภายใน (Internal Process)
แผนงานท่ี 17
แผนก�อสร�างขยายเขตให�กับท่ีดินทํากินเพื่อการเกษตร ระยะท่ี 2 (คขก.2)
1. ก�อสร�างขยายเขตให�กับท่ีดินทํากินเพื่อการเกษตร
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มุมมองตาม BSC :

ลําดับของแผนงาน :

ชื่อแผนงาน :

ชื่อกิจกรรม (ถ�ามี) :

ชื่อกิจกรรมย"อย (ถ�ามี) :

ผู�รับผิดชอบข�อมูล  :

เป&าหมาย ผล เป&าหมาย ผล เป&าหมาย ผล เป&าหมาย ผล

หน"วยงาน
เป&าหมาย/ผล ป* 2562 (หน"วยวัด : ……………………..)

รวม หมายเหตุไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

รายละเอียดแนบประกอบแผนงาน



มุมมองตาม BSC :

ลําดับของแผนงาน :

ชื่อแผนงาน :

ชื่อกิจกรรม (ถ�ามี) :

ชื่อกิจกรรมย"อย (ถ�ามี) :

ผู�รับผิดชอบข�อมูล  :

เป&าหมาย ผล เป&าหมาย ผล เป&าหมาย ผล เป&าหมาย ผล
กฟจ.นครศรีธรรมราช xxxxx xxxxx xxxxx xxxxx xxxxx
กฟจ.สุราษฎร�ธานี xxxxx xxxxx xxxxx xxxxx xxxxx
กฟจ.ตรัง xxxxx xxxxx xxxxx xxxxx xxxxx
กฟจ.กระบ่ี xxxxx xxxxx xxxxx xxxxx xxxxx
กฟจ.พังงา xxxxx xxxxx xxxxx xxxxx xxxxx
กฟจ.ภูเก็ต xxxxx xxxxx xxxxx xxxxx xxxxx
กฟอ.ทุ!งสง xxxxx xxxxx xxxxx xxxxx xxxxx
กฟอ.เกาะสมุย xxxxx xxxxx xxxxx xxxxx xxxxx
กฟอ.พุนพิน xxxxx xxxxx xxxxx xxxxx xxxxx
กฟอ.ปากพนัง xxxxx xxxxx xxxxx xxxxx xxxxx
กฟอ.ถลาง xxxxx xxxxx xxxxx xxxxx xxxxx
กฟอ.ตะกั่วป(า xxxxx xxxxx xxxxx xxxxx xxxxx
กฟฟ.ป(าตอง xxxxx xxxxx xxxxx xxxxx xxxxx
กฟอ.กาญจนดิษฐ� xxxxx xxxxx xxxxx xxxxx xxxxx
กฟอ.เวียงสระ xxxxx xxxxx xxxxx xxxxx xxxxx
กฟอ.ท!าศาลา xxxxx xxxxx xxxxx xxxxx xxxxx
กฟอ.ห-วยยอด xxxxx xxxxx xxxxx xxxxx xxxxx

รวมท้ังส้ิน xxxxx xxxxx xxxxx xxxxx xxxxx

กบล.(ผบธ.)

หน"วยงาน
เป&าหมาย/ผล ป* 2562 (หน"วยวัด : ล�านบาท)

รวม หมายเหตุไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

2.1 ดําเนินการ/ให-บริการธุรกิจเสริม

รายละเอียดแนบประกอบแผนงาน
ด-านเป8าหมาย (Goal)
แผนงานหลักท่ี 1
แผนงานสนับสนุนการสร-างรายได-ธุรกิจเสริม
2. ความสามารถในการหารายได-การให-บริการธุรกิจเสริม ป? 2562 (15 บัญชี)



มุมมอง กลยุทธ
 แผนงาน
ด�านเป�าหมาย - แผนงานหลักท่ี 1-2
(Goal)

ด�านลูกค�า CR1 แผนงานหลักท่ี 3-6
(Customer Value Preposition) CR2 แผนงานหลักท่ี 7-10

NM1.3 แผนงานหลักท่ี 11

ด�านกระบวนการภายใน OM1 แผนงานหลักท่ี 12-22
(Internal Process) OM4 แผนงานหลักท่ี 23-24

IP1.1 แผนงานหลักท่ี 25
IP2.1 แผนงานหลักท่ี 26
งานตามภาระหน�าท่ี แผนงานท่ี 1-20, 23-24

ด�านการเรียนรู�และพัฒนา HR1, 2 แผนงานหลักท่ี 27-32
(Learning & Growth) DT1 แผนงานหลักท่ี 33

OC1 แผนงานหลักท่ี 34-50
งานตามภาระหน�าท่ี แผนงานท่ี 21-22, 25

สรุปแผนงานแต�ละด�านตาม Balanced Scorecard (BSC)
[ แผนปฏิบัติการ กฟต.2 ประจําป� 2562 ]
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แผนปฏิบัติการ ประจําป+  2562 ด�าน Learning & Growth

1. วัตถุประสงค
เชิงยุทธศาสตร
 2. กลยุทธ
ระดับองค
กร 3. เกณฑ
วัดการดําเนินงาน 4. เปCาหมาย

SO5 Eneble for Development and Growth HR1 สRงเสริมการบริหารทุนมนุษยV (HRM) 3.1 ความสําเร็จของการพัฒนาระบบสารสนเทศ'เพ่ือการปร�อยละ 100

ขับเคลื่อนองคVกรให�ทันสมัยด�วยทุนมนุษยV 3.2 ความสําเร็จในการปรับโครงสร�างองคVรและอัตรากําลัง

เทคโนโลยีดิจิทัล และนวัตกรรม เพ่ือรองรับการเป̀น Digital Utility ร�อยละ 100

HR2 เพ่ิมขีดความสามารถของบุคลากร (HRD) 3.3 ความสําเร็จของโครงการตามแผนงานพัฒนาระบบการร�อยละ 100

 เพ่ือรองรับและพร�อมตRอการดําเนินธุรกิจ

3.4 ความสําเร็จของแผนงานการยกระดับการพัฒนาทรัพยร�อยละ 100

แผนปฏิบัติการ ประจําป+  2562

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป�าหมาย) (1) (2)

( Activities / Action Steps) เปCาหมายผล เปCาหมายผล เปCาหมาย ผล เปCาหมาย ผล ลงทุนทําการ
แผนงานหลักท่ี 27 แผนงานพัฒนาระบบการบริหารกิจกรรมตามแผน กฟภ. 2562
ปฏิบัติงาน (PMS) 1. ติดตามผล/ปhญหา/อุปสรรคท่ีเกิดข้ึนจากการ / / กอก.กฟต.1-3

ประเมินผลการปฏิบัติงาน (ผบก.)
หมายเหตุ / = กําหนดดําเนินการ

2. จัดประชุมคณะกรรมการฯ เพ่ือรายงานปhญหา
อุปสรรค และแนวทางในการพัฒนาระบบประเมินผล
  01 ตั้งคณะกรรมการ /

  02 จัดประชุมคณะกรรมการ / /

  03 สรุปผล /

เปCาหมาย/ผล ป+ 2562 งบประมาณ (ล�านบาท) 

ผู�รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
รวม

ด�าน Learning & Growth



3. จัดประชุมช้ีแจงวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงาน /

แผนงานหลักท่ี 28 แผนงานเสริมสร�างความพึงพอใ1. สนับสนุนการสํารวจความพึงพอใจและความผูกพัน
ความผูกพันของบุคลากร ตRอองคVกร ไมRน�อยกวRาท่ีปรึกษากําหนด

หมายเหตุ / = กําหนดดําเนินการ กิจกรรมตามแผน กฟภ. ปr 2562
1. รวบรวมปhจจัยสําคัญท่ีสRงผลตRอความพึงพอใจ / / กอก.กฟต.1-3
และความผูกพันของบุคลากรแตRละกลุRมจาก
หลากหลาย (ผบก.)

ชRองทางท้ังท่ีเป̀นทางการ(จากผลสํารวจ) และ
ชRองทางอ่ืนๆ

รวมถึงตัวช้ีวัดสําคัญขององคVกร สํารวจแล�วทํา
แผนแก�ปhญหา

2. ติดตามการดําเนินงานตามแผนยกระดับความ
พึงพอใจและ / / (ผบก.)
ความผูกพันของบุคลากร

คิดแผนกิจกรรม TRUST+E เสนอ อข.ต.2 วRาจะ
จัดกิจกรรมอะไร

3. การจัดกิจกรรมสRงเสริม TRUST+E เชRน 
กิจกรรมเพ่ือเสริมสร�าง / (ผสส.)

คิดกิจกรรม Happy Workplace
บรรยากาศท่ีทํางานรRวมกันอยRางมีความสุข 
(Happy Workplace)

และสร�างความผูกพันองคVกร (Engagement) 
งานแขRงขันกีฬา



ประจําปr เป̀นต�น โดยให� กฟต.1-3 นําแผน
กิจกรรมสRงเสริม

TRUST+E เสนอ รผก.(ภ4) รับทราบภายในวันท่ี 
14 มิถุนายน 2562

แผนงานหลักท่ี 29 แผนการพัฒนาบุคลากร

1. อบรมด�านคุณธรรม จริยธรรม และบรรษัทภิบาล 1 รุRน กอก.กฟต.1-3
(180 คน) (ผพอ.)
เป�าหมาย เขตละ 1 รุRนๆละ 60 คน (1วัน)
พนักงานระดับปฏิบัติการ ระดับ 4-5
2. อบรมจิตวิทยาการบริการ (180 คน) 1 รุRน กอก.กฟต.1-3
เป�าหมาย  เขตละ 1 รุRนๆละ 60 คน 1 วัน (ผพอ.)
พนักงาน, ลูกจ�าง  Front Office

3. อบรมให�ความรู�เก่ียวกับ Green Office (240 
คน) 2 รุRน กอก.กฟต.1-3
เป�าหมาย เขตละ 2 รุRนๆละ 40 คน (2วัน) (คณะกรรมการ
กฟฟ.ท่ีได�รับการคัดเลือก กฟภ. จํานวน 2 แหRง Green Office)
4. อบรมหลักสูตร KM FACILITATOR (180 คน) 1 รุRน กอก.กฟต.1-3
เป�าหมาย  เขตละ 1 รุRนๆ ละ 60 คน (2วัน) (ผพอ.)
ผู�ปฏิบัติงานท่ีเก่ียวข�อง

5. อบรมหลักสูตร ภาวะผู�นํา ( 200 คน) 2 รุRน ฝวธ.(ภ4)
เป�าหมาย   2 รุRนๆ ละ 100 คน (2วัน)
ผจก.กฟฟ.ช้ัน 1-3, รจก., ผจก.กฟส.

6. อบรมหลักสูตรความรู�ด�านกฏหมายเก่ียวกับการดําเนินคดี (  40 1 รุRน ฝวธ.(ภ4)
เป�าหมาย   1 รุRน 40 คน ( 2 วัน)



นิติกร

แผนงานหลักท่ี 30 แผนการนําระบบการจัดการควา1. จัดทําองคVความรู� (KM) ดังน้ี / / / / กอก.(ผพอ.)
01 จัดทําคูRมือการปฏิบัติงาน คณะทํางาน KM

หมายเหตุ / = กําหนดดําเนินการ 02 ประชาสัมพันธV เผยแพรRคูRมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน
03 ตรวจประเมิน ทบทวน และปรับปรุงคูRมือ
การปฏิบัติงาน
04 การคัดเลือกองคVความรู�เพ่ือนําข้ึนระบบ KMS

แผนงานหลักท่ี 31  แผนงานด�านการบริหารความเส1. จัดตั้งคณะทํางาน / ฝวธ.(ภ4)
ของสายงาน

2. ประชุมช้ีแจงจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงของสายง / กบล.(ผผธ.)
หมายเหตุ / = กําหนดดําเนินการ

3. รายงานผลพร�อมท้ังเสนอแนวทางแก�ไข / / / / (คณะกรรมการ)
เป�าหมาย มีการดําเนินการครบถ�วนทุกไตรมาส

แผนงานหลักท่ี 32  แผนงานด�านการควบคุมภายใน1. จัดตั้งคณะทํางาน / ฝวธ.(ภ4)
ของสายงาน กบล.(ผผธ.)

2. ประชุมช้ีแจงการควบคุมภายในท่ีเก่ียวกับการปฏิบัติงานด�านการ / (คณะกรรมการ)
หมายเหตุ / = กําหนดดําเนินการ    (110 คน)

3. ติดตามและประเมินผล / / / /

4. รายงานผลพร�อมท้ังเสนอแนวทางแก�ไข / / / /



แผนปฏิบัติการ ประจําป+  2562 ด�าน Learning & Growth

1. วัตถุประสงค
เชิงยุทธศาสตร
 2. กลยุทธ
ระดับองค
กร 3. เกณฑ
วัดการดําเนินงาน 4. เปCาหมายEnabler for Development and 
Growth DT1 พัฒนาขีดความสามารถด�านเทคโนโลยีดิจิทัล 3.1 ความสําเร็จของแผนปฏิบัติการดิจิทัลของ กฟภ. ร�อยละ 100

SO5 ขับเคลื่อนองคVกรให�ทันสมัยด�วย เพ่ือสะท�อนถึงประสิทธิภาพของการบริหารคRาใช�จRาย 3.2 ความพึงพอใจของผู�บริหารตRอระบบฐานข�อมูลเพ่ือการตระดับ 4.10

ทุนมนุษยV เทคโนโลยีดิจิทัล และนวัตกรรม และประสิทธิภาพของกระบวนการดําเนินงาน ของผู�บริหาร

5. กลยุทธ
ระดับสายงาน 6. เกณฑ
วัดการดําเนินงาน 7. เปCาหมาย

DT1 พัฒนาขีดความสามารถด�านเทคโนโลยีดิจิทัล 6.1 ความพึงพอใจของผู�บริหารตRอระบบฐานข�อมูลเพ่ือการตระดับ 4.10

เพ่ือสะท�อนถึงประสิทธิภาพของการบริหารคRาใช�จRาย ของผู�บริหาร

และประสิทธิภาพของกระบวนการดําเนินงาน

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives (ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป�าหมาย) (1) (2)

( Activities / Action Steps) เปCาหมาย ผลเปCาหมายผลเปCาหมาย ผล เปCาหมาย ผล ลงทุนทําการ

แผนงานหลักท่ี 33 แผนงานการบูรณาการฐ1. พัฒนาระบบให�บริการผRาน Internet แบบครบวงจร / คณะทํางานฯ
และปรับปรุงฐานข�อมูลองค
กร เพ่ือการบริหาPEA Smart Plus ระยะท่ี 2 และประชาสัมพันธVเชิงรุกเชิญชวน PEA
เทคโนโลยีดิจิทัล (เชื่อมโยงกับ SO2 และ SOลูกค�า Download ใช� Smart Plus
ส�วนกลางจะเป\นผู�กําหนดเปCาหมายมาให� กฟอ.พพ.
หมายเหตุ / = กําหนดดําเนินการ 2. จัดทําแผนงานการปรับปรุง / กรท.(ผสบ.)

เป�าหมาย  มี.ค. - มิ.ย. กอก.(ผสส.)

3. นําเสนอคณะกรรมการฯ ท่ีเก่ียวข�อง / ทุก กฟฟ.
เป�าหมาย  ก.ค. - ก.ย.

เปCาหมาย/ผล ป+ 2562 งบประมาณ (ล�านบาท) 

ผู�รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
รวม



4. ขยายผลและติดตามผลการพัฒนาบูรณาการกระบวนการ /
และระบบเทคโนโลยีดิจิทัล
เป�าหมาย  ต.ค. - ธ.ค.

5. ขยายผลและพัฒนา Application เพ่ือสนับสนุนการปฏ / / / /
    และเพ่ือการตัดสินใจของผู�บริหาร
   







แผนปฏิบัติการ ประจําป+  2562 ด�าน Learning & Growth

1. วัตถุประสงค
เชิงยุทธศาสตร
 2. กลยุทธ
ระดับองค
กร 3. เกณฑ
วัดการดําเนินงาน 4. เปCาหมายSO1 Sustainability & Good 
Governance OC1 สRงเสริมและพัฒนาองคVกรสูRความย่ังยืน 3.1 คะแนนประเมิน ITA คะแนน 80-100 หรือมีคะแนนติดอันดับ 

ดําเนินธุรกิจตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือ ท้ังหมดท่ีเข�ารRวมประเมิน

การเติบโตอยRางย่ังยืน

3.2 คRาดัชนีการประสบอุบัติภัย (Disabling Injury Index###

3.3 ความสําเร็จเพ่ือยกระดับการดําเนินงานให�ได�ตามมาตรร�อยละ 100

3.4 ความสําเร็จในการดําเนินงานตามมาตรฐานความรับผิดร�อยละ 100

3.5 ความสําเร็จในการดําเนินงานตามแนวทาง SDGs และแร�อยละ 100

3.6 ความสําเร็จในการยกระดับโครงการด�านสังคมและสิ่งแร�อยละ 100

แผนปฏิบัติการ ประจําป+  2562 ด�าน Learning & Growth

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives (ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป�าหมาย) (1) (2)

( Activities / Action Steps) เปCาหมาย ผล เปCาหมาย ผล เปCาหมายผล เปCาหมาย ผล ลงทุนทําการ

แผนงานหลักท่ี 34 แผนงานยกระดับการดําเนินงานด�าน 1. ประชุมพิจารณาคัดเลือกกิจกรรมด�าน CSR /

ความรับผิดชอบต�อสังคมและส่ิงแวดล�อมสู�มาตรฐานสากล ท่ีสอดคล�องกับความสามารถพิเศษของ PEA สRวนกลาง

อย�างย่ังยืน เป�าหมาย 1 ครั้ง ภายในไตรมาส 1

สRวนกลางทําข�อ 1และ 3

2. จัดกิจกรรมรับฟhงความคิดเห็นจากผู�มีสRวนได�สRวนเสีย / กอก.(ผสส.)

หมายเหตุ / = กําหนดดําเนินการ และชุมชนท่ีสําคัญทุกเขต

เปCาหมาย/ผล ป+ 2562 งบประมาณ (ล�านบาท) 

ผู�รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
รวม



เป�าหมาย 1 ครั้ง/เขต ISO 26000

3. จัดอบรมเสริมสร�างความรู�ความเข�าใจในการดําเนินงานตามมาตรฐาน / สRวนกลาง
    ISO26000 กับงาน CSR ของ กฟภ.

แผนงานหลักท่ี 35 แผนการเสริมสร�าง 1. คํานวณคRาดัชนีการประสบอุบัติภัยของ กฟภ. / / / / ฝวธ.(ภ4)
มาตรฐานความปลอดภัยในการ กวว.(ผปอ.)

ปฏิบัติงานของพนักงานและผู�ใช�ไฟฟCา เป�าหมาย รายงานทุกเดือน คณะกรรมการ

หมายเหตุ / = กําหนดดําเนินการ 2. ความปลอดภัยในการทํางาน ตามเกณฑVมาตรฐานท่ี 

กฟภ.กําหนด
เป�าหมาย  100% ตามแผนงาน ฝวธ.(ภ4)
01 ฝ�กทบทวนความรู�ความเข�าใจการทํางานด�วย กฟต.1-3

ความปลอดภัยและอบรมการปฐมพยาบาล คณะกรรมการ
    01.1 พนักงานชุดเช่ือมสายไฟฟ�าแรงสูงปrละ (ปrละ 1 คร้ัง/เขตละ / กบษ.(ผปฮ.)

          40 คน 2 วัน) กอก.(ผพอ.)
    01.2 พนักงานฮอทไลนVปrละ (ปrละ 1 คร้ัง/เขตละ 80 คน 2 วัน) /

 02 งานเสริมสร�างความปลอดภัยในการทํางาน
     02.1 ตรวจสอบชุดกRอสร�างขยายเขต, ชุดปฏิบัติการระบบไฟฟ�า / / / / กวว.(ผปอ.)

(แก�กระแสไฟฟ�าขัดข�อง), ฮอทไลนV กปล. ต.2
อยRางน�อย 1 ครั้ง /ทีม
     02.2 จัดประชุมคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย / / / / กวว.(ผปอ.)

และสภาพแวดล�อมในการทํางาน ทุก กฟฟ. จุดรวมงาน, กปล. ต.2
 กฟข. ทุกเดือน (กปล.)



      02.3 ฝ�กซ�อมดับเพลิงและอพยบหนีไฟกฟฟ.จุดรวมงาน , กฟข. / กฟต.1-3
(ไมRน�อยกวRา 1 ครั้ง/ปr) กวว.(ผปอ.)

กปล. ต.2
3.คํานวณจํานวนอุบัติเหตุที่เกิดจากระบบของ กฟภ. ตRอผู�ใช�ไฟ / / / / ฝวธ.(ภ4)
เป�าหมาย …………….. ครั้ง/จํานวนผู�ใช�ไฟ/ปr) กวว.(ผปอ.)

และรายงานทุกเดือน
    01 แนะนํามาตรฐานการติดต้ังระบบไฟฟ�าภายในของผู�ใช� / / / / / กฟอ.พพ.
ไฟฟ�าให�เกิดความปลอดภัยในกลุRมผู�ใช�ไฟท่ีมีความเสี่ยง และ
จะเกิดความเสียหายเป̀นจํานวนมาก เชRน ฟารVมเลี้ยงสัตวV กฟฟ.ในสังกัด
 ฯลฯ (กฟฟ.จุดรวมงานละ 1 ครั้ง/ปr)

     02 จัดนิทรรศการและแจกโปสเตอรVเพ่ิอเผยแพรRความรู�เรื่อง / / / / / ผวต.กฟอ.พพ.
การใช�ไฟฟ�าและรณรงคVความปลอดภัยในเทศกาลตRางๆ 

ของหนRวยงานราชการอยRางน�อย 1 คร้ัง(กฟฟ.จุดรวมงานละ 1 คร้ัง/ปr)

    03 จัดเก็บข�อมูลอุบัติเหตุจากระบบจําหนRายที่ทําให�ผู�ใช�ไฟ / / / / กฟต.1-3

เสียหาย ทุกเดือนและรายงานทุกไตรมาส กวว.(ผปอ.)

    04 ประชาสัมพันธV จัดทําสื่อโฆษณา วิทยุหรือโทรทัศนV,เคเบิล / / / / / ผวต.กฟอ.พพ.
ท�องถ่ิน เก่ียวกับความปลอดภัยในการใช�ไฟฟ�า 
( กฟฟ.จุดรวมงาน., กฟข. อยRางน�อยเดือนละครั้ง)

4.ปลูกฝhงและขยายผล PEA Safety Culture (PSC Activity) / / / / / กฟอ.พพ.
ในการปฏิบัติงานอยRางตRอเน่ืองให�ครอบคลุม และ
ท้ังผู�บริหารและผู�ปฏิบัติงาน ภาคสนามทุกกลุRม ทุกหนRวยงาน กฟฟ.ในสังกัด



 ด�วยกิจกรรม “มือช้ี ปากยํ้า” หรือ KYT และ นทน.(จป.ว.)
Safety Talk ทุกครั้งกRอนปฏิบัติงาน
     01 อบรมให�ความรู�แกRพนักงานและคนงาน ทุกวันจันทรV
     02 กิจกรรม Warm Up กRอนการปฏิบัติงาน ทุกวันจันทรV
     03 กิจกรรม Safety Talk ทุกวันจันทรV
     04 ตรวจความพร�อม (Inspection) กRอนออกปฏิบัติงาน ทุกวันจันทรV
     05 กิจกรรม KYT (ณ จุดในสํานักงานและจุดปฏิบัติงาน) ทุกวันจันทรV

5.สํารวจเคร่ืองมือ  เคร่ืองใช�  และอุปกรณVท่ีเก่ียวกับความ / / กฟอ.พพ.
ปลอดภัยในการปฏิบัติงานและจัดทําแผนจัดหา และ
ทุกหนRวยงาน กฟฟ.ในสังกัด

นทน.(จป.ว.)
6.จัดหา  จัดสรร เครื่องมือ เครื่องใช� และอุปกรณV / กฟต.1-3

ท่ีสําคัญให�พอเพียงตRอการปฏิบัติงาน รวมถึงอุปกรณV กวว.(ผปอ.)
ป�องกันอันตรายจากการทํางาน และอุปกรณVคุ�มครอง
ความปลอดภัยสRวนบุคคล (Personal Protective 
Equipment) ให�มีครบทุกการไฟฟ�าอยRางเหมาะสม

7. สรุปรายงานผลระบบบริหารจัดการด�านความปลอดภัยของ กฟภ. / / / / กฟต.1-3

PEA Safety Management System : PEA-SMS กวว.(ผปอ.)
รายงานผลทุกไตรมาส กปล. ต.2

8. จัดทําระบบบริหารจัดการด�านความปลอดภัย มอก.18001 / / / / กฟต.1-3

ชุดปฏิบัติการระบบไฟฟ�า ฝปบ., ฝวบ.
เป�าหมาย  เขตละ 1 กฟฟ.(ผปบ.กฟจ.) กฟอ.ทุRงสง กวว.(ผปอ.)



กฟอ.ทุRงสง
แผนงานหลักที่ 36  แผนการดําเนินงานตามระบบ จัดประชุมช้ีแจงเกณฑVวัดผลดําเนินงานตามกระบวนการ 1 ครั้ง คณะทํางาน SEPA
ประเมินคุณภาพรัฐวิสาหกิจ (SEPA)  SEPA หมวด 1-6 หมวด 1-6 

เป�าหมาย  ไตรมาส 1 เป̀นผู�รายงาน
ตามระยะเวลาท่ีกําหนด ฝวธ.(ภ4)

กฟต.1-3

แผนงานหลักท่ี 37  แผนงานบริหารป_จจัยขับเคล่ือน 1. จัดทํารายงานผลการดําเนินงานองคVกรตามระบบประเมินผล 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง ฝวธ.(ภ4)
เพ่ือมุ�งสู�ความย่ังยืนภายในองค
กร คุณภาพรัฐวิสาหกิจ (SEPA)หมวด 1-6 กฟข.

เป�าหมาย  ไตรมาสละ 1 ครั้ง คณะทํางาน SEPA
หมวด 1-6 

แผนงานหลักท่ี 38  แผนงานการดําเนินงานการไฟฟCาโปร�งใส 1. สรุปผลการดําเนินงานปr 2561 และทบทวนแผนการดําเนินงาน 1 ครั้ง กฟข.
ปr 2562 คณะกรรมการ
เป�าหมาย  1 ครั้ง ภายใน ไตรมาส 1 ไฟฟ�าโปรRงใส 
กฟต.1 =  1 ครั้ง ภายใน ไตรมาส 1
กฟต.2 =  1 ครั้ง ภายใน ไตรมาส 1
กฟต.3 =  1 ครั้ง ภายใน ไตรมาส 1

2. ติดตามและสรุปประเมินผลการดําเนินงาน 1 ครั้ง 1 ครั้ง กฟส.
เป�าหมาย 2 ครั้ง/ปr (ไตรมาส 2 และ 3) คณะกรรมการ

ไฟฟ�าโปรRงใส 

 แผนงานหลักท่ี 39 โครงการชุมชนปลอดภัยใช�ไฟ PEA (อนุมัติ ผวก. ลว. 9 มี.ค. 2561)
ตามรูปแบบ "ทRามะกาโมเดล" ประจําปr 2561-2563 กิจกรรมชุมชนปลอดภัยใช�ไฟ PEA / กอก.(ผสส.)
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1. จัดกิจกรรมให�ความรู�นักศึกษาเก่ียวกับการใช�ไฟฟ�าอยRางปลอดภัย

เป�าหมาย= 1 ชุมชน/เขต 2. กิจกรรม PEA-ประชารRวมใจระบบไฟมั่นคง

รอการคัดเลือกชุมชนท่ีจะจัดกิจกรรม 3. กิจกรรมสร�างความรู�ความเข�าใจการใช�ไฟฟ�าอยRางประหยัดและ

   ปลอดภัยให�กับเจ�าหน�าท่ี ครู อาจารยV ในสถาบันการศึกษา

หมายเหตุ / = กําหนดดําเนินการ 4. กิจกรรมบันทึกนักประหยัดตัวน�อย
5. การจัดต้ังศูนยVการเรียนรู�ในชุมชนเกี่ยวกับการใช�ไฟฟ�าอยRาง

  ประหยัดและปลอดภัย โดยให�มีการติดตามประเมินผลอยRางตRอเน่ือง

  ระบบเกิดประสิทธิผลเชิงประจักษV
 - ติดตามและสรุปประเมินผล / กอก.(ผสส.)

แผนงานหลักที่ 40 โครงการ PEA หน�วยแพทย
เคล่ือนที่ จัดกิจกรรมออกหนRวยแพทยVเคล่ือนท่ีรRวมกับนักศึกษา วปอ. / กฟต.1-3
กฟต.2 จัดกิจกรรมเดือนเมษายน ณ กฟอ.ตะกั่วป�า รุRนท่ี 27 มูลนิธิแสง-ไซ�ก่ี เหตระกูล และ นสพ.เดลินิวสV กอก.(ผสส.)

ตรวจรักษาประชาชนในพ้ืนท่ี ชนบทท่ีหRางไกล
หมายเหตุ / = กําหนดดําเนินการ เป�าหมาย : กฟต.1 จํานวน  1 คร้ัง(ใหญR), เขตละ 1 คร้ัง(ยRอย)

แผนงานหลักที่ 41 แผนงานช�วยเหลือฟ̀aนฟูผู�ประสบภัยพิบัติ 1. จัดหาถุงยังชีพ เคร่ืองนุRงหRมกันหนาว นํ้าด่ืม หรือส่ิงของ กอก.(ผสส.)
ตRางๆ มอบให�ผู�ประสบภัยพิบัติ   (ไตรมาส 1-4)

2. จัดกิจกรรม PEA ฟ��นฟูระบบไฟฟ�าภายในบ�านของผู�ใช�ไฟ

เป�าหมาย  ทุกพ้ืนท่ีท่ีเกิดภัยพิบัติ

แผนงานหลักที่ 42 แผนการให�บริการตรวจเครื่อง 1. งานให�บริการตรวจเครื่องกําเนิดไฟฟ�าสํารองของ 50% 50% ผปบ.กฟอ.พพ.
กําเนิดไฟฟCาสํารองของศูนย
ราชการ ศูนยVราชการครบทุกสRวนราชการ และ

เปCาหมาย   ตรวจอยRางน�อย 1 ครั้ง/ปr 100%  ทุก 6 เดือน กฟฟ.ในสังกัด



แผนงานหลักท่ี 43 โครงการ PEA ทํานุบํารุงศาสนา 1. จัดกิจกรรมทอดกฐินโดยพิจารณาคัดเลือกวัดตามหลักเกณฑV / กอก.(ผสส.)
จัดครั้งเดียวท้ังประเทศ ท่ีคณะกรรมการทอดกฐินกําหนด (กฐิน กฟภ.) ฝสส.

เป�าหมาย   ปrละ 1 ครั้ง ตามท่ี กฟภ.กําหนด
หมายเหตุ / = กําหนดดําเนินการ

ป+ 2562 จัดท่ีวัดบางโทง จ.กระบ่ี 2. จัดโครงการ PEA LED กวว.
   - เปล่ียนหลอด LED ให�กับแหลRงทRองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม (รอ กพส. )

แผนงานหลักท่ี 44 โครงการ PEA ช�วยเหลือสังคม (น้ําด่ืม) 1. จัดทํานํ้าด่ืมขนาด 350 มิลลิลิตรเพื่อแจกจRายชRวยเหลือสังคม / / กอก.(ผสส.)
หมายเหตุ / = กําหนดดําเนินการ เป�าหมาย แจกจRายนํ้าด่ืมชRวยเหลือสังคมทุกโอกาสท่ีเหมาะสม

แผนงานหลักท่ี 45 งานส�งเสริมการมีส�วนร�วมกับชุมชนท่ีได�รับ 1. จัดกิจกรรมมวลชนสัมพันธVในพ้ืนท่ีกRอสร�างเคเบิลใต�นํ้า / / / ฝสส.
ผลกระทบจากการดําเนินงานของ PEA เคเบิลใต�ดิน กอก.(ผสส.)
รอสRวนกลางมอบหมายแผนการทํางานมาให� (ขนอม-สมุย)

หมายเหตุ / = กําหนดดําเนินการ

แผนงานหลักที่ 46 โครงการคนพันธุ
 PEA ฟ̀aนฟูทะเลไทย 1. ฟ��นฟูอนุรักษVทรัพยากรธรรมชาติทางทะเล เชRน หญ�าทะเล(ต.2) / กอก.(ผสส.)
ปลูกท่ีอําเภอกันตัง จ.ตรัง 1 ครั้ง กฟย.กันตัง
หมายเหตุ / = กําหนดดําเนินการ 01 ติดตามและสรุปประเมินผล (ติดตามผลของปr 2561) /

เป�าหมาย  กฟข. ละ 1 แหRง

แผนงานหลักที่ 47 แผนงานสานเสวนาเพื่อบูรณาการ เป�าหมาย  จํานวน 1 แหRง / กอก.(ผสส.)
จัดการโครงการด�านสังคมและส่ิงแวดล�อม  กฟต.2 โครงการพัฒนาการเกษตรชุมชนนาข�าวเสียอยRางครบวงจร กฟย.กันตัง
ป+ 2561-2564 ด�วยพลังงานทางเลือก ณ ชุมชนตําบลนาข�าวเสีย อ.นาโยง จ.ตรัง กฟย.นาโยง
หมายเหตุ / = กําหนดดําเนินการ



แผนงานหลักที่ 48 กิจกรรมเพ่ือช�วยเหลือผู�ประสบภัยแล�ง เป�าหมาย  100 %กฟฟ. จุดรวมงาน / กฟต.1-3
ติดตั้งเครื่องสูบนํ้า ดูแลระบบไฟฟ�า กอก.(ผสส.)
หมายเหตุ / = กําหนดดําเนินการ
แผนงานหลักท่ี 49  แผนงานลดการใช�กระดาษ 1. ลดการใช�กระดาษ (หนRวยวัดเป̀นรีม) เป�าหมายลดลง 10% จาก กฟอ.พพ.

ปริมาณกระดาษที่ใช�จริง ปr 2561 โดยวัดจากปริมาณกระดาษที่จัดซ้ือ และ
ในปr 2561 กฟฟ.ในสังกัด
2. รายงานผลการใช�กระดาษ โดยในไตรมาส 1 และ 2 ให�รายงาน 1 ครั้ง 1 ครั้ง 3 ครั้ง 3 ครั้ง กรท.
ผลการดําเนินงานภายใน 15 วันหลังส้ินไตรมาส และต้ังแตRเดือน 

ก.ค.-ธ.ค. 2562 ให�รายงานผลการดําเนินงานรายเดือน ภายในวันที่ 10

ของเดือนถัดไป

แผนงานหลักที่ 50  โครงการประชารัฐร�วมใจ ลดไฟดับ 1. แตRงตั้งคณะทํางาน / คณะทํางาน
2. คัดเลือกพ้ืนท่ีเป�าหมายท่ีดําเนินการโครงการ / กบษ.

หมายเหตุ / = กําหนดดําเนินการ 3. ประสานงานกับสRวนท�องถ่ินเรื่องการตัดต�นไม�
4. สํารวจต�นไม�เป�าหมาย/เสาหรือต�นไม�ท่ีมีเถาวัลยV
5. จัดทําแผนรRวมกันระหวRาง กฟภ. กับ ท�องถ่ิน
6. ดําเนินการตัดต�นต�นไม�รRวมกันระหวRาง กฟภ. กับ ท�องถิ่น 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง
7. เชิญชวนประชาชนเข�ารRวมเครือขRาย "ประชารัฐรRวมใจ

ลดไฟดับ" ผRานกลุRมไลนV หรือชRองทางอ่ืนๆ
8. ติดตามประเมินผลโครงการ 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง



แผนปฏิบัติการ ประจําป+  2562 แผนงานตามภาระหน�าท่ี

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives (ระบุกิจกรรมหลักพร�อมปริมาณหรือเป�าหมาย) (1) (2)

( Activities / Action Steps) เปCาหมาย ผล เปCาหมาย ผล เปCาหมาย ผล เปCาหมาย ผล ลงทุน ทําการ

แผนงานท่ี 21 แผนกํากับดูแลความปลอดภัยตาม 1. รายงานผลการกํากับดูแลให�คูRค�า ผู�รับจ�าง และผู�รับเหมาดําเนินการ 1 ครั้ง 1 คร้ัง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง กอก.(ผกม.)

ท่ีกฎหมายและสัญญากําหนด ด�านความปลอดภัยตามท่ีกฎหมายและสัญญากําหนด นทน.(จป.ว.)

(เพ่ิมเติมตามแผนงานผู�วRาการ ปr 2561) ** ทุกครั้งท่ีมีผู�รับจ�างหรือผู�รับเหมาเข�ามาดําเนินการ 

แผนท่ีเพ่ิมเข�ามาในปr 2562

แผนงานท่ี 22 ขยายผลตามต�นแบบการปฏิบัติงาน 1. ปฏิบัติงานตามแผนตามต�นแบบการปฏิบัติงานด�วยความปลอดภัย 1 ครั้ง 1 คร้ัง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง กวว.(ผปอ.)

ด�วยความปลอดภัยตามท่ี กฟภ. กําหนด กฟอ.พพ.

(เพ่ิมเติมตามแผนงานผู�วRาการ ปr 2561) นทน.(จป.ว.)

และ

กฟฟ.ในสังกัด
2. ตรวจประเมินเพ่ือยกระดับความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงาน

ฝวธ.(ภ4)

(ระยะเวลาตามท่ี กฟภ. กําหนด)
กฟต.2 1 ครั้ง

แผนงานที่ 25 แผนงานการนําระบบสารบรรณอิเล็ก 1. ผู�บริหารในสังกัด ตั้งแตR หผ.ข้ึนไป เข�าใช�งานระบบสารบรรณอิเล็ก

ทรอนิกส
มาใช�ในการปฏิบัติงาน ทรอนิกสV ไมRน�อยกวRาร�อยละ 100 กฟอ.พพ.
กฟอ.พพ.และ กฟภ.ในสังกัด = 100% 100% 100% 100% 100% 100% และ

เปCาหมาย/ผล ป+ 2562 งบประมาณ (ล�านบาท) 

ผู�รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
รวม



กฟฟ.ในสังกัด
2. รายงานผลการใช�ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกสV 3 ครั้ง 3 ครั้ง 3 ครั้ง 3 ครั้ง กรท.(ผสจ.)
ภายในวันท่ี 10 ของทุกเดือน


