
Learning & Growth
แผนปฏบิัตกิาร ประจ าปี  2561 ดา้น Learning & Growth

1. วตัถุประสงค์เชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองค์กร 3. เกณฑ์วดัการด าเนินงาน 4. เป้าหมาย
SO1 ด าเนินธรุกจิตามหลักธรรมาภบิาล OC2 Stakeholder Engagement 3.1 ผลส ารวจความพึงพอใจในการด าเนินงานของ กฟภ. ที่ตอบสนองต่อ ระดับ 4
เพื่อการเติบโตอยา่งยั่งยนื ความคาดหวงั
ของกลุ่มภาครัฐ กลุ่มคู่ค้า กลุ่มพนักงาน และกลุ่มลูกค้า

5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑ์วดัการด าเนินงาน 7. เป้าหมาย
OC2 Stakeholder Engagement 6.1 ผลส ารวจความพึงพอใจในการด าเนินงานของ กฟภ. ที่ตอบสนองต่อ

ความคาดหวงั
ของกลุ่มภาครัฐ กลุ่มคู่ค้า กลุ่มพนักงาน และกลุ่มลูกค้า
6.2 ผลการประเมนิกระบวนการ/ระบบของรัฐวสิาหกจิหมวด 1-6
6.3 คะแนนประเมนิตามเกณฑ์ SEPA หมวด 1-6 ของสายงานฯ

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิัติ
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) (1) (2)

(Activities / Action Steps) เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล ลงทุน ท าการ
แผนงานหลกัที่ 30  แผนการด าเนินงานตามระบบ 1. จดัท ารายงานผลการด าเนินงานตามเกณฑ์วดัผลด าเนินงาน 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง คณะท างาน SEPA

ประเมินคุณภาพรัฐวสิาหกิจ (SEPA) ตามกระบวนการ SEPA หมวด 1-6 หมวด 1-6 

เป้าหมาย  ไตรมาสละ 1 คร้ัง (ตามระยะเวลาที่ก าหนด) เป็นผู้รายงาน
ฝวธ.(ภ4)

คณะท างาน
SEPA ต.2

แผนงานหลกัที่ 31  แผนงานบริหารปัจจยัขับเคลื่อน 1. สรุปรายงานผลการด าเนินงานองค์กรตามระบบประเมนิผล 1 คร้ัง คณะท างาน SEPA

เพ่ือมุ่งสู่ความยั่งยนืภายในองค์กร คุณภาพรัฐวสิาหกจิ (SEPA)หมวด 1-6 หมวด 1-6 

เป้าหมาย 1 คร้ัง ภายในไตรมาส 4 เป็นผู้รายงาน
ฝวธ.(ภ4)

คณะท างาน
SEPA ต.2

เป้าหมาย/ผล ปี 2561 งบประมาณ (ลา้นบาท) 
ผู้รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

รวม

(ขออนุมัติ
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Learning & Growth
แผนปฏบิัตกิาร ประจ าปี  2561 ดา้น Learning & Growth

1. วตัถุประสงค์เชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองค์กร 3. เกณฑ์วดัการด าเนินงาน 4. เป้าหมาย
SO1 ด าเนินธรุกจิตามหลักธรรมาภบิาล OC2 Stakeholder Engagement 3.1 ผลส ารวจความพึงพอใจในการด าเนินงานของ กฟภ. ที่ตอบสนองต่อ ระดับ 4
เพื่อการเติบโตอยา่งยั่งยนื ความคาดหวงั
ของกลุ่มภาครัฐ กลุ่มคู่ค้า กลุ่มพนักงาน และกลุ่มลูกค้า

5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑ์วดัการด าเนินงาน 7. เป้าหมาย
OC2 Stakeholder Engagement 6.1 ผลส ารวจความพึงพอใจในการด าเนินงานของ กฟภ. ที่ตอบสนองต่อ

ความคาดหวงั
ของกลุ่มภาครัฐ กลุ่มคู่ค้า กลุ่มพนักงาน และกลุ่มลูกค้า
6.2 ผลการประเมนิกระบวนการ/ระบบของรัฐวสิาหกจิหมวด 1-6
6.3 คะแนนประเมนิตามเกณฑ์ SEPA หมวด 1-6 ของสายงานฯ

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิัติ
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) (1) (2)

(Activities / Action Steps) เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล ลงทุน ท าการ

เป้าหมาย/ผล ปี 2561 งบประมาณ (ลา้นบาท) 
ผู้รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

รวม

แผนงานหลกัที่ 32  แผนงานการด าเนินงาน 1. สรุปผลการด าเนินงานปี 2560 และทบทวนแผนการด าเนินงาน 1 คร้ัง กอก.(ผสส.)
การไฟฟ้าโปร่งใส ปี 2561 คณะกรรมการ

เป้าหมาย  1 คร้ัง ภายใน ไตรมาส 1 ไฟฟ้าโปร่งใส 

2. ติดตามประเมนิผลการด าเนินงาน 1 คร้ัง 1 คร้ัง กอก.(ผสส.)
เป้าหมาย 2 คร้ัง/ปี (ไตรมาส 2 และ 3) คณะกรรมการ

ไฟฟ้าโปร่งใส 

3. สรุปผลการด าเนินงานป2ี561 น าเสนอผู้บริหาร 1 คร้ัง กอก.(ผสส.)
เป้าหมาย 1 คร้ัง ไตรมาสที่ 3 คณะกรรมการ

ไฟฟ้าโปร่งใส 

แผนงานหลกัที่ 33  แผนงานพัฒนากระบวนการ 1. สรุปผลการด าเนินงานระบบการบริหารจดัการขอ้ร้องเรียน 1 คร้ัง กบล.(ผลส.)
บริหารจดัการข้อร้องเรียน ปี 2559

เป้าหมาย 1 คร้ัง ภายในไตรมาส 1

2. จดัท าสรุปรายงานผลการด าเนินงานจดัการขอ้ร้องเรียนเสนอ 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง กบล.(ผลส.)
ผู้บริหารระดับสูงทุกไตรมาส
เป้าหมาย 4 คร้ัง/ปี

3. จดัท ารายงานการวเิคราะห์ผลการด าเนินงานจดัการขอ้ร้องเรียน 1 คร้ัง กบล.(ผลส.)
เป้าหมาย 1 คร้ัง ภายในไตรมาส 4
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Learning & Growth
แผนปฏบิัตกิาร ประจ าปี  2561 ดา้น Learning & Growth

1. วตัถุประสงค์เชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองค์กร 3. เกณฑ์วดัการด าเนินงาน 4. เป้าหมาย
SO1 ด าเนินธรุกจิตามหลักธรรมาภบิาล OC2 Stakeholder Engagement 3.1 ผลส ารวจความพึงพอใจในการด าเนินงานของ กฟภ. ที่ตอบสนองต่อ ระดับ 4
เพื่อการเติบโตอยา่งยั่งยนื ความคาดหวงั
ของกลุ่มภาครัฐ กลุ่มคู่ค้า กลุ่มพนักงาน และกลุ่มลูกค้า

5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑ์วดัการด าเนินงาน 7. เป้าหมาย
OC2 Stakeholder Engagement 6.1 ผลส ารวจความพึงพอใจในการด าเนินงานของ กฟภ. ที่ตอบสนองต่อ

ความคาดหวงั
ของกลุ่มภาครัฐ กลุ่มคู่ค้า กลุ่มพนักงาน และกลุ่มลูกค้า
6.2 ผลการประเมนิกระบวนการ/ระบบของรัฐวสิาหกจิหมวด 1-6
6.3 คะแนนประเมนิตามเกณฑ์ SEPA หมวด 1-6 ของสายงานฯ

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิัติ
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) (1) (2)

(Activities / Action Steps) เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล ลงทุน ท าการ

เป้าหมาย/ผล ปี 2561 งบประมาณ (ลา้นบาท) 
ผู้รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

รวม

แผนงานหลกัที่ 34 แผนงานจดัระเบียบสายสื่อสาร การจดัระเบียบสายและอุปกรณ์สื่อสารโทรคมนาคมตาม
โทรคมนาคม แผนปฏบิัตกิาร ของ กฟภ. (ตามอนุมัตคิณะกรรมการ กฟภ.

ลว. 18 ก.ค. 2560)
*แผนการด าเนินงาน ผวก. ปี 2561 1. การจดัท าขอ้มลูในระบบ TAMS

Sustainable เติบโตอยา่งยั่งยนื 01 จา้งส ารวจสายฯ และบันทึกขอ้มลูในระบบ TAMS ให้ 25% 25% 25% 25% กบล.(ผธท.)
- Towards Sustainable CSR : การเติบโตอยา่งยั่งยนื แล้วเสร็จตามอนุมติั รผก.(ป) รักษาการแทน ผวก. ลว.12 เม.ย.60 กฟจ.กระบี่
ร่วมกบัชมุชน สังคม ส่ิงแวดล้อม และเศรษฐกจิ

02 สรุปรายงานผลความคืบหน้าการด าเนินงาน จดัส่ง กบว.(ภ4) กบล.(ผธท.)
แผนการด าเนินงาน ผวก. ปี 2561
เร่งรัดการจดัระเบียบสายส่ือสารบนเสาไฟฟ้า เพื่อให้ 03 สรุปรายงานผล ปัญหา-อปุสรรค การจา้งส ารวจสายฯ กบล.(ผธท.)
เกดิความสะดวกและปลอดภยัต่อผู้ปฏบิัติงาน และบันทึกขอ้มลูในระบบ TAMS (ถา้มี) จดัส่ง กบว.(ภ4) กฟจ.กระบี่
บนเสาไฟฟ้าทั้งที่เป็นบุคลากรของ กฟภ. 
และจากหน่วยงานภายนอก รวมทั้งสร้าง 2. การร้ือถอนสายและอปุกรณ์ส่ือสารที่ไมไ่ด้ใชง้าน
ภาพลักษณ์ที่ดีให้กบัองค์กร 01 ติดตาม/ประสานงานการร้ือถอนสายและอปุกรณ์ส่ือสาร 20% 40% 40% กบล.(ผธท.)

ที่ไมไ่ด้ใชง้านของผู้ประกอบการ ตามเส้นทางที่หน่วยงาน กฟจ.กระบี่
ราชการจงัหวดัก าหนดให้แล้วเสร็จ

02 ปรับปรุงขอ้มลูในระบบ TAMS 20% 40% 40% กบล.(ผธท.)
กฟจ.กระบี่

03 สรุปรายงานผลความคืบหน้าการด าเนินงาน จดัส่ง กบว.(ภ4) 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง กบล.(ผธท.)
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Learning & Growth
แผนปฏบิัตกิาร ประจ าปี  2561 ดา้น Learning & Growth

1. วตัถุประสงค์เชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองค์กร 3. เกณฑ์วดัการด าเนินงาน 4. เป้าหมาย
SO1 ด าเนินธรุกจิตามหลักธรรมาภบิาล OC2 Stakeholder Engagement 3.1 ผลส ารวจความพึงพอใจในการด าเนินงานของ กฟภ. ที่ตอบสนองต่อ ระดับ 4
เพื่อการเติบโตอยา่งยั่งยนื ความคาดหวงั
ของกลุ่มภาครัฐ กลุ่มคู่ค้า กลุ่มพนักงาน และกลุ่มลูกค้า

5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑ์วดัการด าเนินงาน 7. เป้าหมาย
OC2 Stakeholder Engagement 6.1 ผลส ารวจความพึงพอใจในการด าเนินงานของ กฟภ. ที่ตอบสนองต่อ

ความคาดหวงั
ของกลุ่มภาครัฐ กลุ่มคู่ค้า กลุ่มพนักงาน และกลุ่มลูกค้า
6.2 ผลการประเมนิกระบวนการ/ระบบของรัฐวสิาหกจิหมวด 1-6
6.3 คะแนนประเมนิตามเกณฑ์ SEPA หมวด 1-6 ของสายงานฯ

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิัติ
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) (1) (2)

(Activities / Action Steps) เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล ลงทุน ท าการ

เป้าหมาย/ผล ปี 2561 งบประมาณ (ลา้นบาท) 
ผู้รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

รวม

แผนงานหลกัที่ 34 แผนงานจดัระเบียบสายสื่อสาร 04 สรุปรายงานผล ปัญหา-อปุสรรค การแกไ้ขที่ด าเนินไปแล้ว 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง กบล.(ผธท.)
โทรคมนาคม (ถา้มี) จดัส่ง กบว.(ภ4)

*แผนการด าเนินงาน ผวก. ปี 2561 05 สรุปประเมนิผลและจดัท าแผนปีต่อไป 1 คร้ัง ฝวธ.(ภ4)
Sustainable เติบโตอยา่งยั่งยนื กบล.(ผธท.)
- Towards Sustainable CSR : การเติบโตอยา่งยั่งยนื
ร่วมกบัชมุชน สังคม ส่ิงแวดล้อม และเศรษฐกจิ 3. การร้ือถอนสายและอปุกรณ์ส่ือสารละเมดิ กบล.(ผธท.)

01 สรุปการแจง้ความละเมดิและการเรียกเกบ็ค่าสินไหมทดแทน .......... % 100% กฟจ.กระบี่
แผนการด าเนินงาน ผวก. ปี 2561
เร่งรัดการจดัระเบียบสายส่ือสารบนเสาไฟฟ้า เพื่อให้ 02 ติดตามการช าระค่าสินไหมทดแทน .......... % .......... % 100%
เกดิความสะดวกและปลอดภยัต่อผู้ปฏบิัติงาน
บนเสาไฟฟ้าทั้งที่เป็นบุคลากรของ กฟภ. 03 ประมาณการค่าร้ือถอน ขนยา้ย สายและอปุกรณ์ที่ละเมดิ .......... % .......... % 100%
และจากหน่วยงานภายนอก รวมทั้งสร้าง (ไตรมาส 1-2)
ภาพลักษณ์ที่ดีให้กบัองค์กร

04 จดัจา้งขนยา้ย สายและอปุกรณ์ที่ละเมดิ (ไตรมาส 2-3) .......... % .......... % 100%

05 ปรับปรุงขอ้มลูในระบบ TAMS  (ไตรมาส 2-3) .......... % .......... % 100%

06 รายงานขอ้เท็จจริง รวบรวมหลักฐานส่งฟ้อง .......... % 100%
(กรณีไมช่ าระสินไหมทดแทน) (ไตรมาส 3-4)

07 สรุปรายงานผลการด าเนินงาน จดัส่ง กบว.(ภ4) 1 คร้ัง 1 คร้ัง

L - 21



Learning & Growth
แผนปฏบิัตกิาร ประจ าปี  2561 ดา้น Learning & Growth

1. วตัถุประสงค์เชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองค์กร 3. เกณฑ์วดัการด าเนินงาน 4. เป้าหมาย
SO1 ด าเนินธรุกจิตามหลักธรรมาภบิาล OC2 Stakeholder Engagement 3.1 ผลส ารวจความพึงพอใจในการด าเนินงานของ กฟภ. ที่ตอบสนองต่อ ระดับ 4
เพื่อการเติบโตอยา่งยั่งยนื ความคาดหวงั
ของกลุ่มภาครัฐ กลุ่มคู่ค้า กลุ่มพนักงาน และกลุ่มลูกค้า

5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑ์วดัการด าเนินงาน 7. เป้าหมาย
OC2 Stakeholder Engagement 6.1 ผลส ารวจความพึงพอใจในการด าเนินงานของ กฟภ. ที่ตอบสนองต่อ

ความคาดหวงั
ของกลุ่มภาครัฐ กลุ่มคู่ค้า กลุ่มพนักงาน และกลุ่มลูกค้า
6.2 ผลการประเมนิกระบวนการ/ระบบของรัฐวสิาหกจิหมวด 1-6
6.3 คะแนนประเมนิตามเกณฑ์ SEPA หมวด 1-6 ของสายงานฯ

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิัติ
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) (1) (2)

(Activities / Action Steps) เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล ลงทุน ท าการ

เป้าหมาย/ผล ปี 2561 งบประมาณ (ลา้นบาท) 
ผู้รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

รวม

แผนงานหลกัที่ 34 แผนงานจดัระเบียบสายสื่อสาร 08 สรุปรายงานผล ปัญหา-อปุสรรค การแกไ้ขที่ด าเนินไปแล้ว 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง
โทรคมนาคม (ถา้มี) จดัส่ง กบว.(ภ4)

แผนงานหลกัที่ 35 โครงการชุมชนปลอดภยั (อนุมัต ิผวก. ลว. 21 ก.พ. 2557) กอก.(ผสส.)
ใช้ไฟ PEA กจิกรรมชมุชนปลอดภยัใชไ้ฟ PEA กฟฟ.

1. จดักจิกรรมให้ความรู้เกี่ยวกบัการใชไ้ฟฟ้าอยา่งถกูต้อง 1 คร้ัง
ปลอดภยัและประหยดัรวมถงึความรู้เบื้องต้นในการดูแลแกไ้ข
อปุกรณ์ไฟฟ้าให้กบันักศึกษาชา่งไฟฟ้า ระดับ ปวช. และ ปวส.
เป้าหมาย 700 คน/เขต (ไตรมาส 1)

2. น านักศึกษาที่ได้รับการอบรมให้บริการตรวจสอบและ 1 คร้ัง
แกไ้ขอปุกรณ์ไฟฟ้าภายในครัวเรือน โรงเรียน อาคารต่างๆ
ภายในชมุชนที่รับผิดชอบของ PEA ไมน่้อยกวา่ 300,000
ครัวเรือนต่อปี

3. ติดตามและสรุปประเมนิผล 1 คร้ัง
เป้าหมาย  ทุกเขต
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Learning & Growth
แผนปฏบิัตกิาร ประจ าปี  2561 ดา้น Learning & Growth

1. วตัถุประสงค์เชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองค์กร 3. เกณฑ์วดัการด าเนินงาน 4. เป้าหมาย
SO1 ด าเนินธรุกจิตามหลักธรรมาภบิาล OC2 Stakeholder Engagement 3.1 ผลส ารวจความพึงพอใจในการด าเนินงานของ กฟภ. ที่ตอบสนองต่อ ระดับ 4
เพื่อการเติบโตอยา่งยั่งยนื ความคาดหวงั
ของกลุ่มภาครัฐ กลุ่มคู่ค้า กลุ่มพนักงาน และกลุ่มลูกค้า

5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑ์วดัการด าเนินงาน 7. เป้าหมาย
OC2 Stakeholder Engagement 6.1 ผลส ารวจความพึงพอใจในการด าเนินงานของ กฟภ. ที่ตอบสนองต่อ

ความคาดหวงั
ของกลุ่มภาครัฐ กลุ่มคู่ค้า กลุ่มพนักงาน และกลุ่มลูกค้า
6.2 ผลการประเมนิกระบวนการ/ระบบของรัฐวสิาหกจิหมวด 1-6
6.3 คะแนนประเมนิตามเกณฑ์ SEPA หมวด 1-6 ของสายงานฯ

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิัติ
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) (1) (2)

(Activities / Action Steps) เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล ลงทุน ท าการ

เป้าหมาย/ผล ปี 2561 งบประมาณ (ลา้นบาท) 
ผู้รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

รวม

แผนงานหลกัที่ 36 โครงการ PEA หน่วยแพทย์ จดักจิกรรมออกหน่วยแพทยเ์คล่ือนที่ร่วมกบันักศึกษา วปอ. กอก.(ผสส.)
เคลื่อนที่ (อนุมัต ิผวก. ลว. 20 พ.ย. 2556) รุ่นที่ 27 มลูนิธแิสง-ไซ้กี่ เหตระกลู และ นสพ.เดลินิวส์ กฟฟ.

ตรวจรักษาประชาชนในพื้นที่ ชนบทที่ห่างไกล
เป้าหมาย  จ านวน  1 คร้ัง (ก.พ.60) (ไตรมาส 1)

แผนงานหลกัที่ 37 ช่วยเหลอืฟ้ืนฟูผู้ประสบภยัพิบัติ 1) จดัหาถงุยงัชพี เคร่ืองนุ่งห่มกนัหนาว น้ าด่ืม หรือส่ิงของต่างๆ 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง กอก.(ผสส.)
มอบให้ผู้ประสบภยัพิบัติ   (ไตรมาส 1-4) กฟฟ.
2) จดักจิกรรม PEA ฟื้นฟูระบบไฟฟ้าภายในบ้านของผู้ใชไ้ฟ
เป้าหมาย  ทุกพื้นที่ที่เกดิภยัพิบัติ

แผนงานหลกัที่ 38 การให้บริการตรวจเครือ่งก าเนิด 1) งานให้บริการตรวจเคร่ืองก าเนิดไฟฟ้าส ารองของ 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง กบษ.(ผบล.)
ไฟฟ้าส ารองของศูนยร์าชการ ศูนยร์าชการครบทุกส่วนราชการ (ไตรมาส 2, 4) 1 คร้ัง 1 คร้ัง กฟจ.กระบี่

เป้าหมาย   ตรวจอยา่งน้อย 1 คร้ัง/ปี 100%  ทุก 6 เดือน

แผนงานหลกัที่ 39 โครงการ PEA ท านุบ ารุงศาสนา 1) จดักจิกรรมทอดกฐินโดยพิจารณาคัดเลือกวดัตามหลักเกณฑ์ 1 คร้ัง กอก.(ผสส.)
ที่คณะกรรมการทอดกฐินก าหนด (กฐิน กฟภ.) (ไตรมาส 3) กฟฟ.
เป้าหมาย   ปีละ 1 คร้ัง ตามที่ กฟภ.ก าหนด

แผนงานหลกัที่ 40 โครงการ PEA ช่วยเหลอืสงัคม จดัท าน้ าด่ืมขนาด 350 มลิลิลิตรเพื่อแจกจา่ยชว่ยเหลือสังคม 1 คร้ัง 1 คร้ัง กอก.(ผสส.)
(น  าดื่ม) (ไตรมาส 2, 4) 1 คร้ัง 1 คร้ัง กฟจ.กระบี่

เป้าหมาย แจกจา่ยน้ าด่ืมชว่ยเหลือสังคมทุกโอกาสที่เหมาะสม
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Learning & Growth
แผนปฏบิัตกิาร ประจ าปี  2561 ดา้น Learning & Growth

1. วตัถุประสงค์เชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองค์กร 3. เกณฑ์วดัการด าเนินงาน 4. เป้าหมาย
SO1 ด าเนินธรุกจิตามหลักธรรมาภบิาล OC2 Stakeholder Engagement 3.1 ผลส ารวจความพึงพอใจในการด าเนินงานของ กฟภ. ที่ตอบสนองต่อ ระดับ 4
เพื่อการเติบโตอยา่งยั่งยนื ความคาดหวงั
ของกลุ่มภาครัฐ กลุ่มคู่ค้า กลุ่มพนักงาน และกลุ่มลูกค้า

5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑ์วดัการด าเนินงาน 7. เป้าหมาย
OC2 Stakeholder Engagement 6.1 ผลส ารวจความพึงพอใจในการด าเนินงานของ กฟภ. ที่ตอบสนองต่อ

ความคาดหวงั
ของกลุ่มภาครัฐ กลุ่มคู่ค้า กลุ่มพนักงาน และกลุ่มลูกค้า
6.2 ผลการประเมนิกระบวนการ/ระบบของรัฐวสิาหกจิหมวด 1-6
6.3 คะแนนประเมนิตามเกณฑ์ SEPA หมวด 1-6 ของสายงานฯ

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิัติ
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) (1) (2)

(Activities / Action Steps) เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล ลงทุน ท าการ

เป้าหมาย/ผล ปี 2561 งบประมาณ (ลา้นบาท) 
ผู้รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

รวม

แผนงานหลกัที่ 41 งานสง่เสริมการมีสว่นร่วมกับ จดักจิกรรมมวลชนสัมพันธใ์นพื้นที่กอ่สร้างเคเบิลใต้น้ า และ 1 คร้ัง 1 คร้ัง กอก.(ผสส.)
ชุมชนที่ไดร้ับผลกระทบจากการด าเนินงานของ PEA เคเบิลใต้ดิน (ไตรมาส 2, 4)

เป้าหมาย รอ กคส. จดัท าอนุมติั

แผนงานหลกัที่ 42 โครงการคนพันธุ์ PEA ฟ้ืนฟู 1. ฟื้นฟูอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติทางทะเล เชน่ 1 คร้ัง กอก.(ผสส.)
ทะเลไทย ปลูกป่าชายเลน (ต.1), หญ้าทะเล (ต.2), สร้างปะการังเทียม (ต.3) กฟฟ.

1) ติดตามและสรุปประเมนิผล (ภายในไตรมาส 4)
เป้าหมาย  จ านวน 1 แห่ง

แผนงานหลกัที่ 43 งานสานเสวนาเพ่ือบูรณาการ เป้าหมาย  จ านวน 1 แห่ง (ไตรมาส 2) 1 คร้ัง กอก.(ผสส.)
จดัการโครงการดา้นสงัคมและสิ่งแวดลอ้ม  ปี 2561 กฟต.2 ชมุชนบ้านมาบบอน ต าบลนาขา้วเสีย อ.นาโยง จ.ตรัง กฟฟ.

แผนงานหลกัที่ 44 แผนงาน Smart  Green  Officeเป้าหมาย เขตละ จ านวน 2 กฟจ. (เขา้ร่วมโครงการ) (ไตรมาส 2) 1 คร้ัง กอก.(ผสส.)
คณะกรรมการ
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Learning & Growth
แผนปฏบิัตกิาร ประจ าปี  2561 ดา้น Learning & Growth

1. วตัถุประสงค์เชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองค์กร 3. เกณฑ์วดัการด าเนินงาน 4. เป้าหมาย
SO1 ด าเนินธรุกจิตามหลักธรรมาภบิาล OC2 Stakeholder Engagement 3.1 ผลส ารวจความพึงพอใจในการด าเนินงานของ กฟภ. ที่ตอบสนองต่อ ระดับ 4
เพื่อการเติบโตอยา่งยั่งยนื ความคาดหวงั
ของกลุ่มภาครัฐ กลุ่มคู่ค้า กลุ่มพนักงาน และกลุ่มลูกค้า

5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑ์วดัการด าเนินงาน 7. เป้าหมาย
OC2 Stakeholder Engagement 6.1 ผลส ารวจความพึงพอใจในการด าเนินงานของ กฟภ. ที่ตอบสนองต่อ

ความคาดหวงั
ของกลุ่มภาครัฐ กลุ่มคู่ค้า กลุ่มพนักงาน และกลุ่มลูกค้า
6.2 ผลการประเมนิกระบวนการ/ระบบของรัฐวสิาหกจิหมวด 1-6
6.3 คะแนนประเมนิตามเกณฑ์ SEPA หมวด 1-6 ของสายงานฯ

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิัติ
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) (1) (2)

(Activities / Action Steps) เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล ลงทุน ท าการ

เป้าหมาย/ผล ปี 2561 งบประมาณ (ลา้นบาท) 
ผู้รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

รวม

แผนงานหลกัที่ 45 กิจกรรมเพ่ือช่วยเหลอื เป้าหมาย  100 % กฟฟ. จดุรวมงาน (ไตรมาส 2) 1 คร้ัง
ผู้ประสบภยัแลง้

แผนงานหลกัที่ 46 แผนการจดัการระบบสารสนเทศ 1. ต้ังคณะท างาน (ไตรมาส 1) 1 คร้ัง ฝวธ.(ภ4)
2. เพื่อรวบรวม Application ของทุกสายงาน (ไตรมาส 2) 1 คร้ัง คณะกรรมการ
3. พิจารณาปรับปรุง, ขยายผล Application ที่เหมาะสม 1 คร้ัง
กบัการใชง้าน (ไตรมาส 2)
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Learning & Growth
แผนปฏบิัตกิาร ประจ าปี  2561 ดา้น Learning & Growth

1. วตัถุประสงค์เชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองค์กร 3. เกณฑ์วดัการด าเนินงาน 4. เป้าหมาย
SO1 ด าเนินธรุกจิตามหลักธรรมาภบิาล OC2 Stakeholder Engagement 3.1 ผลส ารวจความพึงพอใจในการด าเนินงานของ กฟภ. ที่ตอบสนองต่อ ระดับ 4
เพื่อการเติบโตอยา่งยั่งยนื ความคาดหวงั
ของกลุ่มภาครัฐ กลุ่มคู่ค้า กลุ่มพนักงาน และกลุ่มลูกค้า

5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑ์วดัการด าเนินงาน 7. เป้าหมาย
OC2 Stakeholder Engagement 6.1 ผลส ารวจความพึงพอใจในการด าเนินงานของ กฟภ. ที่ตอบสนองต่อ

ความคาดหวงั
ของกลุ่มภาครัฐ กลุ่มคู่ค้า กลุ่มพนักงาน และกลุ่มลูกค้า
6.2 ผลการประเมนิกระบวนการ/ระบบของรัฐวสิาหกจิหมวด 1-6
6.3 คะแนนประเมนิตามเกณฑ์ SEPA หมวด 1-6 ของสายงานฯ

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิัติ
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) (1) (2)

(Activities / Action Steps) เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล ลงทุน ท าการ

เป้าหมาย/ผล ปี 2561 งบประมาณ (ลา้นบาท) 
ผู้รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

รวม

1. แผนงานมาตรฐานความรับผิดชอบตอ่สงัคม 1. รวบรวม วเิคราะห์ วเิคราะห์ขอ้มลู ที่ได้จากการประเมนิตนเอง 1 คร้ัง กอก.
ISO 26000 ตามคู่มอื ISPA ตามมาตรฐานความรับผิดชอบต่อสังคม คณะกรรมการ

2. เผยแพร่ความรู้ด้านมาตรฐานความรับผิดชอบต่อสังคมผ่าน 1 คร้ัง ISO
ชอ่งทางต่างๆ
3. พัฒนาชอ่งทางการประเมนิตนเองตามคู่มอื ISPA 1 คร้ัง
4. ติดตาม ประเมนิผลการด าเนินงานตามแผนงาน/โครงการ 1 คร้ัง
สนับสนุนชมุชนส าคัญของ กฟภ.

2. โครงการ PEA LED เพ่ือแหลง่ท่องเที่ยว 1. เปล่ียนหลอดไฟ LED ให้กบัวดั 2.000 กอก.(ผสส.)
เชิงวฒันธรรม 2. จดัท ารายงานผลการด าเนินโครงการ กวว.(ผสอ.)

 - วดัเขาสุวรรณประดิษฐ์  อ.ดอนสัก จ.สุราษฎร์ธานี กฟอ.กญ.
 - วดัถ้ าเสือ จ.กระบี่ 1 แห่ง กฟจ.กระบี่

3. โครงการ 1 ต าบล 1 ช่างไฟฟ้า 1. ร่วมมอืกบักรมพัฒนาฝีมอืแรงงานจดัอบรมให้ชา่งไฟฟ้าประจ า  6 จงัหวดั 0.620 กอก.(ผสส.)
ต าบล จ านวน 180 คน กวว.(ผมท.)
2. จดัท ารายงานผลการด าเนินงานในโครงการ 1 คร้ัง กฟจ.กระบี่
(จดัท า 6 จงัหวดั กฟจ.นศ., กฟจ.สฎ., กฟจ.ตรัง, กฟจ.กระบี่
กฟจ.พังงา, กฟจ.ภเูกต็) (งบประมาณจากกคส.)

4. โครงการพัฒนาการเกษตรชุมชนนาข้าวเสยี 1. ส ารวจออกแบบประมาณการปรับปรุงระบบจ าหน่ายไฟฟ้า 80 ครัวเรือน กฟจ.ตรัง,
อยา่งครบวงจรดว้ยพลงังานทางเลอืก (ISO 26000) กฟย.อ.นาโยง
(แผนงานหลกัที่ 28)

2. ท าแผนปรับปรุงการตัดต้นไม้ 100% กฟจ.ตรัง,
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Learning & Growth
แผนปฏบิัตกิาร ประจ าปี  2561 ดา้น Learning & Growth

1. วตัถุประสงค์เชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองค์กร 3. เกณฑ์วดัการด าเนินงาน 4. เป้าหมาย
SO1 ด าเนินธรุกจิตามหลักธรรมาภบิาล OC2 Stakeholder Engagement 3.1 ผลส ารวจความพึงพอใจในการด าเนินงานของ กฟภ. ที่ตอบสนองต่อ ระดับ 4
เพื่อการเติบโตอยา่งยั่งยนื ความคาดหวงั
ของกลุ่มภาครัฐ กลุ่มคู่ค้า กลุ่มพนักงาน และกลุ่มลูกค้า

5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑ์วดัการด าเนินงาน 7. เป้าหมาย
OC2 Stakeholder Engagement 6.1 ผลส ารวจความพึงพอใจในการด าเนินงานของ กฟภ. ที่ตอบสนองต่อ

ความคาดหวงั
ของกลุ่มภาครัฐ กลุ่มคู่ค้า กลุ่มพนักงาน และกลุ่มลูกค้า
6.2 ผลการประเมนิกระบวนการ/ระบบของรัฐวสิาหกจิหมวด 1-6
6.3 คะแนนประเมนิตามเกณฑ์ SEPA หมวด 1-6 ของสายงานฯ

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิัติ
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) (1) (2)

(Activities / Action Steps) เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล ลงทุน ท าการ

เป้าหมาย/ผล ปี 2561 งบประมาณ (ลา้นบาท) 
ผู้รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

รวม

กฟย.อ.นาโยง

3. ด าเนินการตัดแต่งริดรอนกิ่งไม้ 100% 100% 100% 100% กฟจ.ตรัง,
กฟย.อ.นาโยง

4. อบรมให้ความรู้เร่ืองการใชไ้ฟฟ้าประหยดัและปลอดภยั 100 คน/ปี คณะกรรมการ
ISO 26000

4. โครงการพัฒนาการเกษตรชุมชนนาข้าวเสยี 5. อบรมการท าปุ๋ยหมกัจากเศษไม้ 100 คน/ปี คณะกรรมการ
อยา่งครบวงจรดว้ยพลงังานทางเลอืก (ISO 26000) ISO 26000
(แผนงานหลกัที่ 28)

6. ปุ๋ยหมกัที่ผลิตได้จากเศษไมท้ี่ตัดใกล้แนวสายไฟ 20 ตัน/ปี 20 ตัน กอก.ต.2

7. วางแผนติดต้ังออกแบบ Solar Cell ขนาด 5 kw 1 คร้ัง คณะกรรมการ
ISO 26000

8. ด าเนินการขยายเขตระบบจ าหน่ายพร้อมติดต้ังมเิตอร์ 100% 100% กฟจ.ตรัง,
ต.นาขา้วเสีย (ที่ยงัไมม่ไีฟฟ้าใช)้ กฟย.อ.นาโยง

9.สรุปรายงาน สรก.(ภ4) 100% กอก.ต.2
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1. วตัถุประสงค์เชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองค์กร 3. เกณฑ์วดัการด าเนินงาน 4. เป้าหมาย
SO1 ด าเนินธรุกจิตามหลักธรรมาภบิาล OC2 Stakeholder Engagement 3.1 ผลส ารวจความพึงพอใจในการด าเนินงานของ กฟภ. ที่ตอบสนองต่อ ระดับ 4
เพื่อการเติบโตอยา่งยั่งยนื ความคาดหวงั
ของกลุ่มภาครัฐ กลุ่มคู่ค้า กลุ่มพนักงาน และกลุ่มลูกค้า

5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑ์วดัการด าเนินงาน 7. เป้าหมาย
OC2 Stakeholder Engagement 6.1 ผลส ารวจความพึงพอใจในการด าเนินงานของ กฟภ. ที่ตอบสนองต่อ

ความคาดหวงั
ของกลุ่มภาครัฐ กลุ่มคู่ค้า กลุ่มพนักงาน และกลุ่มลูกค้า
6.2 ผลการประเมนิกระบวนการ/ระบบของรัฐวสิาหกจิหมวด 1-6
6.3 คะแนนประเมนิตามเกณฑ์ SEPA หมวด 1-6 ของสายงานฯ

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิัติ
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) (1) (2)

(Activities / Action Steps) เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล ลงทุน ท าการ

เป้าหมาย/ผล ปี 2561 งบประมาณ (ลา้นบาท) 
ผู้รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

รวม

5. โครงการ PEA อาสากาชาด 1. อบรมพนักงาน PEA ให้เป็นอาสากาชาด 1 คร้ัง กอก.(ผพอ.)
2. ร่วมกจิกรรมกบัสภากาชาดไทย

6. แผนยกระดบัความผูกพันของบุคลากร กฟภ. 1. ตรวจสอบขอ้มลูพนักงานระดับ 6-7 1 คร้ัง กอก.(ผพอ.)
2. จดัเตรียมหลักสูตร "การพัฒนาศักยภาพเตรียมผู้บริหารระดับต้น" 1 คร้ัง กอก.(ผบก.)
3. ขออนุมติัหลักการจดัอบรมฯ  1 คร้ัง
4. จดัท าแบบประเมนิกอ่น - หลังการอบรม 1 คร้ัง
5. จดัอบรมฯ หลักสูตร 1 วนั 1 คร้ัง
      - ภาคเชา้ค่านิยมองค์กร TRUST+E
      - ภาคบ่าย การพัฒนาศักยภาพเตรียมผู้บริหารระดับต้น

7. แผนเสริมสร้างค่านิยมและวฒันธรรม กฟภ. 1. จดัอบรมเพื่อถา่ยทอดพฤติกรรมตามค่านิยมของ กฟภ./ชี้แจงผล 1 คร้ัง กอก.(ผสส.)
การส ารวจและวเิคราะห์ผลแต่ละหน่วยงาน (ระดับฝ่าย, กฟฟ.1-3) กอก.(ผบก.)
2. ให้พนักงานแต่ละหน่วยงาน (ต้ีงแต่ระดับ แผนก-ฝ่าย ประเมนิ 1 คร้ัง กอก.(ผพอ.)
คะแนนการแสดงพฤติกรรมตามค่านิยมของผู้บริหารในสังกดั)
3. โหวตคัดเลือกผู้บริหารตัวอยา่งที่แสดงพฤติกรรมตามค่านิยม 1 คร้ัง
ดีเด่นระดับ กอง, ฝ่าย, กฟฟ.ชั้น 1-3

8. แผนบริจาคโลหิตช่วยเหลอืเพ่ือนมนุษย์ 1. ให้ กฟฟ. ชั้น 1-3 จดักจิกรรมบริจาคโลหิต เพื่อสนับสนุนโลหิต 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง กอก.(ผสส.)
ประจ าปี 2561 ส ารองคลังของศูนยบ์ริการโลหิตแห่งชาติ สภากาชาดไทย

และโรงพยาบาลต่างๆ ทั่วประเทศ

(ขออนุมัติ
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