
Goal (Finance Social Environment : FSE)
แผนปฏบิตัิการ ประจ าป ี 2562 ด้าน Goal (Finance Social Environment : FSE)

1. วัตถุประสงค์เชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธร์ะดับองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงาน 4. เปา้หมาย
SO2 มุง่สู่องค์กรทีเ่ป็นเลิศในด้านจ าหน่ายกระแสไฟฟา้ - 3.1 อตัราส่วนผลตอบแทนสินทรัพย์รวม (ROA) ร้อยละ 6.18
โดยพฒันาประสิทธภิาพของทุกระบบงาน 3.2 การบริหารค่าใช้จา่ยในการด าเนินงาน (CPI-X) 31,316 ล้านบาท

5. กลยทุธร์ะดับสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงาน 7. เปา้หมาย
- 6.1 ค่าก าไรทางเศรษฐศาสตร์ (Economic Profit: EP) ของศูนย์ รอค่าเป้าหมาย

6.2 อตัราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวม (ROA) ร้อยละ 6.18
6.3 ประสิทธภิาพในการควบคุมต้นทุนและบันทึกต้นทุนใหไ้ด้ระดับก าไรทีเ่หมาะสม รอค่าเป้าหมาย
ส าหรับงานใหบ้ริการธรุกจิเสริม กอ่สร้างระบบไฟฟา้ใหก้บัผู้ใช้ไฟฟา้ C02.2
6.4 ประสิทธภิาพของการปิดงานของใบส่ังงาน WMS งานบริการธรุกจิเสริม รอค่าเป้าหมาย
กลุ่มงานตรวจสอบ ซ่อมแซม และบ ารุงรักษา
6.5 ประสิทธภิาพส่วนแบ่งการตลาดงานกอ่สร้างระบบไฟฟา้ รอค่าเป้าหมาย
ใหก้บัผู้ใช้ไฟฟา้ C02.2 ส าหรับหม้อแปลงขนาดน้อยกวา่ 250 KVA
6.6 การบันทึกเวลาปฏบิัติงาน (Time Confirm) รอค่าเป้าหมาย
6.7 ค่าใช้จา่ยจากการด าเนินงานส่วนกลาง ร้อยละ 96
6.8 ค่าใช้จา่ยในการด าเนินงานส่วนภมูิภาค รอค่าเป้าหมาย

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) (1) (2)

(Activities / Action Steps) เปา้หมาย ผล เปา้หมาย ผล เปา้หมาย ผล เปา้หมาย ผล ลงทนุ ท าการ

แผนงานหลักที ่1 แผนงานสนับสนุนการสร้าง 1. วเิคราะหผ์ลด าเนินงานในปี 2561 และก าหนดเป้าหมาย - 1 คร้ัง - - กบล., กบญ.
รายได้ธรุกิจเสริม ประจ าปี 2562 พร้อมกระจายเป้าหมายใหส่้วนเกีย่วข้อง                                                                               (รอผลการด าเนินงานปี 2561 ทัง้ปี เพือ่เป็นข้อมูลก าหนดเป้าหมาย ปี 2562 คาดวา่ก าหนดเป้าหมายประมาณเดือน เม.ย.2562)

2. ความสามารถในการหารายได้การใหบ้ริการธรุกจิเสริม ปี 2562 ทุก กฟฟ.
*** รอค่าเป้าหมาย (15 บัญชี) กบล.(ผบธ.)

   2.1 ประชุมติดตามสถานะการใหบ้ริการธรุกจิเสริมประจ าไตรมาส 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง ทุก กฟฟ.

   2.2 ด าเนินการ/ใหบ้ริการธรุกจิเสริม 0.150 กบล.(ผบธ.)
        - งานขยายเขตระบบไฟฟา้  C02.2
        - งานบ ารุงรักษาระบบไฟฟา้ Service Package
   2.3 จดัต้ังทีมงานบ ารุงรักษา Service Package 1 กฟฟ. 1 กฟฟ. กบล.(ผวฟ.)
        เพิม่เติม ได้แก ่กฟจ.ตรัง, กฟฟ.ป่าตอง และ กฟฟ.อืน่ๆ กฟฟ.ทีเ่กีย่วข้อง
   2.4 จดัส่งผู้ปฏบิัติงานเข้าอบรมหลักสูตรการใช้งานกล้องส่อง- 1 คร้ัง กบล.(ผบธ.)
        ความร้อน level 1 ที ่ วสท. (เฉพาะ  กฟฟ.ทีม่ีกล้องส่องความร้อน) กฟฟ.ทีเ่กีย่วข้อง
   2.5 สรุปรายงานผล/วเิคราะหผ์ลการด าเนินงาน 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง กบญ.(บต.,บส.)

3. ประสิทธภิาพในการควบคุมต้นทุนและบันทึกต้นทุนใหไ้ด้ 32% 32% 32% 32% กบญ.(ผบส.)
ระดับก าไรทีเ่หมาะสมส าหรับงานใหบ้ริการธรุกจิเสริม ทุก กฟฟ.
กอ่สร้างระบบไฟฟา้ใหก้บัผู้ใช้ไฟฟา้ C02.2

***รอค่าเป้าหมาย เป้าหมาย ปี 2561 ระดับ 5 =  อตัราก าไรร้อยละ 32
          ปี 2562  ระดับ 5 =

(ตามทีลู่กค้าแจง้ความประสงค์)

เปา้หมาย/ผล ป ี2562 งบประมาณ (ล้านบาท) 

ผู้รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
รวม

(ขออนุมัติ

(ขออนุมัติ
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Goal (Finance Social Environment : FSE)
8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) (1) (2)

(Activities / Action Steps) เปา้หมาย ผล เปา้หมาย ผล เปา้หมาย ผล เปา้หมาย ผล ลงทนุ ท าการ

เปา้หมาย/ผล ป ี2562 งบประมาณ (ล้านบาท) 

ผู้รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
รวม

ตามเอกสารแนบ G1.3

4. ประสิทธภิาพของการปิดงานของใบส่ังงาน WMS งานบริการ 90% 90% 90% 90% กบญ.(ผบต.)
ธรุกจิเสริมกลุ่มงานตรวจสอบ ซ่อมแซม และบ ารุงรักษา ทุก กฟฟ.
เป้าหมาย ปี 2561 ระดับ 5 = ร้อยละ 90
          ปี 2562  ระดับ 5 =

5. ควบคุมประสิทธภิาพส่วนแบ่งการตลาดงานกอ่สร้างระบบไฟฟา้ 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง ทุก กฟฟ.
ใหก้บัผู้ใช้ไฟ C02.2 ส าหรับหม้อแปลงขนาดน้อยกวา่ 250 KVA กบล.(ผบธ.)
เป้าหมาย ปี 2561  ต.2 = 60%
          ปี 2562   ต.2 =

   5.1 ประชุมติดตามสถานะการควบคุมประสิทธภิาพส่วนแบ่ง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง ทุก กฟฟ.

        การตลาด กบล.(ผบธ.)

หมายเหตุ 6. เพิม่รายได้จากค่าเช่าพาดสายส่ือสาร 25% 50% 80% 100% กฟจ.กบ.
*ค่าเป้าหมายเป็นข้อมูลจากการต้ังรายได้ของ ผธท.กบล.ต.2 เป้าหมาย   กฟจ.กบ.  =  12.731  ล้านบาท 3.183 6.367 10.185 12.731 และกฟส.สังกดั
     (ผปช.กบญ.ต.2บันทึกบัญชีรับรู้รายได้ในแต่ละเดือน) ***เป้าหมาย กฟจ.กบ. 12.731 ล้านบาท ล้านบาท ล้านบาท ล้านบาท ล้านบาท

ตามเอกสารแนบ G1.6

 01 ตรวจนับเสาไฟฟา้เพือ่เรียกเกบ็ค่าบริการประจ าปี 2563 - - - 100% 0.035 (ค่าน้ ามัน) กฟจ.กบ.(ผปบ.)
      ใหค้รบถ้วนภายในไตรมาสที ่4/2562
      (กฟฟ.ต้นสังกดั ตรวจนับให ้กฟย.)

(ขออนุมัติ
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Goal (Finance Social Environment : FSE)
8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) (1) (2)

(Activities / Action Steps) เปา้หมาย ผล เปา้หมาย ผล เปา้หมาย ผล เปา้หมาย ผล ลงทนุ ท าการ

เปา้หมาย/ผล ป ี2562 งบประมาณ (ล้านบาท) 

ผู้รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
รวม

 02 แจง้ค่าบริการพาดสายและต้ังหนีพ้ร้อมติดต้ังอปุกรณ์ส่ือสาร 100% - - - กฟฟ.1-3(ผปบ.)
     บนเสาไฟฟา้ของปี 2562 ภายในไตรมาสที ่1/2562 กฟส.(ผกป.)
     02.1  ต้ังหนี้ ภายใน15 ม.ค.
     02.2  รวบรวมใบแจง้หนีจ้าก กฟฟ. ภายใน 31 ม.ค. กบล.(ผธท.)
     02.3  จดัท าบันทึกแจง้ กบท.กฟภ. ภายใน 31 ม.ค. กบล.(ผธท.)

 03 สุ่มตรวจนับจ านวนเสาไฟฟา้เพือ่ตรวจสอบความถูกต้อง 1 แหง่ 1 แหง่ 1 แหง่ 1 แหง่ 0.122 กบล.(ผธท.)
     ของการเรียกเกบ็ค่าบริการเช่าพาดสาย
     เป้าหมาย สุ่มตรวจไตรมาสละ 1  กฟฟ.จดุรวมงาน

7. เร่งรัดจดัเกบ็หนีร้ายได้จากการใหใ้ช้เสาไฟฟา้เพือ่ 20% 40% 70% 100% กฟจ.กบ. , กฟส.คท.
พาดสายส่ือสารโทรคมนาคมปีกอ่นหน้าทีย่ังค้างช าระใหไ้ด้ 100% 116,887.66    233,775.32    409,106.82   584,438.31  กฟส.หคง.
***(ณ 20พ.ย.2561 ลูกหนีค้งเหลือ กฟจ.กบ. 584,438.31 บาท ) บาท บาท บาท บาท
ตามเอกสารแนบ G1.7

8. เร่งรัดจดัเกบ็หนีร้ายได้จากการใหใ้ช้เสาไฟฟา้เพือ่ กฟจ.กบ.
พาดสายส่ือสารโทรคมนาคมปีปัจจบุัน (ปี 2562) ใหไ้ด้ 100% และกฟส.สังกดั

 8.1 หนีร้ายได้ค่าเช่าพาดสายปีแรก (ระหวา่งปี 1 ม.ค.-31 ธ.ค.) 100% 100% 100% 100%
      (**ต้องช าระเงินภายใน 45 วนั หลังจากรับใบแจง้หนี้)      (1ตค.-31ธค.61) (1 มค.-31มีค.62) (1เมย.-30มิย.62) (1 กค.-30กย.62)
            (หมายถึง อนุมัติใหลู้กค้าพาดสายและออกใบแจง้หนีใ้นเดือน ตค.-ธค.61 ต้องจดัเกบ็ใหไ้ด้ 100%ในไตรมาส 1/2562....)

หมายเหตุ  8.2 หนีร้ายได้ค่าเช่าพาดสายปีที ่2 ในปี 2562 (รายเกา่) 70% 80% 90% 100% กฟจ.กบ.

*ค่าเป้าหมายเป็นข้อมูลจากการต้ังรายได้ของ ผธท.กบล.ต.2 ***เป้าหมาย กฟจ.กบ. =12.732  ล้านบาท 8.912 ลบ. 10.186 ลบ. 11.459 ลบ. 12.732 ลบ. และกฟส.สังกดั
ตามเอกสารแนบ G1.8.2

แผนงานหลักที ่2 แผนงานเพ่ิมประสิทธภิาพ 1. ก าหนดเกณฑ์ประเมินผลการบริหารค่าใช้จา่ยด าเนินงาน 1 คร้ัง - - - กปง.
การใช้จ่ายตามมาตรการควบคุมค่าใช้จ่าย ของหน่วยงานภายในสายงาน (กปง.เรียกประชุมเพือ่ก าหนดเกณฑ์ประเมิน ประมาณเดือน ม.ีค62 และผงป.กซข.ต.2 จะน ามาก าหนดเป้าหมายใหทุ้กหน่วยงานในเดือน เม.ย.62)

2. ควบคุมค่าใช้จา่ยด าเนินงาน 7 ประเภท ตามมาตรการ 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง กฟจ.กบ.
ที ่ผวก. อนุมัติ เป้าหมายไม่เกนิกรอบวงเงินทีไ่ด้รับจดัสรร และกฟส.สังกดั
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Goal (Finance Social Environment : FSE)
8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) (1) (2)

(Activities / Action Steps) เปา้หมาย ผล เปา้หมาย ผล เปา้หมาย ผล เปา้หมาย ผล ลงทนุ ท าการ

เปา้หมาย/ผล ป ี2562 งบประมาณ (ล้านบาท) 

ผู้รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
รวม

3. สรุปผลการด าเนินงานใหผู้้บริหารทราบ 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง กฟจ.กบ.
     3.1  ติดตามการด าเนินงานตามข้อส่ังการของผู้บริหาร 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง และกฟส.สังกดั
           (เดือนละคร้ัง)

4. ก ากบั/ติดตาม การบันทึกเวลาปฏบิัติงาน 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง กฟจ.กบ.
*** รอค่าเปา้หมาย (Time Confirm) ใหถู้กต้องครบถ้วนตามความเป็นจริง และกฟส.สังกดั

เป้าหมาย

ตามเอกสารแนบ G2.4

5. บริหารค่าใช้จา่ยในการด าเนินงานของ ภ.4 ใหเ้ป็นไปตาม 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง กฟจ.กบ.
ค่าเป้าหมาย งบประมาณทีไ่ด้รับจดัสรร และกฟส.สังกดั

เป้าหมาย

6. บริหารค่าใช้จา่ยในการด าเนินงานของ กฟจ.กบ. ใหเ้ป็นไปตาม 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง กฟจ.กบ.
งบประมาณทีไ่ด้รับจดัสรร และกฟส.สังกดั

*** รอค่าเปา้หมายจริง กฟจ.กบ.  ระดับ 2 =77.280 ลบ.  ระดับ 5=72.163 ลบ.

หมายเหตุ  ระดับ 2 เท่ากบังบประมาณทีไ่ด้รับจดัสรร

              ระดับ 5 ใช้น้อยกวา่งบทีไ่ด้รับจดัสรร 6.62 %

*** ก าหนดค่าเกณฑ์ระดับ 5 ให ้กฟฟ.

ตามเอกสารแนบ G2.6
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