
1
 วางแผนการอา่นหน่วยมเิตอร์ บนัทกึขออนุมัตสิายการอา่นหน่วย ไปที ่

กศท.

2
 ปรับปรุงขอ้มลูมเิตอร์

3
 วางแผนการจดหน่วย/เตรยีมขอ้มลูการจดหน่วย

 การอา่นหน่วยมเิตอรผ์ูใ้ชไ้ฟฟ้า ใบแจง้หนีค้า่ไฟฟ้า

4

พชง. ผบต. จดหน่วยมเิตอรร์ายใหญ ่โดย ผบง. โหลด

ขอ้มลูเขา้เครือ่ง PTC มอบให ้พชง. ผบต. กอ่นวนัจด

หน่วย 1 วนั

5

 จา้งตวัแทนจดหน่วยมเิตอรร์ายยอ่ย โดย ผบง.โหลด

ขอ้มลูใหก้บัผูรั้บจา้ง (OUT SOURSE)กอ่นวนัจดหน่วย 

1 วนั

ใบก ากบัเครือ่ง

6
 หลงัจดหน่วยแลว้ พชง.ผบต. น าขอ้มลูมาโหลดให ้

ผบง. ไมเ่กนิ 15.30 น. ของวนัจดหน่วย

7
 หลงัจดหน่วยแลว้ ผูรั้บจา้งจะน าขอ้มลูมาโหลดให ้

ผบง. ไมเ่กนิ 15.30 น. ของวนัจดหน่วย

ภาพถา่ยมเิตอร ์ทีผ่ดิปกติ

8
 รับขอ้มลูการจดหน่วยมเิตอรผ์ูใ้ชไ้ฟฟ้า  เพือ่ท าการ

ตรวจสอบ

 กรณีที ่1 - ถา้ตรวจสอบแลว้ 

 - มเิตอรม์กีารผดิปกต ิท าใหไ้มส่ามารถอา่นหน่วยได ้ 

ใหท้ าบนัทกึถงึ ผบต. เพือ่ตรวจสอบ

 - มเิตอรไ์มพ่บ,มเิตอรช์ ารุด

 - ให ้pea มเิตอรไ์มถ่กูตอ้ง

รายงานมเิตอรช์ ารุด (รหัส 06) ,รายงาน

หมายเลข PEA ไมต่รงกบัขอ้มลูในเครือ่ 

PTC (รหัส 07) PTC_006/012 /010

 กรณีที ่2  ไมส่ามารถอา่นหน่วยได ้เนือ่งจาก ผบต. ให ้

สายการจดหน่วยและ/หรอืหมายเลขผูใ้ชไ้ฟฟ้าผดิ

อืน่ๆ

ผูใ้หบ้รกิาร/ ผูร้บับรกิาร

ผบง. ผคล./ผคบ. งานธรุการ

สรปุกระบวนการท างานปัจจบุันของกระบวนงาน P8 : กระบวนงานการจดหน่วย พมิพบ์ลิ แจง้คา่ไฟฟ้า

ล าดบัที่ กจิกรรม เอกสาร/บนัทกึทีเ่ก ีย่วขอ้ง
ผบต. ผกป.

Start

ผบง. P8 - 02

ผบต. P8 - 02

ผบง. P8 - 01

ผบต. P8 - 01



อืน่ๆ

ผูใ้หบ้รกิาร/ ผูร้บับรกิาร

ผบง. ผคล./ผคบ. งานธรุการ

สรปุกระบวนการท างานปัจจบุันของกระบวนงาน P8 : กระบวนงานการจดหน่วย พมิพบ์ลิ แจง้คา่ไฟฟ้า

ล าดบัที่ กจิกรรม เอกสาร/บนัทกึทีเ่ก ีย่วขอ้ง
ผบต. ผกป.

 กรณีที ่3  ถา้ตรวจสอบแลว้ มเิตอรป์กตขิอ้มลูการอา่น

หน่วยถกูตอ้ง

9
ประมวลผลขอ้มลู  Process  (ระบบ Billing)

เอกสารน าสง่ขอ้มลูสายการอา่นหน่วย

10
พมิพบ์ลิคา่กระแสไฟฟ้า ใบแจง้หนี,้ ใบเสร็จ

11
การวางใบแจง้คา่ไฟฟ้า

 - กรณีผูใ้ชไ้ฟฟ้ารายยอ่ย จา้งตวัแทนเก็บเงนิ/วางใบ

แจง้หนี ้

 - กรณีผูใ้ชไ้ฟฟ้ารายใหญ ่พนักงาน/จา้งตวัแทน จัดสง่

ใบแจง้หนี้

สญัญาจา้งเหมา

12
รับหลกัฐานการวางใบแจง้คา่ไฟฟ้า

P1 : กระบวนงานรับช าระเงนิคา่ไฟฟ้า

P1

End


