
Goal

แผนปฏบิตักิาร กฟต.2 ประจําปี  2565

1. วตัถปุระสงคเ์ชงิยทุธศาสตร ์ 2. กลยทุธร์ะดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการดําเนนิงาน 4. เป้าหมาย
- - 1.1 อตัราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอคา่เป้าหมาย

1.2 การบรหิารคา่ใชจ้า่ยในการดําเนนิงาน (CPI-X) จากสายงานฯ บ.

 

5. กลยทุธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการดําเนนิงาน 7. เป้าหมาย
 -  - การบรหิารคา่ใชจ้า่ยจากการดําเนนิงานของ สายงานฯ สว่นกลาง รอ้ยละ 96

  - การบรหิารคา่ใชจ้า่ยในการดําเนนิงานของสายงานฯ สว่นภมูภิาค รอคา่เป้าหมาย
จากสายงานฯ บ.

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตั ิ
Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย)

( Activities / Action Steps) เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล
แผนงานหลักที่ 1 แผนงานการดําเนินงาน 1. วเิคราะหผ์ลการดําเนนิงานในปี 2565 และกําหนดเป้าหมายประจําปี 2565 ครั*ง - 1 - - 1 1.540 1.540 ฝอภ.(ภาค 4) ฝอภ.(ภาค 4)

ธุรกจิเกี)ยวเนื)อง  พรอ้มกระจายเป้าหมายใหส้ว่นเกี,ยวขอ้งกบัการใหบ้รกิารธรุกจิเสรมิ

2. ความสามารถในการหารายไดก้ารใหบ้รกิารธุรกจิเสรมิรอ้ยละ 20.00 50.00 80.00 100.00 100.00 คณะทํางานธุรกจิเสรมิฯ ผบค.กฟอ.ทศ.

เป้าหมายปี 2565 ระดับ 5 =** -ขอ้มูลขึ*นอยู่กบัการจัดสรรค่ากลางจากสายงาน รผก.(ธต) ผบค.กฟส.สช.

กฟต.2 = 536 ลา้นบาท  กฟอ.ทศ.16.534 ลา้นบาท ผบค.กฟส.สช.

หมายเหต:ุ คา่เป้าหมายเป็นคา่ประมาณการโดยนําเกณฑ ์5 ของปี 2564 (510ลา้นบาท)

มาคดิที,เกณฑร์ะดบั 3 ของเป้าหมายปี 2565 บวกเพิ,ม+2.5% Interval 

ที,ระดบั 4 (522.75 ลา้นบาท) และที,ระดบั 5 (536 ลา้นบาท)

ทั *งนี*คา่เป้าหมายจรงิรออนุมัตจิาก ผวก. (ฝลต.เป็นผูด้ําเนนิการ) 

2.1 ดําเนนิการเพิ)มรายไดธุ้รกจิเสรมิ 5 บญัช ีไดแ้ก ่
2.1.1 รายไดจ้ากงานกอ่สรา้งใหผู้ใ้ชไ้ฟ(รหสับญัช ี41035010) (สดัสว่นรายได ้46.16%) ลา้นบาท 49.48 123.71 197.93 247.42 247.42 คณะทํางานธุรกจิเสรมิฯ ผบค.กฟอ.ทศ.

1) เพิ,มมลูคา่งานกอ่สรา้งงบ C02.2 ใหไ้ดจ้ํานวน - งาน รอ้ยละ 9.23 23.08 36.93 46.16 46.16 ผบค.กฟส.สช.

*คดิที,มลูคา่ตอ่ 1 งานไมต่ํ,ากวา่ 132,439บาท ผบค.กฟส.สช.

2) การดําเนนิการสนับสนุนและทบทวน เพื,อเพิ,มประสทิธภิาพการประชาสัมพันธล์กูคา้ ครั*ง 1 1 1 1 4 

-จัดแผน/แนวทางการประชาสัมพันธก์ารใหลู้กคา้ทราบบรกิารสง่เสรมิการขาย

-ชี*แจงแนวทางการประชาสัมพันธก์ารใหล้กูคา้ทราบบรกิารสง่เสรมิการขาย

3) สรปุรายงานผล/วเิคราะหผ์ลการดําเนนิงาน ครั*ง 1 1 1 1 4 

ไตรมาส 1 - 4 (1)ลง
ทุน

(2)ทํา
การ

รวม

มมุมอง Goal (Finance Social Environment : FSE)

หนว่ยวดั
เป้าหมายการดําเนนิงาน ปี 2565 งบประมาณ (ลา้นบาท) 

ผูร้บัผดิชอบ
ผูด้ําเนนิ
การ/ผู ้
ปฏบิตั ิ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
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ลา้นบาท 2.31 5.77 9.23 11.54 11.54 
2.1.2 รายไดจ้ากคา่ตดิต ั1ง ตรวจสอบ บํารงุรกัษาระบบไฟฟ้า(รหสับญัช ี41039090) (สดัสว่นรายได ้2.15%) รอ้ยละ 0.43 1.08 1.72 2.15 2.15 คณะทํางานธุรกจิเสรมิฯ ผปบ.กฟอ.ทศ.

1) ประชมุชี*แจงการคดิคา่ใชจ้่ายงานแกไ้ขกระแสไฟฟ้าขัดขอ้ง(แบบฟอรม์ คน.9) ครั*ง 1 ผกส.กฟส.สช.

2) สรปุรายงานผล/วเิคราะหผ์ลการดําเนนิงาน ครั*ง 1 1 1 1 4 ผกส.กฟส.สช.

ลา้นบาท 1.40 3.51 5.62 7.03 7.03 
2.1.3 รายไดจ้ากคา่ตรวจสอบและบํารุงรกัษาหมอ้แปลง (รหสับญัช ี41039020)  (สดัสว่นรายได ้1.31%) งาน 0.26 0.66 1.05 1.31 1.31 คณะทํางานธุรกจิเสรมิฯ ผปบ.กฟอ.ทศ.

1) ทําการตลาดใหไ้ดจ้ํานวน - งาน ผกส.กฟส.สช.

*คดิที,มลูคา่ตอ่ 1 งานไมต่ํ,ากวา่ 5,700 บาท ผกส.กฟส.สช.

2) การดําเนนิการสนับสนุนและทบทวน เพื,อเพิ,มประสทิธภิาพการประชาสัมพันธล์กูคา้ ครั*ง 1 1 1 1 4 

-จัดแผน/แนวทางการประชาสัมพันธก์ารใหลู้กคา้ทราบบรกิารสง่เสรมิการขาย

-ชี*แจงแนวทางการประชาสัมพันธก์ารใหล้กูคา้ทราบบรกิารสง่เสรมิการขาย

3) สรปุรายงานผล/วเิคราะหผ์ลการดําเนนิงาน ครั*ง 1 1 1 1 4 

ลา้นบาท 0.44 1.11 1.77 2.22 2.22 คณะทํางานธุรกจิเสรมิฯ

2.1.4 รายไดจ้ากคา่บํารงุรกัษาระบบไฟฟ้าแบบครบวงจร (รหสับญัช ี41039100)  (สดัสว่นรายได ้0.41%) รอ้ยละ 0.08 0.21 0.33 0.41 0.41 ผปบ.กฟอ.ทศ.

1) ทําการตลาดใหไ้ดจ้ํานวน 40 งาน งาน - - - - - ผกส.กฟส.สช.

*คดิที,มลูคา่ตอ่ 1 งานไมต่ํ,ากวา่ 55,456 บาท ผกส.กฟส.สช.

2) การดําเนนิการสนับสนุนและทบทวน เพื,อเพิ,มประสทิธภิาพการประชาสัมพันธล์กูคา้ ครั*ง 1 1 1 1 4 

-จัดแผน/แนวทางการประชาสัมพันธก์ารใหลู้กคา้ทราบบรกิารสง่เสรมิการขาย

-ชี*แจงแนวทางการประชาสัมพันธก์ารใหล้กูคา้ทราบบรกิารสง่เสรมิการขาย

3) สรปุรายงานผล/วเิคราะหผ์ลการดําเนนิงาน ครั*ง 1 1 1 1 4 

2.1.5 รายไดจ้ากบญัชอีื)น ๆ (สดัสว่นรายได ้49.96%) ลา้นบาท 53.56 133.89 214.23 267.79 267.79 คณะทํางานธุรกจิเสรมิฯ ผบป.กฟอ.ทศ.

1) สรปุรายงานผล/วเิคราะหผ์ลการดําเนนิงาน รอ้ยละ 9.99 24.98 39.97 49.96 49.96 ผบง.กฟส.สช.

ครั*ง 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 ผบง.กฟส.สช.

3. ประสทิธภิาพในการ ควบคมุตน้ทนุและบนัทกึตน้ทนุใหไ้ด ้ รอ้ยละ 26.00 26.00 26.00 26.00 26.00 ผปบ.กฟอ.ทศ.

ระดบักาํไรที,เหมาะสมสาํหรับงานใหบ้รกิารธรุกจิเสรมิ ผกส.กฟส.สช.

กอ่สรา้งระบบไฟฟ้าใหก้บัผูใ้ชไ้ฟฟ้า C02.2 ผกส.กฟส.สช.

เป้าหมายปี 2565 ระดบั 5 =อตัรากาํไรรอ้ยละ 26

(รอเป้าหมายจากสายงาน รผก.(ธต)) ใหใ้ชเ้ป้าหมายปี 2564 ไปกอ่น

ตามหนังสอื กธส.(กธ)311/2564 ลงวนัที, 17 มนีาคม 2564

* รอเป้าจากสว่นกลาง และใหใ้ชเ้ป้าหมายปี 2564 ไปกอ่น
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4. ประสทิธภิาพของการปิดงานของใบสั,งงาน WMS งานบรกิาร ผปบ.กฟอ.ทศ.

ธรุกจิเสรมิตรวจสอบ ซอ่มแซม และบํารงุรักษา ผกส.กฟส.สช.

เป้าหมาย ปี 2565 ระดบั 5 = รอ้ยละ 95  ผกส.กฟส.ขอ.

(รอเป้าหมายจากสายงาน รผก.(ธต)) ใหใ้ชเ้ป้าหมายปี 2564 ไปกอ่น รอ้ยละ 95.00 95.00 95.00 95.00 95.00 

ตามหนังสอื กธส.(กธ)311/2564 ลงวนัที, 17 มนีาคม 2564

* รอเป้าจากสว่นกลาง และใหใ้ชเ้ป้าหมายปี 2564 ไปกอ่น

5. ตรวจสอบความถกูตอ้งครบถว้นการเชา่พาดสายสื,อสาร ปี 2565

01 ตรวจนับเสาไฟฟ้าเพื,อเรยีกเกบ็คา่บรกิารประจําปี 2566 รอ้ยละ 100.00 100.00 ผปบ.กฟอ.ทศ.

    ใหค้รบถว้นภายในไตรมาสที, 4/2565 ผกส.กฟส.สช.

ผกส.กฟส.ขอ.

02 ตั *งหนี*คา่บรกิารพาดสายและอปุกรณ์สื,อสารลว่งหนา้ประจําปี 2566

และแจง้หนี*ใหแ้ลว้เสร็จ ภายในไตรมาสที, 1 /2566 ผปบ.กฟอ.ทศ.

     02.1 ผูป้ระกอบการที,ไม่ไดจ้ัดทําสญัญาหลัก จัดสง่เอกสารและใบแจง้หนี*ใหผู้ป้ระกอบการ รอ้ยละ 100.00 - - - 100.00 ผกส.กฟส.สช.

ภายใน 15 ม.ค. 2565 ผกส.กฟส.ขอ.

     02.2 ผูป้ระกอบการที,จัดทําสญัญาหลกั ผปบ.กฟอ.ทศ.

            02.2.1 จัดสง่เอกสารประกอบใบแจง้หนี*ให ้กบล. โดยไม่ตอ้งจัดพมิพใ์บแจง้หนี* รอ้ยละ 100.00 - - - 100.00 ผกส.กฟส.สช.

ภายใน 15 ม.ค. 2565 ผกส.กฟส.ขอ.

            02.2.2 กบล. ตรวจสอบ และ Grouping ใบแจง้หนี*ผูป้ระกอบการแตล่ะราย รอ้ยละ 100.00 - - - 100.00 ผปบ.กฟอ.ทศ.

พรอ้มจัดทําหนังสอืแจง้ กวศ.(ภ4) ภายใน 31 ม.ค. 2565 ผกส.กฟส.สช.

ผกส.กฟส.ขอ.

03  สุม่ตรวจนับจํานวนเสาไฟฟ้าเพื,อตรวจสอบความถกูตอ้ง รอ้ยละ 25.00 50.00 75.00 100.00 100.00 ผปบ.กฟอ.ทศ.

        ของการเรยีกเกบ็คา่บรกิารเชา่พาดสาย ผกส.กฟส.สช.

        จากระบบ TAMS เทียบกับสภาพหน�างานจริง ผกส.กฟส.ขอ.

เป�าหมาย สุ�มทุก กฟฟ.จุดรวมงาน และสังกัด ภายในป% 2565
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6. เรง่รัดจัดเกบ็ลกูหนี*จากการใหเ้ชา่หรอืใชท้รัพยส์นิ รอ้ยละ 20.00 40.00 70.00 100.00 100.00 ผปบ.กฟอ.ทศ.

พาดสายสื,อสารโทรคมนาคม กอ่นปี 2565 ที,ยังคา้งชาํระใหไ้ด ้100% ผกส.กฟส.สช.

** ลกูหนี*ที,คา้งชําระทั *งหมด ผกส.กฟส.ขอ.

7.  เรง่รัดจัดเกบ็ลกูหนี*จากการใหเ้ชา่หรอืใชท้รัพยส์นิเพื,อ
พาดสายสื,อสารโทรคมนาคมปี 2565 ใหไ้ด ้100%

 7.1 ลกูหนี*จากการใหเ้ชา่หรอืใชท้รัพยส์นิ(ขออนุญาตพาดสายในป%แรก รอ้ยละ 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 ผปบ.กฟอ.ทศ.

 ในรอบ ป% 2565 (เกิดขึ้นในช�วง 1 พ.ย. 64 - 31 ต.ค .65) ผกส.กฟส.สช.

      (**ตอ้งชําระเงนิภายใน 45 วนั หลงัจากรับใบแจง้หนี*) ผกส.กฟส.ขอ.

      (**ใหเ้วลาตดิตามกรณีหนี*คา้ง  15 วนั)

** ทกุรายที,ขอในปีถอืเป็นรายใหม(่เสน้ทางใหม)่ * ขอทบทวนเป้าหมาย เนื,องจากปัจจบุนัมกีารผอ่นชําระ อาจทําใหผ้ลการจัดเกบ็ไมไ่ด ้100%

7.2 ลกูหนี*จากการใหเ้ชา่หรอืใชท้รัพยส์นิปีที, 2 (จากการตรวจนับประจําป%รอ้ยละ 50.00 90.00 100.00 - 100.00 ผปบ.กฟอ.ทศ.

     ในรอบปี 2565 ผกส.กฟส.สช.

*หมายเหต ุขอ้ 6 และขอ้ 7.1 , 7.2  กรณีที,มกีารผดินัดชาํระเงนิและไดส้ง่ให ้ผกม.ดําเนนิการถอืวา่ ยกเวน้ได ้ ผกส.กฟส.ขอ.

* มกีารรวมกจิการของ TOT กบั กสท. ทําใหม้ปีัญหาการตรวจนับที,ทับเสน้ทางการพาดสาย

แผนงานหลักที่ 2 แผนบริหารค�าใช�จ�ายการดําเนินงาน 1. กาํหนดเกณฑป์ระเมนิผลการบรหิารคา่ใชจ้า่ยดําเนนิงาน ครั*ง 1 1 2 ผบป.กฟอ.ทศ.

ของหน่วยงานภายในสายงาน ผบง.กฟส.สช.

 (- รอบนัทกึมาจาก กฟภ.-) ผบง.กฟส.ขอ.

2. ควบคมุคา่ใชจ้า่ยดําเนนิงาน 7 ประเภท ตามมาตรการที, ครั *ง 3 3 3 3 12 ผบป.กฟอ.ทศ.

ผวก. อนุมัต ิเป้าหมายไมเ่กนิกรอบวงเงนิที,ไดร้ับจัดสรร ผบง.กฟส.สช.

***   ภาค 4 รับทราบของแตล่ะเขต ผบง.กฟส.ขอ.
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3. สรปุผลการดําเนนิงานใหผู้บ้รหิารทราบ ครั*ง 3 3 3 3 12 ผปบ.กฟอ.ทศ.

***   ภาค 4 รับทราบของแตล่ะเขต ผกส.กฟส.สช.

ผกส.กฟส.ขอ.

4. ควบคมุ/กาํกบั/ตดิตาม การบนัทกึเวลาปฏบิตังิาน  
 (Time Confirm) ใหถ้กูตอ้งครบถว้นตามความเป็นจรงิ
* รอกระจายเป้าหมายจาก ภาค 4
 01 การบันทกึเวลาปฏบิัตงิาน (Time Confirm) ระบบงาน PS ลา้นบาท

กฟอ.ทศ.และในสงักดั 0.434 0.869 1.303 1.737 1.737 ผปบ.กฟอ.ทศ.

* รอเป้าหมายจากสายงาน ภาค 4 คาดวา่จะกําหนดเป้าหมายไดเ้ดอืน ม.ีค. 2565 ผกส.กฟส.สช.

ผกส.กฟส.ขอ.

 02 การบันทกึเวลาปฏบิัตงิาน (Time Confirm) ระบบงาน WMS ลา้นบาท
กฟอ.ทศ. 0.096 0.192 0.288 0.384 0.384 ผปบ.กฟอ.ทศ.

กฟส.สช. 0.041 0.082 0.123 0.164 0.164 ผกส.กฟส.สช.

กฟส.ขอ. 0.011 0.023 0.034 0.046 0.046 ผกส.กฟส.ขอ.

กฟอ.ทศ.และในสงักดั แผน ปี 2565 * รอเป้าหมายจากสายงาน ภาค 4 คาดวา่จะกําหนดเป้าหมายไดเ้ดอืน ม.ีค. 2565

ระดบั 1 = 43.745 5. บรหิารคา่ใชจ้่ายในการดําเนนิงานของ ต.1-ต.2-ต.3 ใหเ้ป็น
ระดบั 2 = 43.201 ไปตามคา่งบประมาณที,ไดร้ับจัดสรร(CPI-X)จํานวน 3,160.208 ลา้นบาท ผบป.กฟอ.ทศ.

ระดบั 3 = 42.658 เป้าหมายปี 2565 ระดบั 5 ใชค้า่เกณฑข์องปี 2564 ไปกอ่น ผบง.กฟส.สช.

ระดบั 4 = 42.114 รอ้ยละ 96.37 96.37 96.37 96.37 96.37 ผบง.กฟส.ขอ.

ระดบั 5 = 41.571

หมายเหตุ  ระดับ 2 เท�ากับงบประมาณที่ได�รับจัดสรร
             ระดับ 5 ใชน้อ้ยกวา่งบที,ไดร้ับจัดสรร 3.774 % (กําหนดชว่ง=1.258%)

กรอบงบประมาณมกีารปรับเพิ,มลดระหวา่งปีจาก สว่นกลาง
* หมายเหต ุ รอเป้าหมายจากสว่นกลาง
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