
Goal (Finance Social Environment : FSE)
แผนปฏิบัติการ ประจ าปี  2562 ด้าน Goal (Finance Social Environment : FSE)

1. วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดับองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงาน 4. เป้าหมาย
SO2 มุ่งสู่องค์กรท่ีเป็นเลิศในด้านจ าหน่ายกระแสไฟฟ้า- 3.1 อัตราส่วนผลตอบแทนสินทรัพย์รวม (ROA) ร้อยละ 6.18
โดยพัฒนาประสิทธิภาพของทุกระบบงาน 3.2 การบริหารค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน (CPI-X) 31,316 ล้านบาท

5. กลยุทธ์ระดับสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงาน 7. เป้าหมาย
- 6.1 ค่าก าไรทางเศรษฐศาสตร์ (Economic Profit: EP) ของศูนย์ รอค่าเป้าหมาย

6.2 อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวม (ROA) ร้อยละ 6.18
6.3 ประสิทธิภาพในการควบคุมต้นทุนและบันทึกต้นทุนให้ได้ระดับก าไรท่ีเหมาะสม รอค่าเป้าหมาย
ส าหรับงานให้บริการธุรกิจเสริม ก่อสร้างระบบไฟฟ้าให้กับผู้ใช้ไฟฟ้า C02.2
6.4 ประสิทธิภาพของการปิดงานของใบส่ังงาน WMS งานบริการธุรกิจเสริม รอค่าเป้าหมาย
กลุ่มงานตรวจสอบ ซ่อมแซม และบ ารุงรักษา
6.5 ประสิทธิภาพส่วนแบ่งการตลาดงานก่อสร้างระบบไฟฟ้า รอค่าเป้าหมาย
ให้กับผู้ใช้ไฟฟ้า C02.2 ส าหรับหม้อแปลงขนาดน้อยกว่า 250 KVA
6.6 การบันทึกเวลาปฏิบัติงาน (Time Confirm) รอค่าเป้าหมาย
6.7 ค่าใช้จ่ายจากการด าเนินงานส่วนกลาง ร้อยละ 96
6.8 ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานส่วนภูมิภาค รอค่าเป้าหมาย

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) (1) (2)

(Activities / Action Steps) เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล ลงทุน ท าการ
แผนงานหลักท่ี 1 แผนงานสนับสนุนการสร้าง 1. วิเคราะห์ผลด าเนินงานในปี 2561 และก าหนดเป้าหมาย - 1 คร้ัง - - กบล., กบญ.
รายได้ธุรกิจเสริม ประจ าปี 2562 พร้อมกระจายเป้าหมายให้ส่วนเก่ียวข้อง                                                                               (รอผลการด าเนินงานปี 2561 ท้ังปี เพ่ือเป็นข้อมูลก าหนดเป้าหมาย ปี 2562 คาดว่าก าหนดเป้าหมายประมาณเดือน เม.ย.2562)

2. ความสามารถในการหารายได้การให้บริการธุรกิจเสริม ปี 2562 ทุก กฟฟ.
*** รอค่าเป้าหมาย (15 บัญชี) กบล.(ผบธ.)

   2.1 ประชุมติดตามสถานะการให้บริการธุรกิจเสริมประจ าไตรมาส1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง ทุก กฟฟ.
   2.2 ด าเนินการ/ให้บริการธุรกิจเสริม 0.150 กบล.(ผบธ.)
        - งานขยายเขตระบบไฟฟ้า  C02.2
        - งานบ ารุงรักษาระบบไฟฟ้า Service Package
   2.3 จัดต้ังทีมงานบ ารุงรักษา Service Package 1 กฟฟ. 1 กฟฟ. กบล.(ผวฟ.)
        เพ่ิมเติม ได้แก่ กฟจ.ตรัง, กฟฟ.ป่าตอง และ กฟฟ.อ่ืนๆ กฟฟ.ท่ีเก่ียวข้อง

   2.4 จัดส่งผู้ปฏิบัติงานเข้าอบรมหลักสูตรการใช้งานกล้องส่อง- 1 คร้ัง กบล.(ผบธ.)

        ความร้อน level 1 ท่ี  วสท. (เฉพาะ  กฟฟ.ท่ีมีกล้องส่องความร้อน) กฟฟ.ท่ีเก่ียวข้อง

   2.5 สรุปรายงานผล/วิเคราะห์ผลการด าเนินงาน 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง กบญ.(บต.,บส.)

(ตามท่ีลูกค้าแจ้งความประสงค์)

เป้าหมาย/ผล ปี 2562 งบประมาณ (ล้านบาท) 
ผู้รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

รวม
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Goal (Finance Social Environment : FSE)
8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) (1) (2)
(Activities / Action Steps) เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล ลงทุน ท าการ

เป้าหมาย/ผล ปี 2562 งบประมาณ (ล้านบาท) 
ผู้รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

รวม

3. ประสิทธิภาพในการควบคุมต้นทุนและบันทึกต้นทุนให้ได้ 32% 32% 32% 32% กบญ.(ผบส.)
ระดับก าไรท่ีเหมาะสมส าหรับงานให้บริการธุรกิจเสริม ทุก กฟฟ.
ก่อสร้างระบบไฟฟ้าให้กับผู้ใช้ไฟฟ้า C02.2 ผกส.ผกป.

***รอค่าเป้าหมาย เป้าหมาย ปี 2561 ระดับ 5 =  อัตราก าไรร้อยละ 32
          ปี 2562  ระดับ 5 =
ตามเอกสารแนบ G1.3

4. ประสิทธิภาพของการปิดงานของใบส่ังงาน WMS งานบริการ 90% 90% 90% 90% กบญ.(ผบต.)
ธุรกิจเสริมกลุ่มงานตรวจสอบ ซ่อมแซม และบ ารุงรักษา ทุก กฟฟ.
เป้าหมาย ปี 2561 ระดับ 5 = ร้อยละ 90 ผปบ.ผกป.
          ปี 2562  ระดับ 5 =

5. ควบคุมประสิทธิภาพส่วนแบ่งการตลาดงานก่อสร้างระบบไฟฟ้า3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง ทุก กฟฟ.
ให้กับผู้ใช้ไฟ C02.2 ส าหรับหม้อแปลงขนาดน้อยกว่า 250 KVA กบล.(ผบธ.)
เป้าหมาย ปี 2561  ต.2 = 60% ผบค.ผบต.
          ปี 2562   ต.2 =
   5.1 ประชุมติดตามสถานะการควบคุมประสิทธิภาพส่วนแบ่ง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง ทุก กฟฟ.
        การตลาด กบล.(ผบธ.)

ผบค.ผบต.
หมายเหตุ 6. เพ่ิมรายได้จากค่าเช่าพาดสายส่ือสาร 25% 50% 80% 100% ทุก กฟฟ.
*ค่าเป้าหมายเป็นข้อมูลจากการต้ังรายได้ของ ผธท.กบล.ต.2เป้าหมาย   ต.2  =  125.025  ล้านบาท (เป้าหมาย ภ4) กบล.(ผธท.)
     (ผปช.กบญ.ต.2บันทึกบัญชีรับรู้รายได้ในแต่ละเดือน) ***เป้าหมาย กฟต.2 =127.400 ล้านบาท กบญ.(ปช.,บต.)

ตามเอกสารแนบ G1.6
กฟอ.ท่าศาลา ผปบ.ทศ.
กฟส.สิชล ผกป.สช.
กฟส.ขนอม ผกป.ขอ.

 01 ตรวจนับเสาไฟฟ้าเพ่ือเรียกเก็บค่าบริการประจ าปี 2563 - - - 100% 0.392 (ค่าน้ ามัน) กฟฟ.1-3(ผปบ.)
      ให้ครบถ้วนภายในไตรมาสท่ี 4/2562
      (กฟฟ.ต้นสังกัด ตรวจนับให้ กฟย.)

(ขออนุมัต ิ

(ขออนุมัต ิ
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) (1) (2)
(Activities / Action Steps) เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล ลงทุน ท าการ
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รวม

 02 แจ้งค่าบริการพาดสายและต้ังหน้ีพร้อมติดต้ังอุปกรณ์ส่ือสาร 100% - - - กฟฟ.1-3(ผปบ.)
     บนเสาไฟฟ้าของปี 2562 ภายในไตรมาสท่ี 1/2562 กฟส.(ผกป.)
     02.1  ต้ังหน้ี ภายใน15 ม.ค.

     02.2  รวบรวมใบแจ้งหน้ีจาก กฟฟ. ภายใน 31 ม.ค. กบล.(ผธท.)
     02.3  จัดท าบันทึกแจ้ง กบท.กฟภ. ภายใน 31 ม.ค. กบล.(ผธท.)

 03 สุ่มตรวจนับจ านวนเสาไฟฟ้าเพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง 1 แห่ง 1 แห่ง 1 แห่ง 1 แห่ง 0.122 กบล.(ผธท.)
     ของการเรียกเก็บค่าบริการเช่าพาดสาย
     เป้าหมาย สุ่มตรวจไตรมาสละ 1  กฟฟ.จุดรวมงาน

7. เร่งรัดจัดเก็บหน้ีรายได้จากการให้ใช้เสาไฟฟ้าเพ่ือ 20% 40% 70% 100% กซข.(ผบน.)
พาดสายส่ือสารโทรคมนาคมปีก่อนหน้าท่ียังค้างช าระให้ได้ 100% ทุก กฟฟ.
***(ณ 20พ.ย.2561 ลูกหน้ีคงเหลือ 6,737,200.45 บาท )
ตามเอกสารแนบ G1.7
กฟอ.ท่าศาลา 1860.54 3721.08 6511.89 9302.7 ผบป.ทศ.
8. เร่งรัดจัดเก็บหน้ีรายได้จากการให้ใช้เสาไฟฟ้าเพ่ือ กซข.(ผบน.)
พาดสายส่ือสารโทรคมนาคมปีปัจจุบัน (ปี 2562) ให้ได้ 100% ทุก กฟฟ.

 8.1 หน้ีรายได้ค่าเช่าพาดสายปีแรก (ระหว่างปี 1 ม.ค.-31 ธ.ค.) 100% 100% 100% 100%
      (**ต้องช าระเงินภายใน 45 วัน หลังจากรับใบแจ้งหน้ี)      (1ตค.-31ธค.61) (1 มค.-31มีค.62) (1เมย.-30มิย.62) (1 กค.-30กย.62)
            (หมายถึง อนุมัติให้ลูกค้าพาดสายและออกใบแจ้งหน้ีในเดือน ตค.-ธค.61 ต้องจัดเก็บให้ได้ 100%ในไตรมาส 1/2562....)

หมายเหตุ  8.2 หน้ีรายได้ค่าเช่าพาดสายปีท่ี 2 ในปี 2562 (รายเก่า) 70% 80% 90% 100%
*ค่าเป้าหมายเป็นข้อมูลจากการต้ังรายได้ของ ผธท.กบล.ต.2***เป้าหมาย กฟต.2 =127.400 ล้านบาท

ตามเอกสารแนบ G1.8.2
กฟอ.ทศ. 2.661 3.040 3.421 3.800 ผบป.ทศ.

แผนงานหลักท่ี 2 แผนงานเพ่ิมประสิทธิภาพ 1. ก าหนดเกณฑ์ประเมินผลการบริหารค่าใช้จ่ายด าเนินงาน 1 คร้ัง - - - กปง.
การใช้จ่ายตามมาตรการควบคุมค่าใช้จ่าย ของหน่วยงานภายในสายงาน (กปง.เรียกประชุมเพ่ือก าหนดเกณฑ์ประเมิน ประมาณเดือน มี.ค62 และผงป.กซข.ต.2 จะน ามาก าหนดเป้าหมายให้ทุกหน่วยงานในเดือน เม.ย.62)

2. ควบคุมค่าใช้จ่ายด าเนินงาน 7 ประเภท ตามมาตรการ 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง กซข.(ผงป.)
ท่ี ผวก. อนุมัติ เป้าหมายไม่เกินกรอบวงเงินท่ีได้รับจัดสรร ทุก กฟฟ.

ผบป.ทศ.
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ผู้รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

รวม

3. สรุปผลการด าเนินงานให้ผู้บริหารทราบ 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง กซข.(ผงป.)
     3.1  ติดตามการด าเนินงานตามข้อส่ังการของผู้บริหาร 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง ทุก กฟฟ.
           (เดือนละคร้ัง) ผบป.ทศ.

4. ก ากับ/ติดตาม การบันทึกเวลาปฏิบัติงาน 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง กบญ.(ผบส.)
*** รอค่าเป้าหมาย (Time Confirm) ให้ถูกต้องครบถ้วนตามความเป็นจริง ทุก กฟฟ.

เป้าหมาย
ตามเอกสารแนบ G2.4

กฟอ.ท่าศาลา 1.79 3.59 5.38 7.18 ผกส.ผกป.
5. บริหารค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานของ ภ.4 ให้เป็นไปตาม 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง ฝวธ.(ภ4)
ค่าเป้าหมาย งบประมาณท่ีได้รับจัดสรร
เป้าหมาย

6. บริหารค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานของ ต.2 ให้เป็นไปตาม 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง กซข.(ผงป.)
งบประมาณท่ีได้รับจัดสรร ทุก กฟฟ.

*** รอค่าเป้าหมายจริง กฟต. 2 ระดับ 2 =1,408.20 ลบ.  ระดับ 5=1,314.963 ลบ.
หมายเหตุ  ระดับ 2 เท่ากับงบประมาณท่ีได้รับจัดสรร
              ระดับ 5 ใช้น้อยกว่างบท่ีได้รับจัดสรร 6.62 %
*** ก าหนดค่าเกณฑ์ระดับ 5 ให้ กฟฟ.
ตามเอกสารแนบ G2.6

กฟอ.ท่าศาลา 38.416 37.586 36.756 35.927 ผบป.ทศ.
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