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คูมอืสาํหรับประชาชน: การลงทะเบยีนและยืน่คาํขอรบัเงนิเบีย้ยงัชีพผูสงูอายุ 

หนวยงานที่รับผิดชอบ: เทศบาลนครตรัง อําเภอเมืองตรงั จังหวัดตรัง 

กระทรวง: กระทรวงมหาดไทย 

 

1. ชื่อกระบวนงาน: การลงทะเบียนและยืน่คําขอรับเงินเบี้ยยงัชีพผูสูงอายุ 

2. หนวยงานเจาของกระบวนงาน: เทศบาลนครตรัง อําเภอเมืองตรัง จังหวัดตรัง 

3. ประเภทของงานบรกิาร: กระบวนงานบริการที่เบ็ดเสร็จในหนวยเดียว  

4. หมวดหมูของงานบริการ: ขึ้นทะเบียน  

5. กฎหมายที่ใหอาํนาจการอนญุาต หรอืที่เกีย่วของ: 

1) ระเบียบกระทรวงมหาดไทย วาดวยหลักเกณฑการจายเงินเบี้ยยังชีพ
ผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. 2552 

 

6. ระดับผลกระทบ: บริการท่ัวไป  

7. พืน้ที่ใหบรกิาร: ทองถ่ิน  

8. กฎหมายขอบังคบั/ขอตกลงที่กาํหนดระยะเวลา -  

ระยะเวลาที่กาํหนดตามกฎหมาย / ขอกําหนด ฯลฯ  0 วัน  

9. ขอมลูสถิติ 
 จํานวนเฉลีย่ตอเดอืน 0  

 จํานวนคาํขอทีม่ากที่สดุ 0  

 จํานวนคาํขอทีน่อยทีส่ดุ 0  

10. ชื่ออางองิของคูมอืประชาชน การลงทะเบียนและยืน่คําขอรับเงินเบี้ยยังชีพ
ผูสูงอายุ  เทศบาลนครตรัง  

11. ชองทางการใหบรกิาร  
1) สถานที่ใหบรกิาร กองสวัสดิการสังคม  เทศบาลนครตรัง  103  ถ.วิเศษกุล  

ต.ทับเที่ยง  อ.เมือง  จ.ตรัง/ติดตอดวยตนเอง ณ หนวยงาน 
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ระยะเวลาเปดใหบรกิาร (ไมเวนวันหยุดราชการ) ตั้งแตเวลา 08:30 - 

16:30 น. (มีพักเที่ยง) 

หมายเหต ุ(ระยะเวลาเปดใหบริการ 1 – 30 พฤศจิกายน ของทุกป) 
 

12. หลักเกณฑ วิธีการ เงือ่นไข(ถาม)ี ในการยื่นคาํขอ และในการพจิารณา
อนุญาต 

 

 

 
 ระเบียบกระทรวงมหาดไทย วาดวยหลักเกณฑการจายเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ
ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. 2552 กําหนดใหภายในเดือนพฤศจิกายน
ของทุกป ใหผูที่จะมีอายุครบหกสิบปบริบูรณขึ้นไปในปงบประมาณถัดไป และมี
คุณสมบัติครบถวนมาลงทะเบียน และยื่นคําขอรับเงินเบ้ียยังชีพผูสูงอายุดวย
ตนเองตอองคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ีตนมีภูมิลําเนา ณ สํานักงานขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ินหรือสถานที่ที่องคกรปกครองสวนทองถิ่นกําหนด 
 

 

 
 หลักเกณฑ 
 

 

    1.มีสัญชาติไทย 

 

    2.มีภูมิลําเนาอยูในเขตองคกรปกครองสวนทองถ่ินตามทะเบียนบาน 

 

    3.มีอายุหกสิบปบริบูรณขึ้นไป ซ่ึงไดลงทะเบียน และยืน่คําขอรับเงินเบ้ียยงัชีพ
ผูสูงอายุตอองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
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    4.ไมเปนผูไดรับสวัสดิการหรือสิทธิประโยชนอื่นใดจากหนวยงานภาครัฐ 
รัฐวิสาหกิจ หรือองคกรปกครองสวนทองถิ่น ไดแก ผูรับบํานาญ เบี้ยหวัดบํานาญ
พิเศษ หรือเงินอื่นใดในลักษณะเดียวกัน ผูสูงอายุที่อยูในสถานสงเคราะหของรัฐ
หรือองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ผูไดรับเงินเดือน คาตอบแทน รายไดประจํา 
หรือผลประโยชนอยางอื่นท่ีรัฐหรือองคกรปกครองสวนทองถ่ินจัดใหเปนประจํา 
ยกเวนผูพิการและผูปวยเอดสตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย วาดวยการจายเงิน
สงเคราะหเพือ่การยังชีพขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2548 

 
    ในการยื่นคําขอรับลงทะเบียนรบัเงนิเบี้ยยังชีพผูสงูอายุ ผูสูงอายุจะตองแสดง
ความประสงคขอรบัเงินเบ้ียยังชีพผูสูงอายุโดยวิธีใดวิธีหนึ่ง ดังตอไปนี้ 
 

       1.รับเงินสดดวยตนเอง หรอืรับเงนิสดโดยบุคคลท่ีไดรับมอบอํานาจจากผูมี
สิทธิ 
 

       2.โอนเงินเขาบัญชีเงินฝากธนาคารในนามผูมีสิทธิ หรือโอนเงินเขาบัญชี
เงินฝากธนาคารในนามบุคคลที่ไดรับมอบอํานาจจากผูมีสิทธิ 
 

 
 วิธีการ 
 

 

     1.ผูที่จะมีสิทธิรับเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุในปงบประมาณถัดไป ยื่นคําขอตาม
แบบพรอมเอกสารหลักฐานตอองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ณ สถานที่และภายใน
ระยะเวลาที่องคกรปกครองสวนทองถ่ินประกาศกําหนดดวยตนเอง หรอืมอบ
อํานาจใหผูอ่ืนดําเนนิการได 
 

     2.กรณีผูสูงอายทุี่ไดรับเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุจากองคกรปกครองสวนทองถ่ิน
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ในปงบประมาณที่ผานมา ใหถือวาเปนผูไดลงทะเบียน และยื่นคําขอรับเบี้ยยงัชีพ
ผูสูงอายุตามระเบียบนี้แลว 
 

     3.กรณีผูสูงอายทุี่มีสิทธิไดรับเบี้ยยังชีพยายที่อยู และยังประสงคจะรับเงนิเบี้ย
ยังชีพผูสูงอายุ ตองไปแจงตอองคกรปกครองสวนทองถิ่นแหงใหมที่ตน  ยายไป 
 

 

 

 

13. ขัน้ตอน ระยะเวลา และสวนงานที่รบัผดิชอบ 

ที ่ ประเภทขัน้ตอน 
รายละเอยีดของ

ขัน้ตอนการบรกิาร 

ระยะเวล
า

ใหบริกา
ร 

สวนงาน / 
หนวยงาน

ที่
รบัผดิชอบ  

หมายเหต ุ

1) 

การตรวจสอบ
เอกสาร 
 

ผูที่ประสงคจะ
ขอรับเบี้ยยังชีพ
ผูสูงอายุ ใน
ปงบประมาณ
ถัดไป          หรือ
ผูรับมอบอํานาจ 
ยื่นคําขอพรอม
เอกสารหลักฐาน 
และเจาหนาที่
ตรวจสอบคํารอง
ขอลงทะเบียน และ
เอกสารหลักฐาน
ประกอบ 
 

20 นาที กรม
สงเสรมิ
การ
ปกครอง
ทองถ่ิน 

(1. 

ระยะเวลา : 

20 นาที 

(ระบุ
ระยะเวลาที่
ใหบริการ
จริง) 

2. 
หนวยงาน
ผูรับผิดชอบ 
คือ เทศบาล
.....(ระบุช่ือ) 

/ องคการ
บริหารสวน
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ที ่ ประเภทขัน้ตอน รายละเอยีดของ
ขัน้ตอนการบรกิาร 

ระยะเวล
า

ใหบริกา
ร 

สวนงาน / 
หนวยงาน

ที่
รบัผดิชอบ  

หมายเหต ุ

ตําบล
.....(ระบุช่ือ) 

/ เมือง

พัทยา) 

2) 

การพิจารณา 
 

ออกใบรับ
ลงทะเบียนตาม
แบบยื่นคําขอ
ลงทะเบียนให 
ผูขอลงทะเบียน
หรือผูรับมอบ
อํานาจ 
 
 

10 นาที กรม
สงเสรมิ
การ
ปกครอง
ทองถ่ิน 

(1. 

ระยะเวลา : 

10 นาที 

(ระบุ
ระยะเวลาที่
ใหบริการ
จริง) 

2. 
หนวยงาน
ผูรับผิดชอบ 
คือ เทศบาล
.....(ระบุช่ือ) 

/ องคการ
บริหารสวน
ตําบล
.....(ระบุช่ือ) 

/ เมือง

พัทยา) 

ระยะเวลาดาํเนนิการรวม   30 นาที 
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14. งานบริการนี้ ผานการดาํเนนิการลดขัน้ตอน และระยะเวลาปฏบิตัริาชการ
มาแลว  

ยังไมผานการดําเนินการลดขั้นตอน 
 

15. รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยืน่คาํขอ 
15.1) เอกสารยนืยนัตวัตนที่ออกโดยหนวยงานภาครัฐ 

ที ่
รายการ
เอกสาร
ยนืยนั
ตวัตน 

หนวยงาน
ภาครัฐผู

ออกเอกสาร 

จาํนวน
เอกสาร 
ฉบับจรงิ 

จาํนวน
เอกสาร 
สําเนา 

หนวย
นบั

เอกสา
ร  

หมายเหต ุ

1) 

บัตร
ประจําตัว
ประชาชน
หรือบัตร
อื่นท่ีออก
ใหโดย
หนวยงาน
ของรัฐที่มี
รูปถาย
พรอม
สําเนา 

- 1 1 ชุด - 

2) 
ทะเบียน
บานพรอม
สําเนา 

- 1 1 ชุด - 

3) 

สมุดบัญชี
เงิฝาก
ธนาคาร
พรอม
สําเนา 

(กรณีท่ีผู

- 1 1 ชุด - 
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ที ่
รายการ
เอกสาร
ยนืยนั
ตวัตน 

หนวยงาน
ภาครัฐผู

ออกเอกสาร 

จาํนวน
เอกสาร 
ฉบับจรงิ 

จาํนวน
เอกสาร 
สําเนา 

หนวย
นบั

เอกสา
ร  

หมายเหต ุ

ขอรับเงิน
เบี้ยยังชีพ 
ผูประสงค
ขอรับเงิน
เบี้ยยังชีพ
ผูสูงอายุ
ประสงค
ขอรับเงิน
เบี้ยยังชีพ
ผูสูงอายุ
ผาน

ธนาคาร) 

4) 

หนังสือ
มอบอํานาจ 

(กรณีมอบ
อํานาจให
ดําเนินการ

แทน) 

- 1 0 ฉบับ - 

5) 

บัตร
ประจําตัว
ประชาชน
หรือบัตร
อื่นท่ีออก
ใหโดย
หนวยงาน
ของรัฐที่มี
รูปถาย
พรอม

- 1 1 ชุด - 
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ที ่
รายการ
เอกสาร
ยนืยนั
ตวัตน 

หนวยงาน
ภาครัฐผู

ออกเอกสาร 

จาํนวน
เอกสาร 
ฉบับจรงิ 

จาํนวน
เอกสาร 
สําเนา 

หนวย
นบั

เอกสา
ร  

หมายเหต ุ

สําเนาของ
ผูรับมอบ
อํานาจ 

(กรณีมอบ
อํานาจให
ดําเนินการ

แทน) 

6) 

สมุดบัญชี
เงิฝาก
ธนาคาร
พรอม
สําเนาของ
ผูรับมอบ
อํานาจ 

(กรณีผู
ขอรับเงิน
เบี้ยยังชีพผู
ประสงค
ขอรับเงิน
เบี้ยยังชีพ
ผูสูงอายุ
ประสงค
ขอรับเงิน
เบี้ยยังชีพ
ผูสูงอายุ
ผาน
ธนาคาร
ของผูรับ

- 1 1 ชุด - 
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ที ่
รายการ
เอกสาร
ยนืยนั
ตวัตน 

หนวยงาน
ภาครัฐผู

ออกเอกสาร 

จาํนวน
เอกสาร 
ฉบับจรงิ 

จาํนวน
เอกสาร 
สําเนา 

หนวย
นบั

เอกสา
ร  

หมายเหต ุ

มอบ

อํานาจ) 

 

15.2) เอกสารอืน่ ๆ สําหรับยืน่เพิม่เติม 

ที ่
รายการ

เอกสารยื่น
เพิม่เตมิ 

หนวยงาน
ภาครัฐผู

ออกเอกสาร 

จาํนวน
เอกสาร 
ฉบับจรงิ 

จาํนวน
เอกสาร 
สําเนา 

หนวย
นบั

เอกสา
ร  

หมายเหต ุ

ไมพบเอกสารอื่น ๆ สําหรับยื่นเพิ่มเติม 
 

16. คาธรรมเนยีม 
ไมมีขอมูลคาธรรมเนียม 

 

17. ชองทางการรองเรยีน 
1) ชองทางการรองเรยีน ศูนยบริการประชาชน สํานักปลัดสํานัก

นายกรัฐมนตร ี
หมายเหตุ ( เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300 / สายดวน 1111 / 
www.1111.go.th / ตู ปณ.1111 เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 
10300) 

 

18. ตวัอยางแบบฟอรม ตวัอยาง และคูมอืการกรอก  
1) แบบคําขอลงทะเบียนรับเงินเบ้ียยังชีพผูสูงอายุ 

- 
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19. หมายเหต ุ
- 

 
วันที่
พมิพ 

21/08/2558 

สถานะ รออนมุตัิขั้นที่ 2 โดย

สํานักงาน ก.พ.ร. 

(OPDC) 
จดัทาํ
โดย 

เทศบาลนครตรัง สถ.

มท. 
อนุมตัิ
โดย 

- 

เผยแพร
โดย 

- 

 

 

 
 


