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คูมอืสาํหรับประชาชน: การขอตออายใุบอนญุาตประกอบกจิการรบัทําการกาํจัด
สิง่ปฏกิูล 
หนวยงานที่รับผิดชอบ: เทศบาลนครตรัง อําเภอเมืองตรงั จังหวัดตรัง 

กระทรวง: กระทรวงสาธารณสุข 

 

1. ชื่อกระบวนงาน: การขอตออายุใบอนญุาตประกอบกิจการรับทําการกําจัดสิ่ง
ปฏิกูล 

2. หนวยงานเจาของกระบวนงาน: เทศบาลนครตรัง อําเภอเมืองตรัง จังหวัดตรัง 

3. ประเภทของงานบรกิาร: กระบวนงานบริการที่ใหบริการในสวนภูมิภาคและ

สวนทองถ่ิน (กระบวนงานบริการท่ีเบ็ดเสร็จในหนวยเดียว)  

4. หมวดหมูของงานบริการ: อนุญาต/ออกใบอนุญาต/รับรอง  

5. กฎหมายที่ใหอาํนาจการอนญุาต หรอืที่เกีย่วของ: 

1) พ.ร.บ.  ควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 

 

2) พ.ร.บ. การสาธารณสุข พ.ศ. 2535 และที่แกไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2550 

 

6. ระดับผลกระทบ: บริการท่ัวไป  

7. พืน้ที่ใหบรกิาร: ทองถ่ิน  

8. กฎหมายขอบังคบั/ขอตกลงที่กาํหนดระยะเวลา พระราชบญัญัติการ
สาธารณสุข พ.ศ. 2535  

ระยะเวลาที่กาํหนดตามกฎหมาย / ขอกําหนด ฯลฯ  30 วัน  

9. ขอมลูสถิติ 
 จํานวนเฉลีย่ตอเดอืน 0  

 จํานวนคาํขอทีม่ากที่สดุ 0  

 จํานวนคาํขอทีน่อยทีส่ดุ 0  
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10. ชื่ออางองิของคูมอืประชาชน การขอตออายุใบอนุญาตประกอบกิจการรับ
ทําการกําจัดสิ่งปฏิกูล  เทศบาลนครตรัง อําเภอเมืองตรัง จังหวัดตรัง  

11. ชองทางการใหบรกิาร  
1) สถานที่ใหบรกิาร องคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยตามหลักการปฏิบัตินั้น

สถานประกอบกิจการใดตั้งอยูในเขตทองถ่ินใดใหยื่นคําขอใบอนุญาตใน
เขตทองถ่ินนั้น (  ระบุกลุม/กอง/ฝาย ท่ีรับผิดชอบในการใหบริการในเขต
ทองถ่ินนั้น)/ติดตอดวยตนเอง ณ หนวยงาน 

ระยะเวลาเปดใหบรกิาร เปดใหบริการวัน จันทร ถึง วันศุกร (ยกเวน
วันหยุดท่ีทางราชการกําหนด) ตั้งแตเวลา 08:30 - 16:30 น. (มีพักเท่ียง) 

หมายเหต ุ(1. อปท. สามารถเปลี่ยนแปลงขอมูลไดตามหนาที่รับผิดชอบ 

2. ระยะเวลาระบตุามวันเวลาทีทองถ่ินเปดใหบริการ) 

 

12. หลักเกณฑ วิธีการ เงือ่นไข(ถาม)ี ในการยื่นคาํขอ และในการพจิารณา
อนุญาต 

1. หลักเกณฑ วิธีการ 

 
 ผูใดประสงคขอตออายุใบอนุญาตประกอบกิจการรับทําการกําจัดสิ่งปฏิกูล โดย
ทําเปนธุรกิจหรือไดรับประโยชนตอบแทนดวยการคิดคาบริการ จะตองยื่นขอตอ
อายุใบอนุญาตตอเจาพนักงานทองถิ่นหรือเจาหนาที่ที่รับผิดชอบ ภายใน..ระบุ

..... วัน กอนใบอนุญาตสิ้นอายุ (ใบอนุญาตมีอายุ 1 ป นับแตวันที่ออก

ใบอนุญาต) เมื่อไดยื่นคําขอพรอมกับเสียคาธรรมเนียมแลวใหประกอบกิจการ
ตอไปไดจนกวาเจาพนักงานทองถิ่นจะมีคําสั่งไมตออายุใบอนญุาต และหากผูขอ
ตออายุใบอนุญาตไมไดมายื่นคําขอตออายุใบอนุญาตกอนวันใบอนุญาตสิ้นสุด
แลว ตองดําเนินการขออนุญาตใหมเสมือนเปนผูขออนุญาตรายใหม 
 
 ทั้งนี้หากมายื่นขอตออายุใบอนุญาตแลว แตไมชําระคาธรรมเนยีมตามอัตราและ
ระยะเวลาที่กําหนด จะตองเสียคาปรับเพิ่มขึ้นอีกรอยละ 20 ของจํานวนเงินที่คาง
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ชําระ และกรณีที่ผูประกอบการคางชําระคาธรรมเนยีมติดตอกันเกินกวา 2 ครั้ง 
เจาพนักงานทองถ่ินมีอํานาจสั่งใหผูนัน้หยุดดําเนินการไวไดจนกวาจะเสีย
คาธรรมเนียมและคาปรับจนครบจํานวน 
 

   2.เงื่อนไขในการยื่นคําขอ (ตามที่ระบุไวในขอกําหนดของทองถ่ิน) 

 

   (1) ผูประกอบการตองยื่นเอกสารท่ีถูกตองและครบถวน 

 

 (2) หลักเกณฑดานคุณสมบัติของผูประกอบกิจการ ดานสุขลักษณะการกําจัดสิ่ง

ปฏิกูล และดานคุณสมบัติของผูปฏิบัติงานถูกตองตามหลักเกณฑ (ตามขอกําหนด

ของทองถ่ิน) 

 

   (3) ......ระบุเพิ่มเติมตามหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขการขอและการออก
ใบอนุญาต และตามแบบที่ราชการสวนทองถิ่นกําหนดไวในขอกําหนดของ
ทองถ่ิน.... 

 

 หมายเหตุ: ขั้นตอนการดําเนินงานตามคูมอืจะเริม่นับระยะเวลาตั้งแตเจาหนาที่
ไดรับเอกสารครบถวนตามท่ีระบุไวในคูมือประชาชนเรียบรอยแลว และแจงผล
การพิจารณาภายใน 7 วันนับแตวันพิจารณาแลวเสร็จ 

 

 

13. ขัน้ตอน ระยะเวลา และสวนงานที่รบัผดิชอบ 

ที ่ ประเภทขัน้ตอน 
รายละเอยีดของ

ขัน้ตอนการบรกิาร 

ระยะเวล
า

ใหบริกา
ร 

สวนงาน / 
หนวยงาน

ที่
รบัผดิชอบ  

หมายเหต ุ
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ที ่ ประเภทขัน้ตอน รายละเอยีดของ
ขัน้ตอนการบรกิาร 

ระยะเวล
า

ใหบริกา
ร 

สวนงาน / 
หนวยงาน

ที่
รบัผดิชอบ  

หมายเหต ุ

1) 

การตรวจสอบ
เอกสาร 
 

ผูขอรับใบอนุญาต
ยื่นคําขอตออายุ
ใบอนุญาต
ประกอบกิจการรับ
ทําการกําจัดสิ่ง
ปฏิกูล พรอม
หลักฐานที่ทองถ่ิน
กําหนด 
 

15 นาที - (1. 
ระยะเวลา
ใหบริการ 
สวนงาน/
หนวยงานที่
รับผิดชอบ 
ใหระบุไป
ตามบริบท
ของ
ทองถ่ิน) 

2) 

การตรวจสอบ
เอกสาร 
 

เจาหนาที่
ตรวจสอบความ
ถูกตองของคําขอ 
และความครบถวน
ของเอกสาร
หลักฐานทันที 
    กรณีไมถูกตอง/
ครบถวน 
เจาหนาที่แจงตอผู
ยื่นคําขอใหแกไข/
เพิ่มเติมเพือ่
ดําเนินการ หากไม
สามารถ
ดําเนินการไดใน
ขณะน้ัน ใหจัดทํา
บันทึกความ

1 ชั่วโมง - (1. 
ระยะเวลา
ใหบริการ 
สวนงาน/
หนวยงานที่
รับผิดชอบ 
ใหระบุไป
ตามบริบท
ของทองถิ่น 
2. หากผูขอ
ตออายุ
ใบอนุญาต
ไมแกไขคํา
ขอหรือไม
สงเอกสาร
เพิ่มเติมให
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ที ่ ประเภทขัน้ตอน รายละเอยีดของ
ขัน้ตอนการบรกิาร 

ระยะเวล
า

ใหบริกา
ร 

สวนงาน / 
หนวยงาน

ที่
รบัผดิชอบ  

หมายเหต ุ

บกพรองและ
รายการเอกสาร
หรือหลักฐานยื่น
เพิ่มเติมภายใน
ระยะเวลาที่
กําหนด โดยให
เจาหนาที่และผูยื่น
คําขอลงนามไวใน
บันทึกนั้นดวย 
 
 

ครบถวน 
ตามที่
กําหนดใน
แบบบันทึก
ความ
บกพรองให
เจาหนาที่
สงคืนคําขอ
และเอกสาร 
พรอมแจง
เปนหนังสือ
ถึงเหตุแหง
การคืนดวย 
และแจง
สิทธิในการ
อุทธรณ 
(อุทธรณ

ตาม พ.ร.บ. 
วิธีปฏิบัติ
ราชการทาง
ปกครอง 
พ.ศ. 

2539)) 

3) 

การพิจารณา 
 

เจาหนาที่ตรวจ
สถานที่ดาน
สุขลักษณะ 
    กรณีถูกตอง

20 วัน - (1. 
ระยะเวลา
ใหบริการ 
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ที ่ ประเภทขัน้ตอน รายละเอยีดของ
ขัน้ตอนการบรกิาร 

ระยะเวล
า

ใหบริกา
ร 

สวนงาน / 
หนวยงาน

ที่
รบัผดิชอบ  

หมายเหต ุ

ตามหลักเกณฑ
ดานสุขลักษณะ 
เสนอพิจารณา
ออกใบอนุญาต 
     กรณีไมถูกตอง
ตามหลักเกณฑ
ดานสุขลักษณะ 
แนะนําใหปรับปรุง
แกไขดาน
สุขลักษณะ 
 
 

สวนงาน/
หนวยงานที่
รับผิดชอบ 
ใหระบุไป
ตามบริบท
ของทองถิ่น 
2. กฎหมาย
กําหนด
ภายใน 30 
วัน นับแต
วันที่เอกสาร
ถูกตองและ
ครบถวน 
(ตาม พ.ร.บ. 
การ
สาธารณสุข 
พ.ศ. 2535 

มาตรา 56 

และ พ.ร.บ. 
วิธีปฏิบัติ
ราชการทาง
ปกครอง 
(ฉบับที่ 2) 

พ.ศ. 2557) 

) 
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ที ่ ประเภทขัน้ตอน รายละเอยีดของ
ขัน้ตอนการบรกิาร 

ระยะเวล
า

ใหบริกา
ร 

สวนงาน / 
หนวยงาน

ที่
รบัผดิชอบ  

หมายเหต ุ

4) 

- 
 

การแจงคําสั่งออก
ใบอนุญาต/คําสั่ง
ไมอนุญาตใหตอ
อายุใบอนญุาต 
    1. กรณีอนุญาต 
        มีหนังสือแจง
การอนุญาตแกผู
ขออนุญาตทราบ
เพื่อมารับ
ใบอนุญาตภายใน
ระยะเวลาที่
ทองถ่ินกําหนด 
หากพนกําหนดถือ
วาไมประสงคจะ
รับใบอนุญาต เวน
แตจะมีเหตุหรอืขอ
แกตัวอันสมควร 
    2. กรณีไม
อนุญาตใหตออายุ
ใบอนุญาต 
        แจงคําสั่งไม
อนุญาตใหตออายุ
ใบอนุญาตกิจการ
รับทําการกําจัดส่ิง
ปฏิกูลแกผูขอตอ
อายุใบอนญุาต
ทราบ พรอมแจง

8 วัน - (1. 
ระยะเวลา
ใหบริการ 
สวนงาน/
หนวยงานที่
รับผิดชอบ 
ใหระบุไป
ตามบริบท
ของทองถิ่น 
2. ในกรณีที่
เจาพนักงาน
ทองถ่ิน ไม
อาจออก
ใบอนุญาต
หรือยังไม
อาจมีคําสั่ง
ไมอนุญาต
ไดภายใน 
30 วัน นับ
แตวันท่ี
เอกสาร
ถูกตองและ
ครบถวน ให
แจงการ
ขยายเวลา
ใหผูขอ
อนุญาต
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ที ่ ประเภทขัน้ตอน รายละเอยีดของ
ขัน้ตอนการบรกิาร 

ระยะเวล
า

ใหบริกา
ร 

สวนงาน / 
หนวยงาน

ที่
รบัผดิชอบ  

หมายเหต ุ

สิทธิในการ
อุทธรณ 
 
 

ทราบทุก 7 
วัน จนกวา
จะพิจารณา
แลวเสร็จ 
พรอมสําเนา
แจงสํานัก 
ก.พ.ร. 

ทราบ) 

5) 

- 
 

ชําระ
คาธรรมเนียม 
(กรณีมีคําสั่ง
อนุญาตตออายุ
ใบอนุญาต) 
    แจงใหผูขอ
อนุญาตมาชําระ
คาธรรมเนียมตาม
อัตราและ
ระยะเวลาที่
ทองถ่ินกําหนด  
 
 

1 วัน - (1. 
ระยะเวลา
ใหบริการ 
สวนงาน/
หนวยงานที่
รับผิดชอบ 
ใหระบุไป
ตามบริบท
ของทองถิ่น 
2. กรณีไม
ชําระตาม
ระยะเวลาที่
กําหนด 
จะตองเสีย
คาปรับ
เพิ่มขึ้นอีก
รอยละ 20 
ของจํานวน
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ที ่ ประเภทขัน้ตอน รายละเอยีดของ
ขัน้ตอนการบรกิาร 

ระยะเวล
า

ใหบริกา
ร 

สวนงาน / 
หนวยงาน

ที่
รบัผดิชอบ  

หมายเหต ุ

เงินที่คาง
ชําระ) 

ระยะเวลาดาํเนนิการรวม   30 วัน 

 

14. งานบริการนี้ ผานการดาํเนนิการลดขัน้ตอน และระยะเวลาปฏบิตัริาชการ
มาแลว  

ยังไมผานการดําเนินการลดขั้นตอน 
 

15. รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยืน่คาํขอ 
15.1) เอกสารยนืยนัตวัตนที่ออกโดยหนวยงานภาครัฐ 

ที ่
รายการ
เอกสาร
ยนืยนั
ตวัตน 

หนวยงาน
ภาครัฐผู

ออกเอกสาร 

จาํนวน
เอกสาร 
ฉบับจรงิ 

จาํนวน
เอกสาร 
สําเนา 

หนวย
นบั

เอกสา
ร  

หมายเหต ุ

1) 
บัตร
ประจําตัว
ประชาชน 

- 0 1 ฉบับ - 

2) 
สําเนา
ทะเบียน
บาน 

- 0 1 ฉบับ - 

 

15.2) เอกสารอืน่ ๆ สําหรับยืน่เพิม่เติม 

ที ่
รายการ

เอกสารยื่น
เพิม่เตมิ 

หนวยงาน
ภาครัฐผู

ออกเอกสาร 

จาํนวน
เอกสาร 
ฉบับจรงิ 

จาํนวน
เอกสาร 
สําเนา 

หนวย
นบั

เอกสา
ร  

หมายเหต ุ

1) สําเนา - 0 1 ฉบับ (เอกสาร
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ที ่
รายการ

เอกสารยื่น
เพิม่เตมิ 

หนวยงาน
ภาครัฐผู

ออกเอกสาร 

จาํนวน
เอกสาร 
ฉบับจรงิ 

จาํนวน
เอกสาร 
สําเนา 

หนวย
นบั

เอกสา
ร  

หมายเหต ุ

ใบอนุญาต
ตาม
กฎหมายวา
ดวยการ
ควบคุม
อาคาร 
หรือ
ใบอนุญาต
ตาม
กฎหมาย
อื่นท่ี
เกี่ยวของ 

และ
หลักฐาน
อื่นๆ ตามท่ี
ราชการ
สวนทองถ่ิน

กําหนด) 

2) 

เอกสาร
หรือ
หลักฐาน
แสดง
สถานท่ี
กําจัดสิ่ง
ปฏิกูลที่
ไดรับ
ใบอนุญาต
และมีการ
ดําเนิน
กิจการที่
ถูกตองตาม
หลัก
สุขาภิบาล 

- 0 1 ฉบับ (เอกสาร
และ
หลักฐาน
อื่นๆ ตามท่ี
ราชการ
สวนทองถ่ิน

กําหนด) 

3) 
แผนการ
ดําเนินงาน

- 0 1 ฉบับ (เอกสาร
และ
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ที ่
รายการ

เอกสารยื่น
เพิม่เตมิ 

หนวยงาน
ภาครัฐผู

ออกเอกสาร 

จาํนวน
เอกสาร 
ฉบับจรงิ 

จาํนวน
เอกสาร 
สําเนา 

หนวย
นบั

เอกสา
ร  

หมายเหต ุ

ในการ
กําจัดสิ่ง
ปฏิกูลที่
แสดง
รายละเอีย
ดขั้นตอน
การ
ดําเนินงาน 
ความพรอม
ดาน
กําลังคน 
งบประมาณ 
วัสดุ
อุปกรณ 
และวิธีการ
บริหาร
จัดการ 

หลักฐาน
อื่นๆ ตามท่ี
ราชการ
สวนทองถ่ิน

กําหนด) 

4) 

เอกสาร
แสดงให
เห็นวา
ผูปฏิบัติงา
นที่ทํา
หนาที่
กําจัดสิ่ง
ปฏิกูลผาน
การ
ฝกอบรม
ดาน
สุขอนามยั

- 0 1 ฉบับ (เอกสาร
และ
หลักฐาน
อื่นๆ ตามท่ี
ราชการ
สวนทองถ่ิน

กําหนด) 
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ที ่
รายการ

เอกสารยื่น
เพิม่เตมิ 

หนวยงาน
ภาครัฐผู

ออกเอกสาร 

จาํนวน
เอกสาร 
ฉบับจรงิ 

จาํนวน
เอกสาร 
สําเนา 

หนวย
นบั

เอกสา
ร  

หมายเหต ุ

และความ
ปลอดภยั
จากการ
ทํางาน 

(ตาม
หลักเกณฑ
ที่ทองถิ่น

กําหนด) 

5) 

ใบรับรอง
แพทยหรือ
เอกสาร
แสดงการ
ตรวจ
สุขภาพ
ประจําป
ของ
ผูปฏิบัติงา
นในการ
กําจัดสิ่ง
ปฏิกูล 

- 1 0 ฉบับ (เอกสาร
และ
หลักฐาน
อื่นๆ ตามท่ี
ราชการ
สวนทองถ่ิน

กําหนด) 

 

16. คาธรรมเนยีม 
1) อตัราคาธรรมเนยีมตออายใุบอนญุาตรบัทาํการกาํจัดสิ่งปฏกิูล ฉบบัละไม

เกิน 5,000 บาทตอป 

 คาธรรมเนียม 0 บาท 

หมายเหต ุ(ระบุตามขอกําหนดของทองถิ่น)   
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17. ชองทางการรองเรยีน 
1) ชองทางการรองเรยีน แจงผานศูนยรบัเรื่องรองเรียน ตามชองทางการ

ใหบริการของสวนราชการนั้นๆ 
หมายเหตุ ( ระบุสวนงาน หนวยงานท่ีรับผิดชอบ ชองทางการรองเรียน) 

2) ชองทางการรองเรยีน ศูนยบริการประชาชน สํานักปลัดสํานัก
นายกรัฐมนตร ี
หมายเหตุ ( เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300 / สายดวน 1111 / 
www.1111.go.th / ตู ปณ.1111 เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 
10300) 

 

18. ตวัอยางแบบฟอรม ตวัอยาง และคูมอืการกรอก  
1) แบบคําขอรับใบอนุญาต/ตออายุใบอนญุาต 

(เอกสาร/แบบฟอรม เปนไปตามขอกําหนดของทองถ่ิน) 
 

 

19. หมายเหต ุ
- 

 
วันที่
พมิพ 

20/08/2558 

สถานะ รออนมุตัิขั้นที่ 2 โดย

สํานักงาน ก.พ.ร. 

(OPDC) 
จดัทาํ
โดย 

เทศบาลนครตรัง สถ.

มท. 
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อนุมตัิ
โดย 

- 

เผยแพร
โดย 

- 

 

 

 
 


