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คู่มือสาํหรับประชาชน: การขอใบอนุญาตประกอบกิจการรับทาํการเก็บ และขนมูลฝอยทั#วไป 
หนว่ยงานที
รับผิดชอบ: เทศบาลเมืองเขารูปช้าง อําเภอเมืองสงขลา จงัหวดัสงขลา 
กระทรวง: กระทรวงสาธารณสขุ 
 
1. ชื#อกระบวนงาน: การขอใบอนญุาตประกอบกิจการรับทําการเก็บ และขนมลูฝอยทั
วไป 

2. หน่วยงานเจ้าของกระบวนงาน: เทศบาลเมืองเขารูปช้าง อําเภอเมืองสงขลา จงัหวดัสงขลา 

3. ประเภทของงานบริการ: กระบวนงานบริการที
ให้บริการในสว่นภมูิภาคและสว่นท้องถิ
น (กระบวนงานบริการที

เบด็เสร็จในหนว่ยเดียว)  

4. หมวดหมู่ของงานบริการ: อนญุาต/ออกใบอนญุาต/รับรอง  
5. กฎหมายที#ให้อาํนาจการอนุญาต หรือที#เกี#ยวข้อง: 

1) พ.ร.บ.  ควบคมุอาคาร พ.ศ. 2522 
2) พ.ร.บ. การสาธารณสขุ พ.ศ. 2535 และที�แก้ไขเพิ�มเติม พ.ศ. 2550 

6. ระดับผลกระทบ: บริการทั
วไป  

7. พื 6นที#ให้บริการ: ท้องถิ
น  

8. กฎหมายข้อบังคับ/ข้อตกลงที#กาํหนดระยะเวลา พระราชบญัญตัิการสาธารณสขุ พ.ศ. 2535  

ระยะเวลาที#กาํหนดตามกฎหมาย / ข้อกาํหนด ฯลฯ  30 วนั  
9. ข้อมูลสถติิ 
 จาํนวนเฉลี#ยต่อเดือน 0  

 จาํนวนคาํขอที#มากที#สุด 0  

 จาํนวนคาํขอที#น้อยที#สุด 0  

10. ชื#ออ้างอิงของคู่มือประชาชน สําเนาคูมื่อประชาชนการขอใบอนญุาตประกอบกิจการรับทําการเก็บ และขน       
มลูฝอยทั
วไป  เทศบาลเมืองเขารูปช้าง  

11. ช่องทางการให้บริการ  
1) สถานที�ให้บริการ ที�ทําการสํานกังานเทศบาลเมืองเขารูปช้าง  333  ถนนกาญจนวนิช  ตําบลเขารูปช้าง  

อําเภอเมือง  จงัหวดัสงขลา  90000    โทรศพัท์  074302555 /ติดต่อดว้ยตนเอง ณ หน่วยงาน 
ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริการวนั จนัทร์ ถึง วนัศกุร์ (ยกเวน้วนัหยดุที�ทางราชการกําหนด) ตั0งแต่เวลา 

08:30 - 16:30 น. (มีพกัเที�ยง) 
หมายเหตุ (กองสาธารณสขุและสิ�งแวดลอ้ม) 
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12. หลักเกณฑ์ วิธีการ เงื#อนไข(ถ้ามี) ในการยื#นคาํขอ และในการพจิารณาอนุญาต 
1.หลกัเกณฑ์ วิธีการ 
 ผู้ใดประสงค์ขอใบอนญุาตประกอบกิจการรับทําการเก็บ และขนมลูฝอยทั
วไป โดยทําเป็นธุรกิจหรือได้รับประโยชน์ตอบ
แทนด้วยการคิดคา่บริการ ต้องยื
นขออนุญาตตอ่เจ้าพนกังานท้องถิ
นหรือพนกังานเจ้าหน้าที
ที
รับผิดชอบ โดยยื
นคําขอ
ตามแบบฟอร์มที
กฎหมายกําหนด พร้อมทั Eงเอกสารประกอบการขออนญุาตตามข้อกําหนดของท้องถิ
น ณ กลุม่/กอง/ฝ่าย 
ที
รับผิดชอบ (ระบ)ุ 
2.เงื
อนไขในการยื
นคําขอ (ตามที
ระบไุว้ในข้อกําหนดของท้องถิ
น) 
   (1) ผู้ ประกอบกิจการที
ประสงค์ขอรับใบอนุญาตต้องไม่มีประวัติถูกดําเนินคดีด้านการจัดการมูลฝอยที
ไม่ถูก
สขุลกัษณะ 
   (2) ผู้ประกอบการต้องยื
นเอกสารที
ถกูต้องและครบถ้วน 
   (3) หลักเกณฑ์ด้านคุณสมบัติของผู้ประกอบกิจการ ด้านยานพาหนะขนมูลฝอยทั
วไป ด้านผู้ ขับขี
และผู้ปฏิบัติงาน
ประจํายานพาหนะ ด้านสุขลกัษณะวิธีการเก็บขนมูลฝอยทั
วไปต้องถูกต้องตามหลกัเกณฑ์ และมีวิธีการควบคมุกํากับ
การขนสง่เพื
อป้องกนัการลกัลอบทิ Eงมลูฝอยถกูต้องตามหลกัเกณฑ์ (ตามข้อกําหนดของท้องถิ
น) 
   (4) ......ระบุเพิ
มเติมตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื
อนไขการขอและการออกใบอนุญาต และตามแบบที
ราชการ       
สว่นท้องถิ
นกําหนดไว้ในข้อกําหนดของท้องถิ
น.... 
 หมายเหต:ุ ขั Eนตอนการดําเนินงานตามคูมื่อจะเริ
มนบัระยะเวลาตั Eงแตเ่จ้าหน้าที
ได้รับเอกสารครบถ้วนตามที
ระบุไว้ใน
คูมื่อประชาชนเรียบร้อยแล้ว และแจ้งผลการพิจารณาภายใน 7 วนันบัแตว่นัพิจารณาแล้วเสร็จ 
13. ขั 6นตอน ระยะเวลา และส่วนงานที#รับผิดชอบ 

ที# ประเภทขั6นตอน 
รายละเอียดของขั 6นตอน

การบริการ 
ระยะเวลา
ให้บริการ 

ส่วนงาน / 
หน่วยงานที#
รับผิดชอบ  

หมายเหตุ 

1) การตรวจสอบเอกสาร 
 

ผู้ ข อ รั บ ใบ อ นุ ญ า ต ยื
 น       
คํ า ข อ รั บ ใ บ อ นุ ญ า ต
ประกอบกิจการรับทําการ
เก็บ และขนมูลฝอยทั
วไป 
พ ร้อมหลักฐานที
 ท้องถิ
น
กําหนด 

15 นาที เท ศ บ า ล เมื อ ง  
เ ข า รู ป ช้ า ง 
อํ า เ ภ อ เ มื อ ง
สงขลา จังหวัด
สงขลา 

(กองสาธารณสุข
และสิ
งแวดล้อม) 

2) การตรวจสอบเอกสาร 
 

เจ้าหน้าที
ตรวจสอบความ
ถกูต้องของคําขอ และความ
ค ร บ ถ้ ว น ข อ ง เอ ก ส า ร
หลกัฐานทนัที 

1 ชั
วโมง เท ศ บ า ล เมื อ ง  
เ ข า รู ป ช้ า ง 
อํ า เ ภ อ เ มื อ ง
สงขลา จังหวัด

(กองสาธารณสุข
และสิ
งแวดล้อม) 
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ที# ประเภทขั6นตอน 
รายละเอียดของขั 6นตอน

การบริการ 
ระยะเวลา
ให้บริการ 

ส่วนงาน / 
หน่วยงานที#
รับผิดชอบ  

หมายเหตุ 

    กรณีไม่ถูกต้อง/ครบถ้วน 
เจ้าหน้าที
 แจ้งต่อผู้ ยื
 นคํา
ขอให้แก้ ไข /เพิ
 ม เติม เพื
 อ
ดําเนินการ หากไม่สามารถ
ดําเนินการได้ในขณ ะนั Eน   
ใ ห้ จั ด ทํ า บั น ทึ ก ค ว า ม
บ ก พ ร่ อ ง แ ล ะ ร า ย ก า ร
เอกสารหรือหลักฐานยื
น
เพิ
มเติมภายในระยะเวลาที

กําหนด โดยให้เจ้าหน้าที

และผู้ ยื
 นคําขอลงนามไว้   
ในบนัทกึนั Eนด้วย 

สงขลา 

3) การพิจารณา 
 

เ จ้ า ห น้ า ที
 ต ร ว จ ด้ า น
สขุลกัษณะ 
    ก ร ณี ถู ก ต้ อ ง ต า ม
หลกัเกณฑ์ด้านสุขลกัษณะ 
เ ส น อ พิ จ า ร ณ า อ อ ก
ใบอนญุาต 
     ก ร ณี ไม่ ถู ก ต้ อ ง ต า ม
หลกัเกณฑ์ด้านสุขลกัษณะ 
แนะนําให้ป รับปรุงแก้ไข
ด้านสขุลกัษณะ 

20 วนั เท ศ บ า ล เมื อ ง  
เ ข า รู ป ช้ า ง 
อํ า เ ภ อ เ มื อ ง
สงขลา จังหวัด
สงขลา 

(กองสาธารณสุข
และสิ
งแวดล้อม) 

4) - 
 

ก า ร แ จ้ ง คํ า สั
 ง อ อ ก
ใ บ อ นุ ญ า ต /คํ า สั
 ง ไ ม่
อนญุาต 
    1.ก ร ณี อ นุ ญ า ต 
        มี ห นั ง สื อ แ จ้ ง ก า ร
อนุญ าตแก่ผู้ ขออนุญ าต

8 วนั เท ศ บ า ล เมื อ ง  
เ ข า รู ป ช้ า ง 
อํ า เ ภ อ เ มื อ ง
สงขลา จังหวัด
สงขลา 

(กองสาธารณสุข
และสิ
งแวดล้อม) 
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ที# ประเภทขั6นตอน 
รายละเอียดของขั 6นตอน

การบริการ 
ระยะเวลา
ให้บริการ 

ส่วนงาน / 
หน่วยงานที#
รับผิดชอบ  

หมายเหตุ 

ทราบเพื
อมารับใบอนุญาต
ภายในระยะเวลาที
ท้องถิ
น
กําหนด หากพ้นกําหนดถือ
ว่ า ไ ม่ ป ร ะ ส ง ค์ จ ะ รั บ
ใบอนุญาต เว้นแต่จะมีเหตุ
หรือข้อแก้ตวัอนัสมควร 
    2.ก ร ณี ไ ม่ อ นุ ญ า ต 
        แ จ้ ง คํ า สั
 ง ไ ม่ อ อ ก
ใบอนุญาตประกอบกิจการ
รับทําการเก็บ และขนมูล
ฝอยทั
วไปแก่ผู้ ขออนุญาต
ท ร า บ  พ ร้ อ ม แ จ้ ง สิ ท ธิ       
ในการอทุธรณ์ 

5) - 
 

ชําระค่าธรรมเนียม (กรณีมี
คําสั
งอนญุาต) 
    แจ้งให้ผู้ ขออนุญ าตมา
ชําระค่าธรรม เนียม ตาม
อั ต รา แ ล ะ ร ะ ย ะ เว ล า ที

ท้องถิ
นกําหนด  

1 วนั เท ศ บ า ล เมื อ ง  
เ ข า รู ป ช้ า ง 
อํ า เ ภ อ เ มื อ ง
สงขลา จังหวัด
สงขลา 

(กองสาธารณสุข
และสิ
งแวดล้อม) 

ระยะเวลาดาํเนินการรวม   30 วนั 
14. งานบริการนี 6 ผ่านการดาํเนินการลดขั6นตอน และระยะเวลาปฏิบัตริาชการมาแล้ว  
ยงัไมผ่า่นการดําเนินการลดขั Eนตอน 
15. รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยื#นคาํขอ 

15.1) เอกสารยืนยันตัวตนที#ออกโดยหน่วยงานภาครัฐ 

ที# รายการเอกสาร
ยืนยันตัวตน 

หน่วยงานภาครัฐ
ผู้ออกเอกสาร 

จาํนวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จาํนวนเอกสาร 
สาํเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  หมายเหตุ 

1) บตัรประจําตวั
ประชาชน 

- 0 1 ฉบบั - 
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ที# รายการเอกสาร
ยืนยันตัวตน 

หน่วยงานภาครัฐ
ผู้ออกเอกสาร 

จาํนวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จาํนวนเอกสาร 
สาํเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  หมายเหตุ 

2) สําเนาทะเบียน
บ้าน 

- 0 1 ฉบบั - 

15.2) เอกสารอื#น ๆ สาํหรับยื#นเพิ#มเตมิ 

ที# รายการเอกสาร
ยื#นเพิ#มเตมิ 

หน่วยงานภาครัฐ
ผู้ออกเอกสาร 

จาํนวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จาํนวนเอกสาร 
สาํเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  หมายเหตุ 

1) สําเนาใบอนญุาต
ตามกฎหมายวา่
ด้วยการควบคมุ
อาคาร (ในกรณี
ที%มีสถานีขนถ่าย) 
หรือใบอนญุาต
ตามกฎหมายอื%น
ที%เกี%ยวข้อง 

- 0 1 ฉบบั (เอกสารและ
หลกัฐานอื%นๆ 
ตามที%ราชการสว่น
ท้องถิ%นกําหนด) 

2) แผนการ
ดําเนินงานใน
การเก็บขนมลู
ฝอยที%แสดง
รายละเอียด
ขั 4นตอนการ
ดําเนินงาน      
ความพร้อม   
ด้านกําลงัคน 
งบประมาณ   
วสัดอุปุกรณ์   
และวิธีการ
บริหารจดัการ 

- 0 1 ฉบบั ( เอกสารและ
หลกัฐานอื%นๆ 
ตามที%ราชการสว่น
ท้องถิ%นกําหนด) 

3) เอกสารแสดงให้
เห็นวา่ผู้ขบัขี%และ
ผู้ปฏิบตังิาน

- 0 1 ฉบบั (เอกสารและ
หลกัฐานอื%นๆ 
ตามที%ราชการสว่น
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ที# รายการเอกสาร
ยื#นเพิ#มเตมิ 

หน่วยงานภาครัฐ
ผู้ออกเอกสาร 

จาํนวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จาํนวนเอกสาร 
สาํเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  หมายเหตุ 

ประจํา
ยานพาหนะผา่น
การฝึกอบรมด้าน
การจดัการมลู
ฝอยทั%วไป (ตาม
หลกัเกณฑ์ที%
ท้องถิ%นกําหนด) 

ท้องถิ%นกําหนด) 

4) ใบรับรองแพทย์
หรือเอกสาร
แสดงการตรวจ
สขุภาพประจําปี
ของผู้ปฏิบตังิาน
ในการเก็บขนมลู
ฝอย 

- 0 1 ฉบบั (เอกสารและ
หลกัฐานอื%นๆ 
ตามที%ราชการสว่น
ท้องถิ%นกําหนด) 

16. ค่าธรรมเนียม 
1) อัตราค่าธรรมเนียมใบอนุญาตรับทาํการเก็บ และขนมูลฝอยทั#วไป ฉบับละไม่เกิน 5,000 บาทต่อปี 

(ระบุตามข้อกาํหนดของท้องถิ#น) 
 ค่าธรรมเนียม 0 บาท 
หมายเหตุ (อตัราค่าธรรมเนียมระบตุามข้อกําหนดของท้องถิ�น)   

17. ช่องทางการร้องเรียน 
1) ช่องทางการร้องเรียน เทศบาลเมืองเขารูปช้าง 

หมายเหตุ (1.ดว้ยตนเองหรือไปรษณีย์  ณ สํานกังานเทศบาลเมืองเขารูปช้าง  333  ถนนกาญจนวนิช    
ตําบลเขารูปช้าง  อําเภอเมือง  จงัหวดัสงขลา  90000   2.โทรศพัท์  074302555   3.เว็บไซต์ www.krc.go.th) 

2) ช่องทางการร้องเรียน ศนูย์บริการประชาชน สํานกัปลดัสํานกันายกรัฐมนตรี 
หมายเหตุ ( เลขที� 1 ถ.พิษณโุลก เขตดสิุต กทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตู ้ปณ.1111 
เลขที� 1 ถ.พิษณโุลก เขตดสิุต กทม. 10300) 

18. ตัวอย่างแบบฟอร์ม ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก  
1) แบบคําขอรับใบอนญุาต/ตอ่อายใุบอนญุาต 

(เอกสาร/แบบฟอร์ม ใหเ้ป็นไปตามข้อกําหนดของถิ�น) 
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19. หมายเหตุ 
การแจ้งผลการพิจารณา 
19.1ในกรณีที
เจ้าพนกังานท้องถิ
น ไม่อาจออกใบอนุญาตหรือยงัไม่อาจมีคําสั
งไม่อนุญาตได้ภายใน 30 วนั นบัแตว่นัที

เอกสารถกูต้องและครบถ้วน ให้ขยายเวลาออกไปได้อีกไม่เกิน 2 ครั Eงๆ ละไม่เกิน 15 วนั และให้แจ้งตอ่ผู้ ยื
นคําขอทราบ
ภายใน 7 วนันบัแตว่นัที
พิจารณาแล้วเสร็จ 
19.2 ในกรณีที
เจ้าพนักงานท้องถิ
นพิจารณายังไม่แล้วเสร็จภายในระยะเวลาตามข้อ 19.1 ให้แจ้งเป็นหนงัสือให้ ผู้ ยื
น     
คําขอทราบถึงเหตุแห่งความล่าช้าทุก 7 วันจนกว่าจะพิจารณาแล้วเสร็จ พร้อมสําเนาแจ้ง ก.พ.ร. ทราบทุกครั Eง 
 
 

วันที#พมิพ์ 14/09/2558 
สถานะ รออนมุตัขิั Eนที
 2 โดยสํานกังาน 

ก.พ.ร. (OPDC) 
จัดทาํโดย เทศบาลเมืองเขารูปช้าง สถ.มท. 
อนุมัตโิดย นายกเทศมนตรีเมืองเขารูปช้าง 
เผยแพร่โดย จนท.ระบบคอม 

 
 

 
 


