
สรุปประเด็นในการประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน 

๑. ชี้แจงและถ่ายทอดแนวทางในการก าหนดตัวชี้วัด ผลสัมฤทธิ์ของงานและพฤติกรรมในการปฏิบัติ
ราชการจากระดับองค์กรสู่ระดับส่วนราชการ ดังนี้ 

 
การประเมินผลการปฏิบัติงานของข้าราชการ อบต. 
ข้าราชการครู และลูกจ้างประจ า ในระบบแท่งนี้จะมี
ระเบียบ กม.และหนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้องอยู่หลัก ๆ ๔ 
ตัวด้วยกัน คือ 

๑. ประกาศ ก.อบต.หนองคาย เรื่อง หลักเกณฑ์
และเงื่อนไขเกี่ยวกับวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของข้าราชการองค์การบริหารส่วนจังหวัด พ.ศ. ๒๕๕๘  

๒. หนังสือส านักงาน ก.จ. , ก.ท. และ ก.อบต. ที่ 
มท ๐๘๐๙.๓/ว ๖๙๒ ลว. ๓๑ มีนาคม ๒๕๕๙ เรื่องการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานส่วน
ท้องถิ่นในระบบจ าแนกต าแหน่งเป็นประเภทตามลักษณะงาน 

๓. หนังสือส านักงาน ก.จ. , ก.ท. และ ก.อบต. ด่วนที่สุด ที่ มท ๐๘๐๙.๙/ว ๔ ลว.๑ เมษายน ๒๕๕๙ 
เรื่อง การก าหนดสมรรถนะเพ่ือประเมินผลการปฏิบัติงาน ส าหรับข้าราชการหรือพนักงานครูและ
บุคลากรทางการศึกษาในระดับต าแหน่ง “ระบบวิทยฐานะ” ซึ่งครูจะต้องดูหนังสือสั่งการฉบับนี้ร่วม
ด้วย 

๔. ประกาศ อบต.หนองคาย ลว.๒๙ เมษายน ๒๕๕๙ เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของข้าราชการ อบต.  

ซึ่งรายละเอียดของหนังสือทั้ง ๔ ฉบับนี้ได้แจ้งเวียนให้ทุกส่วนราชการทราบเรียบร้อยแล้ว 
 

 ขั้นตอนการด าเนินการสรุปได้ว่า 
ช่วงแรกก่อนเริ่มรอบการประเมินจะต้อง 

๑. อปท. ประกาศหลักเกณฑ์และวิธีการ
ประเมิน 

๒. ก าหนดนโยบาย แผนปฏิบัติราชการและ
เป้าหมายของ อปท. เพ่ือก าหนดเป้าหมาย
ผลส าเร็จของอปท.ในรอบการประเมิน 

๓. ผู้ประเมินและผู้รับการประเมินร่วมกัน
วางแผนปฏิบัติราชการ โดยก าหนดเป้าหมาย ระดับความความส าเร็จของงาน และพฤติกรรมที่
คาดหวัง 

 



๔. จัดท าบันทึกข้อตกลงในการปฏิบัติราชการ 
ระหว่างรอบการประเมิน 
 ผู้ประเมินจะต้องติดตามความก้าวหน้าอย่างต่อเนื่องและให้ความส าคัญกับการพัฒนางานและ
พฤติกรรม  

เมื่อครบรอบการประเมิน 

1. ผู้ประเมินประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
2. ผู้ประเมินแจ้งผลการประเมินให้กับผู้รับการประเมินทราบ 
3. ผู้ประเมินจัดท าบัญชีรายชื่อเรียงล าดับตามผลคะแนน และเสนอต่อคณะกรรมการกลั่นกรองฯ 
4. อปท. แต่งตั้งคณะกรรมการกลั่นกรองฯ พิจารณาความเห็นเสนอต่อนายก อปท. 
๕. จัดเก็บผลการประเมินและหลักฐานแบบประเมินส าเนาไว้ที่กอง อย่างน้อย ๒ รอบการประเมินและ

จัดเก็บต้นฉบับไว้ในแฟ้มประวัติข้าราชการ 

ล าดับถัดมาจะมาดูการกรอกแบบประเมินฯ ที่เป็นหัวใจส าคัญท่ีทุกคนจะต้องรับรู้และในกลับไป
ปฏิบัติร่วมกัน ขอให้เปิดดูที่แบบประเมินและค าอธิบายแบบประเมินฯที่ได้แจกให้ทุกคนดูไปพร้อม ๆ กันเลย

นะครับ/คะ 

องค์ประกอบในการประเมินผลการปฏิบัติราชการจะ
แบ่งออกเป็น ๒ ส่วนหลักคือ 

ผลสัมฤทธิ์ของงาน ซึ่งหมายถึง วิธีการบริหารจัดการที่
มุ่งเน้นผลการปฏิบัติงานเพ่ือให้องค์กรบรรลุ
วัตถุประสงค์และเป้าหมาย โดยใช้การสร้างตัวชี้วัดผล
การด าเนินงานที่เป็นรูปธรรมวัดผลการปฏิบัติงานเทียบ
กับเป้าหมายที่ก าหนด มีสัดส่วนร้อยละ ๗๐ โดยจะ

ประเมินจาก ๑. ปริมาณผลงาน ๒. คุณภาพของงาน ๓. ความรวดเร็ว หรือความตรงต่อเวลา และ ๔. ความ
ประหยัด หรือความคุ้มค่า ซึ่งการก าหนดตัวชี้วัดผลสัมฤทธิ์ของงานจะต้องสัมพันธ์กันดังรูปแบบนี้ 

๑. ถ่ายทอดเป้าหมายและตัวชี้วัดผลงานจากบนลงล่าง 
๒. สอบถามความคาดหวังของผู้รับบริการ 
๓. การไล่เรียงตามผังการเคลื่อนของงาน 

๔. การประเมินความรู้
ความสามารถและทักษะใน
การปฏิบัติราชการ 

 



ในการถ่ายทอดเป้าหมายและตัวชี้วัดผลงานจากบนลงล่างจะมีความสัมพันธ์ในการก าหนดเป้าหมาย/โครงการ/
กิจกรรมของทุกคน ทุกฝ่าย ทุกกอง ในลักษณะ
เชื่อมโยงกัน 

 

 

 

 

 

ส่วนที่ ๒  จะเป็นองค์ประกอบด้านพฤติกรรมการปฏิบัติราชการ หรือที่เรียกว่าสมรรถนะ  ซึ่งจะมีอยู่ ๓ ประเภทหลัก
คือ 

๑. สมรรถนะหลัก ๕ สมรรถนะ 
๒. สมรรถนะประจ าสายงาน อย่างน้อย ๓ สมรรถนะ 
๓. สมรรถนะประจ าผู้บริหาร ๔ สมรรถนะ 

 

 
 

 
แบบประเมินฯ จะประกอบด้วย ส่วนแรกคือ รอบการประเมิน ซึ่งรอบการประเมินครั้งนี้เป็นครั้งที่ ๒ ๑ 
เมษายน ๒๕๖๐ ถึง ๓๐ กันยายน ๒๕๖๐ ส่วนถัดมาจะเป็นข้อมูลประวัติส่วนตัวส่วนที่ ๑ ช่องผู้รับการ

ประเมินให้กรอกชื่อของตนเอง  ช่องต าแหน่ง ให้
ใส่ชื่อต าแหน่งในสายงาน เช่น เจ้าพนักงาน
ธุรการ ในช่องระดับต าแหน่ง เช่น ปฏิบัติงาน 
หรือ อาวุโส แล้วแต่แต่ละระดับของตนเอง 

ช่องถัดมาจะเป็นประเภทต าแหน่ง หากเป็น
ต าแหน่ง เจ้าพนักงานธุรการ ตรงช่องนี้ก็จะเป็น 
ประเภททั่วไป ต าแหน่งเลขท่ีนี้ ให้ดูตามเลขที่
ต าแหน่งที่ ก.จ. ก าหนดไว้ ซึ่งดูได้ตามค าสั่งบัญชี 
๕ หรือค าสั่งจัดคนลงที่ ก.จ.แจ้งเวียนเป็นต้น 



สังกัด ให้ใส่ส่วนราชการที่ตนสังกัด เช่น ส านักปลัด / กองคลัง / กองการเจ้าหน้าที่ 

ถัดมาจะเป็นช่องของผู้ประเมิน ตรงชื่อ- นามสกุล ใครสังกัดกองใด ให้ใส่ชื่อ ผอ. กองนั้น ๆ ส่วนต าแหน่งให้ใส่
ต าแหน่งทางการบริหาร เช่น ผู้อ านวยการกองช่าง เป็นต้น 

ส่วนถัดมาจะเป็นส่วนที่ ๑ ผลสัมฤทธิ์ของงาน (ร้อยละ ๗๐) ตรงช่องโครงการ/งาน/กิจกรรม (๑)  

จะเป็นการก าหนดจาก โครงการ ผลงาน กิจกรรมจากการ
ปฏิบัติงาน มาตรฐานก าหนดต าแหน่งและค าสั่งมอบหมาย
งาน หรือกรณีมีผลงานเสนอไม่ครบ ๓ โครงการ/กิจกรรม 
อาจน างานที่ได้รับมอบหมายมาที่สอดคล้องกับมาตรฐาน
ก าหนดต าแหน่งมาเขียนร่วมด้วยก็ได้ การก าหนด
กิจกรรมหรือโครงการนี้ ให้ทุกคนก าหนดกิจกรรมหรือ
โครงการคนละ ๓ กิจกรรมหรือโครงการ ไม่ให้ก าหนด
มากหรือน้อยไปกว่านี้  

ถัดมาให้ก าหนดค่าน้ าหนัก โดย ๓ โครงการกิจกรรมให้ล าดับความส าคัญของโครงการลงมา โดยใหค่าน้ าหนัก
ที่ ๓๐ / ๒๐ / ๒๐ ตามล าดับ เพ่ือให้เป็นบรรทัดฐานเดียวกันทั้ง อบต. 

ในช่องถัดมาจะเป็นเป้าหมาย ซึ่งมี ๓ องค์ประกอบคือ เชิงปริมาณ ซึ่งก็คือ ผลงานเป็นจ านวนท่ีวัดได้ หรือความ

ครอบคลมุเป็นไปตามเป้าหมาย ( ๑๐๐%ของงานนั้น) ถัดมาจะเป็นเชิงคุณภาพ  หมายถึง ความถูกต้อง สมบูรณ์ และ

ความเรยีบร้อยของงาน และเชิงประโยชน์อาจหมายถึง ความรวดเร็ว ส าเร็จทันเวลา ความตรงตามเวลาที่ก าหนดหรือ
ความประหยัด หรือความคุ้มค่าของการใช้ทรัพยากร ผลงานเป็นประโยชน์  

ตัวอย่างในการก าหนดกิจกรรมโครงการของผลสัมฤทธิ์ของงานในต าแหน่งนักทรัพยากรบุคคล เช่น ๑. จัดท าคู่
คือการประเมินผลการปฏิบัติราชการระดับดับบุคคล เพ่ือ
ใช้ในการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการ 
น้ าหนักท่ี ๓๐ เชิงปริมาณ ก าหนดจ านวน ๑ เล่ม เชิง
คุณภาพ คือเนื้อหาถูกต้องและสมบูรณ์ เชิงประโยชน์คือ 
ผู้บริหารและข้าราชการ ใช้เป็นแนวทางการประเมินฯ 

ข้อ ๒ เป็นการจัดท าค าสั่งเลื่อนขั้นเงินเดือนข้าราชการ
และลูกจ้างประจ า ประจ าปี ครั้งที่ ๒ ให้แล้วเสร็จภายใน
ก าหนด น้ าหนัก  ๒๐ เชิงปริมาณ ความครอบคลุมและ

ครบถ้วน  เชิงคุณภาพ คือ ค าสั่งถูกต้องและทันก าหนด เชิงประโยชน์คือ เพื่อใช้เป็นข้อมูลการบริหารงาน
บุคคล ข้อ ๓ เป็นการจัดท าฐานข้อมูลอัตราก าลังเป็นปัจจุบัน น้ าหนัก ๒๐ เชิงปริมาณ คือ ความครอบคลุม
และครบถ้วน  เชิงคุณภาพ คือ ถูกต้องและทันสมัย เชิงประโยชน์คือ เพื่อใช้วางแผนอัตราก าลัง 



ถัดมาเป็นตัวอย่างการก าหนดผลสัมฤทธิ์ของงานในระดับฝ่าย ผอ.กอง รองปลัด และปลัด เช่น  

๑. งานควบคุมก ากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม
ให้ค าแนะน า กลั่นกรองในการจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์ในการพัฒนาบุคลากรของ อบต.พล.  

น้ าหนักท่ี ๓๐ เชิงปริมาณ คือ ก ากับดูแลและคลุม
เป็นไปตามเป้าหมาย  เชิงคุณภาพ คือ การ
ด าเนินการเหมาะสมและสอดคล้องกับภารกิจและ
กฏระเบียบ เชิงประโยชน์คือ ด าเนินการเป็นไป
ตามห้วงระยะเวลาที่ก าหนดและคุ้มค่าในการใช้
งบประมาณ 

๒. งานควบคุม ก ากับ ดูแล เร่งรัดให้ค าแนะน าและกลั่นกรองการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ในฝ่ายส่งเสริม
และพัฒนาบุคลากร กองการเจ้าหน้าที่ น้ าหนักท่ี ๒๐ เชิงปริมาณ คือ ความครอบคลุมเป็นไปตาม
เป้าหมาย เชิงคุณภาพ คือ การด าเนินการเป็นไปด้วยความถูกต้องตามระเบียบ เชิงประโยชน์คือ 
บุคลากรใน อบต. ได้รับประโยชน์ในการด าเนินการ    

๓. งานส่งเสริมและพัฒนาบุคลากร (การควบคุมก ากับดูแล ตรวจสอบ ติดตามให้ค าแนะน า กลั่นกรอง
การจัดท าการส่งบุคลากรเร่วมอบรมกับหน่วยงานภายนอก และการฝึกอบรมให้ความรู้กับบุคลากร
ภายในองค์กร รวมถึงการจัดท าองค์ความรู้ของผู้ที่เข้ารับการอบรมให้แก่บุคลากรในองค์กรได้เรียนรู้
ร่วมกัน ค่าน้ าหนักที่ ๒๐ เชิงปริมาณ คือ ความครอบคลุมเป็นไปตามเป้าหมาย เชิงคุณภาพ คือ การ
ด าเนินการเป็นไปด้วยความถูกต้องตามระเบียบและขั้นตอนต่างๆ  เชิงประโยชน์คือ ด าเนินการได้
ทันเวลาและบุคลากรใน อบต. ได้รับประโยชน์ในการด าเนินการ 

เราจะดูไปทีละขั้นตอนกันเลย คือ ผลการปฏิบัติงานในช่องที่๗ ซึ่งประกอบด้วย ๓ ตัวชี้วัดนั้นจะประเมิน
อย่างไร ให้ผู้ประเมินหรือหัวหน้าส่วนราชการทุกคน
ซึ่งเป็นผู้กรอกคะแนนเมื่อครบรอบการประเมิน ให้ดู
ที่ค าอธิบายแบบประเมินในหน้า ๒ ซึ่งจะก าหนดค่า
เปรียบเทียบผลส าเร็จของงานกับเป้าหมายที่ตกลง
กันในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพจะมีค่าร้อยละ
เทียบกับคะแนนดังภาพสไลด์ ซึ่งก าหนดค่าคะแนน
ไว้ ๖ ค่า 

 

 



ส่วนในเชิงประโยชน์จะมีค่าแตกต่างไปเล็กน้อยคือ 
จะมีค่าคะแนนอยู่ ๘ ค่า 

 

 

 

 

 

กลับมาดูที่แบบประเมินในฝั่งซ้ายมือจะเป็นการสรุปผลคะแนน ซึ่งจะ รวมคะแนนตามสูตรที่ก าหนดไว้ในแบบ
ประเมิน และเหตุผลที่ท าให้งานบรรลุหรือไม่
บรรลุตามหมายนั้น ให้ผู้ประเมินกรอกเหตุผลใน
การให้คะแนน เช่น กรณีเป็นไปตามเป้าหมา จะ
เกี่ยวกับ เนื้อหาสมบูรณ์ ถูกต้องครบถ้วน ภายใน
ระยะเวลาที่ก าหนด หากไม่เป็นไปตามเป้าหมาย
อาจเกิดจาก ข้อมูลไม่เป็นปัจจุบัน หรือ มี
ข้อผิดพลาดในการท างาน ส่งงานล่าช้าเกิน
ก าหนด หรืองานไม่ส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้
เป็นต้น 

 

มาดูการกรอกรายละเอียดส่วนที่ ๒ ของแบบประเมินฯกันต่อเลย คือ 

ในสมรรถนะของต าแหน่งประเภทวิชาการและทั่วไปจะประกอบได้ด้วย 

สมรรถนะหลัก ๕ สมรรถนะและสมรรถนะประจ า
สายงานให้เลือกมาก าหนดอีก ๓ สมรรถนะ  

 
 

 

 



ในสมรรถนะของต าแหน่งประเภทบริหารท้องถิ่นและอ านวยการท้องถิ่นประกอบได้ด้วย 

สมรรถนะหลัก ๕ สมรรถนะและสมรรถนะประจ า
ผู้บริหารอีก ๔ สมรรถนะ  

 

 

 

 

 

การก าหนดน้ าหนักและค่าความคาดหวังของสมรรถนะหลัก น้ าหนักนั้นจะก าหนดเท่ากันทุกคนไม่ว่าจะเป็น
ระดับ ทั่วไป วิชาการ อ านวยการ หรือบริหารท้องถิ่น คือ
ค่า ๔ ทุกข้อ ส่วนระดับที่คาดหวังให้ น าระดบัความคาดหวัง
จากมาตรฐานก าหนดต าแหน่งของแต่ละคนมาใส่  

ส่วนช่องที่ ๔ ผู้ประเมินจะเป็นคนกรอกเมื่อสิ้นรอบการประเมิน
คือ การให้คะแนนให้ดูตามพจนานุกรรมโดยท าการนัดรายการ
พฤติกรรมที่ท าได้ ชัดเจน เห็นประจักษ์และสม่ าเสมอ ๘๐% ขึ้น
ไป       

ในส่วนที่ ๕ ผู้ประเมินจะต้องให้คะแนนโดยดูตามแบบ
อธิบายฯ หน้า ๕  ซึ่งจะเห็นว่าเปน็การเปรยีบเทียบกับค่าคะแนนในแต่ละระดบั 

    

 

 

 

 

 

 



 

ถัดมาจะเป็นด้านซ้ายของการกรอกคะแนนของสมรรถนะหลัก และระบุเหตุการณ์หรือพฤติกรรมที่ผู้รับการ
ประเมินแสดงออก เช่น พฤติกรรมของ
สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ คือ การ
ปรับปรุงการท างานให้มีประสิทธิภาพ 

พฤติกรรมของสมรรถนะการยึดมั่นใน
ความถูกต้องและจริยธรรม คือ ไม่มีอคติ
ในการท างาน ยึดมั่นในหลักการ 

พฤติกรรมของสมรรถนะความเข้าใจใน
องค์กรและระบบงาน คือ เข้าใจและ
เชื่อมโยงระบบงานได้ดี 

พฤติกรรมของสมรรถนะการบริการเป็นเลิศ คือ เต็มใจตอบข้อสงสัย และพฤติกรรมของสมรรถนะการท างาน
เป็นทีม คือ รับฟังความเห็นของผู้อื่นเป็นต้น 

ต่อไป มาดูส่วนที่ ๒ ในส่วนสมรรถประจ าสายงานต่อ ตรงนี้จะใช่เฉพาะ สายวิชาการและทั่วไป โดยให้เลือก
สมรรถนะประจ าสายงานที่ปรากฏอยู่ในมาตรฐานทั่วไปแต่ละต าแหน่งของแต่ละคนมาใส่ โดยให้เลือกมาคนละ 
๓ สมรรถนะ และให้ก าหนดค่าน้ าหนัก ในสมรรถนะที่เห็นว่ามีความส าคัญกว่าเป็นค่า ๔ และค่า ๓ , ๓ 
ตามล าดับ ใส่ส่วนของช่องระดับความคาดหวัง ให้น าระดับความคาดหวังจากมาตรฐานก าหนดต าแหน่งของแต่
ละคนมาใส่ ยกตัวอย่างเช่น  

 

 
 
 



นักจัดการงานท่ัวไป ช านาญการ มีสมรรถนะหลัก คือ   มีสมรรถนะประจ าสายงาน คือ 
 
- การมุ่งผลสมัฤทธ์ิของงาน    ระดับที่ ๓     -  แก้ไขปัญหาและท างานเชิงรุก                   ระดับที่ ๒ 
- การยึดมั่นในความถูกต้องและจริยธรรม   ระดับที่ ๒     -  การคิดวิเคราะห์         ระดับที่ ๒ 
- ความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน   ระดับที่ ๒     -  การสั่งสมความรูแ้ละความเชี่ยวชาญในอาชีพ   ระดับที่ ๒ 
- การบริการเป็นเลิศ     ระดับที่ ๒     -  ความละเอียดรอบคอบและความถูกต้องในงาน ระดับที่ ๒ 
- การท างานเป็นทีม     ระดับที่ ๒ 
เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี ปฏบิัติการ มสีมรรถนะหลัก คือ                     มีสมรรถนะประจ าสายงาน คือ 
- การมุ่งผลสมัฤทธ์ิของงาน    ระดับที่ ๑     -  ยึดมั่นในหลักเกณฑ ์                   ระดับที่ ๑ 
- การยึดมั่นในความถูกต้องและจริยธรรม   ระดับที่ ๑     -  การสั่งสมความรูแ้ละความเชี่ยวชาญในอาชีพ   ระดับที่ ๑ 
- ความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน   ระดับที่ ๑     -  ความละเอียดรอบคอบและความถูกต้องในงาน ระดับที่ ๑ 
- การบริการเป็นเลิศ     ระดับที่ ๑    
- การท างานเป็นทีม     ระดับที่ ๑ 
นายช่างโยธา อาวุโส มสีมรรถนะหลัก คือ                                            มีสมรรถนะประจ าสายงาน คือ 
- การมุ่งผลสมัฤทธ์ิของงาน    ระดับที่ ๓     -  การมุ่งความปลอดภัยและระวังภัย      ระดับที่ ๒ 
- การยึดมั่นในความถูกต้องและจริยธรรม   ระดับที่ ๓     -  การยึดมั่นในหลกัเกณฑ์                            ระดับที่ ๒ 
- ความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน   ระดับที่ ๓     -  การสั่งสมความรูแ้ละความเชี่ยวชาญในอาชีพ   ระดับที่ ๒ 
- การบริการเป็นเลิศ     ระดับที่ ๓     -  ความละเอียดรอบคอบและความถูกต้องในงาน ระดับที่ ๒ 
- การท างานเป็นทีม     ระดับที่ ๓ 
 

 
 
ในส่วนสมรรถประจ าผู้บริหาร ซึ่งหมายถึง ประเภท
อ านวยการและบริหารท้องถิ่น จะมี ๔ สมรรถนะที่
ปรากฏอยู่ในมาตรฐานทั่วไปแต่ละต าแหน่งของแต่
ละคนมาใส่ และให้ก าหนดค่าน้ าหนัก ในสมรรถนะ
ที่เห็นว่ามีความส าคัญกว่าเป็นค่า ๓ , ๓ จ านวน ๒ 
สมรรถนะ และค่า ๒ จ านวน ๒ สมรรถนะที่เหลือ 
ตามล าดับ ใส่ส่วนของช่องระดับความคาดหวัง ให้
น าระดับความคาดหวังจากมาตรฐานก าหนด
ต าแหน่งของแต่ละคนมาใส่ ยกตัวอย่างเช่น  
 
 

นักบริหารงานท่ัวไป ระดับต้น มีสมรรถนะหลัก คือ   มีสมรรถนะประจ าผู้บริหาร คือ 
- การมุ่งผลสมัฤทธ์ิของงาน    ระดับที่ ๑     -  การเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง                  ระดับที่ ๑ 
- การยึดมั่นในความถูกต้องและจริยธรรม   ระดับที่ ๑     -  ความสามารถในการเป็นผู้น า       ระดับที่ ๑ 
- ความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน   ระดับที่ ๑     -  ความสามารถในการพัฒนาคน       ระดับที่ ๑ 
- การบริการเป็นเลิศ     ระดับที่ ๑     -  การคิดเชิงกลยุทธ์        ระดับที่ ๑ 
- การท างานเป็นทีม     ระดับที่ ๑ 
 
 
 



นักบริหารงานท่ัวไป ระดับกลาง มีสมรรถนะหลัก คือ 
- การมุ่งผลสมัฤทธ์ิของงาน    ระดับที่ ๒     -  การเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง                  ระดับที่ ๒ 
- การยึดมั่นในความถูกต้องและจริยธรรม   ระดับที่ ๒     -  ความสามารถในการเป็นผู้น า       ระดับที่ ๒ 
- ความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน   ระดับที่ ๒     -  ความสามารถในการพัฒนาคน       ระดับที่ ๒ 
- การบริการเป็นเลิศ     ระดับที่ ๒     -  การคิดเชิงกลยุทธ์        ระดับที่ ๒ 
- การท างานเป็นทีม     ระดับที่ ๒      
ส่วนช่องอ่ืน ๆ ผู้ประเมินจะเป็นคนกรอกเม่ือสิ้นรอบการประเมินหลักการให้คะแนนและกรอกรายละเอียดจะ
เช่นเดียวกับการกรอกรายละเอียดของสมรรถนะหลัก  

หน้าถัดไปจะเป็นการสรุปคะแนนและ ระดับผลคะแนน ถัดมาจะเป็นส่วนที่ ๓ แผนพัฒนาการปฏิบัติราชการ
รายบุคคล  

ในส่วนนี้จะเป็นการวางแผนร่วมกันระหว่างผู้ประเมินและ
ผู้รับการประเมินเพ่ือก าหนดกิจกรรมในการพัฒนางานหรือ
สมรรถนะของผู้ประเมินในรอบถัดๆไป โดยควรเลือกงาน
หรือสมรรถนะที่ต้องการพัฒนาให้ดีขึ้น หรืองานหรือ
สมรรถนะที่ต้องการพัฒนาตามความสนใจส่วนตัว เช่น 

 

 

สมรรถนะที่เลือกจะพัฒนาเป็นด้านการบริการเป็นเลิศ วิธีการพัฒนาคือ สอนงานจากพนักงานภายในหน่วยงานที่มี
สมรรถนะด้านนี้สูง ช่วงเวลาที่ต้องการ
พัฒนาคือ ขณะปฏิบัติงานหรือช่วงเวลา
พัก วิธีการวัดผลในการพัฒนาคือ ความ 
พึงพอใจของผู้รับบริการเพ่ิมข้ึนร้อยละ ๒ 
เป็นต้น 

 

 

 

 

 

 



หน้าถัดไปจะเป็นส่วนที่ ๔ ซึ่งเป็นข้อตกลงในการปฏิบัติการ ในส่วนนี้เมื่อทุกคนกลับไปก าหนดตัวชึ้วัดต่างๆ ตาม
ผลสัมฤทธิ์ของงานและ
สมรรถนะเรียบร้อยแล้ว
ให้กรอกในส่วนที่ ๔ และ
ลงชื่อผู้รับการประเมิน
และผู้ประเมินตาม
ตัวอย่างที่ให้ไป และเมื่อ
เสร็จเรียบร้อยแล้ว ให้ทุก
กองส าเนาแบบประเมินฯ 
ให้กับกองการเจ้าหน้าที่
เพ่ือให้กองการเจ้าหน้าที่
ตรวจสอบและรายงาน
ปลัด นายกฯ ต่อไป 

 

ด้านล่างจะเป็นส่วนที่ ๕ ซึ่งเป็นส่วนของการรับทราบผลการประเมิน จะลงชื่อกันเมื่อประเมินและสรุปคะแนน
ผลพร้อมกันจัดท าแผนพัฒนาการปฏิบัติราชการรายบุคคลเรียบร้อยแล้ว  พร้อมทั้งลงวันที่รับทราบไว้ด้วย ใน
กรณีที่ผู้รับการประเมินประสงค์ท่ีจะไม่เซ็นต์รับทราบผลการประเมินให้มีข้าราชการในกองเซ็นต์เป็นพยานไว้
ด้วย 

ส าหรับส่วนที่ ๖ , ๗, ๘ 
ของแบบประเมินรอบนี้ ให้
กรอกตามตัวอย่างที่ให้ไป  

 

 

 

 

 
 

 



ก าหนดวันที่รายงานผลการปฏิบัติงาน 
๑) ผู้บริหารและหัวหน้าส่วนราชการทุกกองจะต้องด าเนินการท าข้อตกลงการปฏิบัติราชการระหว่าง

ผู้ประเมินกับผู้ถูกประเมินให้แล้วเสร็จ และส าเนาแบบประเมินให้ งานการเจ้าหน้าทีช่่วย
ตรวจสอบกลั่นกรองเบื้องต้น ภายในวันที่ .................................  

๑) ก าหนดวันส่งผลการประเมิน , แบบประเมินฯ และบัญชีรายชื่อเรียงล าดับตามผลการประเมิน
ของแต่ละกอง เมื่อครบรอบการประเมิน ต้องส่งให้งานการเจ้าหน้าที่ ก าหนดส่งวันสุดท้ายในวันที่ 
๓๐ กันยายน และวันที่ ๓๑ มีนาคม ของรอบการประเมิน   

    


