
สรุปผลการดำเนินงาน การรอ้งเรียน/ร้องทุกข์ และข้อสอบถามอ่ืนๆ ผ่านช่องทาง Facebook Fanpage เทศบาลเมืองบ้านบึง 

ประจำเดือน มกราคม 2562 

 

ลำดับ
ที ่

เรื่อง/รายการ 
ชื่อผู้ร้องเรียน 

/ร้องทุกข์ 
วัน/เดือน/ปี 

ผลการดำเนินการจัดการเรื่องร้องเรียน-ร้องทุกข์ 
หมายเหตุ 

แจ้งผู้ร้องเรียน
เรียบร้อยแล้ว 

ยังไม่ได้
ดำเนินการ 

อยู่ระหว่าง
ดำเนินการ 

ดำเนินการ 
เสร็จแล้ว 

1. การฉีดวัคซีนเด็ก May Suparat 3 ม.ค. 62 - -  -  

2. 
ตรวจสอบช่องทางหนีไฟ ใกล้

กับร้านมดเบเกอรี่ 
ชัชชญา พุ่มจันทรา 4 ม.ค. 62 -  - -  

3. 
การประกวดนายแบบ นางแบบ 

รุ่นจิ๋ว 
สตอเบอรี่ เกรด เอ 7 ม.ค. 62 - -  -  

4. 
รบกวน เทศบาลช่วย

ประชาสัมพันธ์ เกี่ยวกับฝุ่น
ละอองในอากาศ 

Ruj Chayada 

14 ม.ค. 62 

- -  -  

5. 
การรับฝากครรภ์ ณ ศูนย์แพทย์

ชุมชน เทศบาลเมืองบ้านบึง 
Jun Meya 

25 ม.ค. 62 
- -  -  

6. 
การฉีดวัคซีนเด็ก ณ ศูนย์แพทย์

ชุมชน เทศบาลเมืองบ้านบึง 
Nuki Byp 

 
- -  -  

รวม - - - - 1 5 - 6 



สรุปผลการดำเนินงาน การรอ้งเรียน/ร้องทุกข์ และข้อสอบถามอ่ืนๆ ผ่านช่องทาง Facebook Fanpage เทศบาลเมืองบ้านบึง 

ประจำเดือน กุมภาพันธ์ 2562 

 

ลำดับ
ที ่

เรื่อง/รายการ 
ชื่อผู้ร้องเรียน 

/ร้องทุกข์ 
วัน/เดือน/ปี 

ผลการดำเนินการจัดการเรื่องร้องเรียน-ร้องทุกข์ 
หมายเหตุ 

แจ้งผู้ร้องเรียน
เรียบร้อยแล้ว 

ยังไม่ได้
ดำเนินการ 

อยู่ระหว่าง
ดำเนินการ 

ดำเนินการ 
เสร็จแล้ว 

1. การเลือกตั้งนอกเขต โสพิศ โม้สีเอ่ียม 9 ก.พ. 62 - -  -  
2. การเลือกตั้งนอกเขต เป้ ชฎาพร แก้วคำ 12 ก.พ. 62 - -  -  

3. การทำหมันสัตว์ 
Supavadee 
Siripornsuk 

15 ก.พ. 62 - -  -  

4. 
การให้บริการสระว่ายน้ำ 80 

พรรษา 
Ladanee Net 
Udomlerkchai 

18 ก.พ. 62 
- -  -  

5. การแจ้งย้ายปลายทาง สาว' บีม'ม. 25 ก.พ. 62 - -  -  
รวม - - - - - 5 - 5 



สรุปผลการดำเนินงาน การรอ้งเรียน/ร้องทุกข์ และข้อสอบถามอ่ืนๆ ผ่านช่องทาง Facebook Fanpage เทศบาลเมืองบ้านบึง 

ประจำเดือน มีนาคม 2562 

 

ลำดับ
ที ่

เรื่อง/รายการ 
ชื่อผู้ร้องเรียน 

/ร้องทุกข์ 
วัน/เดือน/ปี 

ผลการดำเนินการจัดการเรื่องร้องเรียน-ร้องทุกข์ 
หมายเหตุ 

แจ้งผู้ร้องเรียน
เรียบร้อยแล้ว 

ยังไม่ได้
ดำเนินการ 

อยู่ระหว่าง
ดำเนินการ 

ดำเนินการ 
เสร็จแล้ว 

1. 
สอบถามที่อยู่ฟิตเนสเทศบาล

เมืองบ้านบึง 
Passara Sonpasit 

Pom 
3 มีนาคม 

2562 
- -  -  

2. 
การสมัครฝึกสอนทักษะว่ายน้ำ

ขั้นพ้ืนฐาน 
รอกาล กลับมา 

6 มีนาคม 
2562 

- -  -  

3. 
การสมัครฝึกสอนทักษะว่ายน้ำ

ขั้นพ้ืนฐาน 
กฤตพร ประนิล 

8 มีนาคม 
2562 

- -  -  

4. ขอคัดสำเนาะทะเบียนบ้าน ธัญวรัตน์ สิทธิธรรม 
9 มีนาคม 

2562 
- -  -  

5. 
สระว่ายน้ำ 80 พรรษา เกิด
ปัญหาการประปาหยุดส่งน้ำ 

Ladanee Net 
Udomlerkchai 

6 มีนาคม 
2562 

- -  -  

6. 
การสมัครฝึกสอนทักษะว่ายน้ำ

ขั้นพ้ืนฐาน 
Pakkad May 
Poeysanga 

15 มีนาคม 
2562 

- -  -  

7. 
การสมัครฝึกสอนทักษะว่ายน้ำ

ขั้นพ้ืนฐาน 
Yui-Bussabong Laor 

15 มีนาคม 
2562 

- -  -  



สรุปผลการดำเนินงาน การรอ้งเรียน/ร้องทุกข์ และข้อสอบถามอ่ืนๆ ผ่านช่องทาง Facebook Fanpage เทศบาลเมืองบ้านบึง 

ประจำเดือน มีนาคม 2562 

 

ลำดับ
ที ่

เรื่อง/รายการ 
ชื่อผู้ร้องเรียน 

/ร้องทุกข์ 
วัน/เดือน/ปี 

ผลการดำเนินการจัดการเรื่องร้องเรียน-ร้องทุกข์ 
หมายเหตุ 

แจ้งผู้ร้องเรียน
เรียบร้อยแล้ว 

ยังไม่ได้
ดำเนินการ 

อยู่ระหว่าง
ดำเนินการ 

ดำเนินการ 
เสร็จแล้ว 

8. 
การสมัครฝึกสอนทักษะว่ายน้ำ

ขั้นพ้ืนฐาน 
Anatsaya Somjit 

19 มีนาคม 
2562 

- -  -  

9. เงินสงเคราะห์บุตร Phatcharapron Ploy 
19 มีนาคม 

2562 
- -  -  

10. วันไหลบ้านบึง บังอร เนื่องจำนงค์ 
20 มีนาคม 

2562 
- -  -  

11. 
การสมัครฝึกสอนทักษะว่ายน้ำ

ขั้นพ้ืนฐาน 
Snowy Kaew 

21 มีนาคม 
2562 

- -  -  

12. ขยะหน้าหอ รพ เก่า PinPrik Indy 
25 มีนาคม 

2562 
- -  -  

13. การสมัครหนูน้อยสงกรานต์ เอก บาก พานทอง 
29 มีนาคม 

2562 
- -  -  

รวมทั้งหมด - - 13 - 13 



 

 

 



สรุปผลการดำเนินงาน การรอ้งเรียน/ร้องทุกข์ และข้อสอบถามอ่ืนๆ ผ่านช่องทาง Facebook Fanpage เทศบาลเมืองบ้านบึง 

ประจำเดือน เมษายน 2562 

ลำดับ
ที ่

เรื่อง/รายการ 
ชื่อผู้ร้องเรียน 

/ร้องทุกข์ 
วัน/เดือน/ปี 

ผลการดำเนินการจัดการเรื่องร้องเรียน-ร้องทุกข์ 
หมายเหตุ 

แจ้งผู้ร้องเรียน
เรียบร้อยแล้ว 

ยังไม่ได้
ดำเนินการ 

อยู่ระหว่าง
ดำเนินการ 

ดำเนินการ 
เสร็จแล้ว 

1. 
ลงทะเบียนเงินอุดหนุนเด็กใหม่

เมื่อไหร่ 
เจ๊ ตุ๋ยจุ๊ยฝุ่นท่วม 

2 เมษายน 
2562 

- -  -  

2. 
สอบถามข้อมูลการใช้ 

สระว่ายน้ำ 80 พรรษาฯ 
Le Mon 

7 เมษายน 
2562 

- -  -  

3. 
การทำบัตรประชาชน  
กรณีชื่ออยู่นอกเขต 

N'nan N'nan 
12 เมษายน 

2562 
- -  -  

4. บัตรประชาชนหาย KaPeob Rattana 
12 เมษายน 

2562 
- -  -  

5. 

แจ้งทำความสะอาดถนนเส้น
มาบกรูดด้านหน้า เนื่องจาก 
มีฝุ่นทรายเป็นจำนวนมาก 

 (แจ้งครั้งที่3) 

เลอบรอน เจมส์ 

17 เมษายน 
2562 

- -  -  

6. การขายของงานบุญบ้านบึง หมอนขาด สาดผืนเก่า 
17 เมษายน 

2562 
- -  -  



7. 
การสมัครฟิตเนส เทศบาลเมือง

บ้านบึง 
Ladanee Net 
Udomlerkchai 

17 เมษายน 
2562 

- -  -  

8. 
การสำรวจและออกแบบ กรม

ทางหลวงชนบท 
กันดั้ม เหมียว 

17 เมษายน 
2562 

- -  -  

9. ขอรูปหนูน้อยสงกรานต์ My-dear Tanaporn 
เมษายน 
2562 

- -  -  

10. 

ระถางต้นไม้และก้อนหินมาวาง
ขวางทางเข้าออกรถ หน้าหอพัก
หลังหมู่บ้านแสนรัก ซ.บ้านบึง

ชลบุร ี

Sonsvan 
Kiatkokkruod 

25 เมษายน 
2562 

- -  -  

11. 
ไฟทางดับวิฑูรย์ดำริ ซอย10 

(แยกทรายทองวิวล์) 
Zee Fern 

เมษายน 
2562 

- -  -  

12. แจ้งบัตรประชาชนหาย Oat ThongChai 
26 เมษายน 

2562 
- -  -  

13. จองสถานท่ีขายของตลาดโต้รุ่ง Tangme' Zxnopem 
เมษายน 
2562 

- -  -  

14. 
การฉีดวัคซีนเด็ก ณ ศูนย์แพทย์

ชุมชนฯ 
Pitsanu Nonglux 

เมษายน 
2562 

- -  -  

15. 
หมู่บ้านอื่นเอาขยะมาทิ้ง  

ซอยสถาวร 
Dokdin Onwat 

30 เมษายน 
2562 

- -  -  

รวม  - - 15 - 15 



 



สรุปผลการดำเนินงาน การรอ้งเรียน/ร้องทุกข์ และข้อสอบถามอ่ืนๆ ผ่านช่องทาง Facebook Fanpage เทศบาลเมืองบ้านบึง 

ประจำเดือน พฤษภาคม 2562 

ลำดับ
ที ่

เรื่อง/รายการ 
ชื่อผู้ร้องเรียน 

/ร้องทุกข์ 
วัน/เดือน/ปี 

ผลการดำเนินการจัดการเรื่องร้องเรียน-ร้องทุกข์ 
หมายเหตุ 

แจ้งผู้ร้องเรียน
เรียบร้อยแล้ว 

ยังไม่ได้
ดำเนินการ 

อยู่ระหว่าง
ดำเนินการ 

ดำเนินการ 
เสร็จแล้ว 

1. การลงทะเบียนผู้สูงอายุ Suphkarn Prokarw 
3 พฤษภาคม 

2562 
- -  -  

2. การทำหมันสัตว์ฟรี 
Ananmanut Eard 

Songkroh 
4 พฤษภาคม 

2562 
- -  -  

3. 
ขอถังขยะเพ่ิม บริเวณหมู่บ้าน

แสนรัก 
แอ้ เด้อ 

13 พฤษภาคม 
2562 

- -  -  

4. การฉีดวัคซีน สุนัขและแมว 
อยากมีชีวิตที่ดีกว่านี้ 
โทรมาหารินนี่ซิคะ 

14 พฤษภาคม 
2562 

- -  -  

5. 
การจดทะเบียนพาณิชย์

อิเล็กทรอนิกส์ 
May Meko 

17 พฤษภาคม 
2562 

- -  -  

6. การฉีดวัคซีน สุนัข มินตรา เนื่องจำนงค์ 
21 พฤษภาคม 

2562 
- -  -  

7. การรับเงินอุดหนุนเด็ก ธัญวรัตน์ สิทธิธรรม 
21 พฤษภาคม 

2562 
- -  -  



 

8. การทำบัตรประชาชน Yui-Bussabong Laor 
22 พฤษภาคม 

2562 
- -  -  

9. 
การฉีดวัคซีนเด็กเล็ก ณ ศูนย์

แพทย์ 
การฉีดวัคซีนเด็กเล็ก 

ณ ศูนย์แพทย์ 
29 พฤษภาคม 

2562 
- -  -  

10. บริการรถสุขาเคลื่อนที่ สุวิทย์ จันจะนะ 
พฤษภาคม 

2562 
- -  -  

รวม  - - 10 - 10 



สรุปผลการดำเนินงาน การรอ้งเรียน/ร้องทุกข์ และข้อสอบถามอ่ืนๆ ผ่านช่องทาง Facebook Fanpage เทศบาลเมืองบ้านบึง 

ประจำเดือน มิถุนายน 2562 

 

ลำดับ
ที ่

เรื่อง/รายการ 
ช่ือผู้ร้องเรียน 

/ร้องทุกข ์
วัน/เดือน/ป ี

ที่รับเรื่องร้องเรยีน 

ผลการดำเนินการจดัการเรื่องร้องเรียน-ร้องทุกข ์
หมายเหต ุ

แจ้งผู้ร้องเรียน
เรียบร้อยแล้ว 

วัน/เดือน/ป ี
ที่แจ้งผู้ร้องเรียน 

แล้วเสร็จ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ ยังไม่ได้

ดำเนินการ 
อยู่ระหว่าง
ดำเนินการ 

ดำเนินการ 
เสร็จแล้ว 

1. 
ขอสถานท่ีตั้งฟิตเนสเทศบาล

เมืองบ้านบึง 
Jeeranun Amway 1 มิถุนายน 2562 - -  -  

4 มิถุนายน 2562 3 วัน 

2. ร้านอาหารส่งเสยีงดัง Kwang Yadpinit 10 มิถุนายน 2562 - -  -  10 มิถุนายน 2562 1 วัน 

3. 
การลงทะเบยีนเงินอุดหนุน

เด็ก 
Looknat Wtwtysk 

15 มิถุนายน 2562 
- -  -  

15 มิถุนายน 2562 1 วัน 

4. 
การฉีดวัคซีนเด็ก ณ ศูนย์

แพทย์ชุมชนฯ 
ศรัญญา หลานวงค ์

20 มิถุนายน 2562 
- -  -  

21 มิถุนายน 2562 2 วัน 

5. บริเวณที่ทิ้งขยะอันตราย Namtarn Tb 20 มิถุนายน 2562 - -  -  20 มิถุนายน 2562 1 วัน 

รวม  - - 5 - 5  


