
แผนด้าน Internal Process

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรมหลัก กิจกรรมย่อย กิจกรรมย่อยย่อย ผบห. ผปบ. ผกส. ผบค. ผมต. ผคพ. ผบป. ผกป. ผบต. ผบง. กฟย. จป. KAMR Front Managerคณะท างาน

Internal 1. แผนงานเพ่ิมคุณภาพระบบจ าหน่ายไฟฟ้า
(นโยบาย KEEN 14 ด้าน EI3 : Smart 
Utilization)

1.1 กิจกรรมป้องกันไฟดับจากสัตว์ 1.1.1 ส ารวจขออนุมัติติดต้ัง Animal 
Barrier ท่ีจุดติดต้ังฟิวส์แรงสูง
ป้องกันไลน์แยก, Disconecting 
Switch ในโซนป้องกันของ CB กฟข.ละ
 20 ฟีดเดอร์ (ฟีดเดอร์ท่ีมีสถิติ การ
ท างานของ CB สูงสุด 20 อันดับแรก
สาเหตุจากสัตว์) ภายในไตรมาส 1

- อย่างน้อย 200 จุด (10 จุด) 10 จุด ผปบ ผกป กบษ.

Internal 1. แผนงานเพ่ิมคุณภาพระบบจ าหน่ายไฟฟ้า
(นโยบาย KEEN 14 ด้าน EI3 : Smart 
Utilization)

1.1 กิจกรรมป้องกันไฟดับจากสัตว์ 1.1.2  ด าเนินการติดต้ัง Animal 
Barrier (ตามข้อ 1.1.1) ให้แล้วเสร็จใน
ไตรมาส 4

- (10 จุด) 10 จุด ผปบ ผกป กบษ.

Internal 1. แผนงานเพ่ิมคุณภาพระบบจ าหน่ายไฟฟ้า
(นโยบาย KEEN 14 ด้าน EI3 : Smart 
Utilization)

1.2 กิจกรรมป้องกันไฟดับจาก
ต้นไม้

1.2.1 ทุก กฟฟ.ช้ัน 1-3 ก าหนด
เส้นทางและ ด าเนินการตัดต้นไม้เพ่ือ
ทัศนียภาพท่ีสวยงาม ตามหลักรุกข
กรรม (ควบคุม/ตรวจสอบโดยรุกขกร) 
และเพ่ือด าเนินงานตามแผนงาน CSR  
โดยด าเนินการ กฟฟ.ช้ัน 1-3 ละ 5 กม.
 อย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง

- 70 กม. (5 กม. อย่างน้อยปีละ
 1 คร้ัง)

5 กม. ผปบ ผกป กบษ.

Internal 1. แผนงานเพ่ิมคุณภาพระบบจ าหน่ายไฟฟ้า
(นโยบาย KEEN 14 ด้าน EI3 : Smart 
Utilization)

1.3 กิจกรรมป้องกันไฟดับจาก
ภัยธรรมชาติ

1.3.1 ส ารวจออกแบบ และด าเนินการ
ปรับปรุงเสริมความ (เพ่ิมสายยึดโยง,
ปรับแต่งเสาเอน,เทโคนเสา,ปักเสาแซม
ไลน์,ปักเสาคู่ ฯลฯ)ม่ันคงระบบจ าหน่าย
 เพ่ือป้องกันความเสียหายจากภัย
ธรรมชาติ ในปี 2564 ด าเนินการทุกจุด
ในไลน์ท่ีมีความเส่ียงสูง(จุดต่อสตับ,สาย
ยึดโยงไม่เพียงพอและอยู่ในท่ีโล่ง) 
ด าเนินการโดยทีม Patrol(ส ารวจ
ออกแบบขออนุมัติฯ ภายในไตรมาส 1 
และด าเนินการปรับปรุงฯ ภายในไตร
มาส 2)

-  ทุกจุดในไลน์ท่ีมีความเส่ียง 
(ส ารวจออกแบบขออนุมัติฯ 
ภายในไตรมาส 1 และ
ด าเนินการปรับปรุงฯ ภายใน
ไตรมาส 2)

ส ารวจ
100%

ปรับปรุง
100%

ผปบ ผกป กบษ.

Internal 1. แผนงานเพ่ิมคุณภาพระบบจ าหน่ายไฟฟ้า
(นโยบาย KEEN 14 ด้าน EI3 : Smart 
Utilization)

1.3 กิจกรรมป้องกันไฟดับจาก
ภัยธรรมชาติ

1.3.2 ส ารวจออกแบบ และด าเนินการ
ปรับปรุงเสริมความม่ันคงระบบจ าหน่าย
 (เพ่ิมสายยึดโยง,ปรับแต่งเสาเอน,เท
โคนเสา,ปักเสาแซมไลน์,ปักเสาคู่ ฯลฯ) 
เพ่ือป้องกันความเสียหายจากภัย
ธรรมชาติ ในปี 2565 ด าเนินการทุกจุด
ในไลน์ท่ีมีความเส่ียงสูง (ส ารวจ
ออกแบบขออนุมัติฯ ภายในไตรมาส 3 
และด าเนินการปรับปรุงฯ ภายในไตร
มาส 4)

- ทุกจุดในไลน์ท่ีมีความเส่ียง 
(ส ารวจออกแบบขออนุมัติฯ 
ภายในไตรมาส 3 และ
ด าเนินการปรับปรุงฯ ภายใน
ไตรมาส 4)

100% ผปบ ผกป กบษ.

ไตรมาส4
 แผน (ผล)

ส่วนงานท่ีรับผิดชอบ

กอง เดิม/ใหม่ด้าน

9. แผนปฏิบัติ

เป้าหมาย กฟฉ.2 ( กฟอ.ตผ.)
ไตรมาส1
 แผน (ผล)

ไตรมาส2 
แผน (ผล)

ไตรมาส3
 แผน (ผล)



แผนด้าน Internal Process
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ไตรมาส4
 แผน (ผล)

ส่วนงานท่ีรับผิดชอบ

กอง เดิม/ใหม่ด้าน

9. แผนปฏิบัติ

เป้าหมาย กฟฉ.2 ( กฟอ.ตผ.)
ไตรมาส1
 แผน (ผล)

ไตรมาส2 
แผน (ผล)

ไตรมาส3
 แผน (ผล)

Internal 2. แผนงาน Smart Patrol (นโยบาย KEEN 
14 ด้าน EI3 : Smart Utilization)

2.1 ส ารวจ-ปรับปรุงระบบไฟฟ้า 
วงจรท่ีช ารุดเส่ือมสภาพจ านวน
มาก ตามแผนงานเปล่ียน
ทดแทนฯ (MS.2000) รวบรวม
ข้อมูลแจ้ง กบร. ปีละคร้ัง 
เป้าหมาย : มีการประมาณการ
ปรับปรุง

- - เป้าหมาย : มีการประมาณ
การปรับปรุง 100%ของวงจร
ท่ีช ารุดเส่ือมสภาพ

100% ผปบ ผกป กบษ.

2.2.1 การตรวจสอบระบบ
จ าหน่ายแรงสูง และระบบสายส่ง
ไฟฟ้า ครบ 100% ทุกวงจร  
(เฉพาะวงจรท่ีท าการจ่ายไฟ) โดย
ใช้ Mobile Application APSA 
(ตรวจสอบและติดตามผลการ
ด าเนินงานโดยการเปรียบเทียบ
ข้อมูลจากระบบ GIS) สายส่ง 
115 เควี

796.79 วงจร-กม.  (สายส่ง 
55.08วงจร-กม.)

55.08
วงจร-กม.
 100%

55.08
วงจร-กม. 
100%

55.08
วงจร-กม.
 100%

55.08
วงจร-กม.
 100%

ผปบ ผกป กบษ.

2.2.2 การตรวจสอบระบบ
จ าหน่ายแรงสูง และระบบสายส่ง
ไฟฟ้า ครบ 100% ทุกวงจร  
(เฉพาะวงจรท่ีท าการจ่ายไฟ) โดย
ใช้ Mobile Application APSA 
(ตรวจสอบและติดตามผลการ
ด าเนินงานโดยการเปรียบเทียบ
ข้อมูลจากระบบ GIS) ระบบ
จ าหน่ายแรงสูง 22 เควี

37,977 วงจร-กม.  (1,893.3 
วงจร-กม.)

1,893.3 
วงจร-กม. 
100%

1,893.3 
วงจร-กม.
 100%

ผปบ ผกป กบษ.

Internal 2. แผนงาน Smart Patrol (นโยบาย KEEN 
14 ด้าน EI3 : Smart Utilization)

2.3 การตรวจสอบ-บ ารุงรักษา
ระบบจ าหน่ายแรงต่ า โดยใช้ 
Mobile Application APSA 
(ตรวจสอบและติดตามผลการ
ด าเนินงานโดยการเปรียบเทียบ
ข้อมูลจากระบบ GIS)กฟฟ.ช้ัน 
1-3 จ านวน กฟฟ. ละ 20 เคร่ือง,
 กฟส. จ านวน กฟฟ.ละ 10 
เคร่ือง(ระบบจ าหน่ายแรงต่ ามี
การใช้งานมานานมีสภาพทรุด
โทรม)

- - 550 เคร่ือง (20 เคร่ือง) 5 เคร่ือง 
100%

5 เคร่ือง 
100%

10 เคร่ือง ผปบ ผกป กบษ.



แผนด้าน Internal Process

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรมหลัก กิจกรรมย่อย กิจกรรมย่อยย่อย ผบห. ผปบ. ผกส. ผบค. ผมต. ผคพ. ผบป. ผกป. ผบต. ผบง. กฟย. จป. KAMR Front Managerคณะท างาน

ไตรมาส4
 แผน (ผล)

ส่วนงานท่ีรับผิดชอบ

กอง เดิม/ใหม่ด้าน

9. แผนปฏิบัติ

เป้าหมาย กฟฉ.2 ( กฟอ.ตผ.)
ไตรมาส1
 แผน (ผล)

ไตรมาส2 
แผน (ผล)

ไตรมาส3
 แผน (ผล)

Internal 2. แผนงาน Smart Patrol (นโยบาย KEEN 
14 ด้าน EI3 : Smart Utilization)

2.4 การตรวจสอบจุดต่อจุด
สัมผัสทางไฟฟ้าระบบจ าหน่าย
แรงสูง และระบบสายส่งไฟฟ้า  
ครบ 100% ทุกวงจร  (เฉพาะ
วงจรท่ีท าการจ่ายไฟ) โดยใช้
กล้องส่องความร้อนผ่าน 
Application APSA (ตรวจสอบ
และติดตามผลการด าเนินงาน
โดยการเปรียบเทียบข้อมูลจาก
ระบบ GIS)

2.4.1 สายส่ง 115 kV - 100%   ของ วงจร.ท่ีท าการ
จ่ายไฟ

ผปบ ผกป กบษ.

Internal 2. แผนงาน Smart Patrol (นโยบาย KEEN 
14 ด้าน EI3 : Smart Utilization)

2.4 การตรวจสอบจุดต่อจุด
สัมผัสทางไฟฟ้าระบบจ าหน่าย
แรงสูง และระบบสายส่งไฟฟ้า  
ครบ 100% ทุกวงจร  (เฉพาะ
วงจรท่ีท าการจ่ายไฟ) โดยใช้
กล้องส่องความร้อนผ่าน 
Application APSA (ตรวจสอบ
และติดตามผลการด าเนินงาน
โดยการเปรียบเทียบข้อมูลจาก
ระบบ GIS)

2.4.2 ระบบจ าหน่ายแรงสูง 22kV - 100%   ของ วงจร.ท่ีท าการ
จ่ายไฟ

10 งาน 14 งาน ผปบ ผกป กบษ.

Internal 3. แผนงานก่อสร้าง/ปรับปรุงระบบจ าหน่าย 3.1 ก่อสร้างระบบจ าหน่ายแรงสูง
 (งบ I,P)

500 วงจร-กม.(10 วงจร-กม.) 5 วงจร-กม. 5 วงจ-กม ผปบ ผกส ผกป กกค.

Internal 3.2 ก่อสร้างระบบจ าหน่ายแรงต่ า
 (งบ I,P)

600 วงจร-กม. ผปบ ผกส ผกป กกค.

Internal 4. แผนงานด้าน Non-Technical Loss 4.1 การตรวจสอบและแก้ปัญหา
มิเตอร์ผิดปกติ ตามใบส่ังงาน 
U-Cube โดยพิจารณาจาก
คะแนน (NL1) โดยได้ระดับ
คะแนน NL1 (สะสม) มากกว่า
หรือเท่ากับ 4.5

โดยได้ระดับคะแนน NL1 
(สะสม) มากกว่าหรือเท่ากับ 
4.5

4.5

ผมต ผบต

กบล.

Internal 4. แผนงานด้าน Non-Technical Loss 4.2 มิเตอร์ผู้ใช้ไฟฟ้ารายใหญ่ 4.2.1 มิเตอร์ AMR ด าเนินการ
ตรวจสอบหาสาเหตุและแก้ไขตามใบส่ัง
งานจากระบบ AMR

โดยได้ระดับคะแนน AMR 
KPI (สะสม) มากกว่าหรือ
เท่ากับ 4.5

4.5

ผมต ผบต

กบล.

Internal 4. แผนงานด้าน Non-Technical Loss 4.2 มิเตอร์ผู้ใช้ไฟฟ้ารายใหญ่ 4.2.2 ตรวจสอบมิเตอร์ผู้ใช้ไฟฟ้าราย
ใหญ่ท่ีหน่วยการใช้ไฟฟ้าลดลงมากกว่า 
25% ทุกเคร่ือง

100% 100%

ผมต ผบต

กบล.

Internal 4. แผนงานด้าน Non-Technical Loss 4.2 มิเตอร์ผู้ใช้ไฟฟ้ารายใหญ่ 4.3 มาตรการตรวจสอบและแก้ไข
มิเตอร์ท่ีมีสภาพผิดปกติท่ีได้รับรายงาน

โดยได้ระดับคะแนน NL2 
(สะสม) มากกว่าหรือเท่ากับ 
4.5

4.5

ผมต ผบต

กบล.



แผนด้าน Internal Process
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ไตรมาส4
 แผน (ผล)

ส่วนงานท่ีรับผิดชอบ

กอง เดิม/ใหม่ด้าน

9. แผนปฏิบัติ

เป้าหมาย กฟฉ.2 ( กฟอ.ตผ.)
ไตรมาส1
 แผน (ผล)

ไตรมาส2 
แผน (ผล)

ไตรมาส3
 แผน (ผล)

Internal 4. แผนงานด้าน Non-Technical Loss 4.4 ส ารวจและปรับปรุงอุปกรณ์
ประกอบมิเตอร์ ท่ีมีสภาพเอียง 
ช ารุด เส่ือมสภาพหรือไม่
ปลอดภัยตามมิเตอร์ช ารุด รหัส 
05 ใน U-Cube ทุกเคร่ือง 
(ข้อมูลสะสม ม.ค. - ก.ย. 2564)

100% 100%

ผมต ผบต กฟย

กบล.

Internal 4. แผนงานด้าน Non-Technical Loss 4.5 มาตรการตรวจสอบมิเตอร์
และอุปกรณ์ประกอบตามวาระ 
(ภายใน 1 ปี)

4.5.1 มิเตอร์แรงสูง 22/33 เควีทุก
เคร่ือง  (มิเตอร์ผู้ใช้ไฟ)

2419 เคร่ือง (173 เคร่ือง) 49 เคร่ือง

ผมต ผบต

กบล.

Internal 4. แผนงานด้าน Non-Technical Loss 4.5 มาตรการตรวจสอบมิเตอร์
และอุปกรณ์ประกอบตามวาระ 
(ภายใน 1 ปี)

4.5.2 มิเตอร์ประกอบซีทีแรงต่ าทุก
เคร่ือง (รวมมิเตอร์ผู้ใช้ไฟหม้อแปลง
เฉพาะราย) (ทุกราย)

7211 เคร่ือง (515 เคร่ือง) 221 เคร่ือง

ผมต ผบต

กบล.

Internal 4. แผนงานด้าน Non-Technical Loss 4.5 มาตรการตรวจสอบมิเตอร์
และอุปกรณ์ประกอบตามวาระ 
(ภายใน 1 ปี)

4.5.3 มิเตอร์แรงต่ า (รายย่อย ; 33% 
ของจ านวนผู้ใช้ไฟท้ังหมด )

774405 เคร่ือง (27,200 
เคร่ือง)

29,228 
เคร่ือง ผมต ผบต กฟย

กบล.

Internal 4. แผนงานด้าน Non-Technical Loss 4.5 มาตรการตรวจสอบมิเตอร์
และอุปกรณ์ประกอบตามวาระ 
(ภายใน 1 ปี)

4.5.4 ตรวจสอบมิเตอร์แบ่งแดน
ระหว่างเขต ปีละ 1 คร้ัง(ตามจ านวนท่ี
ติดต้ัง)

65 เคร่ือง (8 เคร่ือง)

ผมต ผบต

กบล.

Internal 4. แผนงานด้าน Non-Technical Loss 4.5 มาตรการตรวจสอบมิเตอร์
และอุปกรณ์ประกอบตามวาระ 
(ภายใน 1 ปี)

4.5.5 ตรวจสอบความเท่ียงตรงมิเตอร์
จุดรับซ้ือ VSPP ทุกแห่ง  ปีละ 1 คร้ัง 
(ตามจ านวนท่ีติดต้ัง)

48 ราย (0 ราย)

ผมต ผบต

กบล.

Internal 4. แผนงานด้าน Non-Technical Loss 4.6 ตรวจสอบมิเตอร์ท่ีมีความ
เส่ียงต่อการละเมิดการใช้ไฟฟ้า 
และท่ีมีประวัติการละเมิดฯ 
ซ้ าซ้อน

4.6.1 มิเตอร์ท่ีมีประวัติการละเมิดฯ 
ไตรมาสละ 1 คร้ัง

200 คร้ัง (50 เคร่ือง/ไตรมาส)
             (4 เคร่ือง/ปี)

4 เคร่ือง 4 เคร่ือง 4 เคร่ือง 4 เคร่ือง

ผมต ผบต

กบล.

Internal 4. แผนงานด้าน Non-Technical Loss 4.6 ตรวจสอบมิเตอร์ท่ีมีความ
เส่ียงต่อการละเมิดการใช้ไฟฟ้า 
และท่ีมีประวัติการละเมิดฯ 
ซ้ าซ้อน

4.6.2 มิเตอร์ท่ีมีความเส่ียงต่อการ
ละเมิด เช่น โรงโม่หิน โรงน้ าแข็ง (ปีละ
 2 คร้ัง)

300 คร้ัง (150 เคร่ือง/ 2 
ไตรมาส)  (5 เคร่ือง/ปี)

5 เคร่ือง 5 เคร่ือง

ผมต ผบต

กบล.

Internal 4. แผนงานด้าน Non-Technical Loss 4.7 มาตรการส ารวจและ
ตรวจสอบมิเตอร์ไฟฟ้าสาธารณะ 
 และไฟทางหลวง

4.7.1 กรณีเหมาจ่าย  4.7.1.1 ส ารวจจุดติดต้ัง
ดวงโคมเหมาจ่ายไฟ
สาธารณะและประเมิน
หน่วยการใช้ไฟฟ้าให้
ถูกต้องครบถ้วน

50000 ดวงโคม (3,730ดวง
โคม)

เร่ิม ก.ค. 
2564

ผบค ผบต

กบล.

Internal 4. แผนงานด้าน Non-Technical Loss 4.7 มาตรการส ารวจและ
ตรวจสอบมิเตอร์ไฟฟ้าสาธารณะ 
 และไฟทางหลวง

4.7.1 กรณีเหมาจ่าย 4.7.1.2 ส ารวจจุดติดต้ัง ตู้
โทรศัพท์สาธารณะ Wifi 
CCTV  และประเมินหน่วย
การใช้ไฟฟ้าให้ถูกต้อง
ครบถ้วน (เหมาจ่าย)

100% จุดติดต้ัง

ผมต ผบต

กบล.



แผนด้าน Internal Process

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรมหลัก กิจกรรมย่อย กิจกรรมย่อยย่อย ผบห. ผปบ. ผกส. ผบค. ผมต. ผคพ. ผบป. ผกป. ผบต. ผบง. กฟย. จป. KAMR Front Managerคณะท างาน

ไตรมาส4
 แผน (ผล)

ส่วนงานท่ีรับผิดชอบ

กอง เดิม/ใหม่ด้าน

9. แผนปฏิบัติ

เป้าหมาย กฟฉ.2 ( กฟอ.ตผ.)
ไตรมาส1
 แผน (ผล)

ไตรมาส2 
แผน (ผล)

ไตรมาส3
 แผน (ผล)

Internal 4. แผนงานด้าน Non-Technical Loss 4.7 มาตรการส ารวจและ
ตรวจสอบมิเตอร์ไฟฟ้าสาธารณะ 
 และไฟทางหลวง

4.7.2 กรณีติดต้ังมิเตอร์ 4.7.2.1 ตรวจสอบและ
บ ารุงรักษามิเตอร์ไฟทาง
หลวงไฟสาธารณะให้อยู่ใน
สภาพท่ีปลอดภัย พร้อมใช้
และวัดค่าการใช้ไฟฟ้าได้
ถูกต้องปีละ 1 คร้ัง

17600 เคร่ือง (726 เคร่ือง 1
คร้ัง/ปี)

726 เคร่ือง

ผมต ผบต

กบล.

Internal 4. แผนงานด้าน Non-Technical Loss 4.7 มาตรการส ารวจและ
ตรวจสอบมิเตอร์ไฟฟ้าสาธารณะ 
 และไฟทางหลวง

4.7.2 กรณีติดต้ังมิเตอร์ 4.7.2.2 ตรวจสอบและ
บ ารุงรักษามิเตอร์ตู้
โทรศัพท์สาธารณะ Wifi 
CCTV ให้อยู่ในสภาพท่ี
ปลอดภัย พร้อมใช้และวัด
ค่าการใช้ไฟฟ้าได้ถูกต้อง ปี
ละ 1 คร้ัง

5893 เคร่ือง (421 เคร่ือง 1
คร้ัง/ปี)

ผมต ผบต

กบล.

Internal 4. แผนงานด้าน Non-Technical Loss 4.8 มาตรการตรวจสอบมิเตอร์
ประกอบซีที. แรงต่ า และมิเตอร์
ประกอบซีที. วีที.แรงสูงในกรณี
ติดต้ังใหม่ให้ครบถ้วนทุกราย 
ภายใน 30 วันหลังจ่ายไฟฟ้า

100% 100% 100% 100% 100%

ผมต ผบต

กบล.

Internal 4. แผนงานด้าน Non-Technical Loss 4.9 มาตรการอบรมการ
ตรวจสอบมิเตอร์  และการ
ประชาสัมพันธ์เพ่ือรณรงค์
ป้องกันการละเมิด ฯ

4.9.1 การอบรมพนักงานตรวจสอบ
มิเตอร์/ตรวจสอบหน่วย

1 คร้ัง/ปี 1 คร้ัง

ผมต ผบต

กรท.

Internal 4. แผนงานด้าน Non-Technical Loss 4.9 มาตรการอบรมการ
ตรวจสอบมิเตอร์  และการ
ประชาสัมพันธ์เพ่ือรณรงค์
ป้องกันการละเมิด ฯ

4.9.2 การอบรม พบช. ควบคุมผู้ใช้
ไฟฟ้ารายใหญ่

1 คร้ัง/ปี 1 คร้ัง

ผมต ผบต

กซข.

Internal 4. แผนงานด้าน Non-Technical Loss 4.9 มาตรการอบรมการ
ตรวจสอบมิเตอร์  และการ
ประชาสัมพันธ์เพ่ือรณรงค์
ป้องกันการละเมิด ฯ

4.9.3 การอบรมพนักงานอ่านหน่วย 
(พนง.กฟภ. / outsource)

1 คร้ัง/ปี 1 คร้ัง

ผมต ผบต

กรท.

Internal 4. แผนงานด้าน Non-Technical Loss 4.9 มาตรการอบรมการ
ตรวจสอบมิเตอร์  และการ
ประชาสัมพันธ์เพ่ือรณรงค์
ป้องกันการละเมิด ฯ

4.9.4 จัดท าแผนประชาสัมพันธ์เพ่ือ
รณรงค์ป้องกันการละเมิด ฯและ
ด าเนินการตามแผนท่ีวางไว้ให้ครบถ้วน
 ภายในไตรมาส 3

1 คร้ัง/ปี 1 คร้ัง

ผมต ผบต

กอก.

Internal 4. แผนงานด้าน Non-Technical Loss 4.10 ตรวจสอบมิเตอร์ผู้ใช้ไฟท่ี
ติดต้ัง Solar roof top และ
พิจารรณาติดต้ังมิเตอร์กัน
ย้อนกลับ อย่างน้อย*

150 เคร่ือง (2 เคร่ือง 100% 
1 คร้ัง/ปี)

2 เคร่ือง

ผมต ผบต

กบล. ใหม่



แผนด้าน Internal Process

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรมหลัก กิจกรรมย่อย กิจกรรมย่อยย่อย ผบห. ผปบ. ผกส. ผบค. ผมต. ผคพ. ผบป. ผกป. ผบต. ผบง. กฟย. จป. KAMR Front Managerคณะท างาน

ไตรมาส4
 แผน (ผล)

ส่วนงานท่ีรับผิดชอบ

กอง เดิม/ใหม่ด้าน

9. แผนปฏิบัติ

เป้าหมาย กฟฉ.2 ( กฟอ.ตผ.)
ไตรมาส1
 แผน (ผล)

ไตรมาส2 
แผน (ผล)

ไตรมาส3
 แผน (ผล)

Internal 4. แผนงานด้าน Non-Technical Loss 4.11 เปล่ียนขนาดมิเตอร์ระบบ 1
 เฟส 2 สาย ท่ีมีการใช้ไฟฟ้าสูง
เกินพิกัดมิเตอร์ ทุกเคร่ืองท่ีตรวจ
พบ*

100 เคร่ือง (100% 1 คร้ัง/ปี)  (100% 1
 คร้ัง/ปี)

ผมต ผบต

กบล. ใหม่

Internal 5. แผนงานด้าน Technical Loss 5.1 การจ่ายไฟสถานีไฟฟ้าฯ 5.1.1 การจ่ายไฟสถานีไฟฟ้าฯ ช่ัวคราว สถานีฯ (ไม่มี) ผปบ ผกป กบษ.

Internal 5. แผนงานด้าน Technical Loss 5.1 การจ่ายไฟสถานีไฟฟ้าฯ 5.1.2 การจ่ายไฟสถานีไฟฟ้าฯ  ถาวร สถานีฯ (ไม่มี) ผปบ ผกป กกค.

Internal 5. แผนงานด้าน Technical Loss 5.2 การตัดจ่ายไฟใหม่   22/33 
เควี

10 วงจร 5 วงจร 5 วงจร
ผปบ ผกป

กปบ.

Internal 5. แผนงานด้าน Technical Loss 5.3 การเปล่ียนสายขนาดใหญ่ข้ึน
 22/33 เควี

120 วงจร - กม.  (10 วงจร -
 กม.)

10 วงจร-
กม. ผปบ ผกป

กกค.

Internal 5. แผนงานด้าน Technical Loss 5.4 การแก้ไขกระแสไฟฟ้า 
Unbalance เกินกว่า 10% 
ในฟีดเดอร์ท่ี โหลดสูงกว่า 5 MW
  22/33 เควี ทุกฟีดเดอร์

10 วงจร 10 วงจร-
กม.

ผปบ ผกป

กปบ.

Internal 5. แผนงานด้าน Technical Loss 5.5 งานติดต้ัง Capacitor แรงสูง 5.5.1 Fixed Capacitor 3000 kvar (600 kvar) 300 kvar 300 kvar ผปบ ผกป กปบ.

Internal 5. แผนงานด้าน Technical Loss 5.5 งานติดต้ัง Capacitor แรงสูง 5.5.2 Switching Capacitor 3000 kvar (0 kvar) ผปบ ผกป กปบ.

Internal 5. แผนงานด้าน Technical Loss 5.6 มาตรการเพ่ิมเติมอ่ืนๆ 5.6.1 การตรวจสอบแก้ไขจุดต่อจุด
สัมผัสใน สฟฟ/สายส่ง/ระบบจ าหน่าย/
22/33 เควี (ฟีดเดอร์)

5.6.1.1 สถานีไฟฟ้า 35 สถานี (0 สถานี)

ผปบ ผกป

กบษ.

Internal 5. แผนงานด้าน Technical Loss 5.6 มาตรการเพ่ิมเติมอ่ืนๆ 5.6.1 การตรวจสอบแก้ไขจุดต่อจุด
สัมผัสใน สฟฟ/สายส่ง/ระบบจ าหน่าย/
22/33 เควี (ฟีดเดอร์)

5.6.1.2 สายส่ง 796.79 วงจร-กม.  (10 วงจร) 10 วงจร 14 วงจร

ผปบ ผกป

กบษ.

Internal 5. แผนงานด้าน Technical Loss 5.6 มาตรการเพ่ิมเติมอ่ืนๆ 5.6.2 การแก้ไขคาปาซิเตอร์ 22/33 เควี
 ท่ีหลุดจากระบบให้สามารถ ใช้ได้ 
(100%)ภายใน 15 วันหลังจากตรวจพบ

100% 100% 100% 100% 100%

ผปบ ผกป

กบษ.

Internal 5. แผนงานด้าน Technical Loss 5.7 การค านวณ Technical 
Loss ปีละ 1 คร้ัง (ค านวณช่วง
เดือน เม.ย.หรือ พ.ค.เน่ืองจาก
เป็นช่วงท่ีมีปริมาณการใช้โหลด
สูงสุด)

5.7.1 การค านวณ Technical Loss 5 
ส่วน

5.7.1.1 ระบบสายส่ง 115 
kV

13 วงจร

ผปบ ผกป

กปบ.

Internal 5. แผนงานด้าน Technical Loss 5.7 การค านวณ Technical 
Loss ปีละ 1 คร้ัง (ค านวณช่วง
เดือน เม.ย.หรือ พ.ค.เน่ืองจาก
เป็นช่วงท่ีมีปริมาณการใช้โหลด
สูงสุด)

5.7.1 การค านวณ Technical Loss 5 
ส่วน

5.7.1.2 หม้อแปลงก าลัง 18 เคร่ือง

ผปบ ผกป

กปบ.

Internal 5. แผนงานด้าน Technical Loss 5.7 การค านวณ Technical 
Loss ปีละ 1 คร้ัง (ค านวณช่วง
เดือน เม.ย.หรือ พ.ค.เน่ืองจาก
เป็นช่วงท่ีมีปริมาณการใช้โหลด
สูงสุด)

5.7.1 การค านวณ Technical Loss 5 
ส่วน

5.7.1.3 ระบบ 22 - 33 kV 285 วงจร

ผปบ ผกป

กปบ.



แผนด้าน Internal Process

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรมหลัก กิจกรรมย่อย กิจกรรมย่อยย่อย ผบห. ผปบ. ผกส. ผบค. ผมต. ผคพ. ผบป. ผกป. ผบต. ผบง. กฟย. จป. KAMR Front Managerคณะท างาน

ไตรมาส4
 แผน (ผล)

ส่วนงานท่ีรับผิดชอบ

กอง เดิม/ใหม่ด้าน

9. แผนปฏิบัติ

เป้าหมาย กฟฉ.2 ( กฟอ.ตผ.)
ไตรมาส1
 แผน (ผล)

ไตรมาส2 
แผน (ผล)

ไตรมาส3
 แผน (ผล)

Internal 5. แผนงานด้าน Technical Loss 5.7 การค านวณ Technical 
Loss ปีละ 1 คร้ัง (ค านวณช่วง
เดือน เม.ย.หรือ พ.ค.เน่ืองจาก
เป็นช่วงท่ีมีปริมาณการใช้โหลด
สูงสุด)

5.7.1 การค านวณ Technical Loss 5 
ส่วน

5.7.1.4 หม้อแปลงจ าหน่าย 29767 เคร่ือง

ผปบ ผกป

กปบ.

Internal 5. แผนงานด้าน Technical Loss 5.7 การค านวณ Technical 
Loss ปีละ 1 คร้ัง (ค านวณช่วง
เดือน เม.ย.หรือ พ.ค.เน่ืองจาก
เป็นช่วงท่ีมีปริมาณการใช้โหลด
สูงสุด)

5.7.1 การค านวณ Technical Loss 5 
ส่วน

5.7.1.5 ระบบจ าหน่ายแรง
ต่ า

43000 เคร่ือง

ผปบ ผกป

กปบ.

Internal 5. แผนงานด้าน Technical Loss 5.7 การค านวณ Technical 
Loss ปีละ 1 คร้ัง (ค านวณช่วง
เดือน เม.ย.หรือ พ.ค.เน่ืองจาก
เป็นช่วงท่ีมีปริมาณการใช้โหลด
สูงสุด)

5.7.1 การค านวณ Technical Loss 5 
ส่วน

5.7.2 การค านวณ 
Technical Loss ของ 
SPP/VSPP ท่ีขนานเข้าระบบ

51 โรง

ผปบ ผกป

กปบ.

Internal 5. แผนงานด้าน Technical Loss 5.8 การวิเคราะห์ Technical 
Loss แยกตามระดับแรงดันและ
จัดท าแผนแก้ไข

5 ฟีดเดอร์

ผปบ ผกป

กปบ.

Internal 5. แผนงานด้าน Technical Loss 5.9 หม้อแปลงจ าหน่าย 5.9.1 การแก้ไขกระแสไฟฟ้า 
Unbalance เกินกว่า 20%  (เคร่ือง)

300 เคร่ือง (41 เคร่ือง) 41 เคร่ือง
ผปบ ผกป

กวว.

Internal 5. แผนงานด้าน Technical Loss 5.9 หม้อแปลงจ าหน่าย 5.9.2 การสับเปล่ียนหม้อแปลงท่ีจ่าย
โหลดไม่เหมาะสม (จ่ายโหลดน้อยกว่า 
40 %ของขนาดหม้อแปลง) อย่างน้อย

30 เคร่ือง (2 เคร่ือง) 2 เคร่ือง

ผปบ ผกป

กวว.

Internal 5. แผนงานด้าน Technical Loss 5.9 หม้อแปลงจ าหน่าย 5.9.3 การติดต้ังหม้อแปลงเสริมเพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพการจ่ายไฟ (เควีเอ)

60,000 kVA (4,300 kVA) 4,300 kVA
ผปบ ผกป

กกค.

Internal 5. แผนงานด้าน Technical Loss 5.10 ระบบจ าหน่ายแรงต่ า 5.10.1 การเปล่ียนสายแรงต่ าให้มีขนาด
ใหญ่ข้ึน

20 วงจร-กม. (1 วงจร-กม.) 1 วงจร-
กม. ผปบ ผกป

กวว.

Internal 5. แผนงานด้าน Technical Loss 5.10 ระบบจ าหน่ายแรงต่ า 5.10.2 การตัดจ่ายไฟใหม่แรงต่ า 
(หน่วยนับจากจ านวนเคร่ืองหม้อแปลง)

500 เคร่ือง (36 เคร่ือง) 36 เคร่ือง
ผปบ ผกป

กวว.

Internal 5. แผนงานด้าน Technical Loss 5.10 ระบบจ าหน่ายแรงต่ า 5.10.3 ปรับปรุงพาดเพ่ิมเฟสตามความ
เหมาะสม (เช่น การปรับปรุงระบบ 1 
เฟส 2 สาย เป็นระบบ 1 เฟส 3 สาย)

80 วงจร-กม. (5.714 วงจร-
กม.)

5.714 
วงจร-กม.

ผปบ ผกป

กวว.

Internal 5. แผนงานด้าน Technical Loss 5.11 ทบทวนการปรับเวลาการ
ท างานของ Switch Capacitor 
ปีละ  1 คร้ัง

(4 ชุด 1 คร้ัง/ปี) 1 คร้ัง

ผปบ ผกป

กปบ.



แผนด้าน Internal Process

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรมหลัก กิจกรรมย่อย กิจกรรมย่อยย่อย ผบห. ผปบ. ผกส. ผบค. ผมต. ผคพ. ผบป. ผกป. ผบต. ผบง. กฟย. จป. KAMR Front Managerคณะท างาน

ไตรมาส4
 แผน (ผล)

ส่วนงานท่ีรับผิดชอบ

กอง เดิม/ใหม่ด้าน

9. แผนปฏิบัติ

เป้าหมาย กฟฉ.2 ( กฟอ.ตผ.)
ไตรมาส1
 แผน (ผล)

ไตรมาส2 
แผน (ผล)

ไตรมาส3
 แผน (ผล)

Internal 6. แผนการปรับปรุงข้อมูลในระบบ GIS 6.1 การปรับปรุงข้อมูลงาน
ก่อสร้างระบบจ าหน่ายไฟฟ้า
ก่อนปี 2563  (เป้าหมายจ านวน
งาน ธ.ค.2562 สถานะ F4) ให้
ตรงกันใน 2 ระบบ (GIS เฟส 3 
กับ SAP (PS)) ทุกงบ ทุก
โครงการ ข้อมูลของ GIS เฟส 3 
เม่ือเปรียบเทียบกับ SAP (PS)

100% 100%

ผปบ ผกส ผกป

กวว.

Internal 6. แผนการปรับปรุงข้อมูลในระบบ GIS 6.2 การปรับปรุงข้อมูลงาน
ก่อสร้างระบบจ าหน่ายไฟฟ้าปี 
2563  (เป้าหมายจ านวนงาน 
ธ.ค.2563 สถานะ F4) ให้ตรงกัน
ใน 2 ระบบ (GIS เฟส 3 กับ SAP
 (PS)) ทุกงบ ทุกโครงการ ข้อมูล
ของ GIS เฟส 3 เม่ือเปรียบเทียบ
กับ SAP (PS)

80% 80%

ผปบ ผกส ผกป

กวว.

Internal 6. แผนการปรับปรุงข้อมูลในระบบ GIS 6.3 การปรับปรุงข้อมูลงาน
ก่อสร้างระบบจ าหน่ายไฟฟ้าปี 
2564  (เป้าหมายจ านวนงาน ทุก
ส้ินไตรมาส สถานะ F4) ให้
ตรงกันใน 2 ระบบ (GIS เฟส 3 
กับ SAP (PS)) ทุกงบ ทุก
โครงการ ข้อมูลของ GIS เฟส 3 
เม่ือเปรียบเทียบกับ SAP (PS)

60% 60%

ผปบ ผกส ผกป

กวว.

Internal 6. แผนการปรับปรุงข้อมูลในระบบ GIS 6.4 ปรับปรุงพิกัดมิเตอร์ในระบบ
 GIS ให้ตรงกันกับข้อมูลพิกัด
มิเตอร์จากระบบจดหน่วยท่ีมี
พิกัดมีค่าคาดเคล่ือนไม่เกิน 10 
เมตรต่อเน่ือง 4 เดือน (เป้าหมาย
จากรายงานเทียบพิกัดจดหน่วย
ต าแหน่งเดียวกัน) ทุกกฟฟ.ช้ัน 
1-3  (ไตรมาส 1 รายงาน 80% 
ของเป้าหมาย)

90% 90%

ผมต ผบต กฟย

กวว.

Internal 6. แผนการปรับปรุงข้อมูลในระบบ GIS 6.5 ปรับปรุงพิกัดมิเตอร์ในระบบ
จดหน่วยส าหรับข้อมูลพิกัด
มิเตอร์จากระบบจดหน่วยท่ีมี
พิกัดมีค่าคลาดเคล่ือนเกิน 10 
เมตรต่อเน่ือง 4 เดือน กฟฟ.ช้ัน 
1-3  (ไตรมาส 1 รายงาน 20% 
ของเป้าหมาย)

30% 30%

ผมต ผบต กฟย

กวว.



แผนด้าน Internal Process

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรมหลัก กิจกรรมย่อย กิจกรรมย่อยย่อย ผบห. ผปบ. ผกส. ผบค. ผมต. ผคพ. ผบป. ผกป. ผบต. ผบง. กฟย. จป. KAMR Front Managerคณะท างาน

ไตรมาส4
 แผน (ผล)

ส่วนงานท่ีรับผิดชอบ

กอง เดิม/ใหม่ด้าน

9. แผนปฏิบัติ

เป้าหมาย กฟฉ.2 ( กฟอ.ตผ.)
ไตรมาส1
 แผน (ผล)

ไตรมาส2 
แผน (ผล)

ไตรมาส3
 แผน (ผล)

Internal 6. แผนการปรับปรุงข้อมูลในระบบ GIS 6.6 วิเคราะห์โหลดแรงต่ า หม้อ
แปลง กฟภ. ทุกเคร่ือง ด้วย
โปรแกรม LDCAD ให้สามารถ
ประมาลผลได้ 100%  (ไตรมาส1
 รายงาน 80% ของเป้าหมาย)*

100% 100% 
(100%)

ผปบ ผกป

กวว. ใหม่

Internal 6. แผนการปรับปรุงข้อมูลในระบบ GIS 6.7 ปรับปรุงข้อมูลระบบ GIS 
แรงต่ า หม้อแปลงท่ีโหลดมากกว่า
 100% *

90% 90% 
(90%) ผปบ ผกป

กวว. ใหม่

Internal 6. แผนการปรับปรุงข้อมูลในระบบ GIS 6.8 ปรับปรุงข้อมูลระบบ GIS 
แรงต่ า หม้อแปลงท่ีโหลด 0%*

95% 95%
ผปบ ผกป

กวว. ใหม่

Internal 6. แผนการปรับปรุงข้อมูลในระบบ GIS 6.9 พัฒนา ขยายผล การใช้งาน
โปรแกรม Survey ICRC และ
ปรับปรุงกระบวนการท างาน
(ส าหรับงานติดต้ัง ร้ือถอน
สับเปล่ียนมิเตอร์) (กฟฟ.ช้ัน1-3, 
กฟส., กฟย.)*

100% 100%

ผมต ผบต

กวว. ใหม่

Internal 7. แผนงานการปรับปรุงกระบวนการขอใช้ไฟ
แผนปฏิบัติการ กฟภ. ปี 2564 (แผนงาน
เร่งด่วนตามนโยบายของ ผวก.)

7.1 ขยายผลและจัดอบรมการใช้
งานระบบบริหารงานก่อสร้าง
ระบบไฟฟ้าส าหรับผู้ใช้ไฟ 
(SmartCons)ให้กับ กฟฟ.1-3 
และ กฟส. ทุกแห่ง*

41 แห่ง (1 แห่ง 1 คร้ัง/ปี) 1 แห่ง

ผกส ผบค ผคพ. ผกป ผบต

กรท. ใหม่

Internal 7. แผนงานการปรับปรุงกระบวนการขอใช้ไฟ
แผนปฏิบัติการ กฟภ. ปี 2564 (แผนงาน
เร่งด่วนตามนโยบายของ ผวก.)

7.2 ประเมินความส าเร็จจากการ
ใช้งานระบบบริหารงานก่อสร้าง
ระบบไฟฟ้าส าหรับผู้ใช้ไฟ 
(SmartCons)  กฟฟ.1-3 และ 
กฟส. ทุกแห่ง (เป้าหมายวัดจาก
ค าร้องขอขยายเขตท้ังหมด)*

80% 80%

ผกส ผบค ผคพ. ผกป ผบต

กบล. ใหม่

Internal 7. แผนงานการปรับปรุงกระบวนการขอใช้ไฟ
แผนปฏิบัติการ กฟภ. ปี 2564 (แผนงาน
เร่งด่วนตามนโยบายของ ผวก.)

7.3 ประเมินความส าเร็จจากการ
ใช้งานระบบบริการลูกค้าอัจฉริยะ
 (SCS) และระบบจ่ายงานบริการ
ลูกค้าอัจฉริยะบน Mobile 
Application (Work Order 
Managerment (WOM))*

80% 100%

ผบค ผบต

กบล. ใหม่

Internal 8. แผนงานปรับปรุงกระบวนงาน และก าหนด
มาตรฐาน การให้บริการ (SLA) ของการขอใช้
ไฟฟ้า/ขอขยายเขต

8.1 แต่งต้ังคณะท างาน และ
เสนอขอปรับปรุงข้ันตอนขอใช้
ไฟฟ้า/ ขอขยายเขต เพ่ือ
ปรับปรุงข้ันตอนการท างาน SLA

แต่งต้ังคณะท างานฯภายใน
ไตรมาส 1  และขอเสนอขอ
ปรับปรุงฯภายในไตรมาส 2

แต่งต้ัง
คณะท างา
น

เสนอ
ปรับปรุง

คณะท างาน

ฝวธ.



แผนด้าน Internal Process

แผนงาน/โครงการ/งาน กิจกรรมหลัก กิจกรรมย่อย กิจกรรมย่อยย่อย ผบห. ผปบ. ผกส. ผบค. ผมต. ผคพ. ผบป. ผกป. ผบต. ผบง. กฟย. จป. KAMR Front Managerคณะท างาน

ไตรมาส4
 แผน (ผล)

ส่วนงานท่ีรับผิดชอบ

กอง เดิม/ใหม่ด้าน

9. แผนปฏิบัติ

เป้าหมาย กฟฉ.2 ( กฟอ.ตผ.)
ไตรมาส1
 แผน (ผล)

ไตรมาส2 
แผน (ผล)

ไตรมาส3
 แผน (ผล)

Internal 9. แผนงานการปรับปรุงกระบวนการท างาน
ขององค์กร (Digital Operational 
Excellence) ด้วยการสนับสนุนของ
เทคโนโลยีดิจิทัล

9.1 แต่ละ กฟข. ซ่ึงเป็น
หน่วยงานเจ้าของกระบวนการ 
(Process Owner) ทบทวน
กระบวนการตาม Key Work 
Process  และด าเนินการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพ
กระบวนการโดยน าเทคโนโลยี
ดิจิทัลมาใช้ในการปรับปรุง แล้ว
เสร็จภายในไตรมาส 2/2564 
อย่างน้อยเขตละ 3 กระบวนการ 
(ฝ่ายละ 1 กระบวนการ)

3 กระบวนการ

คณะท างาน

กอก.

Internal 9. แผนงานการปรับปรุงกระบวนการท างาน
ขององค์กร (Digital Operational 
Excellence) ด้วยการสนับสนุนของ
เทคโนโลยีดิจิทัล

9.2 วิเคราะห์ประเมินผลการ
ด าเนินงาน เปรียบเทียบผลก่อน-
หลัง สรุปรายงานภายในไตรมาส 
3/2564

 ภายในไตรมาส 3/2564

ผบห คณะท างาน

กอก.


