
แผนปฏบิัตกิาร กฟอ.กันทรลักษ์
ประจาํปี 2567



GOAL



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

1. แผนการบริหารค่าใช้จ่ายในการดาํเนินงานของสายงานฯ

1.1 วเิคราะห์ค่าใช้จ่ายที3เกิดขึ5นจริงเปรียบเทยีบกับงบประมาณทุกไตรมาส เสนอ รผก.(นฉ)
1.1.1 ค่าใช้จ่ายที3ควบคุมได้ ไม่เกิน ร้อยละ 98

กฟฟ.
งบประมาณ

(บาท)
เบิกจ่ายจริง

(บาท)
คงเหลือ
(บาท)

คดิเป็น
(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์

กฟส.ขุนหาญ

GOAL

เป้าหมาย
ค่าใช้จ่ายที3ควบคุมได้ ไม่เกิน ร้อยละ 98

ผู้รับผดิชอบ

ผบป. , ผบง.

สถานะข้อมูล..............................................

- กบฟ. แจง้รายละเอียดรหสับญัชีที�เป็นคา่ใชจ้่ายควบคุมไดแ้ละควบคุมไม่ได ้ส่วนที�บริหารจดัการได ้ตามบนัทึก กปง.(ก) 82 ลว.24 ม.ค.2566
มาตรการควบคุมคา่ใชจ้่ายดาํเนินงานที�ควบคุมได ้7 ประเภท ปี 2566
หมายเหตุ ค่าใชจ้่ายตามบนัทึก กปง.(ก) 82 ลว.24 ม.ค.2566รหสับญัชี ค่าใชจ้่าย 7 ประเภท  ให ้กฟฟ.พิจารณาควบคุมคา่ใชจ้่ายแต่ละรหสับญัชี



ลําดบั กฟฟ. งบประมาณ  ( บาท ) เบิกจ่ายจริง  ( บาท ) คงเหลือ  ( บาท ) คดิเป็นร้อยละ

1 กฟอ.กันทรลักษ์

2 กฟย.ศรีรัตนะ

3 กฟย.โนนคูณ

4 กฟย.เบญจลักษ์

รวม (กฟอ.กันทรลักษ์)

5 กฟส.ขุนหาญ

6 กฟย.ไพรบึง

รวม ( กฟส.ขุนหาญ )

รวมทั5งหมด

สรุปค่าใช้จ่ายที3ควบคุมได้ 

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย
     ค่าใช้จ่ายที3ควบคุมได้ ไม่เกิน ร้อยละ 98



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

1. แผนการบริหารค่าใช้จ่ายในการดาํเนินงานของสายงานฯ

1.1 วเิคราะห์ค่าใช้จ่ายที3เกิดขึ5นจริงเปรียบเทยีบกับงบประมาณทุกไตรมาส เสนอ รผก.(นฉ)
1.1.2 ค่าใช้จ่ายที3ควบคุมไม่ได้ ไม่เกินร้อยละ 98   (ส่วนที3บริหารจดัการได้)

กฟฟ.
งบประมาณ

(บาท)
เบิกจ่ายจริง

(บาท)
คงเหลือ
(บาท)

คดิเป็น
(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์

กฟส.ขุนหาญ

GOAL

เป้าหมาย
ค่าใช้จ่ายที3ควบคุมได้ ไม่เกิน ร้อยละ 98

ผู้รับผดิชอบ

ผบป. , ผบง.

สถานะข้อมูล..............................................

- กบฟ. แจง้รายละเอียดรหสับญัชีที�เป็นคา่ใชจ้่ายควบคุมไดแ้ละควบคุมไม่ได ้ส่วนที�บริหารจดัการได ้ตามบนัทึก กปง.(ก) 82 ลว.24 ม.ค.2566
มาตรการควบคุมคา่ใชจ้่ายดาํเนินงานที�ควบคุมได ้7 ประเภท ปี 2566
หมายเหตุ ค่าใชจ้่ายตามบนัทึก กปง.(ก) 82 ลว.24 ม.ค.2566รหสับญัชี ค่าใชจ้่าย 7 ประเภท  ให ้กฟฟ.พิจารณาควบคุมคา่ใชจ้่ายแต่ละรหสับญัชี



ลําดบั กฟฟ. งบประมาณ  ( บาท ) เบิกจ่ายจริง  ( บาท ) คงเหลือ  ( บาท ) คดิเป็นร้อยละ

1 กฟอ.กันทรลักษ์

2 กฟย.ศรีรัตนะ

3 กฟย.โนนคูณ

4 กฟย.เบญจลักษ์

รวม (กฟอ.กันทรลักษ์)

5 กฟส.ขุนหาญ

6 กฟย.ไพรบึง

รวม ( กฟส.ขุนหาญ )

รวมทั5งหมด

สรุปค่าใช้จ่ายที3ควบคุมไม่ได้ 

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย
     ค่าใช้จ่ายที3ควบคุมได้ ไม่เกิน ร้อยละ 98



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

1. แผนการบริหารค่าใช้จ่ายในการดาํเนินงานของสายงานฯ

1.1 วเิคราะห์ค่าใช้จ่ายที3เกิดขึ5นจริงเปรียบเทยีบกับงบประมาณทุกไตรมาส เสนอ รผก.(นฉ)
1.1.3 เร่งรัดการบันทกึ Time confirm ระบบงาน PS (ยกเว้นงาน C02.2 งานผู้ใช้ไฟทรัพย์สินของผู้ใช้ไฟ) และ  WMS (ZW01งานมเิตอร์,02
สับเปลี3ยนมเิตอร์) ให้ถูกต้องครบถ้วนตามกรอบเวลา

กฟฟ.
ผู้ปฏิบัตงิาน

(คน)
จาํนวนชั3วโมง

(ชั3วโมง)
เฉลี3ยในรอบเดือน
(ชั3วโมง/คน/เดือน)

คดิเป็น
(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์

กฟส.ขุนหาญ

GOAL

เป้าหมาย
      เดือนละไม่เกิน 154 ชม./คน/เดือน ในเวลาปกติ

ผู้รับผดิชอบ

ผกส. , ผปบ. , ผมต.
ผกป. , ผบต.

สถานะข้อมูล..............................................



ลําดบั กฟฟ. จํานวนผู้ปฏิบัติ ( คน ) จํานวนชั3วโมง  ( ชั3วโมง/เดือน ) เฉลี3ยในรอบเดือน  ( ชั3วโมง/คน/เดือน ) หมายเหตุ

1 ผกส.กล.

2 ผปบ.กล.

3 ผมต.กล.

4 ผกป.ขห.

5 ผบต.ขห.

6 กฟย.ศรีรัตนะ

7 กฟย.โนนคูณ

8 กฟย.เบญจลักษ์

9 กฟย.ไพรบึง

รวม

Time confirm ระบบงาน PS (ยกเว้นงาน C02.2 งานผู้ใช้ไฟทรัพย์สินของผู้ใช้ไฟ) และ  WMS (ZW01งานมเิตอร์,02
สับเปลี3ยนมเิตอร์) ให้ถูกต้องครบถ้วนตามกรอบเวลา



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

2. แผนงานความสามารถในการบริหารแผนลงทุน

2.1 เร่งรัดการเบิกจ่ายการจดัซื5อพสัดุ ทุกงบ ทุกโครงการ ทุกไตรมาส เป้าหมายยอดสะสม  กฟน.1-2-3 และ กฟฉ.1-2-3
2.1.2 การจดัซื5อพสัดุขาดแคลนโดย  กฟฟ.หน้างาน   เป้าหมาย แต่ละครั5ง โดยวธิีเฉพาะเจาะจงให้แล้วเสร็จภายใน 45 วนั นับจากได้รับ
จดัสรรงบประมาณ  ยกเว้น พสัดุที3ต้องนําส่งทดสอบ

เป้าหมาย
(วนั)

ผล
(วนั)

เกิน
(วนั)

ไม่เกิน
(วนั)

45

GOAL

เป้าหมาย
          วธิีเฉพาะเจาะจงให้แล้วเสร็จภายใน 45 วนั นับจากได้รับการจดัสรรงบ

ผู้รับผดิชอบ

ผบห.

สถานะข้อมูล..............................................



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

2. แผนงานความสามารถในการบริหารแผนลงทุน

2.2 เร่งรัดการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายหน้างาน และงานจ้างเหมา ทุกงบ ทุกโครงการ ทุกไตรมาส ยกเว้น งบสํารองกรณจีาํเป็นเร่งด่วน (งบ I) , งบ
ผู้ใช้ไฟ

กฟฟ.
เป้าหมาย ไตรมาส.......

(ร้อยละ)
ผล ไตรมาส........

(ร้อยละ) หมายเหตุ

กฟอ.กันทรลักษ์

กฟส.ขุนหาญ

GOAL

เป้าหมาย
        ไตรมาส 1  ร้อยละ 10            ไตรมาส 3  ร้อยละ 50
        ไตรมาส 2  ร้อยละ 25            ไตรมาส 4  ร้อยละ 100

ผู้รับผดิชอบ

ผกส. , ผกป.

สถานะข้อมูล..............................................



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

2. แผนงานความสามารถในการบริหารแผนลงทุน

2.2 เร่งรัดการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายหน้างาน และงานจ้างเหมา ทุกงบ ทุกโครงการ ทุกไตรมาส ยกเว้น งบสํารองกรณจีาํเป็นเร่งด่วน (งบ I) , งบ
ผู้ใช้ไฟ
2.2.1 เร่งรัดการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายหน้างาน ในส่วนของ พขร (บ) และคนงานรายวนั ให้เบิกจ่ายแล้วเสร็จ

กฟฟ.
เป้าหมาย

(วนัที3)
ผล

(วนัที3)
เกิน
(วนั)

ไม่เกิน
(วนั)

กฟอ.กันทรลักษ์ 15

กฟส.ขุนหาญ 15

GOAL

เป้าหมาย
        ภายในวนัที3 15 ของเดือนถดัไป

ผู้รับผดิชอบ

ผกส. , ผกป.

สถานะข้อมูล..............................................



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

2. แผนงานความสามารถในการบริหารแผนลงทุน

2.3 เร่งรัดการเบิกจ่ายการจดัซื5อ งบสํารองกรณจีาํเป็นเร่งด่วน  ทุกไตรมาส อาํนาจ ส่วนกลาง, รผก.(นฉ) , ผชก.(เขต)

กฟฟ.
งบประมาณ

(บาท)
เบิกจ่ายจริง

(บาท)
คงเหลือ
(บาท)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์

กฟส.ขุนหาญ

GOAL

ผู้รับผดิชอบ

ผบห. , ธุรการ กฟส.ขห.

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย
        ไตรมาส 1  ร้อยละ 10            ไตรมาส 3  ร้อยละ 50
        ไตรมาส 2  ร้อยละ 25            ไตรมาส 4  ร้อยละ 100



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

2. แผนงานความสามารถในการบริหารแผนลงทุน

2.3 เร่งรัดการเบิกจ่ายการจดัซื5อ งบสํารองกรณจีาํเป็นเร่งด่วน  ทุกไตรมาส อาํนาจ ส่วนกลาง, รผก.(นฉ) , ผชก.(เขต)
2.3.1 กรณกีารจดัซื5อให้เบิกจ่ายภายใน 3 เดือน นับจากได้รับงบประมาณ

กฟฟ.
ได้รับงบประมาณ

(วนั/เดือน/ปี)
เบิกจ่ายจริง

(วนั/เดือน/ปี)
คดิเป็นจาํนวนวนั

(วนั)
เป้าหมาย

(วนั)

กฟอ.กันทรลักษ์ 90

กฟส.ขุนหาญ 90

GOAL

ผู้รับผดิชอบ

ผบห. , ธุรการ กฟส.ขห.

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย
        จดัซื5อเบิกจ่ายภายใน 3 เดือน  นับจากได้รับงบประมาณ



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

2. แผนงานความสามารถในการบริหารแผนลงทุน

2.3 เร่งรัดการเบิกจ่ายการจดัซื5อ งบสํารองกรณจีาํเป็นเร่งด่วน  ทุกไตรมาส อาํนาจ ส่วนกลาง, รผก.(นฉ) , ผชก.(เขต)
2.3.2 กรณงีานจดัจ้างให้เบิกจ่ายภายใน 6 เดือน นับจากได้รับงบประมาณ

กฟฟ.
ได้รับงบประมาณ

(วนั/เดือน/ปี)
เบิกจ่ายจริง

(วนั/เดือน/ปี)
คดิเป็นจาํนวนวนั

(วนั)
เป้าหมาย

(วนั)

กฟอ.กันทรลักษ์ 180

กฟส.ขุนหาญ 180

GOAL

ผู้รับผดิชอบ

ผบห. , ธุรการ กฟส.ขห.

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย
        จดัซื5อเบิกจ่ายภายใน 6 เดือน  นับจากได้รับงบประมาณ



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

2. แผนงานความสามารถในการบริหารแผนลงทุน

2.4 การปิดบัญชีงานก่อสร้าง (AUC) ปี 25672.3.2 กรณงีานจดัจ้างให้เบิกจ่ายภายใน 6 เดือน นับจากได้รับงบประมาณ อ้างองิตามหลักการ
ของ กจค.1(บก2)(ปจ.) 358/2565  ลงวนัที3 17 มนีาคม 2565
2.4.1 การปิดบัญชีงานระหว่างก่อสร้างเข้าเป็นทรัพย์สิน ทุกงบ ทุกโครงการ งานที3มมีูลค่าน้อยกว่า 500,000 บาท 
ปิดงานภายใน 3 เดือนนับจากเบิกพสัดุ

กฟฟ.
ปริมาณงาน

(งาน)
ปิดงานได้

(งาน)
คงเหลือ
(งาน)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

คดิเป็นจาํนวนวนัที3
ปิดงาน (วนั)

เป้าหมายปิดงาน
(ร้อยละ / วนั)

กฟอ.กันทรลักษ์ 70 / 90

กฟส.ขุนหาญ 70 / 90

GOAL

ผู้รับผดิชอบ

ผกส. , ผกป.

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย
       1. ปิดงานภายใน 3 เดือน งานที3มีมูลค่าน้อยกว่า 500,000 บาท
       2. ปิดงานได้ร้อยละ 70



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

2. แผนงานความสามารถในการบริหารแผนลงทุน

2.4 การปิดบัญชีงานก่อสร้าง (AUC) ปี 25672.3.2 กรณงีานจดัจ้างให้เบิกจ่ายภายใน 6 เดือน นับจากได้รับงบประมาณ อ้างองิตามหลักการ
ของ กจค.1(บก2)(ปจ.) 358/2565  ลงวนัที3 17 มนีาคม 2565
2.4.1 การปิดบัญชีงานระหว่างก่อสร้างเข้าเป็นทรัพย์สิน ทุกงบ ทุกโครงการ งานที3มีมูลค่าน้อยกว่า 500,000 บาท ปิดงานภายใน 3 เดือนนับจากเบิกพสัดุ

2.4.1.1 งานก่อสร้าง ก่อนปี 2567  เป้าหมาย  ร้อยละ 90

กฟฟ.
ปริมาณงาน

(งาน)
ปิดงานได้

(งาน)
คงเหลือ
(งาน)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

เป้าหมายปิดงาน
(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์ 90

กฟส.ขุนหาญ 90

GOAL

ผู้รับผดิชอบ

ผกส. , ผกป.

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย
      ปิดงานได้ร้อยละ 90



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

2. แผนงานความสามารถในการบริหารแผนลงทุน

2.4 การปิดบัญชีงานก่อสร้าง (AUC) ปี 25672.3.2 กรณงีานจดัจ้างให้เบิกจ่ายภายใน 6 เดือน นับจากได้รับงบประมาณ อ้างองิตามหลักการ
ของ กจค.1(บก2)(ปจ.) 358/2565  ลงวนัที3 17 มนีาคม 2565
2.4.1 การปิดบัญชีงานระหว่างก่อสร้างเข้าเป็นทรัพย์สิน ทุกงบ ทุกโครงการ งานที3มีมูลค่าน้อยกว่า 500,000 บาท ปิดงานภายใน 3 เดือนนับจากเบิกพสัดุ

2.4.1.2 งานก่อสร้าง ปี 2567  เป้าหมาย  ร้อยละ 70

กฟฟ.
ปริมาณงาน

(งาน)
ปิดงานได้

(งาน)
คงเหลือ
(งาน)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

เป้าหมายปิดงาน
(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์ 70

กฟส.ขุนหาญ 70

GOAL

ผู้รับผดิชอบ

ผกส. , ผกป.

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย
      ปิดงานได้ร้อยละ 70



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

2. แผนงานความสามารถในการบริหารแผนลงทุน

2.4 การปิดบัญชีงานก่อสร้าง (AUC) ปี 25672.3.2 กรณงีานจดัจ้างให้เบิกจ่ายภายใน 6 เดือน นับจากได้รับงบประมาณ อ้างองิตามหลักการ
ของ กจค.1(บก2)(ปจ.) 358/2565  ลงวนัที3 17 มนีาคม 2565
2.4.2 การปิดบัญชีงานระหว่างก่อสร้างเข้าเป็นทรัพย์สิน ทุกงบ ทุกโครงการ งานที3มมีูลค่าระหว่าง 500,000 - 4,999,999 บาท

กฟฟ.
ปริมาณงาน

(งาน)
ปิดงานได้

(งาน)
คงเหลือ
(งาน)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

เป้าหมายปิดงาน
(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์ 70

กฟส.ขุนหาญ 70

GOAL

ผู้รับผดิชอบ

ผกส. , ผกป.

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย
      ปิดงานได้ร้อยละ 70



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

2. แผนงานความสามารถในการบริหารแผนลงทุน

2.4 การปิดบัญชีงานก่อสร้าง (AUC) ปี 25672.3.2 กรณงีานจดัจ้างให้เบิกจ่ายภายใน 6 เดือน นับจากได้รับงบประมาณ อ้างองิตามหลักการ
ของ กจค.1(บก2)(ปจ.) 358/2565  ลงวนัที3 17 มนีาคม 2565
2.4.2 การปิดบัญชีงานระหว่างก่อสร้างเข้าเป็นทรัพย์สิน ทุกงบ ทุกโครงการ งานที3มมีูลค่าระหว่าง 500,000 - 4,999,999 บาท
2.4.2.1 งานก่อสร้าง ก่อนปี 2567  เป้าหมาย  ร้อยละ 90

กฟฟ.
ปริมาณงาน

(งาน)
ปิดงานได้

(งาน)
คงเหลือ
(งาน)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

เป้าหมายปิดงาน
(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์ 90

กฟส.ขุนหาญ 90

GOAL

ผู้รับผดิชอบ

ผกส. , ผกป.

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย
      ปิดงานได้ร้อยละ 90



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

2. แผนงานความสามารถในการบริหารแผนลงทุน

2.4 การปิดบัญชีงานก่อสร้าง (AUC) ปี 25672.3.2 กรณงีานจดัจ้างให้เบิกจ่ายภายใน 6 เดือน นับจากได้รับงบประมาณ อ้างองิตามหลักการ
ของ กจค.1(บก2)(ปจ.) 358/2565  ลงวนัที3 17 มนีาคม 2565
2.4.2 การปิดบัญชีงานระหว่างก่อสร้างเข้าเป็นทรัพย์สิน ทุกงบ ทุกโครงการ งานที3มมีูลค่าระหว่าง 500,000 - 4,999,999 บาท
2.4.2.2 งานก่อสร้าง ปี 2567  เป้าหมาย  ร้อยละ 60

กฟฟ.
ปริมาณงาน

(งาน)
ปิดงานได้

(งาน)
คงเหลือ
(งาน)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

เป้าหมายปิดงาน
(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์ 60

กฟส.ขุนหาญ 60

GOAL

ผู้รับผดิชอบ

ผกส. , ผกป.

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย
      ปิดงานได้ร้อยละ 60



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

2. แผนงานความสามารถในการบริหารแผนลงทุน

2.4 การปิดบัญชีงานก่อสร้าง (AUC) ปี 25672.3.2 กรณงีานจดัจ้างให้เบิกจ่ายภายใน 6 เดือน นับจากได้รับงบประมาณ อ้างองิตามหลักการ
ของ กจค.1(บก2)(ปจ.) 358/2565  ลงวนัที3 17 มนีาคม 2565
2.4.3 การปิดบัญชีงานระหว่างก่อสร้างเข้าเป็นทรัพย์สิน ทุกงบ ทุกโครงการ งานที3มมีูลค่าระหว่าง 5,000,000 - 49,999,999 บาท

กฟฟ.
ปริมาณงาน

(งาน)
ปิดงานได้

(งาน)
คงเหลือ
(งาน)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

เป้าหมายปิดงาน
(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์ 80

กฟส.ขุนหาญ 80

GOAL

ผู้รับผดิชอบ

ผกส. , ผกป.

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย
      ปิดงานได้ร้อยละ 80



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

2. แผนงานความสามารถในการบริหารแผนลงทุน

2.4 การปิดบัญชีงานก่อสร้าง (AUC) ปี 25672.3.2 กรณงีานจดัจ้างให้เบิกจ่ายภายใน 6 เดือน นับจากได้รับงบประมาณ อ้างองิตามหลักการ
ของ กจค.1(บก2)(ปจ.) 358/2565  ลงวนัที3 17 มนีาคม 2565
2.4.3 การปิดบัญชีงานระหว่างก่อสร้างเข้าเป็นทรัพย์สิน ทุกงบ ทุกโครงการ งานที3มมีูลค่าระหว่าง 5,000,000 - 49,999,999 บาท
2.4.3.1 งานก่อสร้าง ก่อนปี 2567  เป้าหมาย  ร้อยละ 100

กฟฟ.
ปริมาณงาน

(งาน)
ปิดงานได้

(งาน)
คงเหลือ
(งาน)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

เป้าหมายปิดงาน
(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์ 100

กฟส.ขุนหาญ 100

GOAL

ผู้รับผดิชอบ

ผกส. , ผกป.

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย
      ปิดงานได้ร้อยละ 100



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

2. แผนงานความสามารถในการบริหารแผนลงทุน

2.4 การปิดบัญชีงานก่อสร้าง (AUC) ปี 25672.3.2 กรณงีานจดัจ้างให้เบิกจ่ายภายใน 6 เดือน นับจากได้รับงบประมาณ อ้างองิตามหลักการ
ของ กจค.1(บก2)(ปจ.) 358/2565  ลงวนัที3 17 มนีาคม 2565
2.4.3 การปิดบัญชีงานระหว่างก่อสร้างเข้าเป็นทรัพย์สิน ทุกงบ ทุกโครงการ งานที3มมีูลค่าระหว่าง 5,000,000 - 49,999,999 บาท
2.4.3.2 งานก่อสร้าง ปี 2567  เป้าหมาย  ร้อยละ 60

กฟฟ.
ปริมาณงาน

(งาน)
ปิดงานได้

(งาน)
คงเหลือ
(งาน)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

เป้าหมายปิดงาน
(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์ 60

กฟส.ขุนหาญ 60

GOAL

ผู้รับผดิชอบ

ผกส. , ผกป.

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย
      ปิดงานได้ร้อยละ 60



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

2. แผนงานความสามารถในการบริหารแผนลงทุน

2.4 การปิดบัญชีงานก่อสร้าง (AUC) ปี 25672.3.2 กรณงีานจดัจ้างให้เบิกจ่ายภายใน 6 เดือน นับจากได้รับงบประมาณ อ้างองิตามหลักการ
ของ กจค.1(บก2)(ปจ.) 358/2565  ลงวนัที3 17 มนีาคม 2565
2.4.4 การปิดบัญชีงานระหว่างก่อสร้างเข้าเป็นทรัพย์สิน ทุกงบ ทุกโครงการ งานที3มมีูลค่าตั5งแต่ 50,000,000 บาท ขึ5นไป 
ปิดงานภายใน 18 เดือน

กฟฟ.
ปริมาณงาน

(งาน)
ปิดงานได้

(งาน)
คงเหลือ
(งาน)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

เป้าหมายปิดงาน
(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์ 100

กฟส.ขุนหาญ 100

GOAL

ผู้รับผดิชอบ

ผกส. , ผกป.

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย
      ปิดงานได้ร้อยละ 100  ภายใน 18 เดือน



2.4.4 การปิดบัญชีงานระหว่างก่อสร้างเข้าเป็นทรัพย์สิน ทุกงบ ทุกโครงการ งานที3มีมูลค่าตั5งแต่ 50,000,000 บาท ขึ5นไป ปิดงานภายใน 18 เดือน
หมายเหตุ : ไม่นับรวมกรณตี่าง  ๆดงันี5
1. งานที3อยู่ในความรับผิดชอบของสํานักงานใหญ่
2. งานหมู่บ้าน/ที3ดนิจัดสรร (ประเภทงาน :6) และงานที3มปีระเภทงาน 00, 60, 61, 62, 70, 99
3. งานที3อยู่ในสถานะยกเลิกงาน (E2)
4. งานที3อยู่ในสถานะหยุดงานชั3วคราวจาก กฟภ. (C4)
5. งานที3อยู่ในสถานะหยุดงานชั3วคราวจากผู้ใช้ไฟ (C5)
6. งานที3อยู่ในสถานะหยุดงานชั3วคราวจากบ้านจัดสรร (C6)



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

3. แผนงานมาตรการเร่งรัดหนี5ค่าไฟฟ้าค้างชําระทุกประเภท

3.1 การเร่งรัดจดัเก็บเงินค่าไฟฟ้า ปี 2567 ตามค่าเกณฑ์วดัของ กรด.(รอ) 649/2566 ลงวนัที3 13 ธ.ค. 2566 (เป้าหมายลูกหนี5รวมทุกประเภท) 
หนี5ค้างชําระต่อรายได้ตามสัดส่วนของแต่ละหน่วยงาน (% ) โดยใช้ T-code ZCANR041

กฟฟ.
ลูกหนี5
(บาท)

จดัเก็บได้
(บาท)

คงเหลือ
(บาท)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

เป้าหมาย
(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์ 90.54

กฟส.ขุนหาญ 90.54

GOAL

ผู้รับผดิชอบ

ผบป. , ผบง.

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย
      จดัเก็บหนี5ได้ร้อยละ 90.54 ของลูกหนี5รวมทุกประเภท
หมายเหตุ หากมีการเปลี3ยนแปลงเป้าหมาย ประจาํปี 2567 คณะทาํงานฯ จะมีการทบทวนเป้าหมายอีกครั5ง



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

3. แผนงานมาตรการเร่งรัดหนี5ค่าไฟฟ้าค้างชําระทุกประเภท

3.1 การเร่งรัดจดัเก็บเงินค่าไฟฟ้า ปี 2567 ตามค่าเกณฑ์วดัของ กรด.(รอ) 649/2566 ลงวนัที3 13 ธ.ค. 2566 (เป้าหมายลูกหนี5รวมทุกประเภท) 
ระยะเวลาจดัเก็บเงิน (วนั) โดยใช้ T-code ZCANR041

กฟฟ.
ระยะเวลาลูกหนี5

(วนั)
ระยะเวลาจดัเก็บได้

(วนั)
มรีะยะเวลามากกว่า (+) / น้อยกว่า (-) 

(วนั)
เป้าหมาย

(วนั)

กฟอ.กันทรลักษ์ 27

กฟส.ขุนหาญ 27

GOAL

ผู้รับผดิชอบ

ผบป. , ผบง.

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย
      ระยะเวลาการจดัเก็บหนี5 27 วนั ของลูกหนี5รวมทุกประเภท
หมายเหตุ หากมีการเปลี3ยนแปลงเป้าหมาย ประจาํปี 2567 คณะทาํงานฯ จะมีการทบทวนเป้าหมายอีกครั5ง



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

4. แผนงานการจาํหน่ายและดาํเนินการขายทรัพย์สินมเิตอร์ชํารุด

4.1 ตรวจสอบมเิตอร์ที3มีสถานะระงับ ให้คงเหลือ ร้อยละ 60 ของค่าเป้าหมายแต่ละเขต ข้อมูล ณ สิ5นไตรมาสของแต่ละ กฟข. ผู้รับผดิชอบ
การรายงานผล แผนกมเิตอร์ กองบริการลูกค้า

ไตรมาส................

กฟฟ.
มเิตอร์ต้องระงับ

(เครื3อง)
มเิตอร์ระงับแล้ว

(เครื3อง)
คงเหลือ
(เครื3อง)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

เป้าหมาย
(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์

กฟส.ขุนหาญ

GOAL

ผู้รับผดิชอบ

ผมต. , ผบต.สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย
      ไตรมาส 1   คงเหลือ ร้อยละ 80
      ไตรมาส 2   คงเหลือ ร้อยละ 70
      ไตรมาส 3   คงเหลือ ร้อยละ 60
      ไตรมาส 4   คงเหลือ ร้อยละ 50



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

4. แผนงานการจาํหน่ายและดาํเนินการขายทรัพย์สินมเิตอร์ชํารุด

4.2 ดาํเนินการเร่งรัดขออนุมตัจิาํหน่ายมเิตอร์ที3มีสถานะระงับ ร้อยละ 100 ของข้อ 4.1 

ไตรมาส................

กฟฟ.
มเิตอร์ระงับแล้ว

(เครื3อง)
ขออนุมตัจิาํหน่าย

(เครื3อง)
คงเหลือ
(เครื3อง)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

เป้าหมาย
(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์ 100

กฟส.ขุนหาญ 100

GOAL

ผู้รับผดิชอบ

ผมต. , ผบต.

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย
       ขออนุมัตจิาํหน่ายมิเตอร์ที3มีสถานะมิเตอร์ระงบั ร้อยละ 100



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

4. แผนงานการจาํหน่ายและดาํเนินการขายทรัพย์สินมเิตอร์ชํารุด

4.2 ดาํเนินการเร่งรัดขออนุมตัจิาํหน่ายมเิตอร์ที3มีสถานะระงับ ร้อยละ 100 ของข้อ 4.1 
4.2.1 หลังจากการเปลี3ยนสถานะมเิตอร์เป็น 07 (ชํารุด) คณะกรรมการสอบข้อเท็จจริงของ กฟฟ. สรุปผลพร้อมรายงานผล ภายใน 30 วนั 
ส่ง กบล.

กฟฟ.
สถานะมิเตอร์ 07

(เครื3อง)
เปลี3ยนสถานะมิเตอร์ 07

(เครื3อง)
คงเหลือ
(เครื3อง)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

ระยะเวลารายงานผล
(วนั)

เป้าหมายรายงานผล
(วนั)

กฟอ.กันทรลักษ์ 30

กฟส.ขุนหาญ 30

GOAL

ผู้รับผดิชอบ

ผมต. , ผบต.

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย
      สรุปผลพร้อมรายงานผลภายใน 30 วนั



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

4. แผนงานการจาํหน่ายและดาํเนินการขายทรัพย์สินมเิตอร์ชํารุด

4.3 ดาํเนินการเร่งรัดขายมเิตอร์ที3ได้รับอนุมตัิจาํหน่ายแล้ว ภายใน 60 วนั (ขายทอดตลาด) ผู้รับผดิชอบการรายงานผล กฟข.

กฟฟ.
อนุมัติจําหน่าย

(เครื3อง)
จําหน่ายแล้ว

(เครื3อง)
คงเหลือ
(เครื3อง)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

ระยะเวลาจําหน่าย
(วนั)

เป้าหมายระยะเวลา
(วนั)

กฟอ.กันทรลักษ์ 60

กฟส.ขุนหาญ 60

GOAL

ผู้รับผดิชอบ

ผมต. , ผบต.

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย
      ระยะเวลาจาํหน่ายมิเตอร์ชํารุดหลังได้รับอนุมัตภิายใน 60 วนั



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

5. แผนงานการจาํหน่ายและดาํเนินการขายทรัพย์สินหม้อแปลงชํารุด

5.1 ตรวจสอบหม้อแปลงที3มีสถานะระงับ ให้คงเหลือ ร้อยละ 50 ของค่าเป้าหมายแต่ละเขต ข้อมูล ณ สิ5นไตรมาสของแต่ละ กฟข. 

ไตรมาส................

กฟฟ.
หม้อแปลงชํารุด

(เครื3อง)
ระงับหม้อแปลงชํารุด

(เครื3อง)
คงเหลือ
(เครื3อง)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

เป้าหมาย
(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์

กฟส.ขุนหาญ

GOAL

ผู้รับผดิชอบ

ผปบ. , ผกป.
สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย
      ไตรมาส 1   คงเหลือ ร้อยละ 90
      ไตรมาส 2   คงเหลือ ร้อยละ 80
      ไตรมาส 3   คงเหลือ ร้อยละ 60
      ไตรมาส 4   คงเหลือ ร้อยละ 50



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

5. แผนงานการจาํหน่ายและดาํเนินการขายทรัพย์สินหม้อแปลงชํารุด

5.1 ตรวจสอบหม้อแปลงที3มีสถานะระงับ ให้คงเหลือ ร้อยละ 50 ของค่าเป้าหมายแต่ละเขต ข้อมูล ณ สิ5นไตรมาสของแต่ละ กฟข. 
5.1.1 ตรวจสอบหม้อแปลงที3มีสถานะระงับ ก่อนปี 2567 ให้แล้วเสร็จ ร้อยละ 100

กฟฟ.
หม้อแปลงชํารุด

(เครื3อง)
ระงับหม้อแปลงชํารุด

(เครื3อง)
คงเหลือ
(เครื3อง)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

เป้าหมาย
(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์ 100

กฟส.ขุนหาญ 100

GOAL

ผู้รับผดิชอบ

ผปบ. , ผกป.

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย
      สถานะระงบัก่อนปี 2567 ให้แล้วเสร็จร้อยละ 100



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

5. แผนงานการจาํหน่ายและดาํเนินการขายทรัพย์สินหม้อแปลงชํารุด

5.1 ตรวจสอบหม้อแปลงที3มีสถานะระงับ ให้คงเหลือ ร้อยละ 50 ของค่าเป้าหมายแต่ละเขต ข้อมูล ณ สิ5นไตรมาสของแต่ละ กฟข. 
5.1.2 ตรวจสอบหม้อแปลงที3มีสถานะระงับ ปี 2567 ให้คงเหลือร้อยละ 40

กฟฟ.
หม้อแปลงชํารุด

(เครื3อง)
ระงับหม้อแปลงชํารุด

(เครื3อง)
คงเหลือ
(เครื3อง)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

เป้าหมาย
(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์ 40

กฟส.ขุนหาญ 40

GOAL

ผู้รับผดิชอบ

ผปบ. , ผกป.

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย
      สถานะระงบัปี 2567 ให้คงเหลือร้อยละ 40



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

5. แผนงานการจาํหน่ายและดาํเนินการขายทรัพย์สินหม้อแปลงชํารุด

5.2 ดาํเนินการเร่งรัดขออนุมตัจิาํหน่ายหม้อแปลงที3มีสถานะระงับ ร้อยละ 100 ของข้อ 5.1

กฟฟ.
หม้อแปลงชํารุด

(เครื3อง)
ระงับหม้อแปลงชํารุด

(เครื3อง)
คงเหลือ
(เครื3อง)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

เป้าหมาย
(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์ 100

กฟส.ขุนหาญ 100

GOAL

ผู้รับผดิชอบ

ผปบ. , ผกป.

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย
      ขออนุมัตจิาํหน่ายหม้อแปลงสถานะระงบัร้อยละ 100



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

5. แผนงานการจาํหน่ายและดาํเนินการขายทรัพย์สินหม้อแปลงชํารุด

5.2 ดาํเนินการเร่งรัดขออนุมตัจิาํหน่ายหม้อแปลงที3มีสถานะระงับ ร้อยละ 100 ของข้อ 5.1
5.2.1 เร่งรัดขออนุมตัจิาํหน่ายหม้อแปลงที3มีสถานะระงับ ก่อนปี 2567 ให้แล้วเสร็จ ร้อยละ 100

กฟฟ.
หม้อแปลงระงับแล้ว

(เครื3อง)
ขออนุมตัจิาํหน่าย

(เครื3อง)
คงเหลือ
(เครื3อง)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

เป้าหมาย
(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์ 100

กฟส.ขุนหาญ 100

GOAL

ผู้รับผดิชอบ

ผปบ. , ผกป.

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย
       หม้อแปลงมีสถานะระงบัขออนุมัตจิาํหน่าย ร้อยละ 100



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

5. แผนงานการจาํหน่ายและดาํเนินการขายทรัพย์สินหม้อแปลงชํารุด

5.2 ดาํเนินการเร่งรัดขออนุมตัจิาํหน่ายหม้อแปลงที3มีสถานะระงับ ร้อยละ 100 ของข้อ 5.1
5.2.1 เร่งรัดขออนุมตัจิาํหน่ายหม้อแปลงที3มีสถานะระงับ ก่อนปี 2567 ให้แล้วเสร็จ ร้อยละ 100
5.2.1.1 หลังจากการเปลี3ยนสถานะเป็น 07 (ชํารุด) คณะกรรมการสอบข้อเทจ็จริงของ กฟฟ.สรุปผลพร้อมรายงานผล ภายใน 30 วนั ส่ง กบษ.

กฟฟ.
สถานะหม้อแปลง 07

(เครื3อง)
เปลี3ยนสถานะหม้อแปลง 07

(เครื3อง)
คงเหลือ
(เครื3อง)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

ระยะเวลารายงานผล
(วนั)

เป้าหมายรายงาน
(วนั)

กฟอ.กันทรลักษ์

กฟส.ขุนหาญ

GOAL

ผู้รับผดิชอบ

ผปบ. , ผกป.

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย
       คณะกรรมการสอบข้อเทจ็จริงสรุปรายงานผลภายใน 30 วนั



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

5. แผนงานการจาํหน่ายและดาํเนินการขายทรัพย์สินหม้อแปลงชํารุด

5.2 ดาํเนินการเร่งรัดขออนุมตัจิาํหน่ายหม้อแปลงที3มีสถานะระงับ ร้อยละ 100 ของข้อ 5.1
5.2.2 เร่งรัดขออนุมตัจิําหน่ายหม้อแปลงที3มสีถานะระงบั ปี 2567 ให้แล้วเสร็จร้อยละ 50

กฟฟ.
หม้อแปลงระงับแล้ว

(เครื3อง)
ขออนุมตัจิาํหน่าย

(เครื3อง)
คงเหลือ
(เครื3อง)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

เป้าหมาย
(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์ 50

กฟส.ขุนหาญ 50

GOAL

ผู้รับผดิชอบ

ผปบ. , ผกป.

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย
       ขออนุมัตจิาํหน่ายหม้อแปลงที3มีสถานะระงบั ปี 2567 ให้แล้วเสร็จ ร้อยละ 50



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

5. แผนงานการจาํหน่ายและดาํเนินการขายทรัพย์สินหม้อแปลงชํารุด

5.2 ดาํเนินการเร่งรัดขออนุมตัจิาํหน่ายหม้อแปลงที3มีสถานะระงับ ร้อยละ 100 ของข้อ 5.1
5.2.2 เร่งรัดขออนุมตัจิําหน่ายหม้อแปลงที3มสีถานะระงบั ปี 2567 ให้แล้วเสร็จร้อยละ 50
5.2.2.1 หลังจากการเปลี3ยนสถานะเป็น 07 (ชํารุด) คณะกรรมการสอบข้อเทจ็จริงของ กฟฟ.สรุปผลพร้อมรายงานผล ภายใน 30 วนั ส่ง กบษ.

กฟฟ.
สถานะหม้อแปลง 07

(เครื3อง)
เปลี3ยนสถานะหม้อแปลง 07

(เครื3อง)
คงเหลือ
(เครื3อง)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

ระยะเวลารายงานผล
(วนั)

เป้าหมายรายงาน
(วนั)

กฟอ.กันทรลักษ์ 30

กฟส.ขุนหาญ 30

GOAL

ผู้รับผดิชอบ

ผปบ. , ผกป.

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย
 คณะกรรมการสอบข้อเทจ็จริงสรุปรายงานผลภายใน 30 วนั



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

5. แผนงานการจาํหน่ายและดาํเนินการขายทรัพย์สินหม้อแปลงชํารุด

5.3 ดาํเนินการเร่งรัดขายหม้อแปลงที3ได้รับอนุมตัิจาํหน่ายแล้ว ภายใน 60 วนั โดยวธิีการขายทอดตลาด ผู้รับผดิชอบการรายงานผล กฟข.

กฟฟ.
อนุมัติจําหน่าย

(เครื3อง)
จําหน่ายแล้ว

(เครื3อง)
คงเหลือ
(เครื3อง)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

ระยะเวลาจําหน่าย
(วนั)

เป้าหมายระยะเวลา
(วนั)

กฟอ.กันทรลักษ์ 60

กฟส.ขุนหาญ 60

GOAL

ผู้รับผดิชอบ

ผปบ. , ผกป.

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย
      ระยะเวลาจาํหน่ายหม้อแปลงชํารุดหลังได้รับอนุมัตภิายใน 60 วนั



Customer



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

1. ปรับปรุงกระบวนงานบริการผู้ใช้ไฟฟ้าให้เป็นไปตามมาตรฐาน (Guaranteed Standard)

1.1  งานบริการผู้ใช้ไฟฟ้าให้เร็วกว่ามาตรฐาน (Guaranteed Standard) ในกระบวนงาน P3 (เขตชุมชน) , P3 (ในเขต 2 วนั,นอกเขตชุมชน 5 วนั ทาํการ) ที3มาใช้บริการ 
การตดิตั5งมิเตอร์ขนาดไม่เกิน 30 แอมแปร์ (1-3 เฟส) นําข้อมูลมาจากระบบบริหาร คุณภาพของ กฟภ. (QMS PEA)  http://om.pea.co.th/ จาํนวนผู้ใช้ไฟฟ้าที3ได้รับ
บริการตามมาตรฐานไม่น้อยกว่าร้อยละ 90 ของจาํนวนลูกค้า ที3รับคาํร้องทั5งหมด 

กฟฟ.
จาํนวน
ทั5งหมด

จาํนวนที3
ผ่านเกณฑ์

คดิเป็น %
(% )

จาํนวนที3ไม่
ผ่านเกณฑ์

คดิเป็น %
(% )

จาํนวนวนั
รวม (ผ่าน)

จาํนวนวนัเฉลี3ย 
(ผ่าน)

จาํนวนวนัรวม
(ไม่ผ่าน)

จาํนวนวนัเฉลี3ย 
(ไม่ผ่าน)

กฟอ.กันทรลักษ์

กฟส.ขุนหาญ

กฟย.ศรีรัตนะ

กฟย.โนนคูณ

กฟย.เบญจลักษ์

กฟย.ไพรบึง

Customer

ผู้รับผดิชอบ

ผมต. , ผบต. , กฟย.สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย
      ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90 ของจาํนวนลูกค้าที3รับคาํร้องทั5งหมด



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

2. การหารายได้จากธุรกิจเสริม

2.2 การเยี3ยมเยยีนผู้ใช้ไฟรายใหญ่พร้อมนําเสนอธุรกิจที3เกี3ยวเนื3อง และลูกค้าตอบรับใช้บริการ 
กลุ่ม : ลูกค้ารายใหญ่ กฟส.(L M), กฟฟ ชั5น 2, 3 จาํนวน 7 ราย/ปี , กฟส.(S) กฟส. จาํนวน 3 ราย/ปี) 

กฟฟ.
จํานวนลูกค้าเข้า

เสนอบริการ (ราย)
เข้าเสนอแล้ว

(ราย)
คงเหลือ

(ราย)
ตอบรับบริการ

(ราย)
คดิเป็นร้อยละ

(ร้อยละ)
เป้าหมาย
(ราย / ปี)

กฟอ.กันทรลักษ์ 7

กฟส.ขุนหาญ 3

ผู้รับผดิชอบ

ผบค. , ผบต.

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย
      จาํนวนราย ที3ตอบรับใช้บริการธุรกิจที3เกี3ยวเนื3อง ( 11 บัญชี)

Customer



หมายเหตุ : บัญชีธุรกิจที3เกี3ยวเนื3อง 11 (บัญชีเป้าหมายในการทาํธุรกิจ)
1. 41031020 รายได้จากการให้เช่าหม้อแปลง
2. 41031030 รายได้จากการเช่าชุดเครื3องยนต์กําเนิดไฟฟ้า
3. 41032030 รายได้ค่าบริการงานด้านฮอทไลน์และเชื3อมสาย
4. 41033020 รายได้ค่าทดสอบอุปกรณ์ไฟฟ้า
5. 41035010 รายได้จากการก่อสร้างให้ผู้ใช้ไฟ
6. 41035020 รายได้ค่าบริการวศิวกรรม
7. 41039020 รายได้ค่าตรวจสอบและบํารุงรักษาหม้อแปลง
8. 41039090 รายได้ค่าตดิตั5ง ตรวจสอบ บํารุงรักษาระบบไฟฟ้า
9. 41039100 รายได้ค่าบํารุงรักษาระบบไฟฟ้าแบบครบวงจร
10. 41039140 รายได้ค่าบริการฝึกอบรม
11. 41039150 รายได้บริการจดัการพลังงาน



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

3. แผนงานสร้างความสัมพนัธ์เพื3อรักษาฐานลูกค้ารายสําคญั(Key Account) และนําระบบ PEA Pr ivilege มาใช้สนับสนุนการให้บริการลูกค้า

3.1 ความสําเร็จของการสื3อสารการตลาดเพื3อประชาสัมพนัธ์ใช้งานระบบบริการและบริหารความสัมพนัธ์ สําหรับลูกค้า (PEA Pr ivilege)
กลุ่ม : ลูกค้ารายสําคญั (Strategic, Star , Status) จาํนวน 280 ราย ตามอนุมตั ิผชก.(ฉ2) ปี 2567

กฟฟ.
จํานวนลูกค้าเข้าเสนอ

ระบบ PEA Pr ivilege  (ราย)
ลงทะเบียน ระบบ PEA 
Pr ivilege แล้ว  (ราย)

คงเหลือ
(ราย)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

เป้าหมาย
(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์ 70

กฟส.ขุนหาญ 70

ผู้รับผดิชอบ

KAMR (ผปบ.) , KAMR (กฟส.ขห.)

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย
      ร้อยละความสําเร็จของการที3ลูกค้าลงทะเบียนเข้าใช้งาน PEA Pr ivilege ร้อยละ 70

Customer

หมายเหตุ : 
1. ลูกค้ารายสําคญั คือ เป็นการคดัเลือกจากผู้ใช้ไฟรายใหญ่ โดยการคาํนวณนํารายได้ค่าไฟฟ้าฐานของลูกค้าแต่ละราย มาลบค่าซื5อไฟฟ้าที3คาํนวณจากแรงดนัซื5อตามอัตราค่าซื5อไฟฟ้าจาก   
    กฟผ. จนได้กําไรขั5นต้น (Gross Margin)
2. รายชื3อลูกค้ารายสําคญั(Strategic, Star , Status) ของแต่ละ กฟฟ. ปี 2567 จํานวน 280 ราย ตามอนุมตัิ ผชก.(ฉ2) ต่อท้ายหนังสือเลขที3 ฉ.2 กบล.(ลส) 54/2567 ลว. 10 ม.ค. 2567



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

3. แผนงานสร้างความสัมพนัธ์เพื3อรักษาฐานลูกค้ารายสําคญั (Key Account) และนําระบบ PEA Pr ivilege มาใช้สนับสนุนการให้บริการลูกค้า

3.2 ความสําเร็จของการสื3อสารการตลาดเพื3อประชาสัมพนัธ์ใช้งานระบบบริการและบริหารความสัมพนั์ สําหรับลูกค้า (PEA Pr ivilege)
กลุ่ม : ผู้ใช้ไฟรายใหญ่ กฟส.(L M), กฟฟ ชั5น 2,3 จาํนวน 6 ราย/ปี, กฟส.(S) กฟส. จาํนวน 3 ราย/ปี)

กฟฟ.
จํานวนลูกค้าเข้าเสนอ

ระบบ PEA Pr ivilege  (ราย)
ลงทะเบียน ระบบ PEA 
Pr ivilege แล้ว  (ราย)

คงเหลือ
(ราย)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

เป้าหมาย
(ราย / ปี)

กฟอ.กันทรลักษ์ 6

กฟส.ขุนหาญ 3

ผู้รับผดิชอบ

ผบค. , ผบต.

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย
      ผู้ใช้ไฟรายใหญ่ที3ลงทะเบียนใช้งาน PEA Pr ivilege ต้องไม่ซํ5ากับลูกค้ารายสําคญั (Strategic, Star , Status) ปี 2567 
จาํนวน 280 ราย ตามอนุมัต ิผชก.(ฉ2) ต่อท้ายหนังสือเลขที3 ฉ.2 กบล.(ลส) 54/2567 ลว. 10 ม.ค. 2567

Customer



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

3. แผนงานสร้างความสัมพนัธ์เพื3อรักษาฐานลูกค้ารายสําคญั(Key Account) และนําระบบ PEA Pr ivilege มาใช้สนับสนุนการให้บริการลูกค้า

3.3 ประชุมเชิงปฏิบัตกิารใช้งานระบบบริการและบริหารความสัมพนัธ์กับลูกค้า CRM Plus และ PEA Pr ivilege เพื3อใช้เป็นเครื3องมือใน
นําเสนอธุรกิจที3เกี3ยวเนื3อง
กลุ่มเป้าหมาย : 1). ลูกค้ารายสําคญั (Strategic, Star , Status) จาํนวน 280 ราย ตามอนุมตั ิผชก.(ฉ2) ปี 2567
                         2). ผู้ใช้ไฟรายใหญ่ กฟส.(L M), กฟฟ ชั5น 2,3 6 ราย/ปี, กฟส.(S) กฟส. 3 ราย/ปี))

กฟฟ.
จํานวนลูกค้าเข้าเสนอ

ระบบ PEA Pr ivilege  (ราย)
ลงทะเบียน ระบบ PEA 
Pr ivilege แล้ว  (ราย)

คงเหลือ
(ราย)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

เป้าหมาย
(ราย / ปี)

กฟอ.กันทรลักษ์ 6

กฟส.ขุนหาญ 3

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย
      ปีละ 1 ครั5ง

Customer

ผู้รับผดิชอบ

KAMR (ผปบ.) , KAMR (กฟส.ขห.)

หมายเหตุ : กสธ. ได้มกีารนําระบบบริการและบริหารความสัมพนัธ์กับลูกค้า CRM Plus และ PEA 
Pr ivilege เวอร์ชั3นใหม่ออกเริ3มใช้งานตั5งแต่วนัที3 18 มกราคม 2567



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

4. โครงการเพิ3มยอดผู้ใช้งานและทางธุรกรรมไฟฟ้าบนแอปพลิเคชัน PEA Smar t Plus และช่องทาง ให้บริการ บน Digital Platform ต่าง  ๆขององค์กร

4.1 ความสําเร็จของการสื3อสารการตลาดเพื3อเพิ3มยอดผู้ใช้งาน PEA Smar t Plus และช่องทางการให้บริการบน Digital Platform ต่าง  ๆของ 
กฟภ. (อาท ิPEA e-Service, Watt-D Point, e-Bill) ผู้ใช้ไฟฟ้าต้องมกีารลงทะเบียนใช้งาน PEA Smar t Plus และลงทะเบียนใช้ e-Tax, e-
Bill, Watt-D Point 

กฟฟ.
จํานวนผู้ใช้ไฟทั5งหมด

(ราย)
ลงทะเบียน PEA Smar t Plus แล้ว  

(ราย)
คงเหลือ

(ราย)
คดิเป็นร้อยละ

(ร้อยละ)
เป้าหมาย
(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์ 4

กฟส.ขุนหาญ 4

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย
จาํนวนผู้ใช้ PEA Smar t Plus เพิ3มขึ5น 4%  ของจาํนวนผู้ใช้ไฟฟ้าแต่ละแห่ง

Customer

ผู้รับผดิชอบ

ผบป. , ผบง.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

5. โครงการจดัระเบียบฐานข้อมูลลูกค้าองค์กร

5.1 การรับคาํร้องขอตดิตั5งมเิตอร์เครื3องที3สองสําหรับการอดัประจุ ยานยนต์ไฟฟ้าสําหรับผู้ใช้ไฟฟ้าประเภทบ้านอยู่อาศัยและกิจการขนาด
เล็ก ให้ดาํเนินการรับคาํร้องผ่านระบบ SAP คาํร้องขอใช้ไฟ Y1 เลือกรหัส S124 : ขอใช้ไฟ M2 EVบ้าน/กิจการขนาดเล็ก โดยกําหนด 
Operand ในระบบ SAP เป็น EV Home (EV-01 : EV บ้าน/กิจการขนาดเล็ก)  เพื3อสนับสนุนข้อมูลรองรับการวางแผน การปรับปรุงระบบ
ไฟฟ้าในระบบ GIS

กฟฟ.
จํานวนคาํร้อง EV ทั5งหมด

(ราย)
ดาํเนินการผ่านระบบ SAP

 (ราย)
คงเหลือ

(ราย)
คดิเป็นร้อยละ

(ร้อยละ)
เป้าหมาย
(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์ 90

กฟส.ขุนหาญ 90

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90 ของจาํนวนลูกค้าที3รับคาํร้องทั5งหมด

Customer

ผู้รับผดิชอบ

ผบค. , ผบต.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

1. แผนงานสร้างความสัมพนัธ์เพื3อรักษาฐานลูกค้ารายสําคัญ(Key Account) และนําระบบ Digital CRM มาใช้สนับสนุนการให้บริการลูกค้า

1.2 จดัทาํแผนการดาํเนินงานที3สําคัญและค่าเป้าหมายหลังจาก การกําหนดสิทธิประโยชน์ของลูกค้ารายสําคัญ (CRM-KAM-002)

กฟฟ.
เป้าหมายจัดทําแผนดาํเนินงาน  

(ครั5ง)
ดาํเนินการจัดทําแผนแล้ว

 (ครั5ง)
คดิเป็นร้อยละ

(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์ 1

กฟส.ขุนหาญ 1

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      ปีละ 1 ครั5ง

Customer   นฉ.

ผู้รับผดิชอบ

KAMR (ผปบ.) , KAMR (กฟส.ขห.)



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

1. แผนงานสร้างความสัมพนัธ์เพื3อรักษาฐานลูกค้ารายสําคัญ(Key Account) และนําระบบ Digital CRM มาใช้สนับสนุนการให้บริการลูกค้า

1.3 การจดัการความสัมพนัธ์กับลูกค้าตามแผนฯ (CRM-KAM-003) 
- กรณขีองลูกค้าที3มนีัยสําคัญเร่งด่วนรายงานสรุปประเดน็เสียงของลูกค้า
- ตดิตามผล และสรุปรายงานผลการตอบสนองของลูกค้า

กฟฟ.
จํานวนข้อชี5แจงลูกค้า

(เรื3อง)
ตอบข้อชี5แจงภายใน (เรื3อง) คดิเป็นร้อยละ (ร้อยละ) เป้าหมายตอบข้อชี5แจงภายใน 5 วนั

(ร้อยละ)5 วนั มากกว่า 5 วนั 5 วนั มากกว่า 5 วนั

กฟอ.กันทรลักษ์ 100

กฟส.ขุนหาญ 100

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      สรุปประเดน็ ประสานงาน ตดิตามผล และตอบชี5แจงลูกค้า
ภายใน 5 วนัทาํการ นับจากรับเรื3องจากลูกค้า คดิเป็นร้อยละ 100

Customer   นฉ.

ผู้รับผดิชอบ

KAMR (ผปบ.) , KAMR (กฟส.ขห.)



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

1. แผนงานสร้างความสัมพนัธ์เพื3อรักษาฐานลูกค้ารายสําคัญ(Key Account) และนําระบบ Digital CRM มาใช้สนับสนุนการให้บริการลูกค้า

1.4 ตดิตามผลการดาํเนินงาน และสรุปสารสนเทศเสียงลูกค้าจากการจดัการความสัมพนัธ์กับลูกค้า

กฟฟ.
เป้าหมาย

ไตรมาสละ 1 ครั5ง
ไตรมาส (ครั5ง)

หมายเหตุ
1 2 3 4 รวม

กฟอ.กันทรลักษ์ 4 (ครั5ง)

กฟส.ขุนหาญ 4 (ครั5ง)

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      รายงานผลการดาํเนินงานและสรุปการจดัการเสียงของลูกค้าจากการ
จดัการความสัมพนัธ์กับลูกค้า (CRM-KAM-004) , (VOC-60-001)

Customer   นฉ.

ผู้รับผดิชอบ

KAMR (ผปบ.) , KAMR (กฟส.ขห.)
ผบค. , ผบต.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

1. แผนงานสร้างความสัมพนัธ์เพื3อรักษาฐานลูกค้ารายสําคัญ(Key Account) และนําระบบ Digital CRM มาใช้สนับสนุนการให้บริการลูกค้า

1.5 สรุปข้อมูลรายชื3อและผู้ประสานงานของลูกค้ารายสําคญั เพื3อสํารวจความพงึพอใจ โดยหน่วยงานภายนอก

กฟฟ.
เป้าหมาย

(ครั5ง)
ผลสํารวจ

(ครั5ง)
หมายเหตุ

กฟอ.กันทรลักษ์ 1 สํารวจช่วงไตรมาส 3

กฟส.ขุนหาญ 1 สํารวจช่วงไตรมาส 3

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      รายงานสรุปข้อมูลรายชื3อและผู้ประสานงานของลูกค้ารายสําคญั 
ภายใน ก.ค. 2567 (CRM-KAM-005)

Customer   นฉ.

ผู้รับผดิชอบ

KAMR (ผปบ.) , KAMR (กฟส.ขห.)
ผบค. , ผบต.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

1. แผนงานสร้างความสัมพนัธ์เพื3อรักษาฐานลูกค้ารายสําคัญ(Key Account) และนําระบบ Digital CRM มาใช้สนับสนุนการให้บริการลูกค้า

1.6 การเยี3ยมเยยีนลูกค้าและบันทึกผลการเยี3ยมเยยีนลูกค้าลงในโปรแกรม CRM Plus ลูกค้ารายใหญ่  กฟส.(L M), กฟฟ ชั5น 2,3 ไตรมาสละ 
6 ราย, กฟส.(S) กฟส. ไตรมาสละ 3 ราย)

กฟฟ.
เป้าหมาย

(ครั5ง)
ไตรมาส (ครั5ง)

หมายเหตุ
1 2 3 4 รวม

กฟอ.กันทรลักษ์ 24 ไตรมาสละ 6 ราย

กฟส.ขุนหาญ 12 ไตรมาสละ 3 ราย

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      ลูกค้ารายใหญ่  กฟส.(L M), กฟฟ ชั5น 2,3 ไตรมาสละ 6 ราย , 
กฟส.(S) กฟส. ไตรมาสละ 3 ราย

Customer   นฉ.

ผู้รับผดิชอบ

ผบค. , ผบต.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

1. แผนงานสร้างความสัมพนัธ์เพื3อรักษาฐานลูกค้ารายสําคัญ(Key Account) และนําระบบ Digital CRM มาใช้สนับสนุนการให้บริการลูกค้า

1.7 การเยี3ยมเยยีนลูกค้าโดยผู้บริหารระดบัสูง และบันทกึผลการเยี3ยมเยยีนลูกค้าลงในระบบ CRM Plus

กฟฟ.
เป้าหมาย

(ราย)
ผลดาํเนินการ

(ราย)
หมายเหตุ

กฟอ.กันทรลักษ์

กฟส.ขุนหาญ

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      ผลส.กบล.ฉ.2 เป็นผู้กําหนด

Customer   นฉ.

ผู้รับผดิชอบ

KAMR (ผปบ.) , KAMR (กฟส.ขห.)
ผบค. , ผบต.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

2. แผนงานยกระดบัการดาํเนินงานธุรกิจ B2B และ B2C

2.4 ดาํเนินการให้บริการตดิตั5งตรวจสอบและบํารุงรักษา Solar  Rooftop

กฟฟ.
เป้าหมาย

(ราย)
ผลดาํเนินการ

(ราย)
คงเหลือ

(ราย)
คดิเป็นร้อยละ

หมายเหตุ
ติดตั5ง บํารุงรักษา ติดตั5ง บํารุงรักษา ติดตั5ง บํารุงรักษา ติดตั5ง บํารุงรักษา

กฟอ.กันทรลักษ์

กฟส.ขุนหาญ

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      ผบว.กบล.ฉ.2 เป็นผู้กําหนด

Customer   นฉ.

ผู้รับผดิชอบ

ผปบ. , ผกป.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

3. โครงการปรับปรุงกระบวนการขอใช้ไฟ

3. ตดิตามผลการใช้งานระบบจ่ายงานอจัฉริยะ WOM (กรท.,กบล.)
3.1.1 ร้อยละการใช้งานในส่วนการสํารวจ

กฟฟ.
คาํร้องทั5งหมด

(ราย)
ยกเลิกคาํร้อง

(ราย)
ชําระเงินแล้ว

(ราย)
สํารวจด้วย WOM

(ราย)
ร้อยละสํารวจด้วย WOM

(ร้อยละ)
เป้าหมาย
(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์ 50

กฟส.ขุนหาญ 50

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
     ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50

Customer   นฉ.

ผู้รับผดิชอบ

ผบค. , ผบต.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

3. โครงการปรับปรุงกระบวนการขอใช้ไฟ

3. ตดิตามผลการใช้งานระบบจ่ายงานอจัฉริยะ WOM (กรท.,กบล.)
3.1.2 ร้อยละการใช้งานในส่วนการตดิตั5ง

กฟฟ.
คาํร้องชําระเงินแล้ว 

(ราย)
ติดตั5งมิเตอร์ด้วย WOM 

(ราย)
คงเหลือ

(ราย)
ร้อยละติดตั5งมิเตอร์ด้วย WOM

(ร้อยละ)
เป้าหมาย
(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์ 50

กฟส.ขุนหาญ 50

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
     ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50

Customer   นฉ.

ผู้รับผดิชอบ

ผมต. , ผบต.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

4. โครงการจดัระเบียบฐานข้อมูลลูกค้าองค์กร

4.1 ปรับปรุงแก้ไขข้อมูลลูกค้าบุคคลธรรมดาให้มคีวามถูกต้องเป็นปัจจุบัน

กฟฟ.
ข้อมูลลูกค้าบุคคลธรรมดา

(ราย)
ปรับปรุงแก้ไข

(ราย)
คงเหลือ

(ราย)
ร้อยละการปรับปรุงแก้ไข

(ร้อยละ)
เป้าหมาย
(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์ 86

กฟส.ขุนหาญ 86

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
     ปรับปรุงแก้ไขข้อมูลลูกค้าบุคคลธรรมดาให้ถูกต้องร้อยละ 86

Customer   นฉ.

ผู้รับผดิชอบ

ผบป. , ผบง.

 หมายเหตุ .-(รอ แนวทางการดาํเนินงานที3ชัดเจน และ Dashboard สําหรับดงึข้อมูล จาก ฝกต.)



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

5.โครงการพฒันาการบริการธุรกิจใหม่ ตดิตั5งสถานีอดัประจุไฟฟ้า และ PEA VOLTA Platform

5.1 ตดิตั5งสถานีอดัประจุแล้วเสร็จครบถ้วนตามโครงการที3กําหนด

กฟฟ.
เป้าหมายติดตั5ง

(ราย)
ติดตั5งแล้ว

(ราย)
คงเหลือ

(ราย)
ร้อยละการติดตั5ง

(ร้อยละ)
หมายเหตุ

กฟอ.กันทรลักษ์

กฟส.ขุนหาญ

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
     รอค่าเป้าหมาย จาก สายงาน ธต. (รอ ฝพธ. กําหนด)

Customer   นฉ.

ผู้รับผดิชอบ

ผบค. , ผบต.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

6. โครงการสร้างช่องทางการสื3อสารบน Digital Platform ให้เป็นที3นิยม

6.1 ดาํเนินการเผยแพร่สื3อประชาสัมพนัธ์ผ่านช่องทางการสื3อสารบน Digital Platform ของ กฟภ.

กฟฟ.
เป้าหมายเผยแพร่

(ช่องทาง)
เผยแพร่แล้ว
(ช่องทาง)

คงเหลือ
(ช่องทาง)

ร้อยละการเผยแพร่
(ร้อยละ)

หมายเหตุ

กฟอ.กันทรลักษ์

กฟส.ขุนหาญ

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      ร้อยละความสําเร็จของการสื3อสารการตลาด ร้อยละ 100 

Customer   นฉ.

ผู้รับผดิชอบ

ผบค. , ผบต.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

7. โครงการเพิ3มยอดผู้ใช้งานและทางธุรกรรมไฟฟ้าบนแอปพลิเคชัน PEA Smar t Plus และช่องทางให้บริการ บน Digital Platform ต่าง  ๆ
ขององค์กร

7.1 ความสําเร็จของการสื3อสารการตลาดเพื3อเพิ3มยอดผู้ใช้งาน PEA Smar t Plus และช่องทางการให้บริการบน Digital Platform ต่าง  ๆของ 
กฟภ. (อาท ิPEA e-Service , PEA Line Service)

กฟฟ.
เป้าหมายสื3อสาร

(ราย)
สื3อสารแล้ว

(ราย)
คงเหลือ

(ราย)
ร้อยละการสื3อสาร

(ร้อยละ)
หมายเหตุ

กฟอ.กันทรลักษ์

กฟส.ขุนหาญ

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      ร้อยละความสําเร็จของการสื3อสารการตลาดฯ ร้อยละ 100

Customer   นฉ.

ผู้รับผดิชอบ

ผบป. , ผบง.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

8. โครงการ PEA Pr ivilege Voucher  สิทธิพเิศษเพื3อรักษาฐานลูกค้ารายใหญ่

8.1 ตดิตามประเมนิผลการดาํเนินงาน ปรับปรุง และขยายผลการจดัการความสัมพนัธ์กับลูกค้า

กฟฟ.
เป้าหมาย

(ครั5ง)
ดาํเนินการแล้ว

(ครั5ง)
คงเหลือ
(ครั5ง)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

หมายเหตุ

กฟอ.กันทรลักษ์ 4

กฟส.ขุนหาญ 4

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      รายงานผลการตดิตามการใช้งาน Voucher  ไตรมาสละ 1 ครั5ง

Customer   นฉ.

ผู้รับผดิชอบ

ผบป. , ผบง.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

9. โครงการสื3อสารการตลาดงานผลิตภัณฑ์และบริการในธุรกิจเกี3ยวเนื3อง

9.1 ดาํเนินงานด้านการเผยแพร่บนช่องทางสื3อสารการตลาดบนช่องทางออนไลน์ ของ กฟภ. (เช่น เวบ็ไซต์, Facebook ของ กฟข.)

กฟฟ.
เป้าหมาย

(ครั5ง)
ดาํเนินการแล้ว

(ครั5ง)
คงเหลือ
(ครั5ง)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

หมายเหตุ

กฟอ.กันทรลักษ์

กฟส.ขุนหาญ

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      ร้อยละความสําเร็จของการสื3อสารการตลาด ร้อยละ 100

Customer   นฉ.

ผู้รับผดิชอบ

ผบค. , ผบต.



Internal Process



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

1. แผนงานการตรวจสอบระบบจาํหน่ายและสายส่งไฟฟ้าโดยใช้โปรแกรมประยุกต์ (MJM&MFO) (Smar t Patrol) 

1.1 การวดัสถิตจิาํนวนครั5งการทาํงานของอุปกรณ์ Circuit Breaker  & Recloser  (Tr ip reclose & Tr ip lock out) เฉพาะระบบจาํหน่ายแรง
สูง 22-33 kV(ระบบ OMS รายงาน 52) ต่อจาํนวนอุปกรณ์ทั5งหมด (ระบบ GIS) เปรียบเทยีบค่าเฉลี3ยสถิตฯิ ย้อนหลัง 3 ปี

กฟฟ.
เป้าหมาย

(ครั5ง)
ดาํเนินการแล้ว

(ครั5ง)
คงเหลือ
(ครั5ง)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

หมายเหตุ

กฟอ.กันทรลักษ์

กฟส.ขุนหาญ

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      ลดลง 3%  จากสถติปิี 2566

Internal Process

ผู้รับผดิชอบ

ผปบ. , ผกป.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

1. แผนงานการตรวจสอบระบบจาํหน่ายและสายส่งไฟฟ้าโดยใช้โปรแกรมประยุกต์ (MJM&MFO) (Smar t Patrol) 

1.2 การตรวจสอบระบบสายส่งไฟฟ้า และรายงานผลการดาํเนินการในโปรแกรมประยุกต์ (MJM&MFO)

กฟฟ.
เป้าหมาย

(ครั5ง)
ดาํเนินการแล้ว

(ครั5ง)
คงเหลือ
(ครั5ง)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

หมายเหตุ

กฟอ.กันทรลักษ์

กฟส.ขุนหาญ

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      ตรวจสอบปีละ 4 ครั5ง

Internal Process

ผู้รับผดิชอบ

ผปบ. , ผกป.

หมายเหตุ : รายงานสายงาน (นฉ) ทุกไตรมาส ตรวจสอบจากระบบ (MJM)



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

1. แผนงานการตรวจสอบระบบจาํหน่ายและสายส่งไฟฟ้าโดยใช้โปรแกรมประยุกต์ (MJM&MFO) (Smar t Patrol) 

1.3 ดาํเนินการแก้ไขจุดผดิปกตริะบบสายส่งไฟฟ้าตามข้อ 1.2 และรายงานผลการดาํเนินงานในโปรแกรมประยุกต์ (MJM&MFO)

กฟฟ.
เป้าหมายจุดผิดปกติ

(จุด)
แก้ไขแล้ว

(จุด)
คงเหลือ

(จุด)
คดิเป็นร้อยละ

(ร้อยละ)
หมายเหตุ

กฟอ.กันทรลักษ์

กฟส.ขุนหาญ

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      ดาํเนินการแก้ไขจุดผดิปกต ิ ปีละ 4 ครั5ง (80%  ของจุดผดิปกตทิี3ตรวจพบ)

Internal Process

ผู้รับผดิชอบ

ผปบ. , ผกป.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

1. แผนงานการตรวจสอบระบบจาํหน่ายและสายส่งไฟฟ้าโดยใช้โปรแกรมประยุกต์ (MJM&MFO) (Smar t Patrol) 

1.4 การตรวจสอบระบบจาํหน่ายแรงสูง และรายงานผลการดาํเนินการในโปรแกรมประยุกต์ (MJM&MFO) (ตรวจสอบ ปีละ 2 ครั5ง)

กฟฟ.
เป้าหมาย

(ครั5ง)
ดาํเนินการแล้ว

(ครั5ง)
คงเหลือ
(ครั5ง)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

หมายเหตุ

กฟอ.กันทรลักษ์

กฟส.ขุนหาญ

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      ตรวจสอบ ปีละ 2 ครั5ง

Internal Process

ผู้รับผดิชอบ

ผปบ. , ผกป.

หมายเหตุ : รายงานสายงาน (นฉ) ไตรมาส 2 และ 4 ตรวจสอบจากระบบ (MJM)



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

1. แผนงานการตรวจสอบระบบจาํหน่ายและสายส่งไฟฟ้าโดยใช้โปรแกรมประยุกต์ (MJM&MFO) (Smar t Patrol) 

1.5 ดาํเนินการแก้ไขจุดผดิปกตริะบบจาํหน่ายแรงสูงตามข้อ 1.4 และรายงานผลการดาํเนินงานในโปรแกรมประยุกต์ (MJM&MFO)

กฟฟ.
เป้าหมายจุดผิดปกติ

(จุด)
แก้ไขแล้ว

(จุด)
คงเหลือ

(จุด)
คดิเป็นร้อยละ

(ร้อยละ)
หมายเหตุ

กฟอ.กันทรลักษ์

กฟส.ขุนหาญ

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      ดาํเนินการแก้ไขจุดผดิปกต ิปีละ 2 ครั5ง (80%  ของจุดผดิปกตทิี3ตรวจพบ)

Internal Process

ผู้รับผดิชอบ

ผปบ. , ผกป.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

2. แผนงานความสําเร็จในการบริการลูกค้ากรณไีฟดบั

2.1 สร้างเหตุการณ์และปรับปรุงประมาณการ/เวลาจ่ายไฟกลับคืนในระบบ OMS ในเชิง Real time ภายใน 1 ชั3วโมง เมื3อเกิดไฟดบั

กฟฟ.
จํานวนเหตุการณ์

(ครั5ง)
สร้างและปรับปรุง

(ครั5ง)
คงเหลือ
(ครั5ง)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

เป้าหมาย
(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์ 70

กฟส.ขุนหาญ 70

กฟย.ศรีรัตนะ 70

กฟย.โนนคูณ 70

กฟย.เบญจลักษ์ 70

กฟย.ไพรบึง 70

รวม 70

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      70 %  ของงานทั5งหมด รวม กฟส.(s), กฟส. กฟส.(xs) และ กฟย.

Internal Process

ผู้รับผดิชอบ

ผปบ. , ผกป. , กฟย.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

4. แผนงานตดิตามและแก้ไขปัญหาไฟดบัระบบจาํหน่ายแรงตํ3า 

4.1 ดาํเนินการตรวจสอบระบบไฟฟ้าระบบจาํหน่ายแรงตํ3าและรายงานผลการดาํเนินการในโปรแกรมประยุกต์ (MJM&MFO)

กฟฟ.
เป้าหมาย 33%

(เครื3อง)
สํารวจแล้ว

(เครื3อง)
คงเหลือ
(เครื3อง)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

หมายเหตุ

กฟอ.กันทรลักษ์

กฟส.ขุนหาญ

กฟย.ศรีรัตนะ

กฟย.โนนคูณ

กฟย.เบญจลักษ์

กฟย.ไพรบึง

รวม

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      กําหนดแผนงานต่อปี 33%  ของยอดหม้อแปลงรวม

Internal Process

ผู้รับผดิชอบ

ผปบ. , ผกป. , กฟย.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

4. แผนงานตดิตามและแก้ไขปัญหาไฟดบัระบบจาํหน่ายแรงตํ3า 

4.2 ดาํเนินการแก้ไขจุดผิดปกติระบบไฟฟ้าระบบจําหน่ายแรงตํ3า ตามข้อ 4.1 และรายงานผลการดาํเนินการในโปรแกรมประยุกต์ (MJM&MFO)

กฟฟ.
เป้าหมายจุดผิดปกติ

(จุด)
แก้ไขแล้ว

(จุด)
คงเหลือ

(จุด)
คดิเป็นร้อยละ

(ร้อยละ)
เป้าหมาย
(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์ 80

กฟส.ขุนหาญ 80

กฟย.ศรีรัตนะ 80

กฟย.โนนคูณ 80

กฟย.เบญจลักษ์ 80

กฟย.ไพรบึง 80

รวม 80

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
ดาํเนินการแก้ไขจุดผดิปกต ิ(80%  ของจุดผดิปกตทิี3ตรวจพบ)

Internal Process

ผู้รับผดิชอบ

ผปบ. , ผกป. , กฟย.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

5. แผนงานปรับปรุงระบบจาํหน่ายแรงตํ3า

5.1 ตรวจสอบและวเิคราะห์การจ่ายไฟของระบบจําหน่ายแรงตํ3าและหม้อแปลง โดยการใช้ข้อมูลจาก OPSA สถานะ ณ 30 พฤศจิกายน 2566

กฟฟ.
วเิคราะห์ได้จํานวนหม้อแปลงนํามาปรับปรุงฯ

(เครื3อง)
หมายเหตุ

กฟอ.กันทรลักษ์

กฟส.ขุนหาญ

กฟย.ศรีรัตนะ

กฟย.โนนคูณ

กฟย.เบญจลักษ์

กฟย.ไพรบึง

รวม

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      กําหนดเสร็จภายใน ม.ค. 2567

Internal Process

ผู้รับผดิชอบ

ผปบ. , ผกป. , กฟย.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

5. แผนงานปรับปรุงระบบจาํหน่ายแรงตํ3า

5.2 นําข้อมูลการวเิคราะห์ด้วย OPSA ในปี 2566 มาจัดทําแผนงานการปรับปรุงระบบจําหน่ายแรงตํ3า จัดลําดบัความสําคญัของแผนงานปรับปรุงฯ จัดทํา
งบประมาณ, แผนความต้องการพสัดุ และแผนงานก่อสร้างและปรับปรุงระบบจําหน่ายแรงตํ3า โดยพจิารณาหม้อแปลงที3เกิดปัญหาหม้อแปลงแรงดนัตก
หรือ Loading มากกว่า 100%

กฟฟ.
เป้าหมายหม้อแปลง

(เครื3อง)
สํารวจปรับปรุงแล้ว

(เครื3อง)
คงเหลือ
(เครื3อง)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์

กฟส.ขุนหาญ

กฟย.ศรีรัตนะ

กฟย.โนนคูณ

กฟย.เบญจลักษ์

กฟย.ไพรบึง

รวม

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      กําหนดเสร็จภายใน ก.พ. 2567

Internal Process

ผู้รับผิดชอบ

ผปบ. , ผกป. , กฟย.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

5. แผนงานปรับปรุงระบบจาํหน่ายแรงตํ3า

5.3 ดาํเนินการปรับปรุงระบบจําหน่ายแรงตํ3าที3พบปัญหาแรงดนัไฟฟ้าตกน้อยกว่า 200 V หรือโหลดหม้อแปลงเกินพกิัด 100%  ให้แล้วเสร็จ ไม่น้อยกว่า 
95%  ของหม้อแปลงที3ตรวจพบภายในเดือน ธ.ค. 2567 (หมายเลขงาน WBS ที3มีสถานะ D1 หรือหมายเลขใบสั3ง PM2 ที3มีสถานะ TECO)

กฟฟ.
ปริมาณงาน

(งาน)
แล้วเสร็จ TECO

(งาน)
คงเหลือ
(งาน)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

เป้าหมาย
(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์ 95

กฟส.ขุนหาญ 95

กฟย.ศรีรัตนะ 95

กฟย.โนนคูณ 95

กฟย.เบญจลักษ์ 95

กฟย.ไพรบึง 95

รวม 95

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      ไม่น้อยกว่า 95%  จากจาํนวนเครื3องตามข้อ 5.2

Internal Process

ผู้รับผิดชอบ

ผปบ. , ผกป. , กฟย.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

6.  แผนงานการปรับปรุงข้อมูลในระบบ GIS 

6.1 การปรับปรุงข้อมูลงานระบบจาํหน่ายไฟฟ้าที3ก่อสร้างแล้วเสร็จ ปี 2567 (สถานะตั5งแต่ D1-F4)ให้ตรงกันใน 2 ระบบ (GIS  กับ SAP (PS)) 
ทุกงบ ทุกโครงการ

กฟฟ.
เป้าหมาย

( %  )
ทําได้
( %  )

หมายเหตุ

กฟอ.กันทรลักษ์

กฟส.ขุนหาญ

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      ร้อยละ 90%  ของงานปี 2567 ที3แล้วเสร็จ

Internal Process

ผู้รับผดิชอบ

ผกส. , ผปบ. , ผกป.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

6. แผนงานการปรับปรุงข้อมูลในระบบ GIS 

6.2 ปรับปรุงพกิัดมเิตอร์ในระบบ GIS ให้ตรงกันกับข้อมูลพกิัดมิเตอร์จากระบบจดหน่วยที3มีพกิัดมคี่าคาดเคลื3อนไม่เกิน 10 เมตรต่อเนื3อง 4 
เดือน (เป้าหมายจากรายงานเทยีบพกิัดจดหน่วยตาํแหน่งเดยีวกัน)

กฟฟ.
เป้าหมาย

( %  )
ทําได้
( %  )

หมายเหตุ

กฟอ.กันทรลักษ์

กฟส.ขุนหาญ

กฟย.ศรีรัตนะ

กฟย.โนนคูณ

กฟย.เบญจลักษ์

กฟย.ไพรบึง

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      ร้อยละ 90%  ของข้อมูลพกิัดมิเตอร์

Internal Process

ผู้รับผดิชอบ

ผมต. , ผบต. , กฟย.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

1. แผนงานยกระดบัโครงข่ายระบบไฟฟ้า (Strong Gr id)

1.1 กิจกรรมปรับปรุงระบบไฟฟ้า/อุปกรณ์ไฟฟ้าที3ชํารุดเสื3อมสภาพ (HB2000/HB3000)
1.1.1 สํารวจระบบไฟฟ้าที3ชํารุดเสื3อมสภาพตามแผนงานเปลี3ยนทดแทนฯ (HB.2000) ภายในไตรมาส 1

กฟฟ.
เป้าหมาย

(งาน)
สํารวจแล้ว

(งาน)
คงเหลือ
(งาน)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

หมายเหตุ

กฟอ.กันทรลักษ์ 2

กฟส.ขุนหาญ 1

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      จาํนวนรวม 56 งาน (กฟฟ.ชั5น 1-3 จาํนวน 2 งาน / กฟส. จาํนวน 1 งาน)

Internal Process แผนเพิ3มเติม

ผู้รับผดิชอบ

ผปบ. , ผกป.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

1. แผนงานยกระดบัโครงข่ายระบบไฟฟ้า (Strong Gr id)

1.1 กิจกรรมปรับปรุงระบบไฟฟ้า/อุปกรณ์ไฟฟ้าที3ชํารุดเสื3อมสภาพ (HB2000/HB3000)
1.1.2 ดาํเนินการปรับปรุงระบบไฟฟ้า วงจรที3ชํารุดเสื3อมสภาพตามข้อ 1.1.1 และปิดงาน CLSD F4 ภายในไตรมาส 4

กฟฟ.
เป้าหมาย

(งาน)
CLSD F4 แล้ว

(งาน)
คงเหลือ
(งาน)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

หมายเหตุ

กฟอ.กันทรลักษ์ 2

กฟส.ขุนหาญ 1

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      จาํนวนรวม 56 งาน (กฟฟ.ชั5น 1-3 จาํนวน 2 งาน / กฟส. จาํนวน 1 งาน)

Internal Process แผนเพิ3มเติม

ผู้รับผดิชอบ

ผปบ. , ผกป.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

1. แผนงานยกระดบัโครงข่ายระบบไฟฟ้า (Strong Gr id)

1.1 กิจกรรมปรับปรุงระบบไฟฟ้า/อุปกรณ์ไฟฟ้าที3ชํารุดเสื3อมสภาพ (HB2000/HB3000)
1.1.3 ดาํเนินการเปลี3ยน Capacitor  22 kV ที3เสื3อมสภาพตามแผนงานเปลี3ยนทดแทนฯ (HB.2000) และปิดงาน CLSD F4 ภายในไตรมาส 4

กฟฟ.
เป้าหมาย

(งาน)
CLSD F4 แล้ว

(งาน)
คงเหลือ
(งาน)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

หมายเหตุ

กฟอ.กันทรลักษ์

กฟส.ขุนหาญ

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      จาํนวนรวม 111 งาน (กบษ. กําหนดจุดอุปกรณ์ที3ดาํเนินการ)

Internal Process แผนเพิ3มเติม

ผู้รับผดิชอบ

ผปบ. , ผกป.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

1. แผนงานยกระดบัโครงข่ายระบบไฟฟ้า (Strong Gr id)

1.1 กิจกรรมปรับปรุงระบบไฟฟ้า/อุปกรณ์ไฟฟ้าที3ชํารุดเสื3อมสภาพ (HB2000/HB3000)
1.1.4 สํารวจระบบไฟฟ้าระบบจาํหน่ายแรงตํ3า เพื3อพจิารณาเปลี3ยนทดแทนอุปกรณ์ไฟฟ้าที3เสื3อมสภาพ  หรือปรับปรุงให้เป็นไปตามมาตรฐาน 
(HB.3000) และปิดงาน CLSD F4 ภายในไตรมาส 4

กฟฟ.
เป้าหมาย

(งาน)
CLSD F4 แล้ว

(งาน)
คงเหลือ
(งาน)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

หมายเหตุ

กฟอ.กันทรลักษ์ 5

กฟส.ขุนหาญ 3

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      จาํนวนรวม 154 งาน (กฟฟ.ชั5น 1-3 จาํนวน 5 งาน / กฟส. จาํนวน 3 งาน)

Internal Process แผนเพิ3มเติม

ผู้รับผดิชอบ

ผปบ. , ผกป.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

1. แผนงานยกระดบัโครงข่ายระบบไฟฟ้า (Strong Gr id)

1.2 การตรวจสอบและแก้ไขจุดต่อจุดสัมผสัทางไฟฟ้าระบบสายส่งด้วยกล้องส่องความร้อน  ครบ 100%  ทุกวงจร โดยใช้ Application APSA
1.2.1 ตรวจสอบสายส่ง 115 kV

กฟฟ.
ปริมาณงานทั5งหมด

(วงจร-กม.)
ส่องความร้อนแล้ว

(วงจร-กม.)
คงเหลือ

(วงจร-กม.)
คดิเป็นร้อยละ

(ร้อยละ)
เป้าหมาย
(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์ 100

กฟส.ขุนหาญ 100

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      ส่องความร้อนครบ 100%  ทุกวงจร

Internal Process แผนเพิ3มเติม

ผู้รับผดิชอบ

ผปบ. , ผกป.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

1. แผนงานยกระดบัโครงข่ายระบบไฟฟ้า (Strong Gr id)

1.2 การตรวจสอบและแก้ไขจุดต่อจุดสัมผสัทางไฟฟ้าระบบสายส่งด้วยกล้องส่องความร้อน  ครบ 100%  ทุกวงจร โดยใช้ Application APSA
1.2.2 แก้ไขจุดร้อนที3ตรวจพบในสายส่ง 115 kV

กฟฟ.
จุดผิดปกติ

(จุด)
แก้ไขแล้ว

(จุด)
คงเหลือ

(จุด)
คดิเป็นร้อยละ

(ร้อยละ)
เป้าหมาย
(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์ 80

กฟส.ขุนหาญ 80

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      ดาํเนินการแก้ไขจุดร้อน (80%  ของจุดร้อนที3ตรวจพบ)

Internal Process แผนเพิ3มเติม

ผู้รับผดิชอบ

ผปบ. , ผกป.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

1. แผนงานยกระดบัโครงข่ายระบบไฟฟ้า (Strong Gr id)

1.3 การตรวจสอบและแก้ไขจุดต่อจุดสัมผสัทางไฟฟ้าระบบจาํหน่ายแรงสูงด้วยกล้องส่องความร้อน  ครบ 100%  ทุกวงจร โดยใช้ 
Application APSA
1.3.1 ตรวจสอบระบบจาํหน่ายแรงสูง 22 kV

กฟฟ.
ปริมาณงานทั5งหมด

(วงจร)
ส่องความร้อนแล้ว

(วงจร)
คงเหลือ
(วงจร)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

เป้าหมาย
(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์ 100

กฟส.ขุนหาญ 100

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      ส่องความร้อนครบ 100%  ทุกวงจร

Internal Process แผนเพิ3มเติม

ผู้รับผดิชอบ

ผปบ. , ผกป.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

1. แผนงานยกระดบัโครงข่ายระบบไฟฟ้า (Strong Gr id)

1.3 การตรวจสอบและแก้ไขจุดต่อจุดสัมผสัทางไฟฟ้าระบบจาํหน่ายแรงสูงด้วยกล้องส่องความร้อน  ครบ 100%  ทุกวงจร โดยใช้ 
Application APSA
1.3.2 แก้ไขจุดร้อนที3ตรวจพบในระบบจาํหน่ายแรงสูง 22 kV

กฟฟ.
จุดผิดปกติ

(จุด)
แก้ไขแล้ว

(จุด)
คงเหลือ

(จุด)
คดิเป็นร้อยละ

(ร้อยละ)
เป้าหมาย
(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์ 80

กฟส.ขุนหาญ 80

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
ดาํเนินการแก้ไขจุดร้อน (80%  ของจุดร้อนที3ตรวจพบ)

Internal Process แผนเพิ3มเติม

ผู้รับผดิชอบ

ผปบ. , ผกป.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

2. แผนงานด้าน Non-Technical Loss

2.1 การตรวจสอบและแก้ปัญหามเิตอร์ผดิปกต ิตามใบสั3งงาน U-Cube โดยพจิารณาจากคะแนน (NL1)

กฟฟ.
เป้าหมาย
(คะแนน)

ผลดาํเนินงาน
(คะแนน)

หมายเหตุ

กฟอ.กันทรลักษ์ มากกว่า 4.5

กฟส.ขุนหาญ มากกว่า 4.5

กฟย.ศรีรัตนะ มากกว่า 4.5

กฟย.โนนคูณ มากกว่า 4.5

กฟย.เบญจลักษ์ มากกว่า 4.5

กฟย.ไพรบึง มากกว่า 4.5

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      มากกว่า 4.5 คะแนน

Internal Process แผนเพิ3มเติม

ผู้รับผดิชอบ

ผมต. , ผบต.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

2. แผนงานด้าน Non-Technical Loss

2.2 มาตรการตรวจสอบและแก้ไขมเิตอร์ที3มีสภาพผดิปกตทิี3ได้รับรายงานจากผู้อ่านหน่วย (NL2)

กฟฟ.
เป้าหมาย
(คะแนน)

ผลดาํเนินงาน
(คะแนน)

หมายเหตุ

กฟอ.กันทรลักษ์ มากกว่า 4.5

กฟส.ขุนหาญ มากกว่า 4.5

กฟย.ศรีรัตนะ มากกว่า 4.5

กฟย.โนนคูณ มากกว่า 4.5

กฟย.เบญจลักษ์ มากกว่า 4.5

กฟย.ไพรบึง มากกว่า 4.5

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      มากกว่า 4.5 คะแนน

Internal Process แผนเพิ3มเติม

ผู้รับผดิชอบ

ผมต. , ผบต.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

2. แผนงานด้าน Non-Technical Loss

2.3 มเิตอร์ผู้ใช้ไฟฟ้ารายใหญ่มเิตอร์ AMR ดาํเนินการตรวจสอบหาสาเหตุและแก้ไขตามใบสั3งงานจากระบบ AMR

กฟฟ.
เป้าหมาย
(คะแนน)

ผลดาํเนินงาน
(คะแนน)

หมายเหตุ

กฟอ.กันทรลักษ์ มากกว่า 4.5

กฟส.ขุนหาญ มากกว่า 4.5

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      มากกว่า 4.5 คะแนน

Internal Process แผนเพิ3มเติม

ผู้รับผดิชอบ

ผมต. , ผบต.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

2. แผนงานด้าน Non-Technical Loss

2.4 ตรวจสอบมเิตอร์ผู้ใช้ไฟฟ้ารายใหญ่ที3หน่วยการใช้ไฟฟ้าลดลงมากกว่า 25% ทุกเครื3อง (เป้าหมาย 100% ) (รอค่าเป้าหมายปี 2567 
จาก กบฟ.)

กฟฟ.
เป้าหมาย
(เครื3อง)

ผลดาํเนินงาน
(เครื3อง)

คงเหลือ
(เครื3อง)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์

กฟส.ขุนหาญ

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      จาํนวน .... เครื3อง (ข้อมูลปี 2566 จาํนวน 5,880 เครื3อง)

Internal Process แผนเพิ3มเติม

ผู้รับผดิชอบ

ผมต. , ผบต.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

2. แผนงานด้าน Non-Technical Loss

2.5 สํารวจและปรับปรุงอุปกรณ์ประกอบมเิตอร์ ที3มสีภาพเอยีง ชํารุด เสื3อมสภาพหรือไม่ปลอดภัยตามมเิตอร์ชํารุด รหัส 05 ใน U-Cube 
(ข้อมูลสะสม ม.ค. - ก.ย. 2567)

กฟฟ.
ปริมาณงาน

(ใบสั3ง)
ผลดาํเนินงาน

(ใบสั3ง)
คงเหลือ
(ใบสั3ง)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

เป้าหมาย
(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์ 80

กฟส.ขุนหาญ 80

กฟย.ศรีรัตนะ 80

กฟย.โนนคูณ 80

กฟย.เบญจลักษ์ 80

กฟย.ไพรบึง 80

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      ดาํเนินการแก้ไข (80%  ของใบสั3งที3ตรวจพบ)

Internal Process แผนเพิ3มเติม

ผู้รับผดิชอบ

ผมต. , ผบต. , กฟย.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

2. แผนงานด้าน Non-Technical Loss

2.6 ตรวจสอบมเิตอร์แบ่งแดนระหว่างเขต ปีละ 1 ครั5ง (เป้าหมาย 100%  ตามจาํนวนที3ตดิตั5ง) (รอค่าเป้าหมายปี 2567 จาก กบฟ.)

กฟฟ.
เป้าหมาย
(เครื3อง)

ผลดาํเนินงาน
(เครื3อง)

คงเหลือ
(เครื3อง)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์

กฟส.ขุนหาญ

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      จาํนวน …. เครื3อง (ข้อมูลปี 2566 จาํนวน 44 เครื3อง)

Internal Process แผนเพิ3มเติม

ผู้รับผดิชอบ

ผมต. , ผบต.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

2. แผนงานด้าน Non-Technical Loss

2.7 ตรวจสอบความเที3ยงตรงมเิตอร์จุดรับซื5อ VSPP ทุกแห่ง  ปีละ 1 ครั5ง

กฟฟ.
เป้าหมาย
(เครื3อง)

ผลดาํเนินงาน
(เครื3อง)

คงเหลือ
(เครื3อง)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์

กฟส.ขุนหาญ

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      จาํนวน …. ราย (ข้อมูลปี 2566 จาํนวน 50 ราย) (เป้าหมาย 100% ) (รอค่าเป้าหมายปี 2567 จาก กบฟ.)

Internal Process แผนเพิ3มเติม

ผู้รับผดิชอบ

ผมต. , ผบต.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

2. แผนงานด้าน Non-Technical Loss

2.8 ตรวจสอบมเิตอร์ที3มีความเสี3ยงต่อการละเมิดการใช้ไฟฟ้า และที3มปีระวตักิารละเมดิฯ ซํ5าซ้อน
2.8.2 มเิตอร์ที3ไม่มปีระวตักิารละเมดิ แต่มคีวามเสี3ยงต่อการละเมดิ ร้อยละ 0.01 ของจาํนวนผู้ใช้ไฟทั5งหมด(ปีละ 1 ครั5ง) ไม่น้อยกว่า 260 ราย

กฟฟ.
ปริมาณงาน

(ราย)
ผลดาํเนินงาน

(ราย)
คงเหลือ

(ราย)
คดิเป็นร้อยละ

(ร้อยละ)
เป้าหมาย
(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์ 100

กฟส.ขุนหาญ 100

กฟย.ศรีรัตนะ 100

กฟย.โนนคูณ 100

กฟย.เบญจลักษ์ 100

กฟย.ไพรบึง 100

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      จาํนวน .... ราย (ข้อมูลปี 2566 จาํนวน 5,105 ราย)

Internal Process แผนเพิ3มเติม

ผู้รับผดิชอบ

ผมต. , ผบต. , กฟย.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

2. แผนงานด้าน Non-Technical Loss

2.9 มาตรการสํารวจและตรวจสอบมิเตอร์ไฟฟ้าสาธารณะ  และไฟทางหลวง (กรณเีหมาจ่าย)
2.9.1 สํารวจจุดติดตั5งดวงโคมเหมาจ่ายไฟสาธารณะและประเมินหน่วยการใช้ไฟฟ้าให้ถูกต้องครบถ้วน(เป้า 100% ) (รอค่าเป้าหมายปี 2567 จาก กบฟ.)

กฟฟ.
ปริมาณงาน
(ดวงโคม)

ผลดาํเนินงาน
(ดวงโคม)

คงเหลือ
(ดวงโคม)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

เป้าหมาย
(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์ 100

กฟส.ขุนหาญ 100

กฟย.ศรีรัตนะ 100

กฟย.โนนคูณ 100

กฟย.เบญจลักษ์ 100

กฟย.ไพรบึง 100

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      จาํนวน .... ดวงโคม (ข้อมูลปี 2566 จาํนวน 69,783 ดวงโคม)

Internal Process แผนเพิ3มเติม

ผู้รับผดิชอบ

ผปบ. , ผกป. , กฟย.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

2. แผนงานด้าน Non-Technical Loss

2.9 มาตรการสํารวจและตรวจสอบมิเตอร์ไฟฟ้าสาธารณะ  และไฟทางหลวง (กรณเีหมาจ่าย)
2.9.2 สํารวจจุดติดตั5ง  Wifi และประเมินหน่วยการใช้ไฟฟ้าให้ถูกต้องครบถ้วน(เหมาจ่าย)(เป้าหมาย 100%  จุดติดตั5ง) (รอค่าเป้าหมายปี 2567 จาก กบฟ.)

กฟฟ.
ปริมาณงาน

(จุด)
ผลดาํเนินงาน

(จุด)
คงเหลือ

(จุด)
คดิเป็นร้อยละ

(ร้อยละ)
เป้าหมาย
(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์ 100

กฟส.ขุนหาญ 100

กฟย.ศรีรัตนะ 100

กฟย.โนนคูณ 100

กฟย.เบญจลักษ์ 100

กฟย.ไพรบึง 100

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      จาํนวน .... จุด (ข้อมูลปี 2566 จาํนวน 5,349 จุด)

Internal Process แผนเพิ3มเติม

ผู้รับผดิชอบ

ผปบ. , ผกป. , กฟย.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

2. แผนงานด้าน Non-Technical Loss

2.10 ตรวจสอบและบํารุงรักษามเิตอร์ไฟฟ้าสาธารณะขององค์การบริหารส่วนท้องถิ3นทุกเครื3อง ที3มหีน่วยการใช้ไฟฟ้าประจาํเดือนน้อยกว่า 
100 หน่วย (เป้าหมาย 100%  ) (รอเป้าหมายปี 2567 จาก กบฟ.)

กฟฟ.
ปริมาณงาน

(เครื3อง)
ผลดาํเนินงาน

(เครื3อง)
คงเหลือ
(เครื3อง)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

เป้าหมาย
(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์ 100

กฟส.ขุนหาญ 100

กฟย.ศรีรัตนะ 100

กฟย.โนนคูณ 100

กฟย.เบญจลักษ์ 100

กฟย.ไพรบึง 100

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      จาํนวน .... เครื3อง (ข้อมูลปี 2566 จาํนวน 2,412 เครื3อง)

Internal Process แผนเพิ3มเติม

ผู้รับผดิชอบ

ผมต. , ผบต. , กฟย.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

2. แผนงานด้าน Non-Technical Loss

2.11 ตรวจสอบและบํารุงรักษามเิตอร์ไฟทางหลวงทุกเครื3องที3มหีน่วยการใช้ไฟฟ้าประจาํเดือนน้อยกว่า 500 หน่วย  (เป้าหมาย 100%  ) 
(รอเป้าหมายปี 2567 จาก กบฟ.)

กฟฟ.
ปริมาณงาน

(เครื3อง)
ผลดาํเนินงาน

(เครื3อง)
คงเหลือ
(เครื3อง)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

เป้าหมาย
(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์ 100

กฟส.ขุนหาญ 100

กฟย.ศรีรัตนะ 100

กฟย.โนนคูณ 100

กฟย.เบญจลักษ์ 100

กฟย.ไพรบึง 100

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      จาํนวน .... เครื3อง (ข้อมูลปี 2566 จาํนวน 789 เครื3อง)

Internal Process แผนเพิ3มเติม

ผู้รับผดิชอบ

ผมต. , ผบต. , กฟย.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

2. แผนงานด้าน Non-Technical Loss

2.11 ตรวจสอบและบํารุงรักษามเิตอร์ไฟทางหลวงทุกเครื3องที3มหีน่วยการใช้ไฟฟ้าประจาํเดือนน้อยกว่า 500 หน่วย  (เป้าหมาย 100%  ) 
(รอเป้าหมายปี 2567 จาก กบฟ.)

กฟฟ.
ปริมาณงาน

(เครื3อง)
ผลดาํเนินงาน

(เครื3อง)
คงเหลือ
(เครื3อง)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

เป้าหมาย
(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์ 100

กฟส.ขุนหาญ 100

กฟย.ศรีรัตนะ 100

กฟย.โนนคูณ 100

กฟย.เบญจลักษ์ 100

กฟย.ไพรบึง 100

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      จาํนวน .... เครื3อง (รอข้อมูลจากระบบแผนที3ภูมิศาสตร์)

Internal Process แผนเพิ3มเติม

ผู้รับผดิชอบ

ผมต. , ผบต. , กฟย.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

2. แผนงานด้าน Non-Technical Loss

2.12 ตรวจสอบมเิตอร์ผู้ใช้ไฟที3ตดิตั5ง Solar  rooftop และพจิารณาตดิตั5งมเิตอร์กันย้อนกลับหรือมเิตอร์ Electronic  (เป้าหมาย 100% )

กฟฟ.
ปริมาณงาน

(เครื3อง)
ผลดาํเนินงาน

(เครื3อง)
คงเหลือ
(เครื3อง)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

เป้าหมาย
(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์ 100

กฟส.ขุนหาญ 100

กฟย.ศรีรัตนะ 100

กฟย.โนนคูณ 100

กฟย.เบญจลักษ์ 100

กฟย.ไพรบึง 100

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      จาํนวน .... เครื3อง (รอข้อมูลจากระบบแผนที3ภูมิศาสตร์)

Internal Process แผนเพิ3มเติม

ผู้รับผดิชอบ

ผมต. , ผบต. , กฟย.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

2. แผนงานด้าน Non-Technical Loss

2.13 ตรวจสอบและแก้ไขมเิตอร์ที3ไม่มปีระวตัใินเครื3องจดหน่วย (Add new) ตดิต่อกันตั5งแต่ 3 เดือนขึ5นไปกรณผีดิสายจดหน่วยและไม่พบใน
ระบบ โดยใช้ข้อมูลจากโปรแกรม U-Cube (เป้าหมาย 100% )

กฟฟ.
ปริมาณงาน

(เครื3อง)
ผลดาํเนินงาน

(เครื3อง)
คงเหลือ
(เครื3อง)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

เป้าหมาย
(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์ 100

กฟส.ขุนหาญ 100

กฟย.ศรีรัตนะ 100

กฟย.โนนคูณ 100

กฟย.เบญจลักษ์ 100

กฟย.ไพรบึง 100

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      จาํนวน .... เครื3อง

Internal Process แผนเพิ3มเติม

ผู้รับผดิชอบ

ผมต. , ผบต. , กฟย.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

3. แผนงานด้าน Technical Loss

3.3 การแก้ไขกระแสไฟฟ้า Unbalance Phase เกินกว่า 10%  ในฟีดเดอร์ที3โหลดสูงกว่า 5 MW  22 เคว ีทุกฟีดเดอร์

กฟฟ.
ปริมาณงาน
(ฟีดเดอร์)

ผลดาํเนินงาน
(ฟีดเดอร์)

คงเหลือ
(ฟีดเดอร์)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

หมายเหตุ

กฟอ.กันทรลักษ์

กฟส.ขุนหาญ

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      จาํนวน 10 ฟีดเดอร์

Internal Process แผนเพิ3มเติม

ผู้รับผดิชอบ

ผปบ. , ผกป.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

3. แผนงานด้าน Technical Loss

3.4 งานตดิตั5งใหม่/ย้ายจุดตดิตั5ง Capacitor  แรงสูง เพื3อให้มคี่า Power  Factor  ไม่ตํ3ากว่า 0.90 ทุกฟีดเดอร์ (เป้าหมายดาํเนินการ 100% )

กฟฟ.
ปริมาณงาน

(Kvar)
ผลดาํเนินงาน

(Kvar)
คงเหลือ
(Kvar)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

หมายเหตุ

กฟอ.กันทรลักษ์

กฟส.ขุนหาญ

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      จาํนวน 6,000 kVAR

Internal Process แผนเพิ3มเติม

ผู้รับผดิชอบ

ผปบ. , ผกป.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

3. แผนงานด้าน Technical Loss

3.10 บาลานซ์ระบบจาํหน่ายแรงตํ3าเพื3อป้องกันหม้อแปลงชํารุดและลดหน่วยสูญเสียงาน GBL (หมายเลขงาน WBS ที3มสีถานะ D1 หรือ
หมายเลขใบสั3ง PM ที3มสีถานะ TECO) (รอค่าเป้าหมายภายในเดือน ม.ค.67)

กฟฟ.
เป้าหมายปริมาณงาน

(เครื3อง)
ผลดาํเนินงาน

(เครื3อง)
คงเหลือ
(เครื3อง)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

หมายเหตุ

กฟอ.กันทรลักษ์

กฟส.ขุนหาญ

กฟย.ศรีรัตนะ

กฟย.โนนคูณ

กฟย.เบญจลักษ์

กฟย.ไพรบึง

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      จาํนวน .... เครื3อง (ข้อมูลปี 2566 จาํนวน 6,300 เครื3อง)

Internal Process แผนเพิ3มเติม

ผู้รับผดิชอบ

ผปบ. , ผกป. , กฟย.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

3. แผนงานด้าน Technical Loss

3.11 การตดิตั5งหม้อแปลงเสริมเพื3อเพิ3มประสิทธิภาพการจ่ายไฟ (เควเีอ)

กฟฟ.
เป้าหมาย
(KVA)

ผลดาํเนินงาน
(KVA)

คงเหลือ
(KVA)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

หมายเหตุ

กฟอ.กันทรลักษ์

กฟส.ขุนหาญ

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      จาํนวนไม่น้อยกว่า 30,000 kVA

Internal Process แผนเพิ3มเติม

ผู้รับผดิชอบ

ผปบ. , ผกป.

หมายเหตุ : สถานะ REL D1 



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

3. แผนงานด้าน Technical Loss

3.12 ปรับปรุงระบบจาํหน่ายแรงตํ3า (ตดัจ่ายไฟใหม่แรงตํ3า , ปรับปรุงพาดสายเพิ3มเฟส)

กฟฟ.
เป้าหมายปริมาณงาน

(วงจร-กม.)
ผลดาํเนินงาน
(วงจร-กม.)

คงเหลือ
(วงจร-กม.)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

หมายเหตุ

กฟอ.กันทรลักษ์

กฟส.ขุนหาญ

กฟย.ศรีรัตนะ

กฟย.โนนคูณ

กฟย.เบญจลักษ์

กฟย.ไพรบึง

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      จาํนวนไม่น้อยกว่า 150 วงจร.กม.

Internal Process แผนเพิ3มเติม

ผู้รับผดิชอบ

ผปบ. , ผกป. , กฟย.
หมายเหตุ : สถานะ REL D1 



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

3. แผนงานด้าน Technical Loss

3.13 การบํารุงรักษาหม้อแปลงแรงตํ3าตามวาระ
3.13.1 การบํารุงรักษาหม้อแปลงแรงตํ3าตามวาระ (อายุเกิน 5 ปี) หม้อแปลง 3 เฟส 100%

กฟฟ.
เป้าหมาย
(เครื3อง)

ผลดาํเนินงาน
(เครื3อง)

คงเหลือ
(เครื3อง)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

เป้าหมาย
(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์ 100

กฟส.ขุนหาญ 100

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      จาํนวน 100%  ของหม้อแปลง 3 เฟส ที3มีอายุเกิน 5 ปี

Internal Process แผนเพิ3มเติม

ผู้รับผดิชอบ

ผปบ. , ผกป.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

3. แผนงานด้าน Technical Loss

3.13 การบํารุงรักษาหม้อแปลงแรงตํ3าตามวาระ
3.13.2 การบํารุงรักษาหม้อแปลงแรงตํ3าตามวาระ (อายุเกิน 5 ปี) หม้อแปลง 1 เฟส 33%

กฟฟ.
เป้าหมาย
(เครื3อง)

ผลดาํเนินงาน
(เครื3อง)

คงเหลือ
(เครื3อง)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

เป้าหมาย
(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์ 100

กฟส.ขุนหาญ 100

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      จาํนวน 33%  ของหม้อแปลง 1 เฟส ที3มีอายุเกิน 5 ปี

Internal Process แผนเพิ3มเติม

ผู้รับผดิชอบ

ผปบ. , ผกป.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

4. แผนงานปรับปรุงข้อมูล GIS และ VSPP

4.1 การปรับปรุงข้อมูลงานก่อสร้างระบบจาํหน่ายไฟฟ้าก่อนปี 2567  (เป้าหมายจาํนวนงาน ธ.ค. 2566 สถานะ F4) ให้ตรงกันใน 2 ระบบ 
(GIS เฟส 3 กับ SAP (PS)) ทุกงบทุกโครงการ ข้อมูลของ GIS เฟส 3 เมื3อเปรียบเทยีบกับ SAP (PS)

กฟฟ.
เป้าหมาย

(งาน)
ผลดาํเนินงาน

(งาน)
คงเหลือ
(งาน)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

เป้าหมาย
(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์ 100

กฟส.ขุนหาญ 100

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      เป้าหมาย 100%  ของงานก่อนปี 2567 ที3แล้วเสร็จ

Internal Process แผนเพิ3มเติม

ผู้รับผดิชอบ

ผปบ. , ผกส. , ผกป.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

4. แผนงานปรับปรุงข้อมูล GIS และ VSPP

4.2 ตรวจสอบและแก้ไขข้อมูล GIS ของหม้อแปลงที3 OPSA มผีลการรันผดิปกต ิได้แก่ แรงดนัตํ3าสุดน้อยกว่า 170 V , % Loading หม้อแปลง
มากกว่า 150%

กฟฟ.
ตรวจพบ
(เครื3อง)

แก้ไขแล้ว
(เครื3อง)

คงเหลือ
(เครื3อง)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

เป้าหมาย
(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์ 95

กฟส.ขุนหาญ 95

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      เป้าหมาย 95%  ของงานที3ตรวจสอบพบ

Internal Process แผนเพิ3มเติม

ผู้รับผดิชอบ

ผปบ. , ผกป.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

4. แผนงานปรับปรุงข้อมูล GIS และ VSPP

4.3 ให้ กฟฟ. ดาํเนินการขออนุญาตงานขอขนานใน Website PPIM

กฟฟ.
ขออนุญาต

(งาน)
ดาํเนินการแล้ว

(งาน)
คงเหลือ
(งาน)

คดิเป็นร้อยละ
(ร้อยละ)

เป้าหมาย
(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์ 75

กฟส.ขุนหาญ 75

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      เป้าหมาย 75%  ของงานที3ขออนุญาต

Internal Process แผนเพิ3มเติม

ผู้รับผดิชอบ

ผปบ. , ผกป.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

5. แผนงานการตรวจสอบมาตรฐานระบบไฟฟ้า

5.1 ให้ กฟฟ. ดาํเนินการรายงานผลการตรวจสอบมาตรฐานฯ งบ P , I , C ให้ครบ 100%

กฟฟ.
เป้าหมาย

(ครั5ง)
ไตรมาส คดิเป็น

(ร้อยละ)1 2 3 4 รวม

กฟอ.กันทรลักษ์ 4

กฟส.ขุนหาญ 4

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      ไตรมาสละ 1 ครั5ง รวม 4 ครั5ง

Internal Process แผนเพิ3มเติม

ผู้รับผดิชอบ

ผปบ. , ผกป.

หมายเหตุ :  รายงานหลังสิ5นไตรมาส ภายในวนัที3 10 



Learning and Growth



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

1. แผนงานการยกระดบัการดําเนินงานเรื3องความปลอดภัยให้อยู่ในระดบัมาตรฐานสากล

1.1 จดัทาํแผนความปลอดภัย อาชีวอนามยัและสภาพแวดล้อมในการทาํงานของหน่วยงานที3สอดคล้องกับ PEA-SMS และตดิตาม 
ประเมนิผลการดาํเนินการ
1.1.1 จดัทาํแผนความปลอดภัย อาชีวอนามยัและสภาพแวดล้อมในการทาํงานของหน่วยงานที3สอดคล้องกับ PEA-SMS

กฟฟ.
เป้าหมายจัดทําแผน

(เดือน)
ผลดาํเนินการ

(เดือน)
หมายเหตุ

กฟอ.กันทรลักษ์ มกราคม 2567

กฟส.ขุนหาญ มกราคม 2567

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      ภายในเดือนมกราคม 2567

Learning and Growth

ผู้รับผดิชอบ

จป.ว , จป.(ท)



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

1. แผนงานการยกระดบัการดําเนินงานเรื3องความปลอดภัยให้อยู่ในระดบัมาตรฐานสากล

1.2 ดาํเนินงานตามมาตรฐานระบบการจดัการความปลอดภัยของ กฟภ. (PEA-SMS Monitor ing)

กฟฟ.
เป้าหมาย
(ร้อยละ)

ผลดาํเนินการ
(ร้อยละ)

หมายเหตุ

กฟอ.กันทรลักษ์ 85

กฟส.ขุนหาญ 85

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      85%

Learning and Growth

ผู้รับผดิชอบ

จป.ว , จป.(ท) , กฟย.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

1. แผนงานการยกระดบัการดําเนินงานเรื3องความปลอดภัยให้อยู่ในระดบัมาตรฐานสากล

1.3 ดาํเนินการตรวจประเมนิ เพื3อรักษามาตรฐานระบบ PEA- SMS โดยคณะทาํงาน จป. เขต ตรวจประเมนิตนเอง, จป.กฟส.(L,M), จป. 
กฟฟ.ชั5น 2-3 ตรวจประเมนิตนเอง และ กฟส.ในสังกัด ให้ครบทุกแห่ง และรายงาน กฟข. ทุกไตรมาส 

กฟฟ.
เป้าหมายรายงาน

(ครั5ง)
ไตรมาส คดิเป็น

(ร้อยละ)1 2 3 4 รวม

กฟอ.กันทรลักษ์ 4

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      กฟข., กฟส.(L,M), กฟฟ.ชั5น 2-3 รวบรวมสรุปรายงาน ภายในวนัที3 10 หลังสิ5นไตรมาส

Learning and Growth

ผู้รับผดิชอบ

จป.ว



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

1. แผนงานการยกระดบัการดําเนินงานเรื3องความปลอดภัยให้อยู่ในระดบัมาตรฐานสากล

1.4  นําโปรแกรมตรวจสอบการปฏิบัตงิานด้วยความปลอดภัยสําหรับการปฏิบัตงิานในระบบไฟฟ้า  (wesafe) ไปใช้งาน ทุก กฟฟ. โดยเปิดใบ
งานผ่านระบบ wesafe ตามเป้าหมายที3 กฟภ.กําหนด

กฟฟ.
เป้าหมาย
(ร้อยละ)

ผลดาํเนินการ
(ร้อยละ)

หมายเหตุ

กฟอ.กันทรลักษ์ 80

กฟส.ขุนหาญ 80

กฟย.ศรีรัตนะ 80

กฟย.โนนคูณ 80

กฟย.เบญจลักษ์ 80

กฟย.ไพรบึง 80

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      80%

Learning and Growth

ผู้รับผดิชอบ

จป.ว , จป.(ท) , กฟย.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

1. แผนงานการยกระดบัการดําเนินงานเรื3องความปลอดภัยให้อยู่ในระดบัมาตรฐานสากล

1.5 กฟข., กฟส.(L,M), กฟฟ.ชั5น 2-3, กฟส.(S,XS), กฟส. และ กฟย. ดาํเนินการฝึกซ้อมเป็นประจาํทุกสัปดาห์ตามขั5นตอนการปฏิบัตงิาน
ด้วยความปลอดภัย (ฝึกซ้อมที3 กฟฟ. หรือ สถานที3ปฏิบัตงิานจริง)

กฟฟ.
เป้าหมาย
(ร้อยละ)

เป้าหมายฝึก
เป้าหมายฝึกทั5งปี

(ครั5ง)
ผลฝึกต่อสัปดาห์

(ครั5ง)
ผลฝึกสะสม

(ครั5ง)
คดิเป็น

(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์ 100 1 ครั5ง / สัปดาห์ 48

กฟส.ขุนหาญ 100 1 ครั5ง / สัปดาห์ 48

กฟย.ศรีรัตนะ 100 1 ครั5ง / สัปดาห์ 48

กฟย.โนนคูณ 100 1 ครั5ง / สัปดาห์ 48

กฟย.เบญจลักษ์ 100 1 ครั5ง / สัปดาห์ 48

กฟย.ไพรบึง 100 1 ครั5ง / สัปดาห์ 48

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      ทุกสัปดาห์

Learning and Growth

ผู้รับผดิชอบ

จป.ว , จป.(ท) , กฟย.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

1. แผนงานการยกระดบัการดําเนินงานเรื3องความปลอดภัยให้อยู่ในระดบัมาตรฐานสากล

1.6 การรายงานผลตามแผนแม่บทความปลอดภัยและอาชีวอนามยั  ปี 2567

กฟฟ.
เป้าหมายรายงาน

(ครั5ง)
ไตรมาส คดิเป็น

(ร้อยละ)1 2 3 4 รวม

กฟอ.กันทรลักษ์ 4

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      รายงานภายใน 10 วนัหลังสิ5นไตรมาส

Learning and Growth

ผู้รับผดิชอบ

จป.ว



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

1. แผนงานการยกระดบัการดําเนินงานเรื3องความปลอดภัยให้อยู่ในระดบัมาตรฐานสากล

1.7 แผนงานความปลอดภัย สําหรับประชาชน
1.7.2  กฟส.(L,M), กฟฟ.ชั5น 2-3, กฟส.  ตรวจสอบและดาํเนินการแก้ไขระบบไฟฟ้าจุดที3อาจก่อให้เกิดอนัตรายแก่ประชาชน เช่น สายใกล้
อาคารและกระแสไฟฟ้ารั3ว
-  รายงานผลการตรวจสอบ และดาํเนินการแก้ไขจุดบกพร่องให้แล้วเสร็จ (พร้อมภาพถ่ายแนบ) ให้ กฟข. เป็นประจาํทุกไตรมาส

กฟฟ.
เป้าหมายรายงาน

(ครั5ง)
ไตรมาส คดิเป็น

(ร้อยละ)1 2 3 4 รวม

กฟอ.กันทรลักษ์ 4

กฟส.ขุนหาญ 4

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      รายงานภายใน 1 เดือนหลังสิ5นไตรมาส

Learning and Growth

ผู้รับผดิชอบ

ผปบ. , ผกป.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

1. แผนงานการยกระดบัการดําเนินงานเรื3องความปลอดภัยให้อยู่ในระดบัมาตรฐานสากล

1.7 แผนงานความปลอดภัย สําหรับประชาชน
1.7.3 สํารวจตรวจสอบสายสื3อสารที3หย่อนยานไม่เป็นไปตามมาตรฐาน เมื3อตรวจสอบพบให้ กฟฟ. แจ้งผู้ประกอบการทราบภายใน 24 ชม. 
เพื3อดาํเนินการแก้ไขต่อไป

กฟฟ.
ตรวจพบ

(จุด)
แจ้งผู้ประกอบการภายใน 24 ชม.

(จุด)
คงเหลือ

(จุด)
คดิเป็น

(ร้อยละ)
เป้าหมาย
(ร้อยละ)

กฟอ.กันทรลักษ์ 100

กฟส.ขุนหาญ 100

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      ร้อยละ 100

Learning and Growth

ผู้รับผดิชอบ

ผปบ. , ผกป.



แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

1. แผนงานการยกระดบัการดําเนินงานเรื3องความปลอดภัยให้อยู่ในระดบัมาตรฐานสากล

1.8 สุ่มตรวจสอบความปลอดภัยทมีปฏิบัตงิาน กฟภ. ตรวจประเมนิทมีปฎบิัตงิาน กฟภ. และประเมนิทมีผู้รับจ้างก่อสร้างระบบไฟฟ้า
(ก่อสร้างฯ, ปรับปรุงฯ, แก้ไฟ, มเิตอร์, ฮอทไลน์) ดาํเนินการสุ่มตรวจทมีปฏิบัตงิาน กฟภ. และผู้รับจ้างทุกกลุ่มงาน  ไตรมาสละ 1 ครั5ง

กฟฟ.
เป้าหมายรายงาน

(ครั5ง)
ไตรมาส คดิเป็น

(ร้อยละ)1 2 3 4 รวม

กฟอ.กันทรลักษ์ 4

กฟส.ขุนหาญ 4

สถานะข้อมูล..............................................

เป้าหมาย 
      รายงาน ไตรมาสละ 1 ครั5ง ภายในวนัที3 10 หลังสิ5นไตรมาส

Learning and Growth

ผู้รับผดิชอบ

จป.ว , จป.(ท)



จบการนําเสนอ


