
ด้านการเรียนรู้และพฒันา (Learning and Growth)  เอกสารแนบ 5 (1/3)

แผนปฏิบติัการ ประจ าปี 2564 (ฉบบัทบทวนครัง้ท่ี 1) กฟจ.อจ. ด้านการเรียนรูแ้ละพฒันา แบบฟอรม์ กผส.ผป.01

สายงานการไฟฟ้า ภาค 2  (Learning and Growth)
1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัองคก์ร

(Strategic Objective) HR1 ส่งเสริมการบริหารทนุมนุษยโ์ดยใช้เทคโนโลยีดิจลั - ความสาเรจ็ในการพฒันาระบบเทคโนโลยีดิจิทลัด้าน HR

SO5 ขบัเคล่ือนองคก์รให้ทนัสมยัด้วยทนุมนุษย์ ในการพฒันาระบบงานด้าน HR (HRM)

        เทคโนโลยีดิจิทลั และนวตักรรม HR2 พฒันาะรบบการเรียนรู้และพฒันา ในการเสริมสร้าง - ความสาเรจ็ในการดาเนินงานตามแผนงาน

ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบติัการประจ าไตรมาสท่ี...........2./2564 และยกระดบัสรรถนะของบคุลากร (HRD) เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถของบคุลากร

- Competency ของกลุ่มเป้าหมายท่ีได้รบัการพฒันา

New-skill Up-skill/Re-skill

5. กลยุทธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน

HR1 ส่งเสริมการบริหารทนุมนุษยโ์ดยใช้เทคโนโลยีดิจลั - ความสาเรจ็ในการพฒันาระบบเทคโนโลยีดิจิทลั

ในการพฒันาระบบงานด้าน HR (HRM) ด้าน HR 

HR2 พฒันาะรบบการเรียนรู้และพฒันา ในการเสริมสร้าง - ความสาเรจ็ในการด าเนินงานตามแผนงาน

และยกระดบัสรรถนะของบคุลากร (HRD) เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถของบคุลากร  

- Competency ของกลุ่มเป้าหมายท่ีได้รบัการพฒันา

New-skill Up-skill/Re-skill 

8. แผนงาน/โครงการ/งาน รวมผลงาน หมายเหตุ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ทัง้ปี 2564 ก าหนด

(ม.ค.-มี.ค.64) (เม.ย.-มิ.ย.64) (ก.ค.-ก.ย.64) (ต.ค.-ธ.ค.64) วนัแล้วเสรจ็

1. แผนงานการพฒันาบคุลากร 1.1 จดัอบรมผู้บริหารของสายงานการไฟฟ้า ภาค 2 เพ่ือเตรียมความพร้อม ไตรมาส 1-2

สู่การเป็น PEA Digital Utility

กฟฉ.2 -                คณะท ำงำนดำ้นนวตักรรมและดจิทิลั  

               จดัอบรมภำยในไตรมำส 1-2/2564

(ระบกิุจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

- ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80

9. แผนปฏิบติั ผลการด าเนินงาน

- ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

4. เป้าหมาย

- ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

- ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

7. เป้าหมาย

- ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

- ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80



ด้านการเรียนรู้และพฒันา (Learning and Growth)  เอกสารแนบ 5 (2/3)

1. แผนงานการพฒันาบคุลากร (ต่อ) 1.2 จดัอบรม ผจก.กฟย. เพ่ือเตรียมความพร้อมสู่การเป็น PEA Digital Utility ไตรมาส 1-2

กฟฉ.2 -                คณะท ำงำนดำ้นนวตักรรมและดจิทิลั  

               จดัอบรมภำยในไตรมำส 1-2/2564

1.3 จดัอบรมพนักงานในสายงานฯ ภาค 2 ตัง้แต่ หผ.ขึ้นไป หรือ The Trainner ไตรมาส 1-2

(ตวัแทนของ กฟฟ.) เพ่ือเตรียมความพร้อมสู่การเป็น PEA Digital Utility

กฟฉ.2 -                คณะท ำงำนดำ้นนวตักรรมและดจิทิลั  

               จดัอบรมภำยในไตรมำส 1-2/2564

1.4 จดัอบรมให้ความรู้เก่ียวกบั Big Data และ Data Analytics ไตรมาส 3-4

ผู้เข้ารบัการอบรม จ านวน 26 คน ได้แก่ ผู้บริหาร ฝวธ.(ภ2) จ านวน 2 คน, ผู้บริหารของ 

กฟฉ.1-2-3เขตละ 2 คน, ตวัแทน กฟฉ.1-2-3 เขตละ 5 คน และตวัแทน ฝวธ.(ภ2) จ านวน 3 คน 

กฟฉ.2 -                       ภำยในไตรมำส 3-4/2564

1.5 จดัอบรมพนักงานโปรแกรม PowerBI และ Data Studio ส าหรบัพนักงานทีได้รบัมอบหมาย ไตรมาส 1

เป็นเจา้หน้าท่ีดิจิทลัประจ าหน่วยงานระดบักองและ กฟภ.ชัน้ 1-3 หน่วยงานละ 1 คน 

ภายในไตรมาส 1/2564

กฟฉ.2 -              ฝวธ.(ภ2) จดัอบรม



ด้านการเรียนรู้และพฒันา (Learning and Growth)  เอกสารแนบ 5 (3/3)

1. แผนงานการพฒันาบคุลากร (ต่อ) 1.6 จดัอบรมหลกัสูตรเก่ียวกบัการบริหารจดัการส าหรบัผู้บริหาร จ านวน 6 รุ่น ๆ ละ 50 คน ไตรมาส 1-4

กฟฉ.2 2 รุน่

1.7 ก าหนดรายช่ือหลกัสูตรฝึกอบรมท่ีส าคญัของแต่ละกระบวนการ และออกแบบหลกัสูตร ไตรมาส 3

เพ่ือด าเนินการจดัฝึกอบรมในระดบัเขต

1.7.1 แต่งตัง้คณะท ำงำนพจิำรณำก ำหนดรำยชื่อหลกัสตูร

1.7.2 ก ำหนดรำยชื่อหลกัสตูร ภำยในไตรมำส 1/2564

1.7.3 ออกแบบหลกัสตูร ภำยในไตรมำส 2/2564

1.7.4 จดัท ำแผนฝึกอบรมของสำยงำนกำรไฟฟ้ำ ภำค 2 ประจ ำปี 2565 ภำยในไตรมำส 3/2564

ภำค 2 4 กจิกรรม



ด้านการเรียนรู้และพฒันา (Learning and Growth)  เอกสารแนบ 5 (1/4)

แผนปฏิบติัการ ประจ าปี 2564 (ฉบบัทบทวนครัง้ท่ี 1) กฟจ.อจ. ด้านการเรียนรูแ้ละพฒันา แบบฟอรม์ กผส.ผป.01

สายงานการไฟฟ้า ภาค 2  (Learning and Growth)
1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัองคก์ร

(Strategic Objective) OC 1 วิเคราะห ์GAP และแนวทางการผกัดนัองคก์รสู่ความยัง่ยืน - ค่าดชันีการประสบอบุติัภยั -  ดชันีไม่มากกว่า  0.0929

SO1 ยกระดบัการก ากบัดแูลแบบบรูณาการ เพ่ือสร้างความยัง่ยืน   (Disabling Injury Index: √DI)

ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบติัการประจ าไตรมาสท่ี..........2./2564

5. กลยุทธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน

OC 1 วิเคราะห ์GAP และแนวทางการผกัดนัองคก์รสู่ความยัง่ยืน - ค่าดชันีการประสบอบุติัภยัของสายงานการไฟฟ้า

  ภาค 2  (Disabling Injury Index:               ) -  ดชันีไม่มากกว่า  0.0929

8. แผนงาน/โครงการ/งาน รวมผลงาน หมายเหตุ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ทัง้ปี 2564 ก าหนด

(ม.ค.-มี.ค.64) (เม.ย.-มิ.ย.64) (ก.ค.-ก.ย.64) (ต.ค.-ธ.ค.64) วนัแล้วเสรจ็

2. แผนงานความปลอดภยั ส าหรบัพนักงานและลูกจา้ง 2.1 ทุกหน่วยงาน ทบทวนการแต่งตัง้และขึ้นทะเบียน จป. ให้เป็นปัจจบุนั (เน่ืองจาก ไตรมาส 2-4

มีการโยกย้าย, เกษียณ ท าให้ค าสัง่แต่งตัง้ไม่ทนัสมยั และข้อมูลท่ีแจง้ขึ้นทะเบียนไว้

ไม่ถกูต้อง) ให้แล้วเสรจ็ภายในไตรมาส 2-4/2564

กฟฉ.2              118 แห่ง

กฟจ.อจ. 7 แผนก

กฟส.ลท. 3 แผนก

กฟย.ในสงักดั 6 แห่ง

2.2 ด าเนินการตามมาตรฐาน ระบบการจดัการความปลอดภยัของ กฟภ. (PEA- SMS) ไตรมาส 3

ส าหรบั กฟข., กฟฟ.ชัน้.1-3, กฟส., กฟย. และด าเนินการตรวจประเมิน เพ่ือรกัษา

มาตรฐานระบบ PEA- SMS โดยมีเป้าหมาย จ านวนหน่วยงานท่ีผ่านเกณฑป์ระเมิน 

กฟฉ.2              118 แห่ง

กฟจ.อจ. 1 แห่ง

กฟส.ลท. 1 แห่ง

(ระบกิุจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

ผลการด าเนินงาน

4. เป้าหมาย

(Activities / Action Steps)

7. เป้าหมาย

9. แผนปฏิบติั

√𝑫𝑰



ด้านการเรียนรู้และพฒันา (Learning and Growth)  เอกสารแนบ 5 (2/4)

2. แผนงานความปลอดภยั ส าหรบัพนักงานและลูกจา้ง 2.3 จดักิจกรรม สปัดาห ์ความปลอดภยั ประจ าปี (แต่ละ กฟข.) ไตรมาส 2-3

(ต่อ)

กฟฉ.2    1 ครัง้            ภายในไตรมาส 2-3/2564

กฟจ.อจ. 1 ครัง้            ภายในไตรมาส 2-3/2564

กฟส.ลท. 1 ครัง้            ภายในไตรมาส 2-3/2564

ไตรมาส 1-4

กฟภ. (มอก.18001) ให้กบั กฟฟ.ชัน้ 1-3 เขตละ 1 แห่ง ส าหรบังานแก้กระแสไฟฟ้าขดัข้อง  

 3 แห่ง

กฟฉ.2 1 แห่ง

2.5 จดัอบรมปรบัเปล่ียน mind set ด้านความปลอดภยั ส าหรบัพนักงานสายงานการไฟฟ้า ไตรมาส 2

ภาค 2 จ านวน 60 คน จ านวน 1 รุ่น  (ฝวธ.(ภ2) เป็นเจา้ภาพในการจดั) 

กฟฉ.2     ภายในไตรมาส 2/2564

2.6 จดัประชุมสมัมนางานด้านความปลอดภยัของ จป.วิชาชีพ/ เทคนิคชัน้สูง ไตรมาส 3

เพ่ือแลกเปล่ียนความรู้และประสบการณ์ด้านความปลอดภยั 1 ครัง้

(ฝวธ.(ภ2) เป็นเจา้ภาพในการจดั) 

กฟฉ.2              ภายในไตรมาส 3/2564

2.4 ผ่านการรบัรองมาตรฐานระบบการจดัการอาชีวอนามยั และความปลอดภยัของ



ด้านการเรียนรู้และพฒันา (Learning and Growth)  เอกสารแนบ 5 (3/4)

2. แผนงานความปลอดภยั ส าหรบัพนักงานและลูกจา้ง 2.7 ศึกษาดงูาน ด้านความปลอดภยั หน่วยงานภายนอกเพ่ือยกระดบัความปลอดภยั ของ ไตรมาส 1-4

(ต่อ) จป.บริหาร (1 รุ่น), จป.หวัหน้างาน (1 รุ่น) รวม 2 รุ่น  

กฟฉ.2              2 รุน่

3. แผนงานความปลอดภยั ส าหรบัประชาชน ไตรมาส 1-4

อนัตรายแก่ประชาชน

  - รายงานผลการตรวจสอบ และด าเนินการแก้ไขจดุบกพร่องให้แล้วเสรจ็ 

(พร้อมภาพถ่ายแนบ) เป็นประจ าทุกไตรมาส

 

 กฟฉ.2               รายงานภายใน 1 เดอืนหลงัสิ้นไตรมาส

กฟจ.อจ. 20 จุด/ปี  

กฟส.ลท

 

3.2 ส ารวจตรวจสอบสายส่ือสารท่ีหย่อนยาน และมีความสูง  ต า่กวา่ระดบัมาตรฐาน ไตรมาส 1-4

ท่ีมีความเส่ียงสูง  (เป็นอนัตรายต่อชีวิตและทรพัยสิ์นของประชาชน)

เม่ือตรวจสอบพบ ให้ กฟฟ. ด าเนินการแจง้ผู้ประกอบการให้ด าเนินการแก้ไข

แล้วเสรจ็ภายใน 24 ชม.

กฟฉ.2      100%      รายงานภายใน 15 วนัหลงัสิ้นไตรมาส

กฟจ.อจ. 100%                                                           ตรวจพบ

                                                          แกไ้ข

3.1  กฟฟ.  ทุกแห่ง ตรวจสอบและด าเนินการแก้ไขระบบไฟฟ้าจดุท่ีอาจก่อให้เกิด



ด้านการเรียนรู้และพฒันา (Learning and Growth)  เอกสารแนบ 5 (4/4)

3. แผนงานความปลอดภยั ส าหรบัประชาชน (ต่อ) 3.3 ส ารวจตรวจสอบสายส่ือสารท่ีหย่อนยาน และมีความสูง  ต า่กวา่ระดบัมาตรฐาน ไตรมาส 1-4

ท่ีมีความเส่ียงปานกลาง (ไม่เป็นไปตามมาตรฐาน กฟภ. แต่อยู่ในแนวทางสญัจร

ไม่พลุกพล่าน พาดตามแนวเสาไฟฟ้าขอบทางจราจร เป็นต้น)

เม่ือตรวจสอบพบ ให้ กฟฟ. ด าเนินการแจง้ผู้ประกอบการให้ด าเนินการแก้ไข

ภายใน 7 วนั

กฟฉ.2      100%     รายงานภายใน 15 วนัหลงัสิ้นไตรมาส

กฟจ.อจ. 100%

กฟส.ลท. 100%



ด้านการเรียนรู้และพฒันา (Learning and Growth)  เอกสารแนบ 5 (1/1)

แผนปฏิบติัการ ประจ าปี 2564 (ฉบบัทบทวนครัง้ท่ี 1) กฟจ.อจ. ด้านการเรียนรูแ้ละพฒันา แบบฟอรม์ กผส.ผป.01

สายงานการไฟฟ้า ภาค 2  (Learning and Growth)
1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัองคก์ร

(Strategic Objective)  -  -

SO1 ยกระดบัการก ากบัดแูลแบบบรูณาการ เพ่ือสร้างความยัง่ยืน

ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบติัการประจ าไตรมาสท่ี............../2564 2

5. กลยุทธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน

-ระบบประเมินผลใหม่ของ สคร.   - ไม่น้อยกว่าระดบั 5

 (Enablers 8 ด้าน) ขององคก์ร 

-ระบบประเมินผลใหม่ของ สคร.   - ไม่น้อยกว่าระดบั 5

 (Enablers 8 ด้าน) ของสายงานฯ

8. แผนงาน/โครงการ/งาน รวมผลงาน หมายเหตุ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ทัง้ปี 2564 ก าหนด

(ม.ค.-มี.ค.64) (เม.ย.-มิ.ย.64) (ก.ค.-ก.ย.64) (ต.ค.-ธ.ค.64) วนัแล้วเสรจ็

4. แผนพฒันาฐานข้อมูลข้อร้องเรียนด้านคณุภาพไฟฟ้า 4.1 กิจกรรมพฒันาแบบฟอรม์รายงานผลการด าเนินการจดัการเสียงลูกค้า

เพ่ือรองรบัการท า DataAnalytic ด้านคณุภาพไฟฟ้า (VOC-03) ในรปูแบบ Digital Platform

4.1.1 จดัตัง้คณะท างานพฒันาแบบฟอรม์ VOC-03 ด้านคณุภาพไฟฟ้า

ฝวธ.(ภ2) จดัตัง้คณะท ำงำน ฯ ภำยในไตรมำส 1/2564

4.1.2 ศึกษาการพฒันาแบบฟอรม์รายงานผลการด าเนินการจดัการเสียงลูกค้า

ด้านคณุภาพไฟฟ้า (VOC-03) ในรปูแบบ Digital Platform

คณะท ำงำน ฯ รำยงำนผลกำรศกึษำภำยในไตรมำส 4/2564

-                   -                   -                   สรปุยอดรวมด้าน Learning and Growth ของ กฟฉ.2

(ระบกิุจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

4. เป้าหมาย

OC 1 วิเคราะห ์GAP และแนวทางการผกัดนัองคก์รสู่ความยัง่ยืน

7. เป้าหมาย

OC 1 วิเคราะห ์GAP และแนวทางการผกัดนัองคก์รสู่ความยัง่ยืน

9. แผนปฏิบติั ผลการด าเนินงาน


