
ที่ แผนงาน / โครงการ / งาน กจิกรรม ดา้น ชัน้ กฟฟ. กอง/กฟฟ. เป้าหมายปี 67 หน่วย

4 1. แผนการบรหิารคา่ใชจ้า่ยของสาย

งานฯ

1.1.3 เรง่รัดการบนัทกึ Time confirm ระบบงาน PS (ยกเวน้งาน C02.2 งานผูใ้ชไ้ฟ

ทรัพยส์นิของผูใ้ชไ้ฟ) และ  WMS (ZW01งานมเิตอร,์02สบัเปลีย่นมเิตอร)์ ใหถู้กตอ้ง

ครบถว้นตามกรอบเวลา

1.1.3.1 เรง่รัดการบนัทกึ Time confirm ระบบงาน PS (ยกเวน้งาน C02.2 งานผูใ้ชไ้ฟ

ทรัพยส์นิของผูใ้ชไ้ฟ)  ใหถู้กตอ้งครบถว้นตามกรอบเวลา เป้าหมายไมเ่กนิ 154 ชม./

คน/เดอืน ในเวลาปกต ิ (หมายเหต ุรายงานผลเป็น มลูคา่เงนิ)

Goal กฟฟ.1-3 กฟจ.มห.
รอคา่เป้าหมาย

เป็นจ านวนเงนิ

5 1. แผนการบรหิารคา่ใชจ้า่ยของสาย

งานฯ

1.1.3 เรง่รัดการบนัทกึ Time confirm ระบบงาน PS (ยกเวน้งาน C02.2 งานผูใ้ชไ้ฟ

ทรัพยส์นิของผูใ้ชไ้ฟ) และ  WMS (ZW01งานมเิตอร,์02สบัเปลีย่นมเิตอร)์ ใหถู้กตอ้ง

ครบถว้นตามกรอบเวลา

1.1.3.2 เรง่รัดการบนัทกึ Time confirm ระบบงาน WMS (ZW01งานมเิตอร,์02

สบัเปลีย่นมเิตอร)์ ใหถู้กตอ้งครบถว้นตามกรอบเวลา เป้าหมายไมเ่กนิ 154 ชม./คน/

เดอืน ในเวลาปกต ิ (หมายเหต ุรายงานผลเป็น มลูคา่เงนิ)

Goal กฟฟ.1-3 กฟจ.มห.
รอคา่เป้าหมาย

เป็นจ านวนเงนิ

6 2.แผนงานความสามารถในการบรหิาร

แผนลงทนุ

2.1 เรง่รัดการเบกิจา่ยการจัดซ้ือพัสดุ ทุกงบ ทุกโครงการ ทุกไตรมาส                                                               
  2.1.1 การจัดซ้ือพัสดุ โดย กบพ.ฉ.2
เป้าหมายยอดสะสม

Goal กฟฟ.1-3 กฟจ.มห.

รอ้ยละ 100 บาท

7 2. แผนงานความสามารถในการบรหิาร

แผนลงทนุ

2.1 เรง่รัดการเบกิจา่ยการจัดซือ้พัสดุ ทกุงบ ทกุโครงการ ทกุไตรมาส
2.1.2 การจัดซ้ือพัสดุขาดแคลนโดย  กฟฟ.หน้างาน   เป้าหมาย แต่ละคร้ัง ให้แล้วเสร็จภายใน 45 วัน นับจากได้รับจัดสรรงบประมาณ 
 ยกเว้น พัสดุท่ีต้องน าส่งทดสอบ

Goal กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. รอ้ยละ 100

วนั

8 2.แผนงานความสามารถในการบรหิาร

แผนลงทนุ

2.2 เรง่รัดการเบกิจา่ยค่าใช้จ่ายหน้างาน และงานจ้างเหมา  ทุกงบ ทุกโครงการ ทุกไตรมาส
ยกเว้น งบส ารองกรณีจ าเป็นเร่งด่วน (งบ I) , งบผู้ใช้ไฟ (C)

Goal กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. รอ้ยละ 100 บาท

9 2. แผนงานความสามารถในการบรหิาร

แผนลงทนุ

2.2 เรง่รัดการเบกิจา่ยคา่ใชจ้า่ยหนา้งาน และงานจา้งเหมา ทกุงบ ทกุโครงการ ทกุไตร

มาส ยกเวน้ งบส ารองกรณีจ าเป็นเรง่ดว่น (งบ I) , งบผูใ้ชไ้ฟ
2.2.1 เร่งรัดการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายหน้างาน ในส่วนของ พขร (บ) และคนงานรายวัน ให้เบิกจ่ายแล้วเสร็จเป้าหมาย ภายในวันท่ี 15 ของ
เดือนถัดไป Goal กฟฟ.1-3 กฟจ.มห.

วันที ่15 ของ

เดอืนถัดไป
วัน

10 2.แผนงานความสามารถในการบรหิาร

แผนลงทนุ

2.3 เรง่รัดการเบกิจา่ยการจัดซือ้ งบส ารองกรณีจ าเป็นเร่งด่วน ทุกไตรมาส 
อ านาจ ส่วนกลาง, รผก.(นฉ) , ผชก.(เขต)

Goal กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. รอ้ยละ 100 บาท



ที่ แผนงาน / โครงการ / งาน กจิกรรม ดา้น ชัน้ กฟฟ. กอง/กฟฟ. เป้าหมายปี 67 หน่วย

11 2. แผนงานความสามารถในการบรหิาร

แผนลงทนุ

2.3 เรง่รัดการเบกิจา่ยการจัดซือ้ งบส ารองกรณีจ าเป็นเรง่ดว่น  ทกุไตรมาส อ านาจ 

สว่นกลาง, รผก.(นฉ) , ผชก.(เขต)

2.3.1 กรณีการจัดซือ้ใหเ้บกิจา่ยภายใน 3 เดอืน นับจากไดรั้บงบประมาณ
Goal กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. รอ้ยละ 100 วัน

12 2. แผนงานความสามารถในการบรหิาร

แผนลงทนุ

2.3 เรง่รัดการเบกิจา่ยการจัดซือ้ งบส ารองกรณีจ าเป็นเรง่ดว่น  ทกุไตรมาส อ านาจ 

สว่นกลาง, รผก.(นฉ) , ผชก.(เขต)

2.3.2 กรณีงานจัดจา้งใหเ้บกิจา่ยภายใน 6 เดอืน นับจากไดรั้บงบประมาณ
Goal กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. รอ้ยละ 100 วัน

13 2.แผนงานความสามารถในการบรหิาร

แผนลงทนุ

2.4 การปิดบญัชงีานกอ่สรา้ง (AUC) ปี 2567

อา้งองิตามหลักการของ กจค.1(บก2)(ปจ.) 358/2565 ลงวันที ่17 มนีาคม 2565

2.4.1 การปิดบญัชงีานระหวา่งกอ่สรา้งเขา้เป็นทรัพยส์นิ ทกุงบ ทกุโครงการ
งานท่ีมีมูลค่าน้อยกว่า 500,000 บาท  ปิดงานภายใน 3 เดือนนับจากวันท่ีช าระบัญชีงวดแรก Goal กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. รอ้ยละ 70 วัน

14 2. แผนงานความสามารถในการบรหิาร

แผนลงทนุ

2.4.1 การปิดบญัชงีานระหวา่งกอ่สรา้งเขา้เป็นทรัพยส์นิ ทกุงบ ทกุโครงการ งานทีม่ี

มลูคา่นอ้ยกวา่ 500,000 บาท
2.4.1.1 งานก่อสร้าง ก่อนปี 2567  เป้าหมาย  ร้อยละ 90

Goal กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. รอ้ยละ 90 งาน

15 2. แผนงานความสามารถในการบรหิาร

แผนลงทนุ

2.4.1 การปิดบญัชงีานระหวา่งกอ่สรา้งเขา้เป็นทรัพยส์นิ ทกุงบ ทกุโครงการ งานทีม่ี

มลูคา่นอ้ยกวา่ 500,000 บาท
2.4.1.2 งานก่อสร้าง ปี 2567  เป้าหมาย  ร้อยละ 70

Goal กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. รอ้ยละ 70 งาน

16 2.แผนงานความสามารถในการบรหิาร

แผนลงทนุ

2.4.2 การปิดบญัชงีานระหวา่งสรา้งเขา้เป็นทรัพยส์นิ ทกุงบ ทกุโครงการ
งานท่ีมีมูลค่าระหว่าง  500,000 - 4,999,999 บาท ปิดงานภายใน 9 เดือนนับจากวันท่ีช าระบัญชีงวดแรก

Goal กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. รอ้ยละ 70 วัน

17 2. แผนงานความสามารถในการบรหิาร

แผนลงทนุ

2.4.2 การปิดบญัชงีานระหวา่งกอ่สรา้งเขา้เป็นทรัพยส์นิ ทกุงบ ทกุโครงการ งานทีม่ี

มลูคา่ระหวา่ง 500,000-4,999,999 บาท
2.4.2.1 งานก่อสร้าง ก่อนปี 2567  เป้าหมาย  ร้อยละ 90

Goal กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. รอ้ยละ 90 บาท



ที่ แผนงาน / โครงการ / งาน กจิกรรม ดา้น ชัน้ กฟฟ. กอง/กฟฟ. เป้าหมายปี 67 หน่วย

18 2. แผนงานความสามารถในการบรหิาร

แผนลงทนุ

2.4.2 การปิดบญัชงีานระหวา่งกอ่สรา้งเขา้เป็นทรัพยส์นิ ทกุงบ ทกุโครงการ งานทีม่ี

มลูคา่ระหวา่ง 500,000-4,999,999 บาท
2.4.2.2 งานก่อสร้าง ปี 2567  เป้าหมาย  ร้อยละ 60

Goal กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. รอ้ยละ 60 บาท

19 2.แผนงานความสามารถในการบรหิาร

แผนลงทนุ

2.4.3 การปิดบญัชงีานระหวา่งกอ่สรา้งเขา้เป็นทรัพยส์นิ ทกุงบ ทกุโครงการ
งานท่ีมีมูลค่าระหว่าง  5,000,000-49,999,999 บาท ปิดงานภายใน 15 เดือนนับจากวันท่ีช าระบัญชีงวดแรก

Goal กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. รอ้ยละ 80 วัน

20 2. แผนงานความสามารถในการบรหิาร

แผนลงทนุ

2.4.3 การปิดบญัชงีานระหวา่งกอ่สรา้งเขา้เป็นทรัพยส์นิ ทกุงบ ทกุโครงการ งานทีม่ี

มลูคา่ระหวา่ง 5,000,000-49,999,999 บาท
2.4.3.1 งานก่อสร้าง ก่อนปี 2567  เป้าหมาย  ร้อยละ 100

Goal กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. รอ้ยละ 100 บาท

21 2. แผนงานความสามารถในการบรหิาร

แผนลงทนุ

2.4.3 การปิดบญัชงีานระหวา่งกอ่สรา้งเขา้เป็นทรัพยส์นิ ทกุงบ ทกุโครงการ งานทีม่ี

มลูคา่ระหวา่ง 5,000,000-49,999,999 บาท
2.4.3.2 งานก่อสร้าง ปี 2567  เป้าหมาย  ร้อยละ 60

Goal กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. รอ้ยละ 60 บาท

22 2.แผนงานความสามารถในการบรหิาร

แผนลงทนุ

2.4.4 การปิดบญัชงีานระหวา่งกอ่สรา้งเขา้เป็นทรัพยส์นิ ทกุงบ ทกุโครงการ
งานท่ีมีมูลค่าต้ังแต่ 50,000,000 บาท ข้ึนไป ปิดงานภายใน 18 เดือนนับจากวันท่ีช าระบัญชีงวดแรก
หมายเหตุ : ไม่นับรวมกรณีต่างๆ ดังน้ี
1. งานท่ีอยู่ในความรับผิดชอบของส านักงานใหญ่
2. งานหมู่บ้าน/ท่ีดินจัดสรร (ประเภทงาน :6) และงานท่ีมีประเภทงาน 00, 60, 61, 62, 70, 99
3. งานท่ีอยู่ในสถานะยกเลิกงาน (E2)
4. งานท่ีอยู่ในสถานะหยุดงานช่ัวคราวจาก กฟภ. (C4)

Goal กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. รอ้ยละ 100 วัน

23 3.แผนงานมาตรการเรง่รัดหนีค้า่ไฟฟ้า

คา้งช าระทกุประเภท

3.1 การเรง่รัดจัดเก็บเงนิคา่ไฟฟ้า ปี 2567 ตามคา่เกณฑว์ัดของ กรด.(รอ) 649/2566

ลงวันที ่13 ธ.ค. 2566 (เป้าหมายลกูหนีร้วมทกุประเภท) หนีค้า้งช าระตอ่รายไดต้าม

สดัสว่น

ของแตล่ะหน่วยงาน (%) โดยใช ้T-code ZCANR041(สายงาน นฉ เป้า ไมเ่กนิ 

90.45%)

Goal กฟฟ.1-3 กฟจ.มห.
ไมเ่กนิ รอ้ยละ 

91.59
ราย/บาท

24 3.แผนงานมาตรการเรง่รัดหนีค้า่ไฟฟ้า

คา้งช าระทกุประเภท

3.2 เป้าหมายการเรง่รัดจัดเก็บเงนิคา่ไฟฟ้า ปี 2567 ตามคา่เกณฑว์ัดของ กรด.(รอ) 

649/2565

ลงวันที ่16 ธ.ค. 2565 (เป้าหมายลกูหนีร้วมทกุประเภท) ระยะเวลาจัดเก็บเงนิ (วัน)

โดยใช ้T-code ZCANR067 Goal กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. ไมเ่กนิ 27 วัน



ที่ แผนงาน / โครงการ / งาน กจิกรรม ดา้น ชัน้ กฟฟ. กอง/กฟฟ. เป้าหมายปี 67 หน่วย

26 4.แผนงานการจ าหน่ายและด าเนนิการ

ขายทรัพยส์นิมเิตอรช์ ารดุ

4.1 ตรวจสอบมเิตอรท์ีม่สีถานะระงับ ใหค้งเหลอื รอ้ยละ 50 ของคา่เป้าหมายแตล่ะเขต 

(เป้า นฉ รอ้ยละ 60)

ขอ้มลู ณ สิน้ไตรมาสของแตล่ะ กฟข. (จ านวนเคร่ือง)
Goal กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. คงเหลอื รอ้ยละ 50 เครือ่ง

27 4.แผนงานการจ าหน่ายและด าเนนิการ

ขายทรัพยส์นิมเิตอรช์ ารดุ

4.2 ด าเนนิการเรง่รัดขออนุมัตจิ าหน่ายมเิตอรท์ีม่สีถานะระงับ ร้อยละ 100 ของข้อ 4.1

Goal กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. รอ้ยละ 100 เครือ่ง

28 4. แผนงานการจ าหน่ายและด าเนนิการ

ขายทรัพยส์นิมเิตอรช์ ารดุ

4.2 ด าเนนิการเรง่รัดขออนุมัตจิ าหน่ายมเิตอรท์ีม่สีถานะระงับ รอ้ยละ 100 ของขอ้ 4.1

4.2.1 หลังจากการเปล่ียนสถานะมิเตอร์เป็น 07 (ช ารุด) คณะกรรมการสอบข้อเท็จจริงของ กฟฟ.สรุปผลพร้อมรายงานผล ภายใน 30 
วัน ส่ง กบล.

Goal กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. รอ้ยละ 100 วัน

30 4.แผนงานการจ าหน่ายและด าเนนิการ

ขายทรัพยส์นิมเิตอรช์ ารดุ

4.3 ด าเนนิการเรง่รัดขายมเิตอรท์ีไ่ดรั้บอนุมัตจิ าหน่ายแลว้ ภายใน 60 วัน ขายทอดตลาด

Goal กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. รอ้ยละ 100 วัน

31 4.แผนงานการจ าหน่ายและด าเนนิการ

ขายทรัพยส์นิหมอ้แปลงช ารดุ

5.1 ตรวจสอบหมอ้แปลงทีม่สีถานะระงับ ใหค้งเหลอื รอ้ยละ 50 ของคา่เป้าหมายแตล่ะ

เขต

ขอ้มลู ณ สิน้ไตรมาสของแตล่ะ กฟข.
Goal กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. คงเหลอื รอ้ยละ 50 เครือ่ง

32 5. แผนงานการจ าหน่ายและด าเนนิการ

ขายทรัพยส์นิหมอ้แปลงช ารดุ

5.1 ตรวจสอบหมอ้แปลงทีม่สีถานะระงับ ใหค้งเหลอื รอ้ยละ 50 ของคา่เป้าหมายแตล่ะ

เขต ขอ้มลู ณ สิน้ไตรมาสของแตล่ะ กฟข.

5.1.1 ตรวจสอบหม้อแปลงท่ีมีสถานะระงับ ก่อนปี 2567 ให้แล้วเสร็จภายใน 30 วัน นับจากวันท่ีร้ือถอน ร้อยละ 100
Goal กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. รอ้ยละ 100 วัน

33 5. แผนงานการจ าหน่ายและด าเนนิการ

ขายทรัพยส์นิหมอ้แปลงช ารดุ

5.1 ตรวจสอบหมอ้แปลงทีม่สีถานะระงับ ใหค้งเหลอื รอ้ยละ 50 ของคา่เป้าหมายแตล่ะ

เขต ขอ้มลู ณ สิน้ไตรมาสของแตล่ะ กฟข.

5.1.2 ตรวจสอบหม้อแปลงท่ีมีสถานะระงับ ปี 2567 ให้แล้วเสร็จภายใน 30 วัน นับจากวันท่ีร้ือถอน ร้อยละ 100
Goal กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. รอ้ยละ 100 วัน
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34 4.แผนงานการจ าหน่ายและด าเนนิการ

ขายทรัพยส์นิหมอ้แปลงช ารดุ

5.2 ด าเนนิการเรง่รัดขออนุมัตจิ าหน่ายหมอ้แปลงทีม่สีถานะระงับ ร้อยละ 100 ของข้อ 5.1

Goal กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. รอ้ยละ 100 เครือ่ง

35 5. แผนงานการจ าหน่ายและด าเนนิการ

ขายทรัพยส์นิหมอ้แปลงช ารดุ

5.2 ด าเนนิการเรง่รัดขออนุมัตจิ าหน่ายหมอ้แปลงทีม่สีถานะระงับ รอ้ยละ 100 ของขอ้ 

5.1

5.2.1 เรง่รัดขออนุมัตจิ าหน่ายหมอ้แปลงทีม่สีถานะระงับ ก่อนปี 2567 ให้แล้วเสร็จ ร้อยละ 100
Goal กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. รอ้ยละ 100 เครือ่ง

36 5. แผนงานการจ าหน่ายและด าเนนิการ

ขายทรัพยส์นิหมอ้แปลงช ารดุ

5.2 ด าเนนิการเรง่รัดขออนุมัตจิ าหน่ายหมอ้แปลงทีม่สีถานะระงับ รอ้ยละ 100 ของขอ้ 

5.1

5.2.1.1 หลังจากการเปลีย่นสถานะเป็น 07 (ช ารดุ) คณะกรรมการสอบขอ้เท็จจรงิของ 

กฟฟ.สรปุผลพรอ้มรายงานผล ภายใน 30 วัน สง่ กบษ. Goal กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. รอ้ยละ 100 วัน

38 5. แผนงานการจ าหน่ายและด าเนนิการ

ขายทรัพยส์นิหมอ้แปลงช ารดุ

5.2 ด าเนนิการเรง่รัดขออนุมัตจิ าหน่ายหมอ้แปลงทีม่สีถานะระงับ รอ้ยละ 100 ของขอ้ 

5.1

5.2.2 เรง่รัดขออนุมัตจิ าหน่ายหมอ้แปลงทีม่สีถานะระงับ ปี 2567 ให้แล้วเสร็จร้อยละ 100
Goal กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. รอ้ยละ 50 เครือ่ง

39 5. แผนงานการจ าหน่ายและด าเนนิการ

ขายทรัพยส์นิหมอ้แปลงช ารดุ

5.2 ด าเนนิการเรง่รัดขออนุมัตจิ าหน่ายหมอ้แปลงทีม่สีถานะระงับ รอ้ยละ 100 ของขอ้ 

5.1

5.2.2.1 หลังจากการเปลีย่นสถานะเป็น 07 (ช ารดุ) คณะกรรมการสอบขอ้เท็จจรงิของ 

กฟฟ.สรปุผลพรอ้มรายงานผล ภายใน 30 วัน สง่ กบษ. Goal กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. รอ้ยละ 100 วัน

41 4.แผนงานการจ าหน่ายและด าเนนิการ

ขายทรัพยส์นิหมอ้แปลงช ารดุ

5.3 ด าเนนิการเรง่รัดขายหมอ้แปลงทีไ่ดรั้บอนุมัตจิ าหน่ายแลว้ ภายใน 60 วัน โดยวิธีการขาย
ทอดตลาด

Goal กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. รอ้ยละ 100 วัน

43 1.แผนงานสรา้งความสมัพันธเ์พือ่รักษา

ฐาน

ูลูกูคา้รายส าคัญ(Key Account) และ

น าระบบ

Digital CRM มาใชส้นับสนุนการ

ใหบ้รกิารลกูคา้

1.2 จัดท าแผนการด าเนนิงานทีส่ าคัญและคา่เป้าหมายหลังจาก การก าหนดสทิธิ

ประโยชน์

ของลกูคา้รายส าคัญ (CRM-KAM-002)
Customer กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. 1 ครัง้
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45 1.แผนงานสรา้งความสมัพันธเ์พือ่รักษา

ฐาน

ูลูกูคา้รายส าคัญ(Key Account) และ

น าระบบ

Digital CRM มาใชส้นับสนุนการ

ใหบ้รกิารลกูคา้

1.4 ตดิตามผลการด าเนนิงาน และสรปุสารสนเทศเสยีงลกูคา้จากการจัดการ

ความสมัพันธก์ับลกูคา้

เป้าหมาย : รายงานผลการด าเนนิงานและสรปุการจัดการเสยีงของลกูคา้จากการจัดการ

ความสมัพันธก์ับลกูคา้ (CRM-KAM-004) , (VOC-60-001) Customer กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. ไตรมาสละ 1 ครัง้ ครัง้

46 1.แผนงานสรา้งความสมัพันธเ์พือ่รักษา

ฐาน

ูลูกูคา้รายส าคัญ(Key Account) และ

น าระบบ

Digital CRM มาใชส้นับสนุนการ

ใหบ้รกิารลกูคา้

1.5 สรปุขอ้มลูรายชือ่และผูป้ระสานงานของลกูคา้รายส าคัญ เพือ่ส ารวจความพงึพอใจ

โดยหน่วยงานภายนอก เป้าหมาย : รายงานสรปุขอ้มลูรายชือ่และผูป้ระสานงานของ

ลกูคา้รายส าคัญ ภายใน ก.ค. 2567 (CRM-KAM-005)
Customer กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. ภายใน ก.ค. 2567 ครัง้

47 1.แผนงานสรา้งความสมัพันธเ์พือ่รักษา

ฐาน

ูลูกูคา้รายส าคัญ(Key Account) และ

น าระบบ

Digital CRM มาใชส้นับสนุนการ

ใหบ้รกิารลกูคา้

1.6 การเยีย่มเยยีนลกูคา้และบนัทกึผลการเยีย่มเยยีนลกูคา้ลงในโปรแกรม CRM Plus 

ลกูคา้รายใหญ่ กฟส.(L M), กฟฟ ชัน้ 2,3 ไตรมาสละ 6 ราย, กฟส.(S) กฟส. ไตรมา

สละ 3 ราย)
Customer กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. 24 ราย

49 2.แผนงานยกระดับการด าเนนิงานธรุกจิ 

B2B และ B2C

2.1 ด าเนนิการจัดตัง้คณะท างานตดิตัง้และบ ารงุรักษา Solar Rooftop

Customer กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. 1 แหง่

51 2.แผนงานยกระดับการด าเนนิงานธรุกจิ 

B2B และ B2C

2.3 จัดการฝึกอบรมทมีงานตดิตัง้และบ ารงุรักษา Solar Rooftop ใหค้รบทกุจดุรวม

งานทกุคณะท างาน

เป้าหมาย : ทกุทมีทกุจดุรวมงาน
Customer กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. 1 ทมี

52 2.แผนงานยกระดับการด าเนนิงานธรุกจิ 

B2B และ B2C

2.4 ด าเนนิการใหบ้รกิารตดิตัง้ตรวจสอบและบ ารงุรักษา Solar Rooftop

Customer กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. ราย

53 3.โครงการปรับปรงุกระบวนการขอใชไ้ฟ 3.ตดิตามผลการใชง้านระบบจา่ยงานอัจฉรยิะ WOM (กรท.,กบล.)

3.1.1 รอ้ยละการใชง้านในสว่นการส ารวจ เป้าหมาย : ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 50

Customer กฟฟ.1-3 กฟจ.มห.
ไมน่อ้ยกวา่ รอ้ยละ

 50
งาน
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54 3.โครงการปรับปรงุกระบวนการขอใชไ้ฟ 3.1.2 รอ้ยละการใชง้านในสว่นการตดิตัง้

เป้าหมาย : ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ  50

Customer กฟฟ.1-3 กฟจ.มห.
ไมน่อ้ยกวา่ รอ้ยละ

 50
งาน

55 4. โครงการจัดระเบยีบฐานขอ้มลูลกูคา้

องคก์ร

4.1 ปรับปรงุแกไ้ขขอ้มลูลกูคา้บคุคลธรรมดาใหม้คีวามถูกตอ้งเป็นปัจจบุนั

เป้าหมาย : 86%

Customer กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. 86 รอ้ยละ

56 5.โครงการพัฒนาการบรกิารธรุกจิใหม ่

ตดิตัง้สถาน ีอัดประจไุฟฟ้า และ PEA 

VOLTA Platform

5.1 ตดิตัง้สถานอีัดประจแุลว้เสร็จครบถว้นตามโครงการทีก่ าหนด

Customer กฟฟ.1-3 กฟจ.มห.

57
6. โครงการสรา้งชอ่งทางการสือ่สารบน

 Digital Platformใหเ้ป็นทีน่ยิม

6.1 ด าเนนิการเผยแพรส่ือ่ประชาสมัพันธผ์า่นชอ่งทางการสือ่สารบน Digital Platform 

ของ กฟภ

เป้าหมาย : รอ้ยละความส าเร็จของการสือ่สารการตลาด
Customer กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. รอ้ยละ 100 ชอ่งทาง

58 7. โครงการเพิม่ยอดผูใ้ชง้านและทาง

ธรุกรรมไฟฟ้าบนแอปพลเิคชนั PEA 

Smart Plus และชอ่งทางใหบ้รกิาร บน

 Digital Platform ตา่ง ๆ ขององคก์ร

7.1 ความส าเร็จของการสือ่สารการตลาดเพือ่เพิม่ยอดผูใ้ชง้าน PEA Smart Plus  และ

ชอ่งทางการใหบ้รกิารบน Digital Platform ตา่งๆ ของ กฟภ.(อาท ิPEA e-Service, 

PEA Line Service)

เป้าหมาย : รอ้ยละความส าเร็จของการสือ่สารการตลาดฯ Customer กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. รอ้ยละ 100 ราย

59 9. โครงการสือ่สารการตลาดงาน

ผลติภัณฑแ์ละบรกิารในธรุกจิเกีย่วเนือ่ง

9.1 ด าเนนิงานดา้นการเผยแพรบ่นชอ่งทางสือ่สารการตลาดบนชอ่งทางออนไลน์ ของ 

กฟภ.

(เชน่ เว็บไซต,์ Facebook ของ กฟข.)

เป้าหมาย : รอ้ยละความส าเร็จของการสือ่สารการตลาด Customer กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. รอ้ยละ 100 ชอ่งทาง

60 10. ปรับปรงุกระบวนงานบรกิารผูใ้ช ้

ไฟฟ้าใหเ้ป็นไปตามมาตรฐาน 

(Guaranteed Standard)

10.1  งานบรกิารผูใ้ชไ้ฟฟ้าใหเ้ร็วกวา่มาตรฐาน(Guaranteed Standard) ใน

กระบวนงาน P3 (เขตชมุชน) ,

แผนเพิม่เตมิ 

customer
กฟฟ.1-3 กฟจ.มห.

ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ

 90 

ของจ านวนลกูคา้

ทีรั่บค ารอ้งทัง้หมด

ราย
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61 11. การหารายไดจ้ากธรุกจิเสรมิ 11.1 การน าเสนอบรกิารธรุกจิเสรมิลกูคา้ (Behind Meter) เขา้เสนอธรุกจิเสรมิและ

สรา้งค ารอ้งในระบบ SAP 100% ตามผลการวเิคราะหข์อง กบล.(Data Analytic) 

ภายใน ก.พ. 2567
แผนเพิม่เตมิ 

customer
กฟฟ.1-3 กฟจ.มห.

เขา้เสนอบรกิาร 

100 %
ราย

62 11. การหารายไดจ้ากธรุกจิเสรมิ 11.2 การเยีย่มเยยีนผูใ้ชไ้ฟรายใหญพ่รอ้มน าเสนอธรุกจิทีเ่กีย่วเนือ่ง และลกูคา้ตอบรับ

ใชบ้รกิาร                         กลุม่ : ลกูคา้รายใหญ่ กฟส.(L M), กฟฟ ชัน้ 2, 3 จ านวน 

7 ราย/ปี , กฟส.(S) กฟส. จ านวน 3 ราย/ปี)                      เป้าหมาย : จ านวนราย ที่

ตอบรับใชบ้รกิารธรุกจิทีเ่กีย่วเนือ่ง   ( 11 บญัช)ี
แผนเพิม่เตมิ 

customer
กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. 7 ราย

63 12. แผนงานสรา้งความสมัพันธเ์พือ่

รักษาฐานPEAลกูคา้รายส าคัญ(Key 

Account) และน าระบบ Privilege มา

ใชส้นับสนุนการใหบ้รกิารลกูคา้

12.1 ความส าเร็จของการสือ่สารการตลาดเพือ่ประชาสมัพันธใ์ชง้านระบบบรกิารและ

บรหิารความสมัพัน ์ส าหรับลกูคา้ (PEA Privilege) กลุม่ : ลกูคา้รายส าคัญ (Strategic,

 Star, Status) จ านวน 280 ราย ตามอนุมัต ิผชก.(ฉ2) ปี 2567   เป้าหมาย : รอ้ยละ

ความส าเร็จของการทีล่กูคา้ลงทะเบยีนเขา้ใชง้าน PEA Privilege
แผนเพิม่เตมิ 

customer
กฟฟ.1-3 กฟจ.มห.

รอ้ยละ 70 

ของลกูคา้ราย

ส าคัญ

ราย

64 12.แผนงานสรา้งความสมัพันธเ์พือ่

รักษาฐานPEAลกูคา้รายส าคัญ(Key 

Account) และน าระบบ Privilege มา

ใชส้นับสนุนการใหบ้รกิารลกูคา้

12.2 ความส าเร็จของการสือ่สารการตลาดเพือ่ประชาสมัพันธใ์ชง้านระบบบรกิารและ

บรหิารความสมัพัน ์ส าหรับลกูคา้ (PEA Privilege)กลุม่ : ผูใ้ชไ้ฟรายใหญ่ กฟส.(L M),

 กฟฟ ชัน้ 2,3 จ านวน 6 ราย/ปี, กฟส.(S) กฟส. จ านวน 3 ราย/ปี) 
แผนเพิม่เตมิ 

customer
กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. 6 ราย

65 12.. แผนงานสรา้งความสมัพันธเ์พือ่

รักษาฐานPEAลกูคา้รายส าคัญ(Key 

Account) และน าระบบ Privilege มา

ใชส้นับสนุนการใหบ้รกิารลกูคา้

12.3 ประชมุเชงิปฏบิตักิารใชง้านระบบบรกิารและบรหิารความสมัพันธก์ับลกูคา้ CRM 

Plus และPEA Privilege เพือ่ใชเ้ป็นเครือ่งมอืในน าเสนอธรุกจิทีเ่กีย่วเนือ่ง               

กลุม่เป้าหมาย : 1). ลกูคา้รายส าคัญ (Strategic, Star, Status) จ านวน 280 ราย ตาม

อนุมัต ิผชก.(ฉ2) ปี 2567    2). ผูใ้ชไ้ฟรายใหญ่ กฟส.(L M), กฟฟ ชัน้ 2,3 6 ราย/ปี, 

กฟส.(S) กฟส. 3 ราย/ปี))

แผนเพิม่เตมิ 

customer
กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. 1 ครัง้

66 13. โครงการเพิม่ยอดผูใ้ชง้านและทาง

ธรุกรรมไฟฟ้าบนแอปพลเิคชนั PEA 

Smart Plus และชอ่งทางใหบ้รกิาร บน

 Digital Platform ตา่ง ๆ ขององคก์ร

13.1 ความส าเร็จของการสือ่สารการตลาดเพือ่เพิม่ยอดผูใ้ชง้าน PEA Smart Plus 

และชอ่งทางการใหบ้รกิารบน Digital Platform ตา่งๆ ของ กฟภ.(อาท ิPEA 

e-Service, Watt-D Point, e-Bill)                                         เป้าหมาย  :จ านวนผูใ้ช ้

 PEA Smart Plus เพิม่ข ึน้ 100,000 ราย 

กฟส.(L,M) กฟฟ ชัน้ 2-3    4% ของจ านวน ผูใ้ชไ้ฟแตล่ะแหง่

แผนเพิม่เตมิ 

customer
กฟฟ.1-3 กฟจ.มห.

4 % ของจ านวน 

ผูใ้ชไ้ฟแตล่ะ กฟฟ.
ราย

67 14. โครงการจัดระเบยีบฐานขอ้มลู

ลกูคา้องคก์ร

14.1 การรับค ารอ้งขอตดิตัง้มเิตอรเ์ครือ่งทีส่องส าหรับการอัดประจุ ยานยนตไ์ฟฟ้า

ส าหรับผูใ้ชไ้ฟฟ้าประเภทบา้นอยูอ่าศัยและกจิการขนาดเล็ก ใหด้ าเนนิการรับค ารอ้ง

ผา่นระบบ SAP ค ารอ้งขอใชไ้ฟ Y1 เลอืกรหัส S124 : ขอใชไ้ฟM2 EVบา้น/กจิการ

ขนาดเล็ก โดยก าหนด Operand ในระบบ SAP เป็น EV Home (EV-01 : EV บา้น/

กจิการขนาดเล็ก)  เพือ่สนับสนุนขอ้มลูรองรับการวางแผน การปรับปรงุระบบไฟฟ้าใน

ระบบ GIS

แผนเพิม่เตมิ 

customer
กฟฟ.1-3 กฟจ.มห.

ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ

 90 

ของจ านวนลกูคา้

ทีรั่บค ารอ้งทัง้หมด

ราย



ที่ แผนงาน / โครงการ / งาน กจิกรรม ดา้น ชัน้ กฟฟ. กอง/กฟฟ. เป้าหมายปี 67 หน่วย

68 1.แผนงานการตรวจสอบระบบจ าหน่าย

และสายสง่ไฟฟ้าโดยใชโ้ปรแกรม

ประยกุต์

(MJM&MFO) (Smart Patrol)

1.1 การวัดสถติจิ านวนครัง้การท างานของอปุกรณ์ Circuit Breaker & Recloser

(Trip reclose & Trip lock out) เฉพาะระบบจ าหน่ายแรงสงู 22-33 kV(ระบบ OMS 

รายงาน 52)

ตอ่จ านวนอปุกรณ์ทัง้หมด (ระบบ GIS) เปรยีบเทยีบคา่เฉลีย่สถติฯิ ยอ้นหลัง 3 ปี ตอ่

จ านวนอปุกรณ์ทัง้หมด

Internal Process กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. 193 ครัง้

69 1.แผนงานการตรวจสอบระบบจ าหน่าย

และสายสง่ไฟฟ้าโดยใชโ้ปรแกรม

ประยกุต์

(MJM&MFO) (Smart Patrol)

1.2 การตรวจสอบระบบสายสง่ไฟฟ้า และรายงานผลการด าเนนิการในโปรแกรมประยกุต์

(MJM&MFO)

เป้าหมาย : ตรวจสอบ ปี ละ 4 ครัง้ (100% ของวงจรทีท่ าการจา่ยไฟ)

Internal Process กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. 0 วงจร

70 1.แผนงานการตรวจสอบระบบจ าหน่าย

และสายสง่ไฟฟ้าโดยใชโ้ปรแกรม

ประยกุต์

(MJM&MFO) (Smart Patrol)

1.3 ด าเนนิการแกไ้ขจดุผดิปกตริะบบสายสง่ไฟฟ้าตามขอ้ 1.2 และรายงานผลการ

ด าเนนิงานใน

โปรแกรมประยกุต ์(MJM&MFO) 

เป้าหมาย : ด าเนนิการแกไ้ขจดุผดิปกต ิปี ละ 4 ครัง้ (80% ของจดุผดิปกตทิีต่รวจพบ) Internal Process กฟฟ.1-3 กฟจ.มห.
80% ของจดุ

ผดิปกตทิีต่รวจพบ
จุดุ

71 1.แผนงานการตรวจสอบระบบจ าหน่าย

และสายสง่ไฟฟ้าโดยใชโ้ปรแกรม

ประยกุต์

(MJM&MFO) (Smart Patrol)

1.4 การตรวจสอบระบบจ าหน่ายแรงสงู และรายงานผลการด าเนนิการในโปรแกรม

ประยกุต ์(MJM&MFO)

เป้าหมาย : ตรวจสอบ ปี ละ 2 ครัง้ (100% ของวงจรทีท่ าการจา่ยไฟ)

หมายเหต ุ: รายงานไตรมาส 2 และ 4 ตรวจในระบบ (MJM) Internal Process กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. 38 วงจร

72 1.แผนงานการตรวจสอบระบบจ าหน่าย

และสายสง่ไฟฟ้าโดยใชโ้ปรแกรม

ประยกุต์

(MJM&MFO) (Smart Patrol)

1.5 ด าเนนิการแกไ้ขจดุผดิปกตริะบบจ าหน่ายแรงสงูตามขอ้ 1.4 และรายงานผลการ

ด าเนนิงาน

ในโปรแกรมประยกุต ์(MJM&MFO) เป้าหมาย : ด าเนนิการแกไ้ขจดุผดิปกต ิปี ละ 2 ครัง้

หมายเหต ุ: รายงานไตรมาส 2 และ 4 ตรวจในระบบ (MJM) Internal Process กฟฟ.1-3 กฟจ.มห.
 80% ของจดุ

ผดิปกตทิีต่รวจพบ
จดุ

73 2.งานความส าเร็จในการบรกิารลกูคา้

กรณีไฟดับ

2.1 สรา้งเหตกุารณ์และปรับปรงุประมาณการ/เวลาจา่ยไฟกลับคนืในระบบ  OMS ในเชงิ

 Real time

ภายใน 1 ชัว่โมง เมือ่เกดิไฟดับ

เป้าหมาย : 75 % ของงานทัง้หมด รวม กฟส.(s), กฟส. กฟส.(xs) และ กฟย. Internal Process

กฟฟ.1-3 กฟจ.มห.

75% ของงาน

ทัง้หมด
งาน

74 4.แผนงานตดิตามและแกไ้ขปัญหา

ไฟดับ

ระบบจ าหน่ายแรงต า่

4.1 ด าเนนิการตรวจสอบระบบไฟฟ้าระบบจ าหน่ายแรงต า่และรายงานผลการด าเนนิการ

ใน

โปรแกรมประยกุต ์(MJM&MFO) (100% ของแผนงาน ปี 2567)

หมายเหต ุ: รายงานผลทกุเดอืน สาย(ป) ทราบ, รายงาน สายงาน นฉ. ทกุไตรมาส Internal Process กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. 245 เครือ่ง



ที่ แผนงาน / โครงการ / งาน กจิกรรม ดา้น ชัน้ กฟฟ. กอง/กฟฟ. เป้าหมายปี 67 หน่วย

75 4.แผนงานตดิตามและแกไ้ขปัญหา

ไฟดับ

ระบบจ าหน่ายแรงต า่

4.2 ด าเนนิการแกไ้ขจดุผดิปกตริะบบไฟฟ้าระบบจ าหน่ายแรงต า่ ตามขอ้ 4.1และ

รายงานผลการด าเนนิการในโปรแกรมประยกุต ์(MJM&MFO)(80% ของจดุเสีย่งที่

ตรวจพบ)

เป้าหมาย : ด าเนนิการแกไ้ขจดุผดิปกต ิและรายงานผล

หมายเหต ุ: รายงานผลทกุเดอืน สาย(ป) ทราบ, รายงาน สายงาน นฉ. ทกุไตรมาส

Internal Process กฟฟ.1-3 กฟจ.มห.
80% ของจดุ

เสีย่งทีต่รวจพบ
จดุ

76 5. แผนงานปรับปรงุระบบจ าหน่ายแรงต า่

นโยบาย Enhancement : การเพิม่

ประสทิธภิาพ

5.1 ตรวจสอบและวเิคราะหก์ารจา่ยไฟของระบบจ าหน่ายแรงต า่และหมอ้แปลง โดยการ

ใชข้อ้มลูจาก OPSA สถานะ ณ 30 พฤศจกิายน 2566 (ภายใน ม.ค. 2567)

Internal Process กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. เครือ่ง

77 5. แผนงานปรับปรงุระบบจ าหน่ายแรงต า่

นโยบาย Enhancement : การเพิม่

ประสทิธภิาพ

5.2 น าขอ้มลูการวเิคราะหด์ว้ย OPSA ในปี 2566 มาจัดท าแผนงานการปรับปรงุระบบ

จ าหน่ายแรงต า่จัดล าดับความส าคัญของแผนงานปรับปรงุฯ จัดท างบประมาณ, แผน

ความตอ้งการพัสดแุละแผนงานกอ่สรา้งและปรับปรงุระบบจ าหน่ายแรงต า่ โดย

พจิารณาหมอ้แปลงทีเ่กดิปัญหาหมอ้แปลงแรงดันตกหรอื Loading มากกวา่ 100% 
(100% ภายใน ก.พ. 2567)
หมายเหตุ กฟน.1-3, กฟฉ.1-3 รายงานเป็นจ านวน (เคร่ือง)

Internal Process กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. เครือ่ง

78 5. แผนงานปรับปรงุระบบจ าหน่ายแรงต า่

นโยบาย Enhancement : การเพิม่

ประสทิธภิาพ

5.3 ด าเนนิการปรับปรงุระบบจ าหน่ายแรงต า่ทีพ่บปัญหาแรงดันไฟฟ้าตกนอ้ยกวา่ 200 V

หรอืโหลดหมอ้แปลงเกนิพกิัด 100% ใหแ้ลว้เสร็จ ไมน่อ้ยกวา่ 95% ของหมอ้แปลงที่

ตรวจพบ

ภายในเดอืน ธ.ค. 2567 (หมายเลขงาน WBS ทีม่สีถานะ D1 หรอืหมายเลขใบสัง่ PM2

 ทีม่สีถานะ TECO) (ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 95)

หมายเหต ุรายงานเป็นจ านวน (เครือ่ง) เป้าหมาย ไมน่อ้ยกวา่ 95% จากจ านวนเครือ่ง

ตามขอ้ 5.2

Internal Process กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. เครือ่ง

79 6. แผนงานการปรับปรงุขอ้มลูในระบบ 

GIS

6.1 การปรับปรงุขอ้มลูงานระบบจ าหน่ายไฟฟ้าทีก่อ่สรา้งแลว้เสร็จ ปี 2567 (สถานะ

ตัง้แต ่D1-F4) (สายงาน นฉ 60%)

ใหต้รงกันใน 2 ระบบ (GIS กับ SAP (PS)) ทกุงบ ทกุโครงการ   เป้าหมาย รอ้ยละ 90 

ของงานปี 2567ทีแ่ลว้เสร็จ Internal Process กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. รอ้ยละ 90 งาน

80 6. แผนงานการปรับปรงุขอ้มลูในระบบ 

GIS

6.2 ปรับปรงุพกิัดมเิตอรใ์นระบบ GIS ใหต้รงกันกับขอ้มลูพกิัดมเิตอรจ์ากระบบจด

หน่วยทีม่พีกิัดมคีา่

คาดเคลือ่นไมเ่กนิ 10 เมตร ตอ่เนือ่ง 4 เดอืน (เป้าหมายจากรายงานเทยีบพกิัดจด

หน่วยต า่แหน่งเดยีวกัน) Internal Process กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. รอ้ยละ 90 งาน



ที่ แผนงาน / โครงการ / งาน กจิกรรม ดา้น ชัน้ กฟฟ. กอง/กฟฟ. เป้าหมายปี 67 หน่วย

81 7.แผนงานยกระดับโครงขา่ยระบบไฟฟ้า

 (Strong Grid) (แผนเพ่ิมเติม กฟฉ.2)
7.1 กจิกรรมปรับปรงุระบบไฟฟ้า/อปุกรณ์ไฟฟ้าทีช่ ารดุเสือ่มสภาพ (HB2000/HB3000)

7.1.1 ส ารวจระบบไฟฟ้าทีช่ ารดุเสือ่มสภาพตามแผนงานเปลีย่นทดแทนฯ (HB.2000) 

ภายในไตรมาส 1
แผนเพ่ิมเติม ด้าน Internal

 Process
กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. 2 งาน

82 7.แผนงานยกระดับโครงขา่ยระบบไฟฟ้า

 (Strong Grid) (แผนเพ่ิมเติม กฟฉ.2)
7.1.2 ด าเนนิการปรับปรงุระบบไฟฟ้า วงจรทีช่ ารดุเสือ่มสภาพตามขอ้ 1.1.1และปิดงาน

 CLSD F4 ภายในไตรมาส 4

แผนเพ่ิมเติม ด้าน Internal
 Process

กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. 2 งาน

83 7.แผนงานยกระดับโครงขา่ยระบบไฟฟ้า

 (Strong Grid) (แผนเพ่ิมเติม กฟฉ.2)
7.1.3 ด าเนนิการเปลีย่น Capacitor 22kV ทีเ่สือ่มสภาพตามแผนงานเปลีย่นทดแทนฯ 

(HB.2000) และปิดงาน CLSD F4 ภายในไตรมาส 4

แผนเพ่ิมเติม ด้าน Internal
 Process

กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. 7 งาน

84 7.แผนงานยกระดับโครงขา่ยระบบไฟฟ้า

 (Strong Grid) (แผนเพ่ิมเติม กฟฉ.2)
7.1.4 ส ารวจระบบไฟฟ้าระบบจ าหน่ายแรงต า่ เพือ่พจิารณาเปลีย่นทดแทนอปุกรณ์

ไฟฟ้าทีเ่สือ่มสภาพ  หรอืปรับปรงุใหเ้ป็นไปตามมาตรฐาน (HB.3000) และปิดงาน 

CLSD F4 ภายในไตรมาส 4
แผนเพ่ิมเติม ด้าน Internal

 Process
กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. 5 งาน

85 7.แผนงานยกระดับโครงขา่ยระบบไฟฟ้า

 (Strong Grid) (แผนเพ่ิมเติม กฟฉ.2)
7.2 การตรวจสอบและแกไ้ขจดุตอ่จดุสมัผัสทางไฟฟ้าระบบสายสง่ดว้ยกลอ้งสอ่งความ

รอ้น  ครบ 100% ทกุวงจร โดยใช ้Application APSA

7.2.1 ตรวจสอบสายสง่ 115kV
แผนเพ่ิมเติม ด้าน Internal

 Process
กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. 0 วงจร

86 7.แผนงานยกระดับโครงขา่ยระบบไฟฟ้า

 (Strong Grid) (แผนเพ่ิมเติม กฟฉ.2)
7.2 การตรวจสอบและแกไ้ขจดุตอ่จดุสมัผัสทางไฟฟ้าระบบสายสง่ดว้ยกลอ้งสอ่งความ

รอ้น  ครบ 100% ทกุวงจร โดยใช ้Application APSA

7.2.2 แกไ้ขจดุรอ้นทีต่รวจพบในสายสง่ 115kV
แผนเพ่ิมเติม ด้าน Internal

 Process
กฟฟ.1-3 กฟจ.มห.

ด าเนนิการแกไ้ข

จดุรอ้น 

(80% ของจดุ

รอ้นทีต่รวจพบ)

จดุ

87 7.แผนงานยกระดับโครงขา่ยระบบไฟฟ้า

 (Strong Grid) (แผนเพ่ิมเติม กฟฉ.2)
7.3 การตรวจสอบและแกไ้ขจดุตอ่จดุสมัผัสทางไฟฟ้าระบบจ าหน่ายแรงสงูดว้ยกลอ้ง

สอ่งความรอ้น  ครบ 100% ทกุวงจร โดยใช ้Application APSA

7.3.1 ตรวจสอบระบบจ าหน่ายแรงสงู 22kV
แผนเพ่ิมเติม ด้าน Internal

 Process
กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. 19 วงจร



ที่ แผนงาน / โครงการ / งาน กจิกรรม ดา้น ชัน้ กฟฟ. กอง/กฟฟ. เป้าหมายปี 67 หน่วย

88 7.แผนงานยกระดับโครงขา่ยระบบไฟฟ้า

 (Strong Grid) (แผนเพ่ิมเติม กฟฉ.2)
7.3.2 แกไ้ขจดุรอ้นทีต่รวจพบในระบบจ าหน่ายแรงสงู 22kV

แผนเพ่ิมเติม ด้าน Internal
 Process

กฟฟ.1-3 กฟจ.มห.

ด าเนนิการแกไ้ข

จดุรอ้น (80% 

ของจดุรอ้นที่

ตรวจพบ)

จดุ

89 8.แผนงานดา้น Non-Technical Loss  

       (แผนเพ่ิมเติม กฟฉ.2)
8.1 การตรวจสอบและแกปั้ญหามเิตอรผ์ดิปกต ิตามใบสัง่งาน U-Cube

แผนเพ่ิมเติม ด้าน Internal
 Process

กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. มากกวา่ 4.5 คะแนน

90 8.แผนงานดา้น Non-Technical Loss  

       (แผนเพ่ิมเติม กฟฉ.2)
8.2 มาตรการตรวจสอบและแกไ้ขมเิตอรท์ีม่สีภาพผดิปกตทิีไ่ดรั้บรายงานจากผูอ้า่น

หน่วย (NL2)

แผนเพ่ิมเติม ด้าน Internal
 Process

กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. มากกวา่ 4.5 คะแนน

91 8.แผนงานดา้น Non-Technical Loss  

       (แผนเพ่ิมเติม กฟฉ.2)
8.3 มเิตอรผ์ูใ้ชไ้ฟฟ้ารายใหญม่เิตอร ์AMR ด าเนนิการตรวจสอบหาสาเหตแุละแกไ้ข

ตามใบสัง่งานจากระบบ AMR

แผนเพ่ิมเติม ด้าน Internal
 Process

กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. มากกวา่ 4.5 คะแนน

92 8.แผนงานดา้น Non-Technical Loss  

       (แผนเพ่ิมเติม กฟฉ.2)
8.4 ตรวจสอบมเิตอรผ์ูใ้ชไ้ฟฟ้ารายใหญท่ีห่น่วยการใชไ้ฟฟ้าลดลงมากกวา่ 25% ทกุ

เครือ่ง (เป้าหมาย 100%) (รอคา่เป้าหมายปี 2567 จาก กบฟ.)

แผนเพ่ิมเติม ด้าน Internal
 Process

กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. รอ้ยละ 100 เครือ่ง

93 8.แผนงานดา้น Non-Technical Loss  

       (แผนเพ่ิมเติม กฟฉ.2)
8.5 ส ารวจและปรับปรงุอปุกรณ์ประกอบมเิตอร ์ทีม่สีภาพเอยีง ช ารดุ เสือ่มสภาพ

หรอืไมป่ลอดภัยตามมเิตอรช์ ารดุ รหัส 05 ใน U-Cube (ขอ้มลูสะสม ม.ค. - ก.ย. 2567)

แผนเพ่ิมเติม ด้าน Internal
 Process

กฟฟ.1-3 กฟจ.มห.

ด าเนนิการแกไ้ข 

(80% ของใบสัง่ที่

ตรวจพบ)

งาน

94 8.แผนงานดา้น Non-Technical Loss  

       (แผนเพ่ิมเติม กฟฉ.2)
8.6 ตรวจสอบมเิตอรแ์บง่แดนระหวา่งเขต ปีละ 1 ครัง้ (เป้าหมาย 100% ตามจ านวนที่

ตดิตัง้)

แผนเพ่ิมเติม ด้าน Internal
 Process

กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. 5 เครือ่ง



ที่ แผนงาน / โครงการ / งาน กจิกรรม ดา้น ชัน้ กฟฟ. กอง/กฟฟ. เป้าหมายปี 67 หน่วย

95 8.แผนงานดา้น Non-Technical Loss  

       (แผนเพ่ิมเติม กฟฉ.2)
8.7 ตรวจสอบความเทีย่งตรงมเิตอรจ์ดุรับซือ้ VSPP ทกุแหง่  ปีละ 1 ครัง้  (เป้าหมาย 

100%)

แผนเพ่ิมเติม ด้าน Internal
 Process

กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. 5 เครือ่ง

96 8.แผนงานดา้น Non-Technical Loss  

       (แผนเพ่ิมเติม กฟฉ.2)
8.8 ตรวจสอบมเิตอรท์ีม่คีวามเสีย่งตอ่การละเมดิการใชไ้ฟฟ้า และทีม่ปีระวัตกิารละเมดิ

ฯ ซ า้ซอ้น 

8.8.1 มเิตอรท์ีม่ปีระวัตกิารละเมดิฯ อยา่งนอ้ยปีละ 1 ครัง้ (ทกุรายทีม่ปีระวัตกิารตรวจ

พบละเมดิฯ)(เป้าหมาย 100%)
แผนเพ่ิมเติม ด้าน Internal

 Process
กฟฟ.1-3 กฟจ.มห.  รอ้ยละ 100 เครือ่ง

97 8.แผนงานดา้น Non-Technical Loss  

       (แผนเพ่ิมเติม กฟฉ.2)
8.8.2 มเิตอรท์ีไ่มม่ปีระวัตกิารละเมดิ แตม่คีวามเสีย่งตอ่การละเมดิ รอ้ยละ 0.01ของ

จ านวนผูใ้ชไ้ฟทัง้หมด(ปีละ 1 ครัง้)

แผนเพ่ิมเติม ด้าน Internal
 Process

กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. รอ้ยละ 100 ราย

98 8.แผนงานดา้น Non-Technical Loss  

       (แผนเพ่ิมเติม กฟฉ.2)
8.9 มาตรการส ารวจและตรวจสอบมเิตอรไ์ฟฟ้าสาธารณะ  และไฟทางหลวง(กรณีเหมา

จา่ย)

8.9.1 ส ารวจจดุตดิตัง้ดวงโคมเหมาจา่ยไฟสาธารณะและประเมนิหน่วยการใชไ้ฟฟ้าให ้

ถูกตอ้งครบถว้น(เป้า 100%)
แผนเพ่ิมเติม ด้าน Internal

 Process
กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. 365 เครือ่ง

99 8.แผนงานดา้น Non-Technical Loss  

       (แผนเพ่ิมเติม กฟฉ.2)
8.9.2 ส ารวจจดุตดิตัง้  Wifi  และประเมนิหน่วยการใชไ้ฟฟ้าใหถู้กตอ้งครบถว้น (เหมา

จา่ย)(เป้าหมาย 100% จดุตดิตัง้) (รอคา่เป้าหมายปี 2567 จาก กบฟ.)

แผนเพ่ิมเติม ด้าน Internal
 Process

กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. 147 จดุ

100 8.แผนงานดา้น Non-Technical Loss  

       (แผนเพ่ิมเติม กฟฉ.2)
8.10 ตรวจสอบและบ ารงุรักษามเิตอรไ์ฟฟ้าสาธารณะขององคก์ารบรหิารสว่นทอ้งถิน่ทกุ

เครือ่ง ทีม่หีน่วยการใชไ้ฟฟ้าประจ าเดอืนนอ้ยกวา่ 100 หน่วย (เป้าหมาย 100% )

แผนเพ่ิมเติม ด้าน Internal
 Process

กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. 78 เครือ่ง

101 8.แผนงานดา้น Non-Technical Loss  

       (แผนเพ่ิมเติม กฟฉ.2)
8.11 ตรวจสอบและบ ารงุรักษามเิตอรไ์ฟทางหลวงทกุเครือ่งทีม่หีน่วยการใชไ้ฟฟ้า

ประจ าเดอืนนอ้ยกวา่ 500 หน่วย  (เป้าหมาย 100% )

แผนเพ่ิมเติม ด้าน Internal
 Process

กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. 37 เครือ่ง



ที่ แผนงาน / โครงการ / งาน กจิกรรม ดา้น ชัน้ กฟฟ. กอง/กฟฟ. เป้าหมายปี 67 หน่วย

102 8.แผนงานดา้น Non-Technical Loss  

       (แผนเพ่ิมเติม กฟฉ.2)
8.12 ตรวจสอบมเิตอรผ์ูใ้ชไ้ฟทีต่ดิตัง้ Solar roof top และพจิารณาตดิตัง้มเิตอรก์ัน

ยอ้นกลับหรอืมเิตอร ์Electronic  (เป้าหมาย 100%)

แผนเพ่ิมเติม ด้าน Internal
 Process

กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. รอ้ยละ 100 เครือ่ง

103 8.แผนงานดา้น Non-Technical Loss  

       (แผนเพ่ิมเติม กฟฉ.2)
8.13 ตรวจสอบและแกไ้ขมเิตอรท์ีไ่มม่ปีระวัตใินเครือ่งจดหน่วย (Add new) ตดิตอ่กัน

ตัง้แต ่3 เดอืนขึน้ไปกรณีผดิสายจดหน่วยและไมพ่บในระบบ โดยใชข้อ้มลูจากโปรแกรม

 U-Cube (เป้าหมาย 100%)
แผนเพ่ิมเติม ด้าน Internal

 Process
กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. 5 เครือ่ง

116 9.แผนงานดา้น Technical Loss          

      (แผนเพ่ิมเติม กฟฉ.2)
9.11 การตดิตัง้หมอ้แปลงเสรมิเพือ่เพิม่ประสทิธภิาพการจา่ยไฟ (เควเีอ)

แผนเพ่ิมเติม ด้าน Internal
 Process

กฟฟ.1-3 กฟจ.มห.
จ านวนไมน่อ้ยกวา่

 30,000 kVA.
เควเีอ

117 9.แผนงานดา้น Technical Loss          

      (แผนเพ่ิมเติม กฟฉ.2)
9.12 ปรับปรงุระบบจ าหน่ายแรงต า่ (ตัดจา่ยไฟใหมแ่รงต า่,  ปรับปรงุพาดสายเพิม่เฟส)

แผนเพ่ิมเติม ด้าน Internal
 Process

กฟฟ.1-3 กฟจ.มห.
จ านวนไมน่อ้ยกวา่

 150 วงจร-กม.
วงจร-กม.

118 9.แผนงานดา้น Technical Loss          

      (แผนเพ่ิมเติม กฟฉ.2)
9.13 การบ ารงุรักษาหมอ้แปลงแรงต า่ตามวาระ

9.13.1 การบ ารงุรักษาหมอ้แปลงแรงต า่ตามวาระ(อายเุกนิ 5 ปี) หมอ้แปลง 3 เฟส 

100%
แผนเพ่ิมเติม ด้าน Internal

 Process
กฟฟ.1-3 กฟจ.มห.

402

เครือ่ง

119 9.แผนงานดา้น Technical Loss          

      (แผนเพ่ิมเติม กฟฉ.2)
9.13.2 การบ ารงุรักษาหมอ้แปลงแรงต า่ตามวาระ(อายเุกนิ 5 ปี) หมอ้แปลง 1 เฟส 33%

แผนเพ่ิมเติม ด้าน Internal
 Process

กฟฟ.1-3 กฟจ.มห.

185

เครือ่ง

120 10. แผนงานปรับปรงุขอ้มลู GIS และ 

VSPP (แผนเพ่ิมเติม กฟฉ.2)
10.1 การปรับปรงุขอ้มลูงานกอ่สรา้งระบบจ าหน่ายไฟฟ้ากอ่นปี 2567  (เป้าหมาย

จ านวนงาน ธ.ค. 2566 สถานะ F4) ใหต้รงกันใน 2 ระบบ (GIS เฟส 3 กับ SAP (PS)) 

ทกุงบ ทกุโครงการ ขอ้มลูของ GIS เฟส 3 เมือ่เปรยีบเทยีบกับ SAP (PS)
แผนเพ่ิมเติม ด้าน Internal

 Process
กฟฟ.1-3 กฟจ.มห.

เป้าหมาย 100% 

ของงานกอ่นปี 

2567 ทีแ่ลว้เสร็จ

งาน



ที่ แผนงาน / โครงการ / งาน กจิกรรม ดา้น ชัน้ กฟฟ. กอง/กฟฟ. เป้าหมายปี 67 หน่วย

121 10. แผนงานปรับปรงุขอ้มลู GIS และ 

VSPP (แผนเพ่ิมเติม กฟฉ.2)
10.2 ตรวจสอบและแกไ้ขขอ้มลู GIS ของหมอ้แปลงที ่OPSA มผีลการรันผดิปกต ิ

ไดแ้ก ่แรงดันต า่สดุนอ้ยกวา่ 170 V, %Loading หมอ้แปลงมากกวา่ 150%

แผนเพ่ิมเติม ด้าน Internal
 Process

กฟฟ.1-3 กฟจ.มห.

เป้าหมาย 95% 

ของงานที่

ตรวจสอบพบ

งาน

122 10. แผนงานปรับปรงุขอ้มลู GIS และ 

VSPP (แผนเพ่ิมเติม กฟฉ.2)
10.3 ให ้กฟฟ. ด าเนนิการขออนุญาตงานขอขนานใน Website PPIM

แผนเพ่ิมเติม ด้าน Internal
 Process

กฟฟ.1-3 กฟจ.มห.

เป้าหมาย 75% 

ของงานทีข่อ

อนุญาต

งาน

123 11.แผนงานการตรวจสอบมาตรฐาน

ระบบไฟฟ้า (แผนเพ่ิมเติม กฟฉ.2)
11.1 ให ้กฟฟ. ด าเนนิการรายงานผลการตรวจสอบมาตรฐานฯ งบ P, I, C ใหค้รบ 

100%

แผนเพ่ิมเติม ด้าน Internal
 Process

กฟฟ.1-3 กฟจ.มห.
ไตรมาสละ 1 ครัง้ 

รวม 4 ครัง้
ครัง้

124 1.แผนงานการยกระดับการด าเนนิงาน

เรือ่งความปลอดภัยใหอ้ยูใ่นระดับ

มาตรฐานสากล

1.1 จัดท าแผนความปลอดภัย อาชวีอนามัยและสภาพแวดลอ้มในการท างาน ของ

หน่วยงานทีส่อดคลอ้งกับPEA-SMS และตดิตาม ประเมนิผลการด าเนนิการ

1.1.1 จัดท าแผนความปลอดภัย อาชวีอนามัยและสภาพแวดลอ้มในการท างานของ

หน่วยงานทีส่อดคลอ้งกับ PEA-SMS

Learning and 

Growth
กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. ภายในเดอืน ก.พ.67 ภายในเดอืน ก.พ.67

125 1.แผนงานการยกระดับการด าเนนิงาน

เรือ่งความปลอดภัยใหอ้ยูใ่นระดับ

มาตรฐานสากล

1.2 ด าเนนิงานตามมาตรฐานระบบการจัดการความปลอดภัยของ กฟภ.(PEA-SMS 

Monitoring) (สายงาน นฉ 83%)

เป้าหมาย : ทกุ กฟส.(L,M), กฟฟ.ชัน้ 2-3, กฟส.(S), กฟส.
Learning and 

Growth
กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. รอ้ยละ 85 งาน

126 1.แผนงานการยกระดับการด าเนนิงาน

เรือ่งความปลอดภัยใหอ้ยูใ่นระดับ

มาตรฐานสากล

1.3 ด าเนนิการตรวจประเมนิ เพือ่รักษามาตรฐานระบบ PEA- SMS โดยคณะท างาน 

จป. เขต 

ตรวจประเมนิตนเอง, จป.กฟส.(L,M), จป.กฟฟ.ชัน้ 2-3 ตรวจประเมนิตนเอง และ กฟส.

ในสงักัด ใหค้รบทกุแหง่ และรายงาน กฟข. ทกุไตรมาส

เป้าหมาย : กฟข., กฟส.(L,M), กฟฟ.ชัน้ 2-3 รวบรวมสรปุรายงาน ภายในวันที ่10 หลัง

Learning and 

Growth
กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. 4 รายงาน

127 1.แผนงานการยกระดับการด าเนนิงาน

เรือ่งความปลอดภัยใหอ้ยูใ่นระดับ

มาตรฐานสากล

1.4 น าโปรแกรมตรวจสอบการปฏบิตังิานดว้ยความปลอดภัย ส าหรับการปฏบิตังิานใน

ระบบไฟฟ้า (wesafe)ไปใชง้าน ทกุ กฟฟ. โดยเปิดใบงานผา่นระบบ wesafe ตาม

เป้าหมายที ่กฟภ.ก าหนด

เป้าหมาย : ทกุ กฟส.(L,M), กฟฟ.ชัน้ 2-3, กฟส.(S), กฟส.

Learning and 

Growth
กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. รอ้ยละ 80 งาน

128 1.แผนงานการยกระดับการด าเนนิงาน

เรือ่งความปลอดภัยใหอ้ยูใ่นระดับ

มาตรฐานสากล

1.5 กฟข., กฟส.(L,M), กฟฟ.ชัน้ 2-3, กฟส.(S,XS), กฟส. และ กฟย. ด าเนนิการ

ฝึกซอ้มเป็นประจ า

ทกุสปัดาหต์ามขัน้ตอนการปฏบิตังิานดว้ยความปลอดภัย(ฝึกซอ้มที ่กฟฟ. หรอื 

สถานทีป่ฏบิตังิานจรงิ)

Learning and 

Growth
กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. รอ้ยละ 100 ครัง้/สปัดาห์

129 1.แผนงานการยกระดับการด าเนนิงาน

เรือ่งความปลอดภัยใหอ้ยูใ่นระดับ

มาตรฐานสากล

1.6 การรายงานผลตามแผนแมบ่ทความปลอดภัยและอาชวีอนามัย ปี 2567 (รายงาน

ภายใน 10 วันหลังสิน้ไตรมาส) ฝงภ.(นฉ) รายงานภายใน 15 วันหลังสิน้ไตรมาส ให ้

กปภ.
Learning and 

Growth
กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. 4 ครัง้



ที่ แผนงาน / โครงการ / งาน กจิกรรม ดา้น ชัน้ กฟฟ. กอง/กฟฟ. เป้าหมายปี 67 หน่วย

131 1.แผนงานการยกระดับการด าเนนิงาน

เรือ่งความปลอดภัยใหอ้ยูใ่นระดับ

มาตรฐานสากล

1.7.2 กฟส.(L,M), กฟฟ.ชัน้ 2-3, กฟส. ตรวจสอบและด าเนนิการแกไ้ขระบบไฟฟ้าจดุ

ทีอ่าจกอ่ใหเ้กดิอันตรายแกป่ระชาชน เชน่ สายใกลอ้าคารและกระแสไฟฟ้าร่ัว 

- รายงานผลการตรวจสอบ และด าเนนิการแกไ้ขจดุบกพรอ่งใหแ้ลว้เสร็จ(พรอ้ม

ภาพถ่ายแนบ) ให ้กฟข. เป็นประจ าทกุไตรมาส (รายงานภายใน 1 เดอืนหลังสิน้ไตรมาส)

Learning and 

Growth
กฟฟ.1-3 กฟจ.มห.

ทกุจดุทีต่รวจพบ

รอ้ยละ 100
จดุ

132 1.แผนงานการยกระดับการด าเนนิงาน

เรือ่งความปลอดภัยใหอ้ยูใ่นระดับ

มาตรฐานสากล

1.7.3 ส ารวจตรวจสอบสายสือ่สารทีห่ยอ่นยานไมเ่ป็นไปตามมาตรฐาน เมือ่ตรวจสอบ

พบให ้กฟฟ. 

แจง้ผูป้ระกอบการทราบภายใน 24 ชม. เพือ่ด าเนนิการแกไ้ขตอ่ไป
Learning and 

Growth
กฟฟ.1-3 กฟจ.มห.

ทกุจดุทีต่รวจพบ

รอ้ยละ 100
จดุ

133 1.แผนงานการยกระดับการด าเนนิงาน

เรือ่งความปลอดภัยใหอ้ยูใ่นระดับ

มาตรฐานสากล

1.8 สุม่ตรวจสอบความปลอดภัยทมีปฏบิตังิาน กฟภ. ตรวจประเมนิทมีปฎบิตังิาน กฟภ. 

และประเมนิทมีผูรั้บจา้งกอ่สรา้งระบบไฟฟ้า(กอ่สรา้งฯ, ปรับปรงุฯ, แกไ้ฟ, มเิตอร,์ ฮอท

ไลน)์ ด าเนนิการสุม่ตรวจทมีปฏบิตังิาน กฟภ. และผูรั้บจา้งทกุกลุม่งาน  ไตรมาสละ 1 

ครัง้

แผนเพ่ิมเติม Learning 
and Growth

กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. 4 ครัง้

134 3. แผนงานวเิคราะหข์อ้มลูเพือ่ใช ้

สนับสนุน

การตัดสนิใจในการด าเนนิธรุกจิ 

PV/ESS

3.1 ความส าเร็จของการวเิคราะหข์อ้มลูเพือ่ใชส้นับสนุนการตัดสนิใจในการด าเนนิธรุกจิ

 PV/ESS

หมายเหต ุ: ตดิตามการน า Model ผลการวเิคราะหแ์ละลกูคา้กลุม่เป้าหมายทีม่ี

ศักยภาพในการตดิตัง้

PV/ESS หรอืบรกิารทีเ่กีย่วเนือ่ง ไปใชใ้นการน าเสนอบรกิารลกูคา้ของแตล่ะ กฟข. ใน

Learning and 

Growth
กฟฟ.1-3 กฟจ.มห. รอ้ยละ 100 งาน


