
เอกสารแนบ 5 (1/)

แผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2563 (ฉบับทบทวนครัง้ที่ 1) ด้านการเรียนรูแ้ละพัฒนา 

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดมุกดาหาร (Learning and Growth)

และประสิทธภิาพของกระบวนการด าเนินงาน

8. แผนงาน/โครงการ/งาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) เป้าหมาย หมายเหตุ

1. แผนงานการขับเคลื่อนองค์กรเป็น Digital Utility 1.1 จัดอบรมผู้บริหารของสายงานการไฟฟ้า ภาค 2 เพ่ือเตรียมความพร้อม
 แผนการด าเนินงานด้าน Digital Utility สู่การเป็น PEA Digital Utility

กฟฉ.1 -
กฟฉ.2 -                คณะท างานด้านนวตักรรมและดิจทิัล  
กฟฉ.3 -                จดัอบรมภายในไตรมาส 3-4/2563
ฝวธ.(ภ2) -
ภาค 2 1 คร้ัง

1.2 จัดอบรม ผจก.กฟย. เพ่ือเตรียมความพร้อมสู่การเป็น PEA Digital Utility
กฟฉ.1 -
กฟฉ.2 -                คณะท างานด้านนวตักรรมและดิจทิัล  
กฟฉ.3 -                จดัอบรมภายในไตรมาส 3-4/2563
ภาค 2 1 คร้ัง

9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)
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1. แผนงานการขับเคลื่อนองค์กรเป็น Digital Utility 1.3 จัดอบรมพนักงานในสายงานฯ ภาค 2 ตั้งแต่ หผ.ขึ้นไป หรือ The Trainner 

 แผนการด าเนินงานด้าน Digital Utility (ต่อ) (ตัวแทนของ กฟฟ.) เพ่ือเตรียมความพร้อมสู่การเป็น PEA Digital Utility

กฟฉ.1 -
กฟฉ.2 -                คณะท างานด้านนวตักรรมและดิจทิัล  
กฟฉ.3 -                จดัอบรมภายในไตรมาส 3-4/2563
ภาค 2 1 คร้ัง

1.4 จัดอบรมให้ความรูเ้ก่ียวกับ Big Data และ Data Analytics

ผู้เข้ารับการอบรม จ านวน 26 คน ได้แก่ ผู้บริหาร ฝวธ.(ภ2) จ านวน 2 คน, ผู้บริหารของ กฟฉ.1-2-3

เขตละ 2 คน, ตัวแทน กฟฉ.1-2-3 เขตละ 5 คน และตัวแทน ฝวธ.(ภ2) จ านวน 3 คน 
กฟฉ.1 -
กฟฉ.2 -                       ภายในไตรมาส 3-4/2563
กฟฉ.3 -
ฝวธ.(ภ2) -
ภาค 2 1 คร้ัง

1.5 ปรับปรุงเปลี่ยนมิเตอร์จานหมุนเป็นมิเตอร์อิเล็กทรอนิกส์ในพ้ืนที่ กฟฟ.ชั้น 1-3 กบล.
น าร่อง (รวม กฟส. และ กฟย. ในสังกัด)
ผลการด าเนินการในปี 2563 ตามเป้าหมายที่ กฟภ.ก าหนด
กฟฉ.1 จ านวน ไม่น้อยกวา่ 90% ตามที่ได้รับจดัสรรจาก กมต.
กฟฉ.2 จ านวน ไม่น้อยกวา่ 90% ตามที่ได้รับจดัสรรจาก กมต. อยู่ระหวา่ง กมต. จดัท า TOR และจา้งเหมา Turn Key
กฟฉ.3 จ านวน ไม่น้อยกวา่ 90% ตามที่ได้รับจดัสรรจาก กมต.
ภาค 2 จ านวน ไม่น้อยกวา่ 90% ตามที่ได้รับจดัสรรจาก กมต.

มห.

  ค าชะอี

รวม
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2. แผนงานการปรับปรุงกระบวนการท างานของ 2.1 แต่ละ กฟข. ซ่ึงเป็นหน่วยงานเจ้าของกระบวนการ (Process Owner) ทบทวนกระบวนการ
องค์กร (Digital Operational Excellence) ด้วย ตาม Key Work Process (กฟภ. มี 17 กระบวนการ) และก าหนดเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ใน กอก.
การสนับสนุนของเทคโนโลยีดิจิทัล กระบวนการ/การปรับลดขั้นตอน ลดระยะเวลาในการด าเนินงาน

อย่างน้อยเขตละ 3 กระบวนการ (ฝ่ายละ 1 กระบวนการ)
กฟฉ.1 3 กระบวนการ
กฟฉ.2 3 กระบวนการ
กฟฉ.3 3 กระบวนการ
ฝวธ.(ภ2) 1 กระบวนการ
ภาค 2 10 กระบวนการ

2.2 ค านวณต้นทุนกิจกรรมก่อน (As Is) และหลัง (To be) ปรับเปลี่ยนกระบวนการ หรือน า กอก.
เทคโนโลยีดิจิทัลมาปรับเปลี่ยนกระบวนการ และวิเคราะห/์สรุปสิ่งที่ต้องเปลี่ยนแปลง
(Gap Analysis) พร้อมต้นทุนกระบวนการ (บาท) แจ้งสายงานยุทธศาสตร์
กฟฉ.1
กฟฉ.2              ภายในไตรมาส 3/2563
กฟฉ.3
ภาค 2 
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แผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2563 (ฉบับทบทวนครั้งที่ 1) ด้านการเรยีนรู้และพัฒนา 
การไฟฟ้าส่วนภมูภิาคจังหวัดมกุดาหาร (Learning and Growth)

8. แผนงาน/โครงการ/งาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) เปา้หมาย หมายเหตุ

3.แผนงานเสริมสร้างการก ากับดแูลกิจการทีด่ ี 3.1 กอก.กฟข. จัดการบรรยายหรือกิจกรรมทีส่อดแทรกเน้ือหาดา้นการก ากับ
วัฒนธรรมและค่านิยมสุจริต คุณธรรม จริยธรรม ดแูลกิจการทีด่ ีคุณธรรม จริยธรรม และความโปร่งใส ใหพ้นักงาน กฟข ,กฟฟ.
ความโปร่งใส และการตอ่ตา้นการทจุริตใน ในสังกัด 
การปฏบิตังิาน (Soft Control) กฟฉ.1     300 คน

(นโยบาย KEEN 14 ดา้น KE4 : Good Governance)กฟฉ.2    300 คน             

กฟฉ.3     300 คน

ภาค 2     900 คน

(ระบุกิจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

ในการประชุมผู้บริหาร
 กฟฉ.2 คร้้งที่ 
1/2563 ณ โรงแรม
เพชรรัชต ์การ์เดน้ จ.
ร้อยเอ็ด

9. แผนปฏบิัติ
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แผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2563 (ฉบับทบทวนครั้งที่ 1) ด้านการเรยีนรู้และพัฒนา 

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจงัหวัดมุกดาหาร (Learning and Growth)

8. แผนงาน/โครงการ/งาน

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) เป้าหมาย หมายเหตุ

4. แผนงานความปลอดภัย ส าหรบัพนักงานและลูกจา้ง 4.1 จดัหลักสูตรฝึกอบรมเจา้หน้าที่ความปลอดภัยในการท างาน (จป.)

 เพ่ิมเติมให้ครบถ้วน เพ่ือให้ทุกสถานประกอบการ (สนง.เขต, สนง.กฟฟ.

 ชั้น1-3/กฟส./กฟย.) ทุกแห่ง มีการแต่งตั้งและขึ้นทะเบียน จป. ครบถ้วน

ตามที่กฎหมายก าหนด

 (การเกษียณและโยกยา้ยแต่งตั้ง อาจท าให้มี จป.ไม่ครบถ้วนตามที่กฏหมายก าหนด) 

กฟฉ.1               ครบ 100%

กฟฉ.2              ครบ 100% 100%

กฟฉ.3               ครบ 100%

ภาค 2                ครบ 100%

มห. 100
  ค าชะอี

รวม

4. แผนงานความปลอดภัย ส าหรบัพนักงานและลูกจา้ง 4.2 ทุกหน่วยงาน ทบทวนการแต่งตั้งและขึ้นทะเบียน จป. ให้เป็นปัจจบุัน (เน่ืองจากมีการ

(ต่อ) โยกยา้ย, เกษียณ ท าให้ค าสั่งแต่งตั้งไม่ทันสมัย และข้อมูลที่แจง้ขึ้นทะเบียนไว้ไม่ถูกต้อง)

ให้แล้วเสรจ็ ภายในไตรมาส 2-4/2563

กฟฉ.1               117 แห่ง

กฟฉ.2              118 แห่ง 118

กฟฉ.3               87 แห่ง

ภาค 2                322 แห่ง

มห. 1
  ค าชะอี

รวม

9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)

√𝑫𝑰
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4.3 ด าเนินการตามมาตรฐาน ระบบการจดัการความปลอดภัยของ กฟภ. (PEA- SMS)

ส าหรบั กฟข., กฟฟ.ชั้น.1-3, กฟส. และด าเนินการตรวจประเมิน เพ่ือรกัษามาตรฐาน

ระบบ PEA- SMS โดยมีเป้าหมาย จ านวนหน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์ประเมิน

กฟฉ.1               43 แห่ง

กฟฉ.2              42 แห่ง จะตรวจประเมิน ไตรมาส 2-3

กฟฉ.3               48 แห่ง

ภาค 2                133 แห่ง

มห.

  ค าชะอี

รวม

4.4 จดัอบรมปรบัเปลี่ยน mind set ด้านความปลอดภัย ส าหรบัพนักงานสายงานการไฟฟ้า 

ภาค 2 จ านวน 60 คน จ านวน 1 รุ่น  ภายในไตรมาส 2-4   (ภาค 2 เป็นเจา้ภาพในการจดั)

กฟฉ.1     

กฟฉ.2                   ภายในไตรมาส 2 -4

กฟฉ.3     

ภาค 2     

4.5 จดักิจกรรม สัปดาห์ ความปลอดภัย ประจ าปี (แต่ละ กฟข.) ภายในไตรมาส 2-4

กฟฉ.1     1 คร้ัง

กฟฉ.2    1 คร้ัง

กฟฉ.3     1 คร้ัง

ภาค 2     3 คร้ัง

กฟจ.มห. เข้าร่วมตามเป้าหมายที่ กฟฉ.2 ก าหนด

กฟส.คช. เข้าร่วมตามเป้าหมายที่ กฟฉ.2 ก าหนด
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4. แผนงานความปลอดภัย ส าหรบัพนักงานและลูกจา้ง

(ต่อ) ขั้นสูง เพ่ือแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ด้านความปลอดภัย (ภายในไตรมาส 3)

กฟฉ.1               1 คร้ัง

กฟฉ.2              1 คร้ัง

กฟฉ.3               1 คร้ัง

ฝวธ.(ภ2) 1 คร้ัง

ภาค 2                4 คร้ัง

กฟจ.มห. เข้าร่วมตามเป้าหมายที่ กฟฉ.2 ก าหนด

กฟส.คช. เข้าร่วมตามเป้าหมายที่ กฟฉ.2 ก าหนด

4.7 ศึกษาดูงาน ด้านความปลอดภัย หน่วยงานภายนอกเพ่ือยกระดับความปลอดภัย ของ 

จป.บรหิาร (1 รุ่น), จป.หัวหน้างาน (1 รุ่น) รวม 2 รุ่น  (ภาค 2 เป็นเจา้ภาพในการจดั) 

กฟฉ.1               

กฟฉ.2                         ภายในไตรมาส 3-4

กฟฉ.3               

ภาค 2                

กฟจ.มห. เข้าร่วมตามเป้าหมายที่ กฟฉ.2 ก าหนด

กฟส.คช. เข้าร่วมตามเป้าหมายที่ กฟฉ.2 ก าหนด

ของ กฟภ. (มอก.18001) ส าหรบังานแก้กระแสไฟฟ้าขัดข้อง จ านวน 3 แห่ง

กฟฉ.1 1 แห่ง (กฟจ.สกลนคร)

กฟฉ.2 1 แห่ง (กฟจ.อบุลราชธานี) 1

กฟฉ.3 1 แห่ง (กฟจ.ชัยภูม)ิ

ภาค 2 3 แห่ง

ปลอดภัยของ กฟภ. (มอก.18001) ให้กับ กฟฟ.ชั้น 1-3 น ารอ่ง

ส าหรบังานแก้กระแสไฟฟ้าขัดข้อง 3 แห่ง

กฟฉ.1 1 แห่ง (กฟจ.สกลนคร)

กฟฉ.2 1 แห่ง (กฟจ.อบุลราชธานี) 1

กฟฉ.3 1 แห่ง (กฟจ.ชัยภูม)ิ

ภาค 2 3 แห่ง

4.9 ด าเนินการเพ่ือขอรบัรองมาตรฐานระบบการจดัการอาชีวอนามัย และความ

4.6 จดัประชุมสัมมนางานด้านความปลอดภัยของ จป.วิชาชีพ/ เทคนิค

4.8 กฟฟ.ชั้น 1-3 น ารอ่ง จดัท าแผนระบบการจดัการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย
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5. แผนงานความปลอดภัย ส าหรบัประชาชน

จดุที่อาจก่อให้เกิดอันตรายแก่ประชาชน

  - รายงานผลการตรวจสอบ และด าเนินการแก้ไขจดุบกพรอ่งให้แล้วเสรจ็ 

(พรอ้มภาพถ่ายแนบ) เป็นประจ าทุกไตรมาส

กฟฉ.1               

กฟฉ.2                              รายงานทุกไตรมาส

กฟฉ.3               

ภาค 2                

กฟจ.มห. ไตรมาสละ 1 คร้ัง

กฟส.คช. ไตรมาสละ 1 คร้ัง

5.2 ส ารวจตรวจสอบสายสื่อสารที่หยอ่นยาน และมีความสูง  ต่ ากว่าระดับมาตรฐาน

ที่มีความเสี่ยงสูง  (เป็นอันตรายต่อชีวิตและทรพัยส์ินของประชาชน)

เมื่อตรวจสอบพบ ให้ กฟฟ. ด าเนินการแจง้ผู้ประกอบการให้ด าเนินการแก้ไข

แล้วเสรจ็ภายใน 24 ชม.

กฟฉ.1    100% จุด

กฟฉ.2      100%      รายงานภายใน 15 วนัหลังส้ินไตรมาส 10 จากการด าเนินการตามโครงการจัดระเบียบสายส่ือสาร ของ ผวก. ท าให้สายหยอ่นยานลดปริมาณลง 

กฟฉ.3    100%

ภาค 2    100%

ฝวธ.(ภ2)   รายงานภายใน 30 วนัหลังส้ินไตรมาส 

กฟจ.มห.

กฟส.คช.

5.3 ส ารวจตรวจสอบสายสื่อสารที่หยอ่นยาน และมีความสูง  ต่ ากว่าระดับมาตรฐาน

ที่มีความเสี่ยงปานกลาง (ไม่เป็นไปตามมาตรฐาน กฟภ. แต่อยูใ่นแนวทางสัญจร

ไม่พลุกพล่าน พาดตามแนวเสาไฟฟ้าขอบทางจราจร เป็นต้น)

เมื่อตรวจสอบพบ ให้ กฟฟ. ด าเนินการแจง้ผู้ประกอบการให้ด าเนินการแก้ไข

ภายใน 7 วัน

กฟฉ.1    100% จุด

กฟฉ.2      100%     รายงานภายใน 15 วนัหลังส้ินไตรมาส 11 จากการด าเนินการตามโครงการจัดระเบียบสายส่ือสาร ของ ผวก. ท าให้สายหยอ่นยานลดปริมาณลง 

กฟฉ.3    100%

ภาค 2    100%

ฝวธ.(ภ2)   รายงานภายใน 30 วนัหลังส้ินไตรมาส 

กฟจ.มห.

กฟส.คช.

5.1  กฟฟ.  ทุกแห่ง ตรวจสอบและด าเนินการแก้ไขระบบไฟฟ้า
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แผนปฏิบติัการ ประจ าปี 2563 (ฉบบัทบทวนครัง้ท่ี 1) ด้านการเรียนรูแ้ละพฒันา 
การไฟฟ้าส่วนภมิูภาคจงัหวดัมุกดาหาร (Learning and Growth)
1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัองคก์ร

(Strategic Objective)

SO1 ด าเนินธรุกิจหลกัธรรมาภิบาลเพ่ือการเติบโตอย่างยัง่ยืน

5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงานระดบัสายงาน

- ร้อยละของปริมาณกระดาษท่ีลดได้

(ของสายงานฯ)

8. แผนงาน/โครงการ/งาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) เป้าหมาย หมายเหตุ

8.แผนงานการลดการใช้กระดาษ 8.1 แต่งตัง้คณะท างานลดการใช้กระดาษ เพ่ือท าหน้าท่ีติดตามและตรวจสอบ

ความถกูต้องของการบนัทึกข้อมลูในระบบ SAP (ZAPE007)

กฟฉ.1       

กฟฉ.2        ภายในไตรมาส 1 40%ของปี 60

กฟฉ.3

ภาค 2        

กฟจ.มห. 571

กฟส.คช.

(Activities / Action Steps)

OC 1 วิเคราะห ์GAP และแนวทางการผกัดนัองคก์รสู่ความยัง่ยืน

OC 1 วิเคราะห ์GAP และแนวทางการผกัดนัองคก์รสู่ความยัง่ยืน

9. แผนปฏิบติั

(ระบกิุจกรรมหลกัพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)
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แผนปฏบิัติการ ประจ าปี 2563 (ฉบับทบทวนครั้งที ่1) ด้านการเรียนรู้และพัฒนา 

การไฟฟ้าส่วนภมูิภาคจงัหวัดมุกดาหาร (Learning and Growth)

8. แผนงาน/โครงการ/งาน

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) เป้าหมาย หมายเหตุ

6.แผนงานด าเนินการเพ่ือตอบสนองตัวชีว้ัด 6.1 สือ่สารให้ผู้บริหารและพนักงานรับทราบและตระหนักถึงการก ากับดูแลกิจการ

ตามระบบประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจใหม่ ทีด่ีของ กฟภ. (ตอบสนองตัวชีว้ัดที ่1.1)

(Core Business Enablers) 1) สือ่สารและติดตามการป้องกันการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์

ส่วนรวมของ กฟภ. ผ่านระบบ COI Reporting

(ระบบรายงานการป้องกันการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์ส่วนรวม [COI Reporting])

2) ถ่ายทอดเพ่ือให้ผู้บริหารและพนักงานตระหนักรับรู้และการประยกุต์ใช้การก ากับ

ดูแลกิจการทีด่ีคุณธรรมจริยธรรมและความโปร่งใส : CG-Testing

3) ติดตามการลงนามรับทราบคู่มือการก ากับดูแลกิจการทีด่ี : CG-Acknowledgement

กฟฉ.1 100%

กฟฉ.2 100%

กฟฉ.3 100%

ภาค 2 100%

กฟจ.มห. 100%

6.2  จดัท ารายงานประจ าปี เพ่ือเปิดเผยข้อมูลทัง้ทีเ่ป็นข้อมูลด้านการเงิน และ

ทีไ่ม่ใช่ด้านการเงิน จดัส่ง ฝนย.ตามก าหนด (ตอบสนองตัวชีว้ัดที ่1.3)

ฝวธ.(ภ2) รายงานภายในก าหนด

9. แผนปฏบิัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)
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6.แผนงานด าเนินการเพ่ือตอบสนองตัวชีว้ัด 6.3 แต่ละ กฟข.ทบทวน/ปรับปรุงระบบงาน (Work System) และกระบวนการท างาน

ตามระบบประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจใหม่ ทีส่ าคัญ (Key Work Process) ขององค์กร (ตอบสนองตัวชีว้ัดที ่2.8)  

(Core Business Enablers) การด าเนินการประกอบด้วย

1. ทบทวนกระบวนการท างานทีส่ าคัญ (Key Work Process) ข้อตกลงระดับการให้

บริการกระบวนการท างานทีส่ าคัญ (Key SLA)   วิเคราะห์สิง่ทีต่้องเปลีย่นแปลง

(Gap Analysis)

2. จดัท ารายงานผลการด าเนินงานตามข้อตกลงระดับการให้บริการกระบวนการ

ท างานทีส่ าคัญ (Key SLA) น าเข้าระบบ OM.PEA.CO.TH

3. การตรวจติดตามและสรุปข้อเสนอโอกาสในการปรับปรุงกระบวนการท างานที่

ส าคัญ (Key QIR) น าเข้าระบบ OM.PEA.CO.TH ภายในเดือน ก.ย.2563

กฟฉ.1 แล้วเสร็จภายในเดือน ก.ย.2563

กฟฉ.2 แล้วเสร็จภายในเดือน ก.ย.2563

กฟฉ.3 แล้วเสร็จภายในเดือน ก.ย.2563

ฝวธ.(ภ2) แล้วเสร็จภายในเดือน ก.ย.2563

ภาค 2 แล้วเสร็จภายในเดือน ก.ย.2563
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6.แผนงานด าเนินการเพ่ือตอบสนองตัวชีว้ัด 6.4.2 ด าเนินการ ติดตามผล และจดัท ารายงานผลการด าเนินงานตามแผนบริหาร

ตามระบบประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจใหม่ ความเสีย่งของสายงานการไฟฟ้า ภาค 2 ปี 2563 (ไตรมาสละ 1 ครั้ง)

(Core Business Enablers) กฟฉ.1    รายงานภายใน  5  วัน หลังส้ินไตรมาส

กฟฉ.2    รายงานภายใน  5  วัน หลังส้ินไตรมาส 4

กฟฉ.3    รายงานภายใน  5  วัน หลังส้ินไตรมาส

ภาค 2    รายงานภายใน  10  วัน หลังส้ินไตรมาส

6.5. แผนงานการปรับปรุงการควบคุมภายใน 

6.5.1 ปรับปรุง/จดัวางระบบการควบคุมภายในของหน่วยงานประจ า ปี 2563

กฟฉ.1            

กฟฉ.2                      ภายในวันที่  30  มกราคม 2563  

กฟฉ.3       

ภาค 2

6.5.2 ด าเนินการ ติดตามผล และจดัท ารายงานตามแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน

(ตามแผน ปย.2 รายงานผล) (ไตรมาสละ 1 ครั้ง)

กฟฉ.1      รายงานภายใน  10  วัน หลังส้ินไตรมาส

กฟฉ.2      รายงานภายใน  10  วัน หลังส้ินไตรมาส

กฟฉ.3      รายงานภายใน  10  วัน หลังส้ินไตรมาส
ฝวธ.(ภ2)   รายงานภายใน  10  วัน หลังส้ินไตรมาส
ภาค 2       รายงานภายใน  20  วัน หลังส้ินไตรมาส
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6.6 จดัท าแผนการส่งเสริมพัฒนาพฤติกรรมพนักงานในการสร้างวัฒนธรรม
องค์กรให้มีความมุง่มัน่ในการท างาน เพ่ือตอบสนองต่อค่านิยมองค์กร
 (ตอบสนองตัวชีว้ัดที ่3.1.2)
กฟฉ.1 1 แผนงาน
กฟฉ.2 1 แผนงาน
กฟฉ.3 1 แผนงาน
ภาค 2 3 แผนงาน

6.แผนงานด าเนินการเพ่ือตอบสนองตัวชีว้ัด 6.7 จดัท ารายงานระบุผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และจดัท าทะเบียน รายชือ่ผู้มีส่วนได้

ตามระบบประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจใหม่ ส่วนเสีย  (ตอบสนองตัวชีว้ัดที ่4.1.1) ตามแบบฟอร์มที ่กฟภ.ก าหนด 

(Core Business Enablers) ภายในวันที ่30 ส.ค.2563

กฟฉ.1 รายงานภายใน 15 ส.ค.2563 

กฟฉ.2 รายงานภายใน 15 ส.ค.2563 

กฟฉ.3 รายงานภายใน 15 ส.ค.2563 

ภาค 2 รายงานภายใน 30 ส.ค.2563 

6.8 จดัท าแผนงานการสร้างความสัมพันธกั์บผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ประจ าปี 2563

 โดยระบุวัตถุประสงค์  ขอบเขต  กิจกรรม และตัวชีว้ัด  (ตอบสนองตัวชีว้ัดที ่4.1.2) 

เพ่ือถ่ายทอดและสร้างความรู้ความเข้าใจให้ผู้รับผิดชอบน าไปปฏบิัติ

กฟฉ.1 รายงานภายใน 15 ก.ย.2563 

กฟฉ.2 รายงานภายใน 15 ก.ย.2563 

กฟฉ.3 รายงานภายใน 15 ก.ย.2563 

ภาค 2 รายงานภายใน 30 ก.ย.2563 
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6.9 ด าเนินการตามแผนงานการสร้างความสัมพันธกั์บผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ประจ าปี 2563 ให้แล้วเสร็จและจดัส่งรายงานผลการด าเนินการ

ภายในวันที ่30 พ.ย.2563  (ตอบสนองตัวชีว้ัดที ่4.1.3)

กฟฉ.1 รายงานภายใน 15 พ.ย.2563 

กฟฉ.2 รายงานภายใน 15 พ.ย.2563 

กฟฉ.3 รายงานภายใน 15 พ.ย.2563 

ภาค 2 รายงานภายใน 30 พ.ย.2563 

6.10 ส ารวจความพึงพอใจของกลุม่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ทีม่ีต่อการด าเนินงานของ 

กฟภ. ทีต่อบสนองต่อความต้องการ/ความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กฟภ.

 (ตามกลุม่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทีร่ะบุในข้อ 6.7) จดัส่งรายงานภายใน 30 พ.ย.2563 

เพ่ือน าผลลัพธม์าใช้เป็นข้อมูลในการจดัท าแผนในปีต่อไป (ตอบสนองตัวชีว้ัดที ่4.1.4)

กฟฉ.1 รายงานภายใน 15 พ.ย.2563 

กฟฉ.2 รายงานภายใน 15 พ.ย.2563 

กฟฉ.3 รายงานภายใน 15 พ.ย.2563 

ภาค 2 รายงานภายใน 30 พ.ย.2563 

6.แผนงานด าเนินการเพ่ือตอบสนองตัวชีว้ัด 6.11 จดัฝึกอบรมหลักสูตรการพัฒนาทักษะด้านสิทธสิวัสดิการ  ประจ าปี 2563 

ตามระบบประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจใหม่  จ านวน 1 รุ่น (ตอบสนองตัวชีว้ัดที ่6.2)

(Core Business Enablers) กฟฉ.1 จ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80

กฟฉ.2 จ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80

กฟฉ.3 จ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80

ภาค 2 จ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80
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6.12 ส่งเสริมการใช้งานระบบสือ่สารแบบหลอมรวม (UC: Unified Communication 

System) หรือ eSpace Application  และมีการสร้าง Community (สร้าง Group Chat 

ใน eSpace App) ไม่ต่ ากว่า 3 Community เพ่ือให้เกิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทีม่ี

ประสิทธภิาพและเกิดการสือ่สารระบบสองทาง (Two-way Communication) 
ระหว่างบุคลากรกลุม่ต่าง ๆ ภายในสายงาน เช่น Community ของกลุม่ผู้บริหาร, 
กลุม่ผู้บริหาร - พนักงาน, กลุม่ช่าง เป็นต้น (ตอบสนองตัวชีว้ัดที ่6.3)
กฟฉ.1 เข้าใช้ระบบและมีสถานะ Active 100%
กฟฉ.2 เข้าใช้ระบบและมีสถานะ Active 100%
กฟฉ.3 เข้าใช้ระบบและมีสถานะ Active 100%
ภาค 2 เข้าใช้ระบบและมีสถานะ Active 100%

6.13 จดัท าแผนยกระดับความพึงพอใจ ความผูกพัน และแผนเสริมสร้างค่านิยม

และวัฒนธรรมของบุคลากรประจ าปี (ระดับสายงาน โดยผู้บริหารระดับสูงของ

สายงานมีส่วนร่วม) ให้แล้วเสร็จภายในไตรมาส 2/2563  (ตอบสนองตัวชีว้ัดที ่6.5)

กฟฉ.1 1 แผนงาน

กฟฉ.2 1 แผนงาน 1

กฟฉ.3 1 แผนงาน

ฝวธ.(ภ2) 1 แผนงาน

ภาค 2 4 แผนงาน
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6.แผนงานด าเนินการเพ่ือตอบสนองตัวชีว้ัด 6.14 ด าเนินการตามแผนยกระดับความพึงพอใจ ความผูกพันและแผนเสริมสร้าง

ตามระบบประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจใหม่ ค่านิยมและวัฒนธรรมของบุคลากรประจ าปี ให้แล้วเสร็จภายในเดือน พ.ย.2563 

(Core Business Enablers)  (ตอบสนองตัวชีว้ัดที ่6.5)

กฟฉ.1 100%

กฟฉ.2 100%              รอบที่ 1 ภายในวันที่ 19 มิ.ย. 2563 2

กฟฉ.3 100%              รอบที่ 2 ภายในวันที่ 20 พ.ย. 2563

ภาค 2 100%

ฝวธ.(ภ2) รวบรวมส่ง กสก. รอบที่ 1 ภายในวันที่ 26 มิ.ย.2563, รอบที่ 2 ภายในวันที่ 27 พ.ย.2563

6.15 ส่งเสริม ติดตามให้มีการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานทุกคน

ในสายงาน ผ่านระบบ PEATA (ตอบสนองตัวชีว้ัดที ่6.7)

กฟฉ.1 100%

กฟฉ.2 100%

กฟฉ.3 100%

ฝวธ.(ภ2) 100%

ภาค 2 100%

6.16 แต่งตั้งคณะกรรมการจดัการความรู้ และแต่งตั้งคณะท างานฯ ดังน้ี

  (ก) แต่งตั้งคณะกรรมการจดัการความรู้ประจ าสายงาน 

  (ข) แต่งตั้งคณะท างานประจ าเขต, ประจ ากองและประจ าการไฟฟ้าชัน้ 1-3 

พร้อมก าหนดหน้าทีค่วามรับผิดชอบทีช่ัดเจน

(ตอบสนองตัวชีว้ัดที ่7.1.1)

กฟฉ.1 100%

กฟฉ.2 100% (เขต 10 กอง + กฟฟ. 14 แห่ง) 24

กฟฉ.3 100%

ภาค 2 100%

กฟจ.มห.
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6.แผนงานด าเนินการเพ่ือตอบสนองตัวชีว้ัด 6.17 สือ่สารวิสัยทัศน์ ทิศทางการด าเนินงาน นโยบาย และเป้าหมายของการจดัการ
ตามเกณฑ์ Enabler  (ต่อ) ความรู้ให้บุคลากรในสังกัดทราบ (ตอบสนองตัวชีว้ัดที ่7.1.2)

กฟฉ.1 3 คร้ัง
กฟฉ.2 3 คร้ัง
กฟฉ.3 3 คร้ัง
ภาค 2 3 คร้ัง

6.18 ด าเนินการจดัการความรู้ตามหัวข้อองค์ความรู้ทีส่ าคัญ (Critical Knowledge) 
ทีส่อดคล้องกับประเด็นส าคัญขององค์กร (ตอบสนองตัวชีว้ัดที ่7.1.3)
 มีการด าเนินการตามกิจกรรมดังน้ี

กิจกรรมที ่1: มีการส ารวจ ทบทวน หัวข้อองค์ความรู้ทีส่ าคัญ (Critical Knowledge)

ทีส่อดคล้องกับประเด็นส าคัญขององค์กร และจดัท า Knowledge Landscape

กิจกรรมที ่2: จดัท่าสือ่องค์ความรู้ในรูปแบบ OPK หรือ OPA (เอกสาร หรือ VDO)

กิจกรรมที ่3: มีการสือ่สาร แลกเปลีย่น และถ่ายโอนความรู้ให้แก่บุคลากรทีเ่ก่ียวข้อง

ผ่านกิจกรรมต่าง ๆ เช่น การประชุม การอบรม การสัมมนา การจดังาน KM Day 

เป็นต้น

กิจกรรมที ่4:    น าองค์ความรู้ไปใช้พัฒนาเป็นนวัตกรรม

กฟฉ.1 3 กจิกรรม

กฟฉ.2 3 กจิกรรม

กฟฉ.3 3 กจิกรรม

ภาค 2 9 กจิกรรม
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6.แผนงานด าเนินการเพ่ือตอบสนองตัวชีว้ัด 6.19 ทุกกองและ กฟฟ.ชัน้ 1 -3 น ากระบวนการจดัการความรู้ไปใช้ในการปรับปรุง

ตามเกณฑ์ Enabler  (ต่อ) กระบวนการปฏบิัติงาน หรือการสร้างนวัตกรรม  (ตอบสนองตัวชีว้ัดที ่7.1.4)   

แล้วเสร็จภายในวันที ่30 พ.ย.2563  โดยให้แต่ละกองและการไฟฟ้าชัน้ 1-3 เลือก

อยา่งน้อย 1 กิจกรรม ตามรายละเอียดดังน้ี

กิจกรรมที ่1: ปรับปรุงคู่มือปฏบิัติงาน ตามรายละเอียดดังน้ี

      (ก) วิเคราะห์จดุทีต่้องควบคุม (Critical Step) ทีร่ะบุในคู่มือปฏบิัติงาน

      (ข) จดัท าสือ่องค์ความรู้ในรูปแบบ OP Series เพ่ือ Support ชัน้ตอนการปฏบิัติงาน

ทีเ่ป็นจดุควบคุม (Critical Step) หรือน าองค์ความรู้ทีอ่ยูใ่นระบบ KMS มาอ้างอิง และ 

ลือ่สาร แลกเปลีย่น และถ่ายโอนความรู้ให้แก่บุคลากรทีเ่ก่ียวข้อง

กิจกรรมที ่2: มีการน าองค์ความรู้จากระบบ KMS ไปใช้ปรับปรุงกระบวนการในการ

ปฏบิัติงาน

กิจกรรมที ่3: น าองค์ความรู้ไปใช้ในกระบวนการคิดค้นนวัตกรรม 

รายงานผลการด าเนินงาน ผ่านทางระบบ SharePoint ภายในวันที ่30 พ.ย.2563

กฟฉ.1 อยา่งน้อย 1 กจิกรรม

กฟฉ.2 อยา่งน้อย 1 กจิกรรม

กฟฉ.3 อยา่งน้อย 1 กจิกรรม

ฝวธ.(ภ2) อยา่งน้อย 1 กจิกรรม
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6.20 ด าเนินการจดัการความรู้กับหน่วยงานภายนอก (กลุม่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย) 

อยา่งน้อย 1 หน่วยงาน(ตอบสนองตัวชีว้ัดที ่7.1.5) โดยเลือกหน่วยงานจากทะเบียน

รายชือ่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทีม่ีการจดัท าไว้ตามข้อ 6.7 โดยให้ด าเนินการแล้วเสร็จ

ภายในวันที ่30 พ.ย.2563  ตามกิจกรรมดังน้ี (รายงานผลการด าเนินงาน ผ่านทาง
ระบบ SharePoint)
กิจกรรมที ่1: ส ารวจ ทบทวน และระบุหัวข้อองค์ความรู้ทีส่ าคัญทีเ่ก่ียวข้อง
กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
กิจกรรมที ่2: รวบรวมจดัท าสือ่องค์ความรู้ และเผยแพร่ในระบบ KMS
กิจกรรมที ่3: จดักิจกรรมถ่ายทอด แลกเปลีย่นองค์ความรู้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
กฟฉ.1 ด าเนินการกจิกรรมที่ 1-3 ให้แล้วเสร็จภายในก าหนด
กฟฉ.2 ด าเนินการกจิกรรมที่ 1-3 ให้แล้วเสร็จภายในก าหนด

กฟฉ.3 ด าเนินการกจิกรรมที่ 1-3 ให้แล้วเสร็จภายในก าหนด

ภาค 2 สรุปผลด าเนินการส่งคณะท างานฯ Enabler องค์กร ภายในก าหนด

6.แผนงานด าเนินการเพ่ือตอบสนองตัวชีว้ัด 6.21 จดัท าแผนการด าเนินงานด้านการจดัการความรู้ของสายงาน/เขต 

ตามเกณฑ์ Enabler  (ต่อ) ประจ าปี 2564 แล้วเสร็จภายในเดือน ต.ค.2563 และสือ่สารให้บุคลากร

ในสายงานทราบภายในเดือน พ.ย.2563 (ตอบสนองตัวชีว้ัดที ่7.1.6)

กิจกรรมที ่1 จดัท าแผนด าเนินงาน KM ปี 2564 

ภายในเดือน ต.ค.2563

กิจกรรมที ่2 สือ่สารแผนให้บุคลากรทราบผ่านการประชุม/กิจกรรม

กฟฉ.1 2 กจิกรรมภายในก าหนด

กฟฉ.2 2 กจิกรรมภายในก าหนด

กฟฉ.3 2 กจิกรรมภายในก าหนด

ฝวธ.(ภ2) 2 กจิกรรมภายในก าหนด



เอกสารแนบ 5 (20/)

แผนปฏิบัตกิาร ประจ าปี 2563 (ฉบับทบทวนครั้งที ่1) ดา้นการเรยีนรู้และพัฒนา 

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจงัหวัดมุกดาหาร (Learning and Growth)

8. แผนงาน/โครงการ/งาน

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) เป้าหมาย หมายเหตุ

7.แผนงานจดัท าฐานข้อมูลสายสื่อสารในระบบ TAMS 7.1 งานส ารวจน าเข้าข้อมูลสายสื่อสารโทรคมนาคมของหน่วยงานตา่งๆ 

บนเสาไฟฟ้าของ กฟภ. ในระบบ TAMS 

กฟฉ.1    25,000 ต้น

กฟฉ.2      22,700 ต้น             รายงานภายใน 20 วันหลังส้ินเดือน

กฟฉ.3    30,000 ต้น

ภาค 2    77,700 ต้น

ฝวธ.(ภ2)   รายงานภายใน 30 วันหลังส้ินเดือน

มห. 1,900
  ค าชะอี

รวม

8. แผนงานจดัความเป็นระเบียบเรยีบรอ้ยของ 8.1 จดัระเบียบสายสื่อสาร ตามนโยบาย ผวก. 

สายสื่อสารบนเสาไฟฟ้า ให้แล้วเสรจ็ ภายในไตรมาส 2/2563

กฟฉ.1  427 เส้นทาง  

กฟฉ.2      310  เส้นทาง        รายงานภายใน 15 วันหลังส้ินไตรมาส

กฟฉ.3    905 เส้นทาง  

ภาค 2    1,642 เส้นทาง  

ฝวธ.(ภ2)   รายงานภายใน 30 วันหลังส้ินไตรมาส 

มห. 6
  ค าชะอี 6

รวม

9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย)

(Activities / Action Steps)
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9. แผนงานขยายผลโครงการส านักงานสีเขียว 

(Green  Office) 

(นโยบาย KEEN 14 ดา้น KE4 : Good Governance) กฟฉ.1     5 แห่ง (สนง.เขต กฟฉ.1, กฟจ.อดุรธานี2, พังโคน, สว่างแดนดิน, กมุภวาปี)

กฟฉ.2    4 แห่ง (สนง.เขต กฟฉ.2, กฟส.วาปีปทุม, เกษตรวิสัย, ค าชะอี) 4

กฟฉ.3     7 แห่ง (สนง.เขต กฟฉ.3, กฟจ.นคราชสีมา2, กฟอ.พิมาย, ภูเขียว, ปักธงชัย, ปากช่อง, โชคชัย)

ภาค 2     16 แห่ง

มห. ต่ออาย ุปี 2564
  ค าชะอี

กฟฉ.1 2 แห่ง (กฟจ.สกลนคร, กฟจ.บึงกาฬ)

กฟฉ.2 2 แห่ง (กฟจ.อบุลราชธานี, กฟจ.ร้อยเอด็)  (ต่ออายุ)

กฟฉ.3 2 แห่ง (กฟจ.นครราชสีมา , กฟจ.ชัยภูม)ิ

ภาค 2 6 แห่ง

มห. ต่ออาย ุปี 2564
  ค าชะอี

9.1 ขยายผลโครงการส านักงานสีเขียว (Green  Office) และตรวจประเมิน 

โดยคณะผู้ตรวจ กรมส่งเสรมิคุณภาพสิ่งแวดล้อม เป้าหมาย 16 กฟฟ.

9.2 รกัษามาตรฐานการพัฒนาส านักงาน กฟภ. ให้เป็นส านักงานสีเขียว 

(Green Office) (ส าหรบั กฟฟ.ทีไ่ดร้บัการรบัรองแล้ว เมื่อปี 2559) เป้าหมาย 6 กฟฟ.
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10. แผนงานมาตรฐานการให้บรกิารของศูนย์ 10.1 ขยายผลการด าเนินงานไดร้บัการรบัรองมาตรฐานการให้บรกิารของศูนย์

ราชการสะดวก ราชการสะดวก (Government Easy Contact Center :GECC) 

(Government Easy Contact Center :GECC) ครบทุกการไฟฟ้าจดุรวมงาน และการไฟฟ้าทีม่ีความพรอ้ม 

(นโยบาย KEEN 14 ดา้น KE4 : Good Governance) กฟฉ.1     27 กฟฟ.  

กฟฉ.2    14 กฟฟ.  

กฟฉ.3     15 กฟฟ.  

ภาค 2     56 กฟฟ.   

หมายเหตุ : กฟฟ. ยืน่ใหม่+กฟฟ.ใบรับรองหมดอายุ

มห. อยูร่ะหว่างด าเนินการกอ่สร้างอาหารส านักงานหลังใหม่
  ค าชะอี

10.2 รกัษามาตรฐานการให้บรกิารของศูนยร์าชการสะดวก (Government Easy

 Contact Center : GECC) (ส าหรบั กฟฟ. ทีไ่ดร้บัการรบัรองแล้ว เมื่อปี 2561-2562 )

กฟฉ.1     26 กฟฟ.

กฟฉ.2    16 กฟฟ.

กฟฉ.3     23 กฟฟ.

ภาค 2     65 กฟฟ.

มห. อยูร่ะหว่างด าเนินการกอ่สร้างอาหารส านักงานหลังใหม่
  ค าชะอี
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11. แผนงานเรง่รดัด าเนินการตามแผนสนับสนุน 11.1 ตดิตามประเมินผลการจดัเก็บข้อมูลงานยานพาหนะ โดยมีการ Update 

การด าเนินงานระยะที ่3-4 ข้อมูล ประเภท,จ านวน และการบ ารงุรกัษา ยานพาหนะ เป็นประจ าทุกเดอืน 

(โดยตรวจสอบ การ Update ข้อมูล จากโปรแกรม Car Management System (CMS)

กฟฉ.1     

กฟฉ.2    รายงานไตรมาสละ 1 คร้ัง 4

กฟฉ.3     

ภาค 2     

11.2 ประชุมชี้แจงแผนงานและเรง่รดัด าเนินงานทุกงบทุกโครงการ

กฟฉ.1     - คร้ัง

กฟฉ.2    - คร้ัง            คณะท างานฯ

กฟฉ.3     - คร้ัง

ภาค 2 4 คร้ัง   ไตรมาสละ 1 คร้ัง

12. โครงการหน้าบ้านสวยทีท่ างานน่าอยู่ 12.1 พัฒนาปรบัปรงุส านักงาน ตามแนวทางการปรบัปรงุส านักงาน ในโครงการ

หน้าบ้านสวยทีท่ างานน่าอยู ่(ด าเนินการตามความเหมาะสมภายใตก้รอบ

งบประมาณทีม่ีอยู)่

12.1.1 ทุกหน่วยงาน (ฝวธ.ภ2, กฟข., กฟฟ.ชั้น 1-3, กฟส. และ กฟย. ด าเนินการ

ตามโครงการฯ

กฟฉ.1 117 หน่วยงาน (1 กฟข. +16 กฟฟ.+26 กฟส.+74 กฟย.)

กฟฉ.2 118 หน่วยงาน (1 กฟข. +14 กฟฟ.+27 กฟส.+76 กฟย.)

กฟฉ.3 87 หน่วยงาน (1 กฟข. +15 กฟฟ.+32 กฟส.+39 กฟย.)

ฝวธ.(ภ2) 1 หน่วยงาน

ภาค 2 323 หน่วยงาน

มห. 1
  ค าชะอี

รวม
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12. โครงการหน้าบ้านสวยทีท่ างานน่าอยู ่(ตอ่) 12.1.2 แตล่ะหน่วยงานในสังกัด กฟข. รายงานสิ่งทีด่ าเนินการ พรอ้มภาพถ่าย 

ก่อน - หลัง การปรบัปรงุ ส่ง กอก. ของแตล่ะเขต ภายในเดอืน สิงหาคม 2563

(รปูแบบไฟล์อิเล็กทรอนิกส)์ และ กอก. รวบรวมรายงาน รผก.(ภ2) 

ภายในเดอืน กันยายน 2563

กฟฉ.1

กฟฉ.2 ภายในก าหนด

กฟฉ.3

ภาค 2

13.ปรบัปรงุระบบบรหิารจดัการของหน่วยงาน 13.1 ปรบัปรงุระบบบรหิารจดัการหน่วยงานให้สอดคล้องกับเกณฑ์รางวัล

คุณภาพแห่งชาต ิ(Thailand Quality Award : TQA)

ด าเนินการใน กฟข.น ารอ่ง ไดแ้ก่ กฟฉ.2 และ กฟฉ.3

13.1.1 ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และค่านิยม เป็นการเฉพาะของ กฟข.

กฟฉ.1  -

กฟฉ.2 ภายในไตรมาส 1

กฟฉ.3

ภาค 2
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13.2 จดัท าแผนยทุธศาสตร ์หรอืแผนกลยทุธ ์ของ กฟข. ทีส่อดคล้องกับ

แผนยทุธศาสตรข์อง กฟภ. ปี 2563 - 2567 ส าเนาแจง้ให้ กวป. ทราบ

กฟฉ.1  -

กฟฉ.2 ภายในไตรมาส 1

กฟฉ.3

ภาค 2

13.3 จดัท าแผนงานปรบัปรงุระบบบรหิารจดัการของ กฟข. 

(Opportunity for Improvement Roadmap : OFI Roadmap)

กฟฉ.1  -

กฟฉ.2 ภายในไตรมาส 2

กฟฉ.3

ภาค 2

13.ปรบัปรงุระบบบรหิารจดัการของหน่วยงาน (ตอ่) 13.4 จดัท ารายงานการด าเนินการตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาต ิ

(Application Report : AR) 

กฟฉ.1  -

กฟฉ.2 ภายในไตรมาส 2

กฟฉ.3

ภาค 2


