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แผนปฏิบัติการ กฟจ.มห.  ประจําปี 2560

1. ประเด็นกลยุทธ์ (Strategic Themes)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10 11 12 13.งบประมาณ รวม

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) สถานที� ช่วงเวลา หน่วยงาน (ล้านบาท) (ล้านบาท)

หลัก (1)  ลงทุน

(2) ทําการ

2. แผนงานบริหารกําไรให้มีประสิทธิภาพตาม กฟจ.มห. ไตรมาส 1-4 ผบป./ผกส.

วัตถุประสงค์ขององค์กร  

   2.1.1 ปิดงานก่อสร้างงบโครงการ ในส่วน กฟจ.มห. ดําเนินการ   

งานที�เกิดขึ�นก่อนปี 2559 (ยกเว้นงบโครงการที�มีระยะเวลาเกิน 3 ป)ี

มูลค่าการปิดงานได้ สําหรับงานที�เกิดขึ�นก่อนปี 2559 ให้ได้  100%

สรุปรายงานผลภายใน 45 วัน หลังสิ�นไตรมาส

   2.1.2 ขึ�นทะเทียนทรัพย์สินงานก่อสร้างงบโครงการ ในส่วน กฟจ.มห. กฟจ.มห. ไตรมาส 1-4 ผบป./ผกส.

ดําเนินการ งานที�เกิดขึ�นก่อนปี 2559 (ยกเว้นงบโครงการที�มีระยะ

เวลาเกิน 3 ป)ี

ขึ�นทะเบียนทรัพย์สินได้สําหรับงาน ที�เกิดขึ�นก่อนปี 2559 ให้ได้  100%

สรุปรายงานผลภายใน 45 วัน หลังสิ�นไตรมาส

   2.1.3 ปิดงานก่อสร้างงบลงทุน ในส่วน กฟจ.มห. ดําเนินการ  กฟจ.มห. ไตรมาส 1-4 ผบป./ผกส.

งานที�เกิดขึ�นก่อนปี 2559 (ยกเว้นงานที�มีระยะเวลาเกิน 3 ป)ี

มูลค่าการปิดงานได้สําหรับงาน ที�เกิดขึ�นก่อนปี 2559 ให้ได้  100%

สรุปรายงานผลภายใน 45 วัน หลังสิ�นไตรมาส

 ดําเนินการงานที�เกิดขึ�นก่อนปี 2559

2.1 ปิดงานก่อสร้างและขึ�นทรัพย์สินทุกงบ ในส่วน กฟจ.มห.

(งบ P)

(งบ I )

ด้านการเงิน

F2 สร้างรายได้จากการดําเนินธุรกิจอย่างมีประสิทธิภาพ

2. วัตถุประสงค์ของกลยุทธ์ระดับองค์กร 

(ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

3. เกณฑ์วัดการดําเนินงาน

( Activities / Action Steps)

-  รายได้รวมต่อจํานวนพนักงาน

4. เป้าหมาย 2560

7. เป้าหมาย 25606. เกณฑ์วัดการดําเนินงาน

- อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวม (ROA)

- รายได้รวมต่อจํานวนพนักงาน 

- อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวม (ROA)

- ไม่มากกว่า ......... ล้านบาท

- ไม่น้อยกว่า ........ ล้านบาท

- ไม่มากกว่า ......... ล้านบาท

5. วัตถุประสงค์ของกลยุทธ์ระดับสายงาน

F2 สร้างรายได้จากการดําเนินธุรกิจอย่างมีประสิทธิภาพ

9. แผนปฏิบัติ 2560

- ไม่น้อยกว่า ........ ล้านบาท
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2. แผนงานบริหารกําไรให้มีประสิทธิภาพตาม    2.1.4 ขึ�นทะเทียนทรัพย์สินงานก่อสร้างงบลงทุน ในส่วน กฟจ.มห. กฟจ.มห. ไตรมาส 1-4 ผบป./ผกส.

วัตถุประสงค์ขององค์กร  (ต่อ) ดําเนินการ งานที�เกิดขึ�นก่อนปี 2559 (ยกเว้นงานที�มีระยะเวลา

เกิน 3 ป)ี

ขึ�นทะเบียนทรัพย์สินได้สําหรับงาน ที�เกิดขึ�นก่อนปี 2559 ให้ได้  100%

สรุปรายงานผลภายใน 45 วัน หลังสิ�นไตรมาส

   2.1.5 ปิดงานก่อสร้างงบผู้ใช้ไฟทรัพย์สิน กฟภ. ในส่วน กฟจ.มห. กฟจ.มห. ไตรมาส 1-4 ผบป./ผกส.

ดําเนินการ  งานที�เกิดขึ�นก่อนปี 2559 (ยกเว้นงานหมู่บ้านจัดสรร)

มูลค่าการปิดงานได้สําหรับงานที�เกิดขึ�นก่อนปี 2559 ให้ได้  100%

สรุปรายงานผลภายใน 45 วัน หลังสิ�นไตรมาส

   2.1.6 ขึ�นทะเทียนทรัพย์สินงานก่อสร้างงบผู้ใช้ไฟทรัพย์สิน กฟภ. กฟจ.มห. ไตรมาส 1-4 ผบป./ผกส.

 ในส่วน กฟจ.มห. ดําเนินการ งานที�เกิดขึ�นก่อนปี 2559 (ยกเว้นงาน

หมู่บ้านจัดสรร)

ขึ�นทะเบียนทรัพย์สินได้สําหรับงานที�เกิดขึ�นก่อนปี 2559 ให้ได้  100%

สรุปรายงานผลภายใน 45 วัน หลังสิ�นไตรมาส

(งบ C )

2.2 ปิดงานก่อสร้างและขึ�นทรัพย์สินทุกงบ ในส่วน กฟจ.มห. กฟจ.มห. ไตรมาส 1-4 ผบป./ผกส.

มูลค่าการปิดงานได้สําหรับงานที�เกิดขึ�นในปี 2559 ให้ได้  70%

สรุปรายงานผลภายใน 45 วัน หลังสิ�นไตรมาส

   2.2.2 ขึ�นทะเทียนทรัพย์สินงานก่อสร้างงบโครงการ ในส่วน กฟจ.มห. กฟจ.มห. ไตรมาส 1-4 ผบป./ผกส.

ดําเนินการ งานที�เกิดขึ�นในปี 2559 (ยกเว้นงบโครงการที�มีระยะเวลา

เกิน 3 ป)ี

ขึ�นทะเบียนทรัพย์สินได้สําหรับงานที�เกิดขึ�นในปี 2559 ให้ได้  70%

สรุปรายงานผลภายใน 45 วัน หลังสิ�นไตรมาส

 ดําเนินการงานที�เกิดขึ�นในปี 2559

   2.2.1 ปิดงานก่อสร้างงบโครงการ ในส่วน กฟจ.มห. ดําเนินการ  

งานที�เกิดขึ�นในปี 2559 (ยกเว้นงบโครงการที�มีระยะเวลาเกิน 3 ป)ี

(งบ P ปี 2559)



 14

2. แผนงานบริหารกําไรให้มีประสิทธิภาพตาม    2.2.3 ปิดงานก่อสร้างงบลงทุน ในส่วน กฟจ.มห.ดําเนินการ  กฟจ.มห. ไตรมาส 1-4 ผบป./ผกส.

วัตถุประสงค์ขององค์กร  (ต่อ) งานที�เกิดขึ�นในปี 2559 (ยกเว้นงานที�มีระยะเวลาเกิน 3 ป)ี

มูลค่าการปิดงานได้สําหรับงานที�เกิดขึ�นในปี 2559 ให้ได้  70%

สรุปรายงานผลภายใน 45 วัน หลังสิ�นไตรมาส

   2.2.4 ขึ�นทะเทียนทรัพย์สินงานก่อสร้างงบลงทุน ในส่วน กฟจ.มห. กฟจ.มห. ไตรมาส 1-4 ผบป./ผกส.

ดําเนินการ งานที�เกิดขึ�นในปี 2559 (ยกเว้นงานที�มีระยะเวลา

เกิน 3 ป)ี

ขึ�นทะเบียนทรัพย์สินได้สําหรับงานที�เกิดขึ�นในปี 2559 ให้ได้  70%

สรุปรายงานผลภายใน 45 วัน หลังสิ�นไตรมาส

(งบ I ปี 2559)

   2.2.5 ปิดงานก่อสร้างงบผู้ใช้ไฟทรัพย์สิน กฟภ. ในส่วน กฟจ.มห. กฟจ.มห. ไตรมาส 1-4 ผบป./ผกส.

ดําเนินการ  งานที�เกิดขึ�นในปี 2559 (ยกเว้นงานหมู่บ้านจัดสรร)

มูลค่าการปิดงานได้สําหรับงานที�เกิดขึ�นในปี 2559 ให้ได้  100%

สรุปรายงานผลภายใน 45 วัน หลังสิ�นไตรมาส

   2.2.6 ขึ�นทะเทียนทรัพย์สินงานก่อสร้างงบผู้ใช้ไฟทรัพย์สิน กฟภ. กฟจ.มห. ไตรมาส 1-4 ผบป./ผกส.

หมู่บ้านจัดสรร)

ขึ�นทะเบียนทรัพย์สินได้สําหรับงานที�เกิดขึ�นในปี 2559 ให้ได้  100%

สรุปรายงานผลภายใน 45 วัน หลังสิ�นไตรมาส

กฟจ.มห. ไตรมาส 1-4 ผบป./ผกส.

มูลค่าการปิดงานได้สําหรับงานที�เกิดขึ�นในไตรมาสที� 2 ปี 2560 

ให้ได้  70%

ผบป.กฟจ.มห.  สรุปรายงานผลภายใน 45 วัน หลังสิ�นไตรมาส

2.3 ปิดงานก่อสร้างและขึ�นทรัพย์สินทุกงบ ในส่วน กฟจ.มห.

(งบ C.01.1 และ C.02.1 ปี 2559)

 ในส่วน กฟจ.มห. ดําเนินการ งานที�เกิดขึ�นในปี 2559 (ยกเว้นงาน

 ดําเนินการงานที�เกิดขึ�นในปี 2560

   2.3.1 ปิดงานก่อสร้างงบผู้ใช้ไฟทรัพย์สิน กฟภ. ในส่วน กฟจ.มห.   

ดําเนินการ  งานที�เกิดขึ�นในปี 2560 (ยกเว้นงานหมู่บ้านจัดสรร)



 14

2. แผนงานบริหารกําไรให้มีประสิทธิภาพตาม    2.3.2 ขึ�นทะเทียนทรัพย์สินงานก่อสร้างงบผู้ใช้ไฟทรัพย์สิน กฟภ. กฟจ.มห. ไตรมาส 1-4 ผบป./ผกส.

วัตถุประสงค์ขององค์กร  (ต่อ)  ในส่วน กฟจ.มห. ดําเนินการ งานที�เกิดขึ�นปี 2560 (ยกเว้นงาน

หมู่บ้านจัดสรร)

ขึ�นทะเบียนทรัพย์สินได้สําหรับงานที�เกิดขึ�นในไตรมาสที� 2 ปี 2560 

ให้ได้  70%

ผบป.กฟจ.มห.   สรุปรายงานผลภายใน 45 วัน หลังสิ�นไตรมาส

3. แผนเพิ�มรายได้ 3.1  ดําเนินการตรวจนับเสาไฟฟ้ารายปีให้ครบถ้วน ภายในเดือน กฟจ.มห. ไตรมาส 4 ผปบ.

ธ.ค. ของปีนั�น ๆ

กฟจ.มห. จํานวน 68,000 ต้น

กฟจ.มห. ไตรมาส 1-4 ผบป./ผปบ.

กฟจ.มห. จํานวน 3,614,347.65 บาท

กฟจ.มห. ไตรมาส 1-4 ผบป.

** เป้าหมาย 93% ของยอดเงินคงเหลือ**

4. แผนปรับปรุงความพึงพอใจของลูกค้า กฟจ.มห. ไตรมาส 1-4 ผบป.

(SEPA หมวด 3)

ผู้ใช้บริการมากกว่าปกติ (ลูกค้ารอรับบริการไม่เกิน 5 นาที เทียบกับ

จํานวนผู้มาใช้บริการไม่เกิน 50%)

 - สรุปและรายงานสถิติ วิเคราะห์ความพึงพอใจ/ข้อคิดเห็น/ความ

ต้องการ/ข้อเสนอแนะ จากการสํารวจความพึงพอใจผ่านระบบ

กล่องประเมินความพึงพอใจ (Smile Box) ทุกไตรมาส

3.3 การโอนเงินรายได้เข้า สนง.ใหญ่

4.1 ตั�งคณะทํางานนําเสนอการแก้ปัญหาการลดเวลารอคอยการชําระ

ค่าไฟฟ้า ณ จุดให้บริการ

 -  บริหารจัดการ PEA Shop รับชําระเงินให้สอดคล้องกับช่วงเวลาที�มี

3.2  ดําเนินการแจ้งเรียกเก็บค่าบริการพาดสาย/ติดตั�งอุปกรณ์ รายปี

ตามข้อ 3.1 ให้ครบถ้วน ภายในเดือน ม.ค. ปีถัดไป
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5. งานตามนโยบาย อข.ฉ.2 (ตามข้อตกลง ผจก.) กฟจ.มห. ไตรมาส 1-4 ผบป.

(เป้าหมาย ร้อยละ 20 ของจํานวนผู้ใช้ไฟในเขตเทศบาล)

กฟจ.มห. ไตรมาส 1-4 ผบป.

กฟจ.มห. ไตรมาส 1-4 ผบป.

5.4 เพิ�มจํานวนผู้ใช้ไฟฟ้าชําระเงินค่ากระแสไฟฟ้าผ่านธนาคาร และบัตรเครดิต

(0.2% ของจํานวนผู้ใช้ไฟฟ้าทั�งหมดของปี 2559)

กฟจ.มห. 195 ราย

5.5 บริการ  SMS

กฟจ.มห.  7,371 ราย

กฟส.คช.  2,718 ราย

รวม 10,089 ราย

5.3  ร้อยละของความสําเร็จในการปรับปรุงหน่วย 100%

5.2 ร้อยละการแก้ไขบิล ไม่เกิน 0.02

(เกณฑ์ปกติ 80%)

5.1 ร้อยละของความถูกต้องการจดหน่วยแจ้งหนี� (Sport Bill) 

ในเขตเทศบาล
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แผนปฏิบัติการ กฟจ.มห.  ประจําปี 2560

1. ประเด็นกลยุทธ์ (Strategic Themes)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10 11 12 13.งบประมาณ รวม

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) สถานที� ช่วงเวลา หน่วยงาน (ล้านบาท) (ล้านบาท)

หลัก (1)  ลงทุน

(2) ทําการ

1. แผนพัฒนาค่ากําไรทางเศรษฐศาสตร์ของศูนย์ EVM กฟจ.มห. ไตรมาส 1-4 กฟฉ.2

กฟจ.มห.

(เขตรายงาน)

รายงานภายใน  45  วันหลังสิ�นไตรมาส

9. แผนปฏิบัติ 2560

(ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

( Activities / Action Steps)

1.1 จัดทํารายงานวิเคราะห์ผลค่า EP ของศูนย์ EVM  กฟจ.มห.

F1 สร้างมูลค่าเพิ�มให้แก่สายงานการไฟฟ้าภาค 2 - ค่ากําไรทางเศรษฐศาสตร์ (Economic Profit : EP) - ไม่มากกว่า ......... ล้านบาท

-  ค่ากําไรก่อนหักดอกเบี�ย ภาษีและค่าเสื�อมราคา (EBITDA) - ไม่น้อยกว่า ........ ล้านบาท

-  ค่ากําไรก่อนหักดอกเบี�ย ภาษีและค่าเสื�อมราคา (EBITDA) - ไม่น้อยกว่า ........ ล้านบาท

5. วัตถุประสงค์ของกลยุทธ์ระดับสายงาน 6. เกณฑ์วัดการดําเนินงาน 7. เป้าหมาย 2560

ด้านการเงิน

2. วัตถุประสงค์ของกลยุทธ์ระดับองค์กร 3. เกณฑ์วัดการดําเนินงาน 4. เป้าหมาย 2560

F1 สร้างมูลค่าเพิ�มให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย - ค่ากําไรทางเศรษฐศาสตร์ (Economic Profit : EP) - ไม่มากกว่า ......... ล้านบาท
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แผนปฏิบัติการ กฟจ.มห.  ประจําปี 2560

1. ประเด็นกลยุทธ์ (Strategic Themes) 3. เกณฑ์วัดการดําเนินงาน 4. เป้าหมาย 2560

6. เกณฑ์วัดการดําเนินงาน 7. เป้าหมาย 2560

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10 11 12 13.งบประมาณ รวม

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) สถานที� ช่วงเวลา หน่วยงาน (ล้านบาท) (ล้านบาท)

หลัก (1)  ลงทุน

(2) ทําการ

4. แผนควบคุมค่าใช้จ่ายในการดําเนินงาน กฟจ.มห. ไตรมาส 1-4 ผบป./ผบง.

กฟจ.มห. 47.017 ล้านบาท

 4.2 เร่งรัดการบันทึกระยะเวลาปฏิบัติงานจริง กฟจ.มห. ไตรมาส 1-4 ผกส./ผปบ.

(TIME CONFIRM) ผมต./ผบป./ผบห.

ไม่น้อยกว่า 3.9% ของเงินเดือนรวมในหน่วยงาน

 กปง. 

9. แผนปฏิบัติ 2560

(ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

( Activities / Action Steps)

 4.1 ควบคุมค่าใช้จ่ายดําเนินงานตามค่าเกณฑ์วัดของ

F3 บริหารค่าใช้จ่ายอย่างมีประสิทธิภาพ  - ค่าใช้จ่ายในการดําเนินงานส่วนกลาง -ไม่มากกว่าร้อยละ ..........

 - ค่าใช้จ่ายในการดําเนินงานส่วนภูมิภาค -ไม่มากกว่า ..........  ล้านบาท

- ร้อยละของความสามารถในการเบิกจ่ายตามแผน - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90

- ค่าใช้จ่ายต่อหน่วยจําหน่าย - ไม่น้อยกว่า 0.2944 บาท/หน่วยจําหน่าย

5. วัตถุประสงค์ของกลยุทธ์ระดับสายงาน

ด้านการเงิน

2. วัตถุประสงค์ของกลยุทธ์ระดับองค์กร 

I3 บริหารสินทรัพย์และค่าใช้จ่ายอย่างมีประสิทธิภาพ - ร้อยละของภาพรวมการเบิกจ่ายที�เกิดขึ�นจริงในช่วงปี - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90
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5. แผนบริหารจัดเก็บหนี� กฟจ.มห. ไตรมาส 1-4 ผบป.ผบง.

กฟย.

   4. เอกชน-รายย่อย     60%    อายุหนี�   19 วัน

 หมายเหตุ:- เป้าหมาย กฟย. รวมทุกประเภท 90 % อายุหนี� 27 วัน

( ลูกหนี�ค้างติดต่อกันไม่เกิน  3 เดือน  )

5.2.1  เร่งรัดลูกหนี�ค่าไฟฟ้ารอจําหน่ายหนี�สูญ ของ กฟจ.มห. ไตรมาส 1-4 ผบป./ผบง.

ผู้ใช้ไฟเอกชนรายย่อยที�เกิดขึ�นก่อน ปี 2559 กฟย.

 ดําเนินการให้ได้ 90% ของลูกหนี�ค้างชําระ

หมายเหต ุยกเว้นลูกหนี�ที�อยู่ระหว่างดําเนินคดีตามกฏหมาย

1. ปี 2557 จํานวน 5 ราย รวมเป็นเงิน 7,794.53 บาท

2. ปี 2558 จํานวน 14 ราย รวมเป็นเงิน 13,752.30 บาท

3. ปี 2559 จํานวน 46 ราย รวมเป็นเงิน 96,430.86 บาท

 (รวม 65 ราย  เงิน  117,977.69  บาท )

กฟจ.มห. ต้องดําเนินการให้ได้  31,650.16  บาท (กฟฉ.2)

( เร่งรัดลูกหนี�ค่ากระแสไฟฟ้าที�โอนหักเงินประกันแล้วให้ได้ 20% 

ของลูกหนี�บัญชี 121 คงเหลือ ณ 31 ธ.ค.2559 )

5.2.2  เร่งรัดลูกหนี�อื�น ๆ ทั�วไป กฟจ.มห. ไตรมาส 1-4 ผบป./ผบง.

ผู้ใช้ไฟเอกชนรายย่อยที�เกิดขึ�นก่อน ปี 2560 กฟย.

( ลูกหนี�ค้างติดต่อกันไม่เกิน  3 เดือน  )

หมายเหต ุยกเว้นลูกหนี�ที�อยู่ระหว่างดําเนินคดีตามกฏหมาย

ลูกหนี� คงเหลือ ณ  31  ธ.ค. 2559

   - กฟจ.มห. จํานวน 138 ราย เงิน  2.717  ล้านบาท

   - กฟย.ดค. จํานวน  13 ราย เงิน  0.054  ล้านบาท

   - กฟย.นคส. จํานวน 28 ราย เงิน  0.048  ล้านบาท

   - กฟย.หวญ. จํานวน  0 ราย เงิน   0  ล้านบาท

   1. ราชการ             97 %    อายุหนี�  59  วัน

   2. รัฐวิสาหกิจ        100 %    อายุหนี�  30  วัน

   3. เอกชน-รายใหญ่   100%    อายุหนี�  30  วัน

5.1 เร่งรัดการจัดเก็บลูกหนี� รวมทุกประเภท

   เป้าหมาย  90 %    อายุหนี�  27  วัน
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5. แผนบริหารจัดเก็บหนี� (ต่อ) กฟจ.มห. ไตรมาส 1-4 ผบป./ผบง.

 ดําเนินการให้ได้ 100 % 

ผบป.กฟจ.มห. สรุปรายงานผลภายใน 45 วัน หลังสิ�นไตรมาส

  ** ปี 2558 จํานวน 14 ราย รวมเป็นเงิน 13,752.30 บาท **

5.4 เร่งรัดจัดเก็บรายได้ค่าเช่าพาดสายสื�อสาร ให้ได้ กฟจ.มห. ไตรมาส 1-4 ผบป./ผบง.

ร้อยละ 100  ของลูกหนี�ค่าเช่าพาดสายสื�อสาร 

 ดําเนินการให้ได้ 100 % 

กฟจ.มห. 6,534,372.30          บาท

5.5 ติดตามหนี�ค่าดําเนินการก่อนให้บริการพาดสายสื�อสาร กฟจ.มห. ไตรมาส 1-4 ผบป./ผบง.

 ดําเนินการให้ได้ 100 %  (แรกเข้า)

กฟจ.มห. 1,067,866.00          บาท

5.6 ติดตามหนี�ค่าสมทบพาดสายสื�อสาร  ให้ได้ร้อยละ 100 กฟจ.มห. ไตรมาส 1-4 ผบป./ผบง.

ของลูกหนี�ค่าสมทบพาดสายสื�อสาร 

ดําเนินการให้ได้ 100 % 

ผบป.กฟจ.มห. สรุปรายงานผลภายใน 30 วัน หลังสิ�นไตรมาส

6. แผนติดตามและสรุปรายงานผลการเบิกจ่ายงบลงทุน กฟจ.มห. ไตรมาส 1-4 ผบป./ผบง.

  ผบป.กฟจ.มห. สรุปรายงานผลภายใน 30 วัน 

(งบโครงการที�มีการดําเนินการต่อเนื�อง 3 ปี ขึ�นไป 

ให้ตั�งเป้าตามแผนงานจริง ในแต่ละป)ี

6.1 ติดตามผลการเบิกจ่ายงบลงทุน

หลังสิ�นไตรมาส

(ผบส.กฟฉ.2 รายงาน)

ของผู้ใช้ไฟเอกชนรายย่อย ที�เกิดขึ�นใน ปี 2558 

สรุปผลส่งให้คณะกรรมการกลั�นกรองของเขตให้ได้ 

100% ของลูกหนี�ไตรมาส 3/2558

ให้ได้ร้อยละ 100  ของลูกหนี�ค่าดําเนินการก่อนให้บริการฯ 

5.3  เร่งรัดคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงความ

รับผิดทางละเมิดของลูกหนี�ค่าไฟฟ้ารอจําหน่ายหนี�สูญ 
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   - งาน คฟม. , คขก. , คฟก. ร้อยละ  90

   - งาน คฟจ. ร้อยละ  40

   - งาน คฟช.3 และ คสจ.7 ร้อยละ  40

6.2 การปิด กส.3 ทุกงบทุกโครงการประจําปี 2560
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	F2(ROA และ รายได้ต่อพนักงาน)

