
กจิกรรม ชั�น กฟฟ.
กอง/

กฟฟ.
ด้าน

เป้าหมายปี

 66
หน่วย

เป้าหมายสะสมเดือน 

ม.ค. - ธ.ค.66

ผลสะสม มค. - 

ธ.ค. 66

ผลสะสม ม.ค. - 

ธ.ค. 66(%)

ผ่าน/

ไม่ผ่าน

สาเหตุและแนวทางการแก้ไข 

(กรณไีม่ผ่านค่าเป้าหมาย)

1.1 การเร่งรัดจดัเก็บเงินค่าไฟฟ้า ปี 2566 ตามค่าเกณฑว์ดัของ กรด. (เป้าหมายลกูหนี�รวมทุกประเภท) หนี�

คา้งชาํระต่อรายไดต้ามสัดส่วนของแต่ละหน่วยงาน (%) โดยใช ้T-code ZCANR041 ไม่เกิน 90.45 %

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. งานตามนโยบาย % 92.72 ผา่น

1.2 เป้าหมายการเร่งรัดจดัเก็บเงินค่าไฟฟ้า ปี 2566 ตามค่าเกณฑว์ดัของ กรด. (เป้าหมายลกูหนี�รวมทุก

ประเภท) ระยะเวลาจดัเก็บเงิน (วนั) โดยใช ้T-code ZCANR041

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. งานตามนโยบาย วนั 27 25 ผา่น

1.3 ตรวจสอบการทาํสัญญาการซื�อขายไฟฟ้าของผูใ้ชไ้ฟรายใหญ่ทุกรายให้เป็นไปตามระเบียบที� กฟภ. 

กาํหนด

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. งานตามนโยบาย ราย 330 329 99.6969697 ไม่ผา่น

1.4 ตรวจสอบการวางหลกัทรัพยค์ ํ�าประกนั ของผูใ้ชไ้ฟรายใหญ่ทุกรายให้เป็นไปตามระเบียบ ที�  กฟภ. 

กาํหนด

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. งานตามนโยบาย 1 ราย 326 326 100 ผา่น

2.1 การปิดงานก่อสร้าง (สถานะ CLSD F4 และ CLSD E2 (ยกเลิกงาน)) ก่อนปี 2566งบ (C) ไม่นอ้ยกวา่ 95

 %  (ไม่รวมที�ดินจดัสรร) (จาํนวนงาน)

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. งานตามนโยบาย งาน 13 13 100 ผา่น

2.2 การปิดมูลค่างานก่อสร้าง งบผูใ้ชไ้ฟ (C)  ก่อนปี 2566  ไม่นอ้ยกวา่ 70%(ไม่รวมที�ดินจดัสรร  และงาน

ที�สาํนกังานใหญ่เป็นผูรั้บผิดชอบ) (จาํนวนเงิน)

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. งานตามนโยบาย ลา้นบาท 1.03 1.03 100 ผา่น

2.3 การปิดงานก่อสร้าง  งบผูใ้ชไ้ฟ (C)  (สถานะ CLSD F4 และ CLSD E2 (ยกเลิกงาน)) ปี 2566 ไม่นอ้ย

กวา่ 30%  (ไม่รวมที�ดินจดัสรร  และงานที�สาํนกังานใหญ่เป็นผูรั้บผิดชอบ)  (จาํนวนงาน)

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. งานตามนโยบาย งาน 221 220 99.54751131 ผา่น

2.4 การปิดมูลค่างานก่อสร้าง  งบผูใ้ชไ้ฟ (C)   ปี 2566  ไม่นอ้ยกวา่  45%  (ไม่รวมที�ดินจดัสรร  และงานที�

สาํนกังานใหญ่เป็นผูรั้บผิดชอบ)  (จาํนวนเงิน)

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. งานตามนโยบาย ลา้นบาท 22.77 22.49 98.77031181 ผา่น

2.5 การปิดงานก่อสร้าง งบลงทุน,งบโครงการ (I,P)(สถานะ CLSD F4 และ CLSD E2 (ยกเลิกงาน)) ก่อนปี 

2566 ไม่นอ้ยกวา่ 60 %  (ไม่รวม งานก่อสร้างสถานีไฟฟ้า งานเคเบิ�ลใตดิ้น งานก่อสร้าง ระบบสื�อสารและ

สายสัญญาณ และงานที�สาํนกังานใหญ่เป็นผูรั้บผิดชอบ)  (จาํนวนงาน)

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. งานตามนโยบาย งาน 206 121 58.73786408 ไม่ผา่น

2.6 การปิดมูลค่างานก่อสร้าง งบลงทุน,งบโครงการ (I,P) ก่อนปี 2566 ไม่นอ้ยกวา่ 50%  (ไม่รวม งาน

ก่อสร้างสถานีไฟฟ้า งานเคเบิ�ลใตดิ้น งานก่อสร้างระบบสื�อสารและสายสัญญาณ และงานที�สาํนกังานใหญ่

เป็นผูรั้บผิดชอบ)   (จาํนวนเงิน)

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. งานตามนโยบาย ลา้นบาท 175.34 55.9 31.88091708 ไม่ผา่น

2.7 การปิดงานก่อสร้าง  งบลงทุน,งบโครงการ (I,P)  (สถานะ CLSD F4 และ CLSD E2 (ยกเลิกงาน))ปี 

2566 ไม่นอ้ยกวา่ 30 %  (ไม่รวม และงานก่อสร้างสถานีไฟฟ้า งานเคเบิ�ลใตดิ้นงานก่อสร้างระบบสื�อสาร

และสายสัญญาณ  และงานที�สาํนกังานใหญ่เป็นผูรั้บผิดชอบ)  (จาํนวนงาน)

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. งานตามนโยบาย งาน 146 83 56.84931507 ผา่น

2.8 การปิดมูลค่างานก่อสร้าง  งบลงทุน,งบโครงการ (I,P)   ปี 2566 ไม่นอ้ยกวา่ 30% (ไม่รวม งานก่อสร้าง

สถานีไฟฟ้า งานเคเบิ�ลใตดิ้น งานก่อสร้างระบบสื�อสารและสายสัญญาณ  และงานที�สาํนกังานใหญ่เป็น

ผูรั้บผิดชอบ)  (จาํนวนเงิน)

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. งานตามนโยบาย ลา้นบาท 29.87 12.87 43.08670907 ผา่น

3.1 การประมวลผลบิลค่าไฟฟ้าให้แลว้เสร็จ 100% ของจาํนวนผูใ้ชไ้ฟทั�งหมดของแต่ละ กฟฟ.ก่อนปิดบญัชี 

(ยกเวน้กลุม่ไฟสาธารณะและไฟทางหลวง)

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. งานตามนโยบาย 1 ราย 130353 130314 99.97008124 ไม่ผา่น

4.1 แผนงานตอบสนองความตอ้งการ/ความคาดหวงัของลกูคา้ ดา้นการดบัไฟฟ้าตามแผน

4.1.1 แจง้แผนดบัไฟลว่งหนา้ให้กบัลกูคา้ผา่นช่องทางต่างๆ ของ PEA เช่น PEA Website, PEA Smart Plus,

 Line Group  เป็นตน้ ทุกครั� งที�มีแผนการดบัไฟฟ้า (เฉพาะงานก่อสร้าง/ปรับปรุง/บาํรุงรักษาระบบไฟฟ้า)

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. งานตามนโยบาย งาน 31 31 100 ผา่น

4.1 แผนงานตอบสนองความตอ้งการ/ความคาดหวงัของลกูคา้ ดา้นการดบัไฟฟ้าตามแผน

4.1.2 ดาํเนินการจ่ายกระแสไฟฟ้าคืนตามแผนการดบัไฟฟ้าหรือลา่ชา้กวา่แผนไม่เกิน 1 ชั�วโมง

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. งานตามนโยบาย งาน 31 29 93.5483871 ผา่น

4.2 แผนงานตอบสนองความตอ้งการ/ความคาดหวงัของลกูคา้ ดา้นการแกไ้ขปัญหาไฟฟ้าขดัขอ้ง

4.2.1 ดาํเนินการสร้างเหตุการณ์และปรับปรุงประมาณการ/เวลาจ่ายไฟกลบัคืนในระบบ OMS ในเชิง Real 

Time (ETR) ภายใน 1 ชั�วโมงมื�อเกิดไฟฟ้าดบั

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. งานตามนโยบาย งาน 3713 3657 98.49178562 ผา่น

แผนปฏิบัติ และ ผลแผนปฏิบัติ ประจําปี 2566 ตั�งแต่ ม.ค. 2566 - ธ.ค. 2566
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(กรณไีม่ผ่านค่าเป้าหมาย)

แผนปฏิบัติ และ ผลแผนปฏิบัติ ประจําปี 2566 ตั�งแต่ ม.ค. 2566 - ธ.ค. 2566

5.1 ตรวจสอบและวเิคราะห์การจ่ายไฟของระบบจาํหน่ายแรงตํ�าและหมอ้แปลงโดยการใชข้อ้มูลจาก OPSA

 สถานะ ณ 31 ธนัวาคม 2565

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. งานตามนโยบาย 1632 เครื�อง 1632 1632 100 ผา่น

5.2 นาํขอ้มูลการวเิคราะห์ดว้ย OPSA ในปี 2565 มาจดัทาํแผนงานการปรับปรุงระบบจาํหน่ายแรงตํ�า

จดัลาํดบัความสาํคญัของแผนงานปรับปรุงฯ จดัทาํงบประมาณ, แผนความตอ้งการพสัดุ และแผนงาน

ก่อสร้างและปรับปรุงระบบจาํหน่ายแรงตํ�า โดยพิจารณาหมอ้แปลงที�เกิดปัญหา หมอ้แปลงแรงดนัตกหรือ 

Loading มากกวา่ 100%

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. งานตามนโยบาย 8 เครื�อง 8 8 100 ผา่น

5.3 ดาํเนินการปรับปรุงระบบจาํหน่ายแรงตํ�าที�พบปัญหาแรงดนัไฟฟ้าตกนอ้ยกวา่ 200 Vหรือโหลดหมอ้

แปลงเกินพิกดั 100% ให้แลว้เสร็จ อยา่งนอ้ย 95% ของหมอ้แปลงที�ตรวจพบ ภายในเดือน ธ.ค.2566 

(หมายเลขงาน WBS ที�มีสถานะ D1 หรือหมายเลขใบสั�ง PM2 ที�มีสถานะ TECO

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. งานตามนโยบาย 8 เครื�อง 8 7 87.5 ไม่ผา่น

6.1 การปรับปรุงขอ้มูลงานก่อสร้างระบบจาํหน่ายไฟฟ้าก่อนปี 2566  (เป้าหมายจาํนวนงาน ธ.ค. 2565 

สถานะ F4) ให้ตรงกนัใน 2 ระบบ (GIS เฟส 3 กบั SAP (PS)) ทุกงบ ทุกโครงการ ขอ้มูลของ GIS เฟส 3 เมื�อ

เปรียบเทียบกบั SAP (PS) เป้า 100%

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. งานตามนโยบาย งาน 532 532 100 ผา่น

6.2 การปรับปรุงขอ้มูลงานก่อสร้างระบบจาํหน่ายไฟฟ้าปี 2566  (เป้าหมายจาํนวนงาน ธ.ค. 2566  สถานะ 

F4) ให้ตรงกนัใน 2 ระบบ (GIS เฟส 3 กบั SAP (PS)) ทุกงบ ทุกโครงการ ขอ้มูลของ GIS เฟส 3 เมื�อ

เปรียบเทียบกบั SAP (PS) เป้า 80%

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. งานตามนโยบาย งาน 250 232 92.8 ผา่น

6.3 ปรับปรุงพิกดัมิเตอร์ในระบบ GIS ให้ตรงกนักบัขอ้มูลพิกดัมิเตอร์จากระบบจดหน่วยที�มีพิกดัมีค่าคาด

เคลื�อนไม่เกิน 10 เมตรต่อเนื�อง 4 เดือน (เป้าหมายจากรายงานเทียบพิกดัจดหน่วยตาํแหน่งเดียวกนั) ทุ

กกฟฟ.ชั�น 1-3, กฟส., กฟย. เป้า 90%

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. งานตามนโยบาย งาน 11556 10693 92.532018 ผา่น

6.4 วเิคราะห์โหลดแรงตํ�า หมอ้แปลง กฟภ. ทุกเครื�อง ดว้ย OPSA เป้า 100% (ภายใน 15 ธ.ค. 2566) กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. งานตามนโยบาย 1632 เครื�อง 1632 1632 100 ผา่น

6.5 Cleansing GIS Data ขอ้มูลหมอ้แปลงแรงตํ�าที�ดาํเนินการในปี 2566 (run ขอ้มูลจากปี 2565)ใน GIS ให้

ได ้ร้อยละ 100 ภายในไตรมาส 3 (หมายเหตุ : หมอ้แปลงแรงดนัตก, Overload, )

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. งานตามนโยบาย 100 % 61 61 100 ผา่น

6.6 ตรวจสอบและแกไ้ขขอ้มูล GIS ของหมอ้แปลงที� OPSA มีผลการรันผิดปกติ ไดแ้ก่ แรงดนัตํ�าสุดนอ้ย

กวา่ 170 V, %Loading หมอ้แปลงมากกวา่ 150%, %Unbalance มากกวา่ 100%,กรณีอื�นๆ ตามดุลพินิจของ

แต่ละเขต

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. งานตามนโยบาย 2 เครื�อง 2 2 100 ผา่น

7.1 ก่อสร้าง/ปรับปรุงระบบจาํหน่ายแรงสูง (งบ I,P) กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. งานตามนโยบาย 48.25 วงจร-กม. 48.245 47.245 97.92724635 ไม่ผา่น

7.2 ก่อสร้าง/ปรับปรุงระบบจาํหน่ายแรงตํ�า (งบ I,P) กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. งานตามนโยบาย 49.9 วงจร-กม. 49.904 44.394 88.9588009 ไม่ผา่น

1.1 การจดหน่วย/แจง้ค่าไฟฟ้า (ตอบสนองความตอ้งการเสียงของลกูคา้)

1.1.1 จดัประชุมร่วมกบัตวัแทนจดหน่วย (Out Source) แบบออนไลน์ เพื�อวเิคราะห์หาแนวทาง แกไ้ขปัญหา

การจดหน่วยไม่ถกูตอ้ง และสรุปแนวทาง เพื�อแจง้ส่วนเกี�ยวขอ้งดาํเนินการต่อไป

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. customer 1 ครั� ง 1 1 100 ผา่น ฉ.2กบญ.(ตป.)2816/2566ลว.24 ส.ค.

66 จดัประชุมเมื�อวนัที� 28 ส.ค.66-1

ก.ย.66

1.1 การจดหน่วย/แจง้ค่าไฟฟ้า (ตอบสนองความตอ้งการเสียงของลกูคา้)

1.1.2 จดัประชุมร่วมกบัพนกังานตรวจสอบหน่วยผูใ้ชไ้ฟรายใหญ่ และผูใ้ชไ้ฟรายยอ่ยแบบออนไลน์ เพื�อ

วเิคราะห์หาแนวทางแกปั้ญหาการตรวจสอบหน่วยผูใ้ชไ้ฟรายใหญ่ และผูใ้ชไ้ฟรายยอ่ย ไม่ถกูตอ้ง และ

สรุปแนวทาง เพื�อแจง้ส่วนเกี�ยวขอ้งดาํเนินการต่อไป

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. customer 1 ครั� ง 1 1 100 ผา่น ฉ.2กบญ.(ตป.)2816/2566ลว.24 ส.ค.

66 จดัประชุมเมื�อวนัที� 28 ส.ค.66-1

ก.ย.66

1.2 การงดจ่ายไฟ/ต่อกลบัมิเตอร์ (ตอบสนองความตอ้งการเสียงของลกูคา้)

1.2.1 จดัประชุมกบัตวัแทนส่งหนงัสือแจง้เตือนค่าไฟฟ้า (INSx)  และงดจ่ายไฟ (DMSx) แบบออนไลน์ เพื�อ

วเิคราะห์หาแนวทางแกปั้ญหาวธีิการส่งหนงัสือแจง้เตือนค่าไฟฟ้า (INSx)  และวธีิปฏิบติัการงดจ่ายไฟ 

(DMSx) ที�ไม่ถกูตอ้ง และสรุปแนวทาง เพื�อแจง้ส่วนเกี�ยวขอ้งดาํเนินการต่อไป

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. customer 1 ครั� ง 1 1 100 ผา่น ฉ.2กรท.(สจ) 83/2566 ลว.31 ม.ค.66 

จดัประชุมเมื�อวนัที� 2 ก.พ. 2585
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แผนปฏิบัติ และ ผลแผนปฏิบัติ ประจําปี 2566 ตั�งแต่ ม.ค. 2566 - ธ.ค. 2566

1.3 การแนะนาํ/ให้คาํปรึกษาลกูคา้ในดา้นระบบไฟฟ้า และการอนุรักษพ์ลงังาน (ตอบสนองความตอ้งการ

เสียงของลกูคา้)

1.3.1 ให้มีการประชาสัมพนัธ์ การประหยดัพลงังาน จากการติดตั�ง Solar Roof Top ในรูปแบบโปสเตอร์ 

หรือแผน่พบั ให้ผูใ้ชไ้ฟที�มาติดต่อที�สนง.ทราบ และเชิญชวนให้ใชบ้ริการติดตั�ง จาก กฟภ.

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. customer 1 กฟฟ. 1 1 100 ผา่น

2.1 เขา้เยี�ยมเยีอนลกูคา้รายสาํคญั ทุกราย ที�มีในระบบ CRM Plus เพื�อนาํเสนอบริการธุรกิจเกี�ยวเนื�อง กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. customer 10 ราย 10 10 100 ผา่น

2.2 จาํนวนลกูคา้รายสาํคญัที�เขา้พบ ยินดีใชบ้ริการธุรกิจเกี�ยวเนื�อง ไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 10  ของจาํนวนตาม

ขอ้ 2.1

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. customer 2 ราย 2 2 100 ผา่น

1.1.1 กิจกรรมป้องกนัไฟดบัจากสัตว์

1.1.1.1 จดัทาํแผนงานขออนุมติัติดตั�ง Animal Barrier ที�จุดติดตั�งฟิวส์แรงสูงป้องกนัไลน์แยก, Disconecting

 Switch ภายในไตรมาส 1

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. I1 OM1(SAIFI/DI) 10 จุด 10 28 280 ผา่น

-

1.1.1.2  ดาํเนินการติดตั�ง Animal Barrier (ตามขอ้ 1.1.1.1) ให้แลว้เสร็จในไตรมาส 4 เป้า 100% กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. I1 OM1(SAIFI/DI) 10 จุด 10 25 250 ผา่น

1.1.2 กิจกรรมปรับปรุงระบบไฟฟ้าที�ชาํรุดเสื�อมสภาพ

1.1.2.1 สาํรวจระบบไฟฟ้า วงจรที�ชาํรุดเสื�อมสภาพจาํนวนมาก ตามแผนงาน เปลี�ยนทดแทนฯ (MS.2000) 

อยา่งนอ้ย กฟฟ.ชั�น 1-3 แห่งละ 2 งาน และ กฟส. แห่งละ 1 งาน ภายในไตรมาส 1

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. I1 OM1(SAIFI/DI) 2 งาน 2 7 350 ผา่น

-

1.1.2.2 ดาํเนินการปรับปรุง วงจรที�ชาํรุดเสื�อมสภาพจาํนวนมาก ตามแผนงานเปลี�ยนทดแทนฯ (MS.2000) 

ตามขอ้ 1.1.2.1 ภายในไตรมาส 4

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. I1 OM1(SAIFI/DI) 2 งาน 2 2 100 ผา่น

-

1.2.1 การตรวจสอบระบบไฟฟ้าทุกวงจร  (เฉพาะวงจรที�ทาํการจ่ายไฟ) (ตรวจสอบและติดตามผลการ

ดาํเนินงานโดยการเปรียบเทียบขอ้มูลจากระบบ GIS)

1.2.1.1 การตรวจสอบระบบไฟฟ้าทุกวงจร  (เฉพาะวงจรที�ทาํการจ่ายไฟ) (ตรวจสอบและติดตามผลการ

ดาํเนินงานโดยการเปรียบเทียบขอ้มูลจากระบบ GIS) สายส่ง 115 kV (ปีละ 4 ครั� ง) เป้า 100%

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. I1 OM1(SAIFI/DI) 0 วงจร 0 0 ผา่น

-

1.2.1 การตรวจสอบระบบไฟฟ้าทุกวงจร  (เฉพาะวงจรที�ทาํการจ่ายไฟ) (ตรวจสอบและติดตามผลการ

ดาํเนินงานโดยการเปรียบเทียบขอ้มูลจากระบบ GIS)

1.2.1.2 ระบบจาํหน่ายแรงสูง 22kV (ปีละ 2 ครั� ง) เป้า 100%

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. I1 OM1(SAIFI/DI) 15 วงจร 30 44 146.6666667 ผา่น

-

1.2.2.1 การตรวจสอบและแกไ้ขจุดต่อจุดสัมผสัทางไฟฟ้าระบบจาํหน่ายแรงสูง และระบบสายส่งไฟฟ้า  

ครบ 100% ทุกวงจร  (เฉพาะวงจรที�ทาํการจ่ายไฟ) โดยใชก้ลอ้งส่องความร้อน(ตรวจสอบและติดตามผล

การดาํเนินงานโดยการเปรียบเทียบขอ้มูลจากระบบ GIS) (ให้ตรวจสอบไตรมาส 1-2 และแกไ้ขภายในไตร

มาส 1- 4) สายส่ง 115 kV เป้า 100%

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. I1 OM1(SAIFI/DI) 0 วงจร 0 0 ผา่น

-

1.2.2.2 การตรวจสอบและแกไ้ขจุดต่อจุดสัมผสัทางไฟฟ้าระบบจาํหน่ายแรงสูง และระบบสายส่งไฟฟ้า  

ครบ 100% ทุกวงจร  (เฉพาะวงจรที�ทาํการจ่ายไฟ) โดยใชก้ลอ้งส่องความร้อน(ตรวจสอบและติดตามผล

การดาํเนินงานโดยการเปรียบเทียบขอ้มูลจากระบบ GIS) (ให้ตรวจสอบไตรมาส 1-2 และแกไ้ขภายในไตร

มาส 1- 4) ระบบจาํหน่ายแรงสูง 22kV (เฉพาะไลน์เมน) เป้า 100%

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. I1 OM1(SAIFI/DI) 15 วงจร 15 15 100 ผา่น

3.1 การตรวจสอบและแกปั้ญหามิเตอร์ผิดปกติ ตามใบสั�งงาน U-Cube โดยพิจารณาจากคะแนน (NL1) กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. I2 OM1(LOSS) 4.5 คะแนน 4.5 5 111.1111111 ผา่น

3.2 มาตรการตรวจสอบและแกไ้ขมิเตอร์ที�มีสภาพผิดปกติที�ไดรั้บรายงานจากผูอ้า่นหน่วย (NL2) กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. I2 OM1(LOSS) 4.5 คะแนน 4.5 4.869 108.2 ผา่น

3.3.1 มิเตอร์ผูใ้ชไ้ฟฟ้ารายใหญ่มิเตอร์ AMR ดาํเนินการตรวจสอบหาสาเหตุและแกไ้ขตามใบสั�งงานจาก

ระบบ AMR

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. I2 OM1(LOSS) 4.5 คะแนน 4.5 5 111.1111111 ผา่น

3.3.2 ตรวจสอบมิเตอร์ผูใ้ชไ้ฟฟ้ารายใหญ่ที�หน่วยการใชไ้ฟฟ้าลดลงมากกวา่ 25% ทุกเครื�อง (เป้าหมาย 

100%)

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. I2 OM1(LOSS) 180 เครื�อง 376 376 100 ผา่น

3.4 สาํรวจและปรับปรุงอปุกรณ์ประกอบมิเตอร์ ที�มีสภาพเอียง ชาํรุด เสื�อมสภาพหรือไม่ปลอดภยัตาม

มิเตอร์ชาํรุด รหัส 05 ใน U-Cube (ขอ้มูลสะสม ม.ค. - ก.ย. 2566) (เป้าหมาย 80%)

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. I2 OM1(LOSS) 80 ใบสั�ง 1722 1722 100 ผา่น
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3.5 ตรวจสอบมิเตอร์แบ่งแดนระหวา่งเขต ปีละ 1 ครั� ง(ตามจาํนวนที�ติดตั�ง) กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. I2 OM1(LOSS) 0 เครื�อง 0 0 ไม่วดัผล

3.6 ตรวจสอบความเที�ยงตรงมิเตอร์จุดรับซื�อ VSPP ทุกแห่ง  ปีละ 1 ครั� ง (จาํนวนรายจาก กซข.) กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. I2 OM1(LOSS) 0 ราย 0 0 ไม่วดัผล

3.7 ตรวจสอบมิเตอร์ที�มีความเสี�ยงต่อการละเมิดการใชไ้ฟฟ้า และที�มีประวติัการละเมิดฯ ซํ� าซ้อน 

3.7.1 มิเตอร์ที�มีประวติัการละเมิดฯ อยา่งนอ้ยปีละ 2 ครั� ง (ทุกรายที�มีประวติัการตรวจพบละเมิดฯ)(เป้าหมาย

 100%)

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. I2 OM1(LOSS) 70 เครื�อง 70 70 100 ผา่น

3.7 ตรวจสอบมิเตอร์ที�มีความเสี�ยงต่อการละเมิดการใชไ้ฟฟ้า และที�มีประวติัการละเมิดฯ ซํ� าซ้อน 

3.7.2 มิเตอร์ที�ไม่มีประวติัการละเมิด แต่มีความเสี�ยงต่อการละเมิด ร้อยละ 0.01 ของจาํนวนผูใ้ชไ้ฟทั�งหมด

(ปีละ 1 ครั� ง) ไม่นอ้ยกวา่ 240 ราย

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. I2 OM1(LOSS) 156 ราย 156 156 100 ผา่น

3.8 มาตรการสาํรวจและตรวจสอบมิเตอร์ไฟฟ้าสาธารณะ  และไฟทางหลวง 3.8.1 กรณีเหมาจ่าย

3.8.1.1 สาํรวจจุดติดตั�งดวงโคมเหมาจ่ายไฟสาธารณะและประเมินหน่วยการใชไ้ฟฟ้าให้ถกูตอ้งครบถว้น

(เป้า 100%)

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. I2 OM1(LOSS) 5409 ดวงโคม 5409 15531 287.1325568 ผา่น

3.8 มาตรการสาํรวจและตรวจสอบมิเตอร์ไฟฟ้าสาธารณะ  และไฟทางหลวง

3.8.1.2 สาํรวจจุดติดตั�ง  Wifi  และประเมินหน่วยการใชไ้ฟฟ้าให้ถกูตอ้งครบถว้น (เหมาจ่าย)(เป้าหมาย 

100% จุดติดตั�ง)

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. I2 OM1(LOSS) 205 จุด 205 205 100 ผา่น

3.8.2.1 ตรวจสอบและบาํรุงรักษามิเตอร์ไฟฟ้าสาธารณะขององคก์ารบริหารส่วนทอ้งถิ�นทุกเครื�อง ที�มี

หน่วยการใชไ้ฟฟ้าประจาํเดือนนอ้ยกวา่ 100 หน่วย (เป้าหมาย 100% )

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. I2 OM1(LOSS) 1 ทุกเครื�อง 108 108 100 ผา่น

3.8.2.2 ตรวจสอบและบาํรุงรักษามิเตอร์ไฟทางหลวงทุกเครื�องที�มีหน่วยการใชไ้ฟฟ้าประจาํเดือนนอ้ยกวา่ 

500 หน่วย  (เป้าหมาย 100% )

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. I2 OM1(LOSS) 1 ทุกเครื�อง 74 74 100 ผา่น

3.9 ตรวจสอบมิเตอร์ผูใ้ชไ้ฟที�ติดตั�ง Solar roof top และพิจารณาติดตั�งมิเตอร์กนัยอ้นกลบัหรือมิเตอร์ 

Electronic  (เป้าหมาย 80%)

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. I2 OM1(LOSS) เครื�อง 9 9 100 ผา่น

3.10 ตรวจสอบและแกไ้ขมิเตอร์ที�ไม่มีประวติัในเครื�องจดหน่วย (Add new) ติดต่อกนัตั�งแต่ 3 เดือนขึ�นไป

กรณีผิดสายและไม่พบในระบบ โดยใชข้อ้มูลจากโปรแกรม U-Cube

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. I2 OM1(LOSS) 1 เครื�อง 100 100 100 ผา่น

4.6.1 การแกไ้ขคาปาซิเตอร์ 22 เคว ีที�หลดุจากระบบให้สามารถ ใชไ้ด ้(100%)ภายใน 15 วนัหลงัจากตรวจ กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. I2 OM1(LOSS) 100 ชุด 0 0 0 ไม่วดัผล -

4.9 หมอ้แปลงจาํหน่าย

4.9.1 การแกไ้ขกระแสไฟฟ้า Unbalance เกินกวา่ 50%  (เครื�อง) ไม่นอ้ยกวา่ 300 เครื�อง

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. I2 OM1(LOSS) 288 เครื�อง 288 355 123.2638889 ผา่น

4.9 หมอ้แปลงจาํหน่าย

4.9.2 การสับเปลี�ยนหมอ้แปลงที�จ่ายโหลดไม่เหมาะสม (จ่ายโหลดนอ้ยกวา่ 30 % ของขนาดหมอ้แปลง) ไม่

นอ้ยกวา่ 30 เครื�อง

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. I2 OM1(LOSS) 1 เครื�อง 1 1 100 ผา่น

4.9.3 การติดตั�งหมอ้แปลงเสริมเพื�อเพิ�มประสิทธิภาพการจ่ายไฟ (เควเีอ) ไม่นอ้ยกวา่ 30,000 kVA กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. I2 OM1(LOSS) 1190 เควเีอ 1190 2030 170.5882353 ผา่น

4.10 ปรับปรุงระบบจาํหน่ายแรงตํ�า (เปลี�ยนสายแรงตํ�าให้มีขนาดใหญ่ขึ�น, ตดัจ่ายไฟใหม่แรงตํ�า,  ปรับปรุง

พาดสายเพิ�มเฟส) ไม่นอ้ยกวา่ 150 วงจร-กม.

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. I2 OM1(LOSS) 3.93 วงจร-กม. 3.93 11.25 286.259542 ผา่น

4.12 การบาํรุงรักษาหมอ้แปลงแรงตํ�าตามวาระ

4.12.1 การบาํรุงรักษาหมอ้แปลงแรงตํ�าตามวาระ หมอ้แปลง 3 เฟส 100% ไม่นอ้ยกวา่ 11,487 เครื�อง

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. I2 OM1(LOSS) 600 เครื�อง 600 288 0 ไม่ผา่น

4.12 การบาํรุงรักษาหมอ้แปลงแรงตํ�าตามวาระ

4.12.2 การบาํรุงรักษาหมอ้แปลงแรงตํ�าตามวาระ หมอ้แปลง 1 เฟส 33% ไม่นอ้ยกวา่ 6,099 เครื�อง

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. I2 OM1(LOSS) 267 เครื�อง 267 137 0 ไม่ผา่น

5.1 ดาํเนินการตรวจสอบระบบไฟฟ้าระบบจาํหน่ายแรงตํ�า

5.1.1 ดาํเนินการตรวจสอบระบบไฟฟ้าระบบจาํหน่ายแรงตํ�า ระบบจาํหน่ายแรงตํ�า (ปีละครั� ง) 33 % ของ

หมอ้แปลงทั�งหมด

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. I3 OM2 แรงตํ�า 556 เครื�อง 556 556 100 ผา่น
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ผลสะสม มค. - 

ธ.ค. 66

ผลสะสม ม.ค. - 

ธ.ค. 66(%)

ผ่าน/

ไม่ผ่าน

สาเหตุและแนวทางการแก้ไข 

(กรณไีม่ผ่านค่าเป้าหมาย)

แผนปฏิบัติ และ ผลแผนปฏิบัติ ประจําปี 2566 ตั�งแต่ ม.ค. 2566 - ธ.ค. 2566

5.2 สาํรวจระบบไฟฟ้าระบบจาํหน่ายแรงตํ�า เพื�อพิจารณาเปลี�ยนทดแทนอปุกรณ์ไฟฟ้าที�เสื�อมสภาพจาํนวน

มากหรือทั�งไลน์ (MS.3000) กฟฟ.ชั�น1-3 และ กฟส. แห่งละ 5 งาน

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. I3 OM2 แรงตํ�า 5 งาน 5 5 100 ผา่น

7.1.1 ดาํเนินการแกไ้ขจุดผิดปกติในระบบไฟฟ้าทุกจุดที�ตรวจพบจากการตรวจสอบระบบไฟฟ้า สายส่ง 115 

เคว ี(เป้าหมาย 80%ของจุดผิดปกติ)

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. I4 OM3 จุด 0 0 ผา่น

-

7.1.2 ดาํเนินการแกไ้ขจุดผิดปกติในระบบไฟฟ้าทุกจุดที�ตรวจพบจากการตรวจสอบระบบไฟฟ้า ระบบ

จาํหน่ายแรงสูง 22kV (เป้าหมาย 80%ของจุดผิดปกติ)

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. I4 OM3 จุด 314 288 91.71974522 ผา่น

-

7.1.3 ดาํเนินการแกไ้ขจุดผิดปกติในระบบไฟฟ้าทุกจุดที�ตรวจพบจากการตรวจสอบระบบไฟฟ้า ระบบ

จาํหน่ายแรงตํ�า (เป้าหมาย 80%ของจุดผิดปกติ)

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. I4 OM3 จุด 204 187 91.66666667 ผา่น

8.2.2 ดาํเนินการตามมาตรฐานระบบการจดัการความปลอดภยั ของ กฟภ. (PEA-SMS) และติดตามผลการ

ดาํเนินงานใน PEA-SMS Monitoring มากกวา่ 83%

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. I6 OC1 (ความปลอดภยั) แห่ง 85 ผา่น

8.2.3 ดาํเนินงานตามแผนความปลอดภยัอาชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน PEA-SMS กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. I6 OC1 (ความปลอดภยั) 1 แห่ง ผา่น

8.2.4 ดาํเนินการตรวจประเมิน เพื�อรักษามาตรฐานระบบ PEA- SMS โดยคณะทาํงานตรวจประเมินของเขต กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. I6 OC1 (ความปลอดภยั) 1 แห่ง ผา่น

8.3 นาํโปรแกรมตรวจสอบการปฏิบติังานดว้ยความปลอดภยั สาํหรับการปฏิบติังานในระบบไฟฟ้า Wesafe

 มากกวา่ 60%

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. I6 OC1 (ความปลอดภยั) % 1560 1014 65 ผา่น

8.4.2  กฟฟ.  ทุกแห่ง ตรวจสอบและดาํเนินการแกไ้ขระบบไฟฟ้าจุดที�อาจก่อให้เกิดอนัตรายแก่ประชาชน 

เช่น  - รายงานผลการตรวจสอบ และดาํเนินการแกไ้ขจุดบกพร่องให้แลว้เสร็จ  สายใกลอ้าคาร และ

กระแสไฟฟ้ารั�ว (พร้อมภาพถา่ยแนบ) เป็นประจาํทุกไตรมาส

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. I6 OC1 (ความปลอดภยั) จุด 1 1 100 ผา่น

-

8.4.3 สาํรวจตรวจสอบสายสื�อสารที�หยอ่นยานไม่เป็นไปตามมาตรฐาน เมื�อตรวจสอบพบ ให้ กฟฟ. แจง้

ผูป้ระกอบการทราบภายใน 24 ชม. เพื�อดาํเนินการแกไ้ขต่อไป

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. I6 OC1 (ความปลอดภยั) ครั� ง 0 0 ผา่น

2.2  ให้ ทุก กฟฟ.ใชง้านระบบบริการลกูคา้อจัฉริยะ (SCS) ไม่นอ้ยกวา่ 90% ของจาํนวนคาํร้องขอใชไ้ฟฟ้า

ใหม่ทั�งหมด (ไม่นอ้ยกวา่ 90 %)

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. L1 (HCM2) 96.45% 1586 1516 95.58638083 ผา่น

รายงานไตรมาส 3 (ขอ้มูลสะสม ก.ค.-ธ.ค. 66)

2.3  ให้ทุก กฟฟ. ดาํเนินการสาํรวจกรณีคาํร้องขอใชไ้ฟใหม่โดยใชง้านระบบจ่ายงานบริการลกูคา้อจัฉริยะ

บน Mobile Application  (Work Order Managerment (WOM)) ไม่นอ้ยกวา่ 50% ของจาํนวนคาํร้องขอใช้

ไฟฟ้าในระบบ SCS

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. L1 (HCM2) คาํร้อง 1444 748 51.80055402 ผา่น

รายงานไตรมาส 3 (ขอ้มูลสะสม ก.ค.-ธ.ค. 66)

2.4  ให้ทุก กฟฟ. ดาํเนินการติดตั�งมิเตอร์กรณีคาํร้องขอใชไ้ฟใหม่ โดยใชง้านระบบจ่ายงานบริการลกูคา้

อจัฉริยะบน Mobile Application (Work Order Managerment (WOM))ไม่นอ้ยกวา่ 50% ของจาํนวนคาํร้อง

ขอใชไ้ฟฟ้าในระบบ SCS

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. L1 (HCM2) คาํร้อง 1444 518 35.87257618 ไม่ผา่น

รายงานไตรมาส 3 (ขอ้มูลสะสม ก.ค.-ธ.ค. 66)

1. แผนงาน เร่งรัดขอจาํหน่ายทรัพยสิ์นประเภทยานพาหนะ ที�มีอายเุกิน 30 ปี กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. 5 คนั 5 0 0 ไม่ผา่น

2. แผนงาน เร่งรัดการขายและตดัจาํหน่ายทรัพยสิ์นประเภทยานทรัพยสิ์นประเภทยานพาหนะ ที�มีอายเุกิน 

30 ปี

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. 0 คนั 0 0 0 ไม่วดัผล

3. แผนงาน เร่งรัดการขายและตดัจาํหน่ายหมอ้แปลงชาํรุด ก่อนปี 2566 ที�มีการอนุมติ้จาํหน่ายแลว้ กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. 83 เครื�อง 83 83 100 ผา่น

4. แผนงาน เร่งรัดการขายและตดัจาํหน่ายมิเตอร์ชาํรุด ก่อนปี 2566 ที�มีการอนุมติ้จาํหน่ายแลว้ กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. 5561 เครื�อง 5561 5561 100 ผา่น

5. ร้อยละความสาํเร็จของการตรวจตราระบบไฟฟ้าและการแกไ้ขจุดผิดปกติ โดยใช ้APSA/MFO (Patrol) 

ระบบสายส่ง 115 kV.

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. 90 ร้อยละ 0 0 ผา่น

-

6. ร้อยละความสาํเร็จของการตรวจตราระบบไฟฟ้าและการแกไ้ขจุดผิดปกติ โดยใช ้APSA/MFO (Patrol) 

ระบบจาํหน่าย 22 kV.

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. 80 ร้อยละ 314 288 91.71974522 ผา่น

-

7. ร้อยละความสาํเร็จของการตรวจตราระบบไฟฟ้าและการแกไ้ขจุดผิดปกติ โดยใช ้APSA/MFO 

(Patrol)ระบบจาํหน่ายแรงตํ�า 400/230 V.

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. 80 ร้อยละ 204 187 91.66666667 ผา่น



กจิกรรม ชั�น กฟฟ.
กอง/

กฟฟ.
ด้าน

เป้าหมายปี

 66
หน่วย

เป้าหมายสะสมเดือน 

ม.ค. - ธ.ค.66

ผลสะสม มค. - 

ธ.ค. 66

ผลสะสม ม.ค. - 

ธ.ค. 66(%)

ผ่าน/

ไม่ผ่าน

สาเหตุและแนวทางการแก้ไข 

(กรณไีม่ผ่านค่าเป้าหมาย)

แผนปฏิบัติ และ ผลแผนปฏิบัติ ประจําปี 2566 ตั�งแต่ ม.ค. 2566 - ธ.ค. 2566

8. ความครบถว้นการใชง้าน Application APSA/MFO (Patrol) ในการตรวจตราระบบไฟฟ้า ตามพื�นที�

รับผิดชอบ ระบบสายส่ง 115 kV.

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. 90 ร้อยละ 0 0 0 ไม่วดัผล

-

9. ความครบถว้นการใชง้าน Application APSA/MFO (Patrol) ในการตรวจตราระบบไฟฟ้า ตามพื�นที�

รับผิดชอบ ระบบจาํหน่าย 22 kV.

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. 80 ร้อยละ 1 1 1 ผา่น

-

10. ความครบถว้นการใชง้าน Application APSA/MFO (Patrol) ในการตรวจตราระบบไฟฟ้า ตามพื�นที�

รับผิดชอบ ระบบจาํหน่ายแรงตํ�า 400/230 V.

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. 80 ร้อยละ 1 1 1 ผา่น

-

11. การใชก้ลอ้ง Thermal Viewer ตรวจสอบจุดร้อนในระบบไฟฟ้า โดยใช ้Application APSA กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. 80 ร้อยละ 59 59 1 ผา่น

12. การบริหารจดัการหมอ้แปลงเก่ารื�อถอนคงคลงั (คดัแยกหมอ้แปลงชาํรุด สถานะ ESTO 07 ดาํเนินการ 

Block Stock  และ เร่งรัดรายงานสอบสวน ส่งให้ กฟข. )

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. 114 เครื�อง 114 114 100 ผา่น

13. เขา้พบลกูคา้ เพื�อนาํเสนองานธุรกิจฯ ให้ลกูคา้โดยผูบ้ริหารระดบัสูงของ กฟฟ. (ระบบ CRM Plus ตาม

แบบฟอร์ม CRM-VST-002)

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. 24 ราย 24 24 100 ผา่น

14. พนกังานขาย (Sale Engineer) ประชาสัมพนัธ์งานธุรกิจเสริม  เช่น งานบาํรุงรักษาหมอ้แปลง,  งาน

บาํรุงรักษาแบบครบวงจร, ส่องจุดร้อน, งานดา้นฮอทไลน์ ฯลฯ 100 % ของลกูคา้ที�มีหมอ้แปลงเฉพาะราย

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. 84 ราย 63 171 271.4285714 ผา่น

15. พนกังานขาย (Sale Engineer) ประจาํ กฟฟ. จดัทาํแผนการตลาดเชิงรุก เพื�อเขา้ประชาสัมพนัธ์งานธุรกิจ

เสริมกบัเอกชน/หน่วยงานราชการ ทุกแห่งที�มีค่าไฟฟ้า ตั�งแต่ 100,000 บาท ขึ�นไป เพื�อเสนองานติดตั�งระบบ

 Solar Rooftop โดยงบ ผูใ้ชไ้ฟ 100% หรือเขา้โครงการ ESCO Model ของ กฟภ.

กฟฟ.1-3 กฟจ.ยส. 10 แห่ง ไม่วดัผล


