
กจิกรรม ดา้น เป้าหมายปี 66หน่วย เป้าหมายสะสมเดอืน ม.ค. - ธ.ค.66ผลสะสม มค. - ธ.ค. 66ผลสะสม ม.ค. - ธ.ค. 66(%)ผา่น/ไมผ่า่น

1.1 การเรง่รัดจัดเก็บเงนิคา่ไฟฟ้า ปี 2566 ตามคา่เกณฑว์ัดของ กรด. 

(เป้าหมายลกูหนี้รวมทกุประเภท) หนี้คา้งช าระตอ่รายไดต้ามสดัสว่นของแต่

ละหน่วยงาน (%) โดยใช ้T-code ZCANR041

ไมเ่กนิ 90.45 % งานตามนโยบาย % 82.31 ผา่น

1.2 เป้าหมายการเรง่รัดจัดเก็บเงนิคา่ไฟฟ้า ปี 2566 ตามคา่เกณฑว์ัดของ กรด. (เป้าหมายลกูหนี้รวมทกุประเภท) ระยะเวลาจัดเก็บเงนิ (วัน) โดยใช ้T-code ZCANR041งานตามนโยบาย วัน 27 23 ผา่น

1.3 ตรวจสอบการท าสญัญาการซือ้ขายไฟฟ้าของผูใ้ชไ้ฟรายใหญท่กุรายใหเ้ป็นไปตามระเบยีบที ่กฟภ. ก าหนดงานตามนโยบาย ราย 754 750 99.4695 ไมผ่า่น

1.4 ตรวจสอบการวางหลกัทรัพยค์ ้าประกนั ของผูใ้ชไ้ฟรายใหญท่กุรายใหเ้ป็นไปตามระเบยีบ ที ่ กฟภ. ก าหนดงานตามนโยบาย 1 ราย 722 722 100 ผา่น

2.1 การปิดงานกอ่สรา้ง (สถานะ CLSD F4 และ CLSD E2 (ยกเลกิงาน)) กอ่นปี 2566งบ (C) ไมน่อ้ยกวา่ 95 %  (ไมร่วมทีด่นิจัดสรร) (จ านวนงาน)งานตามนโยบาย งาน 291 286 98.28179 ผา่น

2.2 การปิดมลูคา่งานกอ่สรา้ง งบผูใ้ชไ้ฟ (C)  กอ่นปี 2566  ไมน่อ้ยกวา่ 70%(ไมร่วมทีด่นิจัดสรร  และงานทีส่ านักงานใหญเ่ป็นผูรั้บผดิชอบ) (จ านวนเงนิ)งานตามนโยบาย ลา้นบาท 23.22 22.59 97.28682 ผา่น

2.3 การปิดงานกอ่สรา้ง  งบผูใ้ชไ้ฟ (C)  (สถานะ CLSD F4 และ CLSD E2 (ยกเลกิงาน)) ปี 2566 ไมน่อ้ยกวา่ 30%  (ไมร่วมทีด่นิจัดสรร  และงานทีส่ านักงานใหญเ่ป็นผูรั้บผดิชอบ)  (จ านวนงาน)งานตามนโยบาย งาน 285 106 37.19298 ผา่น

2.4 การปิดมลูคา่งานกอ่สรา้ง  งบผูใ้ชไ้ฟ (C)   ปี 2566  ไมน่อ้ยกวา่  45%  (ไมร่วมทีด่นิจัดสรร  และงานทีส่ านักงานใหญเ่ป็นผูรั้บผดิชอบ)  (จ านวนเงนิ)งานตามนโยบาย ลา้นบาท 14.89 3.28 22.02821 ไมผ่า่น

2.5 การปิดงานกอ่สรา้ง งบลงทนุ,งบโครงการ (I,P)(สถานะ CLSD F4 และ CLSD E2 (ยกเลกิงาน)) กอ่นปี 2566 ไมน่อ้ยกวา่ 60 %  (ไมร่วม งานกอ่สรา้งสถานไีฟฟ้า งานเคเบิล้ใตด้นิ งานกอ่สรา้ง ระบบสือ่สารและสายสญัญาณ และงานทีส่ านักงานใหญเ่ป็นผูรั้บผดิชอบ)  (จ านวนงาน)งานตามนโยบาย งาน 432 396 91.66667 ผา่น

2.6 การปิดมลูคา่งานกอ่สรา้ง งบลงทนุ,งบโครงการ (I,P) กอ่นปี 2566 ไมน่อ้ยกวา่ 50%  (ไมร่วม งานกอ่สรา้งสถานไีฟฟ้า งานเคเบิล้ใตด้นิ งานกอ่สรา้งระบบสือ่สารและสายสญัญาณ และงานทีส่ านักงานใหญเ่ป็นผูรั้บผดิชอบ)   (จ านวนเงนิ)งานตามนโยบาย ลา้นบาท 154.89 119.67 77.26128 ผา่น

2.7 การปิดงานกอ่สรา้ง  งบลงทนุ,งบโครงการ (I,P)  (สถานะ CLSD F4 และ CLSD E2 (ยกเลกิงาน))ปี 2566 ไมน่อ้ยกวา่ 30 %  (ไมร่วม และงานกอ่สรา้งสถานไีฟฟ้า งานเคเบิล้ใตด้นิงานกอ่สรา้งระบบสือ่สารและสายสญัญาณ  และงานทีส่ านักงานใหญเ่ป็นผูรั้บผดิชอบ)  (จ านวนงาน)งานตามนโยบาย งาน 253 66 26.08696 ไมผ่า่น

2.8 การปิดมลูคา่งานกอ่สรา้ง  งบลงทนุ,งบโครงการ (I,P)   ปี 2566 ไมน่อ้ยกวา่ 30% (ไมร่วม งานกอ่สรา้งสถานไีฟฟ้า งานเคเบิล้ใตด้นิ งานกอ่สรา้งระบบสือ่สารและสายสญัญาณ  และงานทีส่ านักงานใหญเ่ป็นผูรั้บผดิชอบ)  (จ านวนเงนิ)งานตามนโยบาย ลา้นบาท 45.19 2.7 5.974773 ไมผ่า่น

3.1 การประมวลผลบลิคา่ไฟฟ้าใหแ้ลว้เสร็จ 100% ของจ านวนผูใ้ชไ้ฟทัง้หมดของแตล่ะ กฟฟ.กอ่นปิดบญัช ี(ยกเวน้กลุม่ไฟสาธารณะและไฟทางหลวง)งานตามนโยบาย 1 ราย 126860 126822 99.97005 ไมผ่า่น

4.1 แผนงานตอบสนองความตอ้งการ/ความคาดหวังของลกูคา้ ดา้นการดบั

ไฟฟ้าตามแผน

4.1.1 แจง้แผนดบัไฟลว่งหนา้ใหก้บัลกูคา้ผา่นชอ่งทางตา่งๆ ของ PEA เชน่ 

PEA Website, PEA Smart Plus, Line Group  เป็นตน้ ทกุครัง้ทีม่แีผนการ

ดบัไฟฟ้า (เฉพาะงานกอ่สรา้ง/ปรับปรงุ/บ ารงุรักษาระบบไฟฟ้า) งานตามนโยบาย งาน 59 59 100 ผา่น

4.1 แผนงานตอบสนองความตอ้งการ/ความคาดหวังของลกูคา้ ดา้นการดบั

ไฟฟ้าตามแผน

4.1.2 ด าเนนิการจา่ยกระแสไฟฟ้าคนืตามแผนการดบัไฟฟ้าหรอืลา่ชา้กวา่แผน

ไมเ่กนิ 1 ชั่วโมง งานตามนโยบาย งาน 59 54 91.52542 ผา่น

4.2 แผนงานตอบสนองความตอ้งการ/ความคาดหวังของลกูคา้ ดา้นการแกไ้ข

ปัญหาไฟฟ้าขดัขอ้ง

4.2.1 ด าเนนิการสรา้งเหตกุารณ์และปรับปรงุประมาณการ/เวลาจา่ยไฟกลบัคนื

ในระบบ OMS ในเชงิ Real Time (ETR) ภายใน 1 ชั่วโมงมือ่เกดิไฟฟ้าดบั งานตามนโยบาย งาน 2887 2236 77.45064 ผา่น

5.1 ตรวจสอบและวเิคราะหก์ารจา่ยไฟของระบบจ าหน่ายแรงต า่และหมอ้แปลงโดยการใชข้อ้มลูจาก OPSA สถานะ ณ 31 ธันวาคม 2565งานตามนโยบาย 1784 เครือ่ง 1784 1784 100 ผา่น

5.2 น าขอ้มลูการวเิคราะหด์ว้ย OPSA ในปี 2565 มาจัดท าแผนงานการปรับปรงุระบบจ าหน่ายแรงต า่จัดล าดบัความส าคญัของแผนงานปรับปรงุฯ จัดท างบประมาณ, แผนความตอ้งการพัสด ุและแผนงานกอ่สรา้งและปรับปรงุระบบจ าหน่ายแรงต า่ โดยพจิารณาหมอ้แปลงทีเ่กดิปัญหา หมอ้แปลงแรงดนัตกหรอื Loading มากกวา่ 100%งานตามนโยบาย 9 เครือ่ง 9 9 100 ผา่น

5.3 ด าเนนิการปรับปรงุระบบจ าหน่ายแรงต า่ทีพ่บปัญหาแรงดนัไฟฟ้าตกนอ้ยกวา่ 200 Vหรอืโหลดหมอ้แปลงเกนิพกิดั 100% ใหแ้ลว้เสร็จ อยา่งนอ้ย 95% ของหมอ้แปลงทีต่รวจพบ ภายในเดอืน ธ.ค.2566 (หมายเลขงาน WBS ทีม่สีถานะ D1 หรอืหมายเลขใบสั่ง PM2 ทีม่สีถานะ TECOงานตามนโยบาย 9 เครือ่ง 9 8 88.88889 ไมผ่า่น



6.1 การปรับปรงุขอ้มลูงานกอ่สรา้งระบบจ าหน่ายไฟฟ้ากอ่นปี 2566  (เป้าหมายจ านวนงาน ธ.ค. 2565 สถานะ F4) ใหต้รงกนัใน 2 ระบบ (GIS เฟส 3 กบั SAP (PS)) ทกุงบ ทกุโครงการ ขอ้มลูของ GIS เฟส 3 เมือ่เปรยีบเทยีบกบั SAP (PS) เป้า 100%งานตามนโยบาย งาน 847 847 100 ผา่น

6.2 การปรับปรงุขอ้มลูงานกอ่สรา้งระบบจ าหน่ายไฟฟ้าปี 2566  (เป้าหมายจ านวนงาน ธ.ค. 2566  สถานะ F4) ใหต้รงกนัใน 2 ระบบ (GIS เฟส 3 กบั SAP (PS)) ทกุงบ ทกุโครงการ ขอ้มลูของ GIS เฟส 3 เมือ่เปรยีบเทยีบกบั SAP (PS) เป้า 80%งานตามนโยบาย งาน 204 164 80.39216 ผา่น

6.3 ปรับปรงุพกิดัมเิตอรใ์นระบบ GIS ใหต้รงกนักบัขอ้มลูพกิดัมเิตอรจ์ากระบบจดหน่วยทีม่พีกิดัมคีา่คาดเคลือ่นไมเ่กนิ 10 เมตรตอ่เนื่อง 4 เดอืน (เป้าหมายจากรายงานเทยีบพกิดัจดหน่วยต าแหน่งเดยีวกนั) ทกุกฟฟ.ชัน้ 1-3, กฟส., กฟย. เป้า 90%งานตามนโยบาย งาน 48715 46645 95.7508 ผา่น

6.4 วเิคราะหโ์หลดแรงต า่ หมอ้แปลง กฟภ. ทกุเครือ่ง ดว้ย OPSA เป้า 100% (ภายใน 15 ธ.ค. 2566)งานตามนโยบาย 1784 เครือ่ง 1784 1784 100 ผา่น

6.5 Cleansing GIS Data ขอ้มลูหมอ้แปลงแรงต า่ทีด่ าเนนิการในปี 2566 (run ขอ้มลูจากปี 2565)ใน GIS ใหไ้ด ้รอ้ยละ 100 ภายในไตรมาส 3 (หมายเหต ุ: หมอ้แปลงแรงดนัตก, Overload, )งานตามนโยบาย 100 % 30 30 100 ผา่น

6.6 ตรวจสอบและแกไ้ขขอ้มลู GIS ของหมอ้แปลงที ่OPSA มผีลการรันผดิปกต ิไดแ้ก ่แรงดนัต า่สดุนอ้ยกวา่ 170 V, %Loading หมอ้แปลงมากกวา่ 150%, %Unbalance มากกวา่ 100%,กรณีอืน่ๆ ตามดลุพนิจิของแตล่ะเขตงานตามนโยบาย 2 เครือ่ง 2 2 100 ผา่น

7.1 กอ่สรา้ง/ปรับปรงุระบบจ าหน่ายแรงสงู (งบ I,P) งานตามนโยบาย 47.27 วงจร-กม. 47.273 47.273 100 ผา่น

7.2 กอ่สรา้ง/ปรับปรงุระบบจ าหน่ายแรงต า่ (งบ I,P) งานตามนโยบาย 79.58 วงจร-กม. 79.575 79.015 99.29626 ไมผ่า่น

1.1 การจดหน่วย/แจง้คา่ไฟฟ้า (ตอบสนองความตอ้งการเสยีงของลกูคา้)

1.1.1 จัดประชมุรว่มกบัตวัแทนจดหน่วย (Out Source) แบบออนไลน ์เพือ่

วเิคราะหห์าแนวทาง แกไ้ขปัญหาการจดหน่วยไมถ่กูตอ้ง และสรปุแนวทาง 

เพือ่แจง้สว่นเกีย่วขอ้งด าเนนิการตอ่ไป customer 1 ครัง้ 1 1 100 ผา่น

1.1 การจดหน่วย/แจง้คา่ไฟฟ้า (ตอบสนองความตอ้งการเสยีงของลกูคา้)

1.1.2 จัดประชมุรว่มกบัพนักงานตรวจสอบหน่วยผูใ้ชไ้ฟรายใหญ ่และผูใ้ชไ้ฟ

รายยอ่ยแบบออนไลน ์เพือ่วเิคราะหห์าแนวทางแกปั้ญหาการตรวจสอบหน่วย

ผูใ้ชไ้ฟรายใหญ ่และผูใ้ชไ้ฟรายยอ่ย ไมถ่กูตอ้ง และสรปุแนวทาง เพือ่แจง้

สว่นเกีย่วขอ้งด าเนนิการตอ่ไป customer 1 ครัง้ 1 1 100 ผา่น

1.2 การงดจา่ยไฟ/ตอ่กลบัมเิตอร ์(ตอบสนองความตอ้งการเสยีงของลกูคา้)

1.2.1 จัดประชมุกบัตวัแทนสง่หนังสอืแจง้เตอืนคา่ไฟฟ้า (INSx)  และงด

จา่ยไฟ (DMSx) แบบออนไลน ์เพือ่วเิคราะหห์าแนวทางแกปั้ญหาวธิกีารสง่

หนังสอืแจง้เตอืนคา่ไฟฟ้า (INSx)  และวธิปีฏบัิตกิารงดจา่ยไฟ (DMSx) ทีไ่ม่

ถกูตอ้ง และสรปุแนวทาง เพือ่แจง้สว่นเกีย่วขอ้งด าเนนิการตอ่ไป customer 1 ครัง้ 1 1 100 ผา่น

1.3 การแนะน า/ใหค้ าปรกึษาลกูคา้ในดา้นระบบไฟฟ้า และการอนุรักษ์พลงังาน

 (ตอบสนองความตอ้งการเสยีงของลกูคา้)

1.3.1 ใหม้กีารประชาสมัพันธ ์การประหยดัพลงังาน จากการตดิตัง้ Solar Roof

 Top ในรปูแบบโปสเตอร ์หรอืแผน่พับ ใหผู้ใ้ชไ้ฟทีม่าตดิตอ่ทีส่นง.ทราบ และ

เชญิชวนใหใ้ชบ้รกิารตดิตัง้ จาก กฟภ. customer 1 กฟฟ. 1 1 100 ผา่น

2.1 เขา้เยีย่มเยอีนลกูคา้รายส าคญั ทกุราย ทีม่ใีนระบบ CRM Plus เพือ่น าเสนอบรกิารธรุกจิเกีย่วเนื่องcustomer 30 ราย 30 30 100 ผา่น

2.2 จ านวนลกูคา้รายส าคญัทีเ่ขา้พบ ยนิดใีชบ้รกิารธรุกจิเกีย่วเนื่อง ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 10  ของจ านวนตามขอ้ 2.1customer 6 ราย 6 6 100 ผา่น

1.1.1 กจิกรรมป้องกนัไฟดบัจากสตัว์

1.1.1.1 จัดท าแผนงานขออนุมตัติดิตัง้ Animal Barrier ทีจ่ดุตดิตัง้ฟิวสแ์รงสงู

ป้องกนัไลนแ์ยก, Disconecting Switch ภายในไตรมาส 1 I1 OM1(SAIFI/DI) 10 จดุ 10 16 160 ผา่น

1.1.1.2  ด าเนนิการตดิตัง้ Animal Barrier (ตามขอ้ 1.1.1.1) ใหแ้ลว้เสร็จในไตรมาส 4 เป้า 100%I1 OM1(SAIFI/DI) 10 จดุ 10 32 320 ผา่น



1.1.2 กจิกรรมปรับปรงุระบบไฟฟ้าทีช่ ารดุเสือ่มสภาพ

1.1.2.1 ส ารวจระบบไฟฟ้า วงจรทีช่ ารดุเสือ่มสภาพจ านวนมาก ตามแผนงาน 

เปลีย่นทดแทนฯ (MS.2000) อยา่งนอ้ย กฟฟ.ชัน้ 1-3 แหง่ละ 2 งาน และ 

กฟส. แหง่ละ 1 งาน ภายในไตรมาส 1 I1 OM1(SAIFI/DI) 2 งาน 2 8 400 ผา่น

1.1.2.2 ด าเนนิการปรับปรงุ วงจรทีช่ ารดุเสือ่มสภาพจ านวนมาก ตามแผนงานเปลีย่นทดแทนฯ (MS.2000) ตามขอ้ 1.1.2.1 ภายในไตรมาส 4I1 OM1(SAIFI/DI) 2 งาน 2 2 100 ผา่น

1.2.1 การตรวจสอบระบบไฟฟ้าทกุวงจร  (เฉพาะวงจรทีท่ าการจา่ยไฟ) 

(ตรวจสอบและตดิตามผลการด าเนนิงานโดยการเปรยีบเทยีบขอ้มลูจากระบบ 

GIS)

1.2.1.1 การตรวจสอบระบบไฟฟ้าทกุวงจร  (เฉพาะวงจรทีท่ าการจา่ยไฟ) 

(ตรวจสอบและตดิตามผลการด าเนนิงานโดยการเปรยีบเทยีบขอ้มลูจากระบบ 

GIS) สายสง่ 115 kV (ปีละ 4 ครัง้) เป้า 100% I1 OM1(SAIFI/DI) 2 วงจร 2 2 100 ผา่น

1.2.1 การตรวจสอบระบบไฟฟ้าทกุวงจร  (เฉพาะวงจรทีท่ าการจา่ยไฟ) 

(ตรวจสอบและตดิตามผลการด าเนนิงานโดยการเปรยีบเทยีบขอ้มลูจากระบบ 

GIS)

1.2.1.2 ระบบจ าหน่ายแรงสงู 22kV (ปีละ 2 ครัง้) เป้า 100% I1 OM1(SAIFI/DI) 24 วงจร 48 48 100 ผา่น

1.2.2.1 การตรวจสอบและแกไ้ขจดุตอ่จดุสมัผัสทางไฟฟ้าระบบจ าหน่ายแรงสงู และระบบสายสง่ไฟฟ้า  ครบ 100% ทกุวงจร  (เฉพาะวงจรทีท่ าการจา่ยไฟ) โดยใชก้ลอ้งสอ่งความรอ้น(ตรวจสอบและตดิตามผลการด าเนนิงานโดยการเปรยีบเทยีบขอ้มลูจากระบบ GIS) (ใหต้รวจสอบไตรมาส 1-2 และแกไ้ขภายในไตรมาส 1- 4) สายสง่ 115 kV เป้า 100%I1 OM1(SAIFI/DI) 2 วงจร 2 2 100 ผา่น

1.2.2.2 การตรวจสอบและแกไ้ขจดุตอ่จดุสมัผัสทางไฟฟ้าระบบจ าหน่ายแรงสงู และระบบสายสง่ไฟฟ้า  ครบ 100% ทกุวงจร  (เฉพาะวงจรทีท่ าการจา่ยไฟ) โดยใชก้ลอ้งสอ่งความรอ้น(ตรวจสอบและตดิตามผลการด าเนนิงานโดยการเปรยีบเทยีบขอ้มลูจากระบบ GIS) (ใหต้รวจสอบไตรมาส 1-2 และแกไ้ขภายในไตรมาส 1- 4) ระบบจ าหน่ายแรงสงู 22kV (เฉพาะไลนเ์มน) เป้า 100%I1 OM1(SAIFI/DI) 24 วงจร 24 24 100 ผา่น

3.1 การตรวจสอบและแกปั้ญหามเิตอรผ์ดิปกต ิตามใบสั่งงาน U-Cube โดยพจิารณาจากคะแนน (NL1)I2 OM1(LOSS) 4.5 คะแนน 4.5 5 111.1111 ผา่น

3.2 มาตรการตรวจสอบและแกไ้ขมเิตอรท์ีม่สีภาพผดิปกตทิีไ่ดรั้บรายงานจากผูอ้า่นหน่วย (NL2)I2 OM1(LOSS) 4.5 คะแนน 4.5 4.533 100.7333 ผา่น

3.3.1 มเิตอรผ์ูใ้ชไ้ฟฟ้ารายใหญม่เิตอร ์AMR ด าเนนิการตรวจสอบหาสาเหตแุละแกไ้ขตามใบสั่งงานจากระบบ AMRI2 OM1(LOSS) 4.5 คะแนน 4.5 5 111.1111 ผา่น

3.3.2 ตรวจสอบมเิตอรผ์ูใ้ชไ้ฟฟ้ารายใหญท่ีห่น่วยการใชไ้ฟฟ้าลดลงมากกวา่ 25% ทกุเครือ่ง (เป้าหมาย 100%)I2 OM1(LOSS) 180 เครือ่ง 896 448 50 ไมผ่า่น

3.4 ส ารวจและปรับปรงุอปุกรณ์ประกอบมเิตอร ์ทีม่สีภาพเอยีง ช ารดุ เสือ่มสภาพหรอืไมป่ลอดภัยตามมเิตอรช์ ารดุ รหัส 05 ใน U-Cube (ขอ้มลูสะสม ม.ค. - ก.ย. 2566) (เป้าหมาย 80%)I2 OM1(LOSS) 80 ใบสั่ง 4520 4520 100 ผา่น

3.5 ตรวจสอบมเิตอรแ์บง่แดนระหวา่งเขต ปีละ 1 ครัง้(ตามจ านวนทีต่ดิตัง้) I2 OM1(LOSS) 0 เครือ่ง 0 0 ไมว่ัดผล

3.6 ตรวจสอบความเทีย่งตรงมเิตอรจ์ดุรับซือ้ VSPP ทกุแหง่  ปีละ 1 ครัง้ (จ านวนรายจาก กซข.)I2 OM1(LOSS) 1 ราย 1 1 100 ผา่น

3.7 ตรวจสอบมเิตอรท์ีม่คีวามเสีย่งตอ่การละเมดิการใชไ้ฟฟ้า และทีม่ปีระวัต ิ

การละเมดิฯ ซ า้ซอ้น 

3.7.1 มเิตอรท์ีม่ปีระวัตกิารละเมดิฯ อยา่งนอ้ยปีละ 2 ครัง้ (ทกุรายทีม่ปีระวัต ิ

การตรวจพบละเมดิฯ)(เป้าหมาย 100%) I2 OM1(LOSS) 35 เครือ่ง 35 35 100 ผา่น

3.7 ตรวจสอบมเิตอรท์ีม่คีวามเสีย่งตอ่การละเมดิการใชไ้ฟฟ้า และทีม่ปีระวัต ิ

การละเมดิฯ ซ า้ซอ้น 

3.7.2 มเิตอรท์ีไ่มม่ปีระวัตกิารละเมดิ แตม่คีวามเสีย่งตอ่การละเมดิ รอ้ยละ 

0.01 ของจ านวนผูใ้ชไ้ฟทัง้หมด(ปีละ 1 ครัง้) ไมน่อ้ยกวา่ 240 ราย I2 OM1(LOSS) 356 ราย 356 356 100 ผา่น



3.8 มาตรการส ารวจและตรวจสอบมเิตอรไ์ฟฟ้าสาธารณะ  และไฟทางหลวง 

3.8.1 กรณีเหมาจา่ย

3.8.1.1 ส ารวจจดุตดิตัง้ดวงโคมเหมาจา่ยไฟสาธารณะและประเมนิหน่วยการ

ใชไ้ฟฟ้าใหถ้กูตอ้งครบถว้น(เป้า 100%) I2 OM1(LOSS) 1771 ดวงโคม 1771 7652 432.0723 ผา่น

3.8 มาตรการส ารวจและตรวจสอบมเิตอรไ์ฟฟ้าสาธารณะ  และไฟทางหลวง

3.8.1.2 ส ารวจจดุตดิตัง้  Wifi  และประเมนิหน่วยการใชไ้ฟฟ้าใหถ้กูตอ้ง

ครบถว้น (เหมาจา่ย)(เป้าหมาย 100% จดุตดิตัง้) I2 OM1(LOSS) 53 จดุ 53 53 100 ผา่น

3.8.2.1 ตรวจสอบและบ ารงุรักษามเิตอรไ์ฟฟ้าสาธารณะขององคก์ารบรหิารสว่นทอ้งถิน่ทกุเครือ่ง ทีม่หีน่วยการใชไ้ฟฟ้าประจ าเดอืนนอ้ยกวา่ 100 หน่วย (เป้าหมาย 100% )I2 OM1(LOSS) 1 ทกุเครือ่ง 342 342 100 ผา่น

3.8.2.2 ตรวจสอบและบ ารงุรักษามเิตอรไ์ฟทางหลวงทกุเครือ่งทีม่หีน่วยการใชไ้ฟฟ้าประจ าเดอืนนอ้ยกวา่ 500 หน่วย  (เป้าหมาย 100% )I2 OM1(LOSS) 1 ทกุเครือ่ง 66 66 100 ผา่น

3.9 ตรวจสอบมเิตอรผ์ูใ้ชไ้ฟทีต่ดิตัง้ Solar roof top และพจิารณาตดิตัง้มเิตอรก์นัยอ้นกลบัหรอืมเิตอร ์Electronic  (เป้าหมาย 80%)I2 OM1(LOSS) เครือ่ง 83 83 100 ผา่น

3.10 ตรวจสอบและแกไ้ขมเิตอรท์ีไ่มม่ปีระวัตใินเครือ่งจดหน่วย (Add new) ตดิตอ่กนัตัง้แต ่3 เดอืนขึน้ไปกรณีผดิสายและไมพ่บในระบบ โดยใชข้อ้มลูจากโปรแกรม U-CubeI2 OM1(LOSS) 1 เครือ่ง 100 100 100 ผา่น

4.6.1 การแกไ้ขคาปาซเิตอร ์22 เคว ีทีห่ลดุจากระบบใหส้ามารถ ใชไ้ด ้(100%)ภายใน 15 วันหลงัจากตรวจพบI2 OM1(LOSS) 100 ชดุ 1 1 100 ผา่น

4.9 หมอ้แปลงจ าหน่าย

4.9.1 การแกไ้ขกระแสไฟฟ้า Unbalance เกนิกวา่ 50%  (เครือ่ง) ไมน่อ้ยกวา่

 300 เครือ่ง I2 OM1(LOSS) 144 เครือ่ง 144 169 117.3611 ผา่น

4.9 หมอ้แปลงจ าหน่าย

4.9.2 การสบัเปลีย่นหมอ้แปลงทีจ่า่ยโหลดไมเ่หมาะสม (จา่ยโหลดนอ้ยกวา่ 

30 % ของขนาดหมอ้แปลง) ไมน่อ้ยกวา่ 30 เครือ่ง I2 OM1(LOSS) 1 เครือ่ง 1 1 100 ผา่น

4.9.3 การตดิตัง้หมอ้แปลงเสรมิเพือ่เพิม่ประสทิธภิาพการจา่ยไฟ (เควเีอ) ไมน่อ้ยกวา่ 30,000 kVAI2 OM1(LOSS) 1040 เควเีอ 1040 4550 437.5 ผา่น

4.10 ปรับปรงุระบบจ าหน่ายแรงต า่ (เปลีย่นสายแรงต า่ใหม้ขีนาดใหญข่ึน้, ตดัจา่ยไฟใหมแ่รงต า่,  ปรับปรงุพาดสายเพิม่เฟส) ไมน่อ้ยกวา่ 150 วงจร-กม.I2 OM1(LOSS) 12.3 วงจร-กม. 12.3 46.76 380.1626 ผา่น

4.12 การบ ารงุรักษาหมอ้แปลงแรงต า่ตามวาระ

4.12.1 การบ ารงุรักษาหมอ้แปลงแรงต า่ตามวาระ หมอ้แปลง 3 เฟส 100% 

ไมน่อ้ยกวา่ 11,487 เครือ่ง I2 OM1(LOSS) 905 เครือ่ง 905 664 73.37017 ไมผ่า่น

4.12 การบ ารงุรักษาหมอ้แปลงแรงต า่ตามวาระ

4.12.2 การบ ารงุรักษาหมอ้แปลงแรงต า่ตามวาระ หมอ้แปลง 1 เฟส 33% ไม่

นอ้ยกวา่ 6,099 เครือ่ง I2 OM1(LOSS) 211 เครือ่ง 211 211 100 ผา่น

5.1 ด าเนนิการตรวจสอบระบบไฟฟ้าระบบจ าหน่ายแรงต า่

5.1.1 ด าเนนิการตรวจสอบระบบไฟฟ้าระบบจ าหน่ายแรงต า่ ระบบจ าหน่ายแรง

ต า่ (ปีละครัง้) 33 % ของหมอ้แปลงทัง้หมด I3 OM2 แรงต า่ 659 เครือ่ง 659 659 100 ผา่น

5.2 ส ารวจระบบไฟฟ้าระบบจ าหน่ายแรงต า่ เพือ่พจิารณาเปลีย่นทดแทนอปุกรณ์ไฟฟ้าทีเ่สือ่มสภาพจ านวนมากหรอืทัง้ไลน ์(MS.3000) กฟฟ.ชัน้1-3 และ กฟส. แหง่ละ 5 งานI3 OM2 แรงต า่ 5 งาน 5 5 100 ผา่น

7.1.1 ด าเนนิการแกไ้ขจดุผดิปกตใินระบบไฟฟ้าทกุจดุทีต่รวจพบจากการตรวจสอบระบบไฟฟ้า สายสง่ 115 เคว ี(เป้าหมาย 80%ของจดุผดิปกต)ิI4 OM3 จดุ 8 8 100 ผา่น

7.1.2 ด าเนนิการแกไ้ขจดุผดิปกตใินระบบไฟฟ้าทกุจดุทีต่รวจพบจากการตรวจสอบระบบไฟฟ้า ระบบจ าหน่ายแรงสงู 22kV (เป้าหมาย 80%ของจดุผดิปกต)ิI4 OM3 จดุ 154 141 91.55844 ผา่น

7.1.3 ด าเนนิการแกไ้ขจดุผดิปกตใินระบบไฟฟ้าทกุจดุทีต่รวจพบจากการตรวจสอบระบบไฟฟ้า ระบบจ าหน่ายแรงต า่ (เป้าหมาย 80%ของจดุผดิปกต)ิI4 OM3 จดุ 28 26 92.85714 ผา่น

8.2.2 ด าเนนิการตามมาตรฐานระบบการจัดการความปลอดภัย ของ กฟภ. (PEA-SMS) และตดิตามผลการด าเนนิงานใน PEA-SMS Monitoring มากกวา่ 83%I6 OC1 (ความปลอดภัย)แหง่ 85 ผา่น



8.2.3 ด าเนนิงานตามแผนความปลอดภัยอาชวีอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการท างาน PEA-SMSI6 OC1 (ความปลอดภัย)1 แหง่ ผา่น

8.2.4 ด าเนนิการตรวจประเมนิ เพือ่รักษามาตรฐานระบบ PEA- SMS โดยคณะท างานตรวจประเมนิของเขตI6 OC1 (ความปลอดภัย)1 แหง่ ผา่น

8.3 น าโปรแกรมตรวจสอบการปฏบัิตงิานดว้ยความปลอดภัย ส าหรับการปฏบิตังิานในระบบไฟฟ้า Wesafe มากกวา่ 60%I6 OC1 (ความปลอดภัย)% 2340 1521 65 ผา่น

8.4.2  กฟฟ.  ทกุแหง่ ตรวจสอบและด าเนนิการแกไ้ขระบบไฟฟ้าจดุทีอ่าจกอ่ใหเ้กดิอนัตรายแกป่ระชาชน เชน่  - รายงานผลการตรวจสอบ และด าเนนิการแกไ้ขจดุบกพรอ่งใหแ้ลว้เสร็จ  สายใกลอ้าคาร และกระแสไฟฟ้าร่ัว (พรอ้มภาพถา่ยแนบ) เป็นประจ าทกุไตรมาสI6 OC1 (ความปลอดภัย)จดุ 4 4 100 ผา่น

8.4.3 ส ารวจตรวจสอบสายสือ่สารทีห่ยอ่นยานไมเ่ป็นไปตามมาตรฐาน เมือ่ตรวจสอบพบ ให ้กฟฟ. แจง้ผูป้ระกอบการทราบภายใน 24 ชม. เพือ่ด าเนนิการแกไ้ขตอ่ไปI6 OC1 (ความปลอดภัย)ครัง้ 0 0 ผา่น

2.2  ให ้ทกุ กฟฟ.ใชง้านระบบบรกิารลกูคา้อจัฉรยิะ (SCS) ไมน่อ้ยกวา่ 90% ของจ านวนค ารอ้งขอใชไ้ฟฟ้าใหมทั่ง้หมด (ไมน่อ้ยกวา่ 90 %)L1 (HCM2) 81.51% 0 ไมว่ัดผล

2.3  ใหท้กุ กฟฟ. ด าเนนิการส ารวจกรณีค ารอ้งขอใชไ้ฟใหมโ่ดยใชง้านระบบจา่ยงานบรกิารลกูคา้อจัฉรยิะบน Mobile Application  (Work Order Managerment (WOM)) ไมน่อ้ยกวา่ 50% ของจ านวนค ารอ้งขอใชไ้ฟฟ้าในระบบ SCSL1 (HCM2) ค ารอ้ง 0 ไมว่ัดผล

2.4  ใหท้กุ กฟฟ. ด าเนนิการตดิตัง้มเิตอรก์รณีค ารอ้งขอใชไ้ฟใหม ่โดยใชง้านระบบจา่ยงานบรกิารลกูคา้อจัฉรยิะบน Mobile Application (Work Order Managerment (WOM))ไมน่อ้ยกวา่ 50% ของจ านวนค ารอ้งขอใชไ้ฟฟ้าในระบบ SCSL1 (HCM2) ค ารอ้ง 0 ไมว่ัดผล

1. แผนงาน เรง่รัดขอจ าหน่ายทรัพยส์นิประเภทยานพาหนะ ทีม่อีายเุกนิ 30 ปี 8 คนั 8 0 0 ไมผ่า่น

2. แผนงาน เรง่รัดการขายและตดัจ าหน่ายทรัพยส์นิประเภทยานทรัพยส์นิประเภทยานพาหนะ ทีม่อีายเุกนิ 30 ปี0 คนั 0 0 0 ไมว่ัดผล

3. แผนงาน เรง่รัดการขายและตดัจ าหน่ายหมอ้แปลงช ารดุ กอ่นปี 2566 ทีม่กีารอนุมต้จิ าหน่ายแลว้ 6 เครือ่ง 6 6 100 ผา่น

4. แผนงาน เรง่รัดการขายและตดัจ าหน่ายมเิตอรช์ ารดุ กอ่นปี 2566 ทีม่กีารอนุมต้จิ าหน่ายแลว้ 0 เครือ่ง 0 0 0 ไมว่ัดผล

5. รอ้ยละความส าเร็จของการตรวจตราระบบไฟฟ้าและการแกไ้ขจดุผดิปกต ิโดยใช ้APSA/MFO (Patrol) ระบบสายสง่ 115 kV.90 รอ้ยละ 8 8 100 ผา่น

6. รอ้ยละความส าเร็จของการตรวจตราระบบไฟฟ้าและการแกไ้ขจดุผดิปกต ิโดยใช ้APSA/MFO (Patrol) ระบบจ าหน่าย 22 kV.80 รอ้ยละ 154 141 91.55844 ผา่น

7. รอ้ยละความส าเร็จของการตรวจตราระบบไฟฟ้าและการแกไ้ขจดุผดิปกต ิโดยใช ้APSA/MFO (Patrol)ระบบจ าหน่ายแรงต า่ 400/230 V.80 รอ้ยละ 28 26 92.85714 ผา่น

8. ความครบถว้นการใชง้าน Application APSA/MFO (Patrol) ในการตรวจตราระบบไฟฟ้า ตามพืน้ทีรั่บผดิชอบ ระบบสายสง่ 115 kV.90 รอ้ยละ 1 1 1 ผา่น

9. ความครบถว้นการใชง้าน Application APSA/MFO (Patrol) ในการตรวจตราระบบไฟฟ้า ตามพืน้ทีรั่บผดิชอบ ระบบจ าหน่าย 22 kV.80 รอ้ยละ 1 1 1 ผา่น

10. ความครบถว้นการใชง้าน Application APSA/MFO (Patrol) ในการตรวจตราระบบไฟฟ้า ตามพืน้ทีรั่บผดิชอบ ระบบจ าหน่ายแรงต า่ 400/230 V.80 รอ้ยละ 1 1 1 ผา่น

11. การใชก้ลอ้ง Thermal Viewer ตรวจสอบจดุรอ้นในระบบไฟฟ้า โดยใช ้Application APSA 80 รอ้ยละ 2 2 1 ผา่น

12. การบรหิารจัดการหมอ้แปลงเกา่รือ้ถอนคงคลงั (คดัแยกหมอ้แปลงช ารดุ 

สถานะ ESTO 07 ด าเนนิการ Block Stock  และ เรง่รัดรายงานสอบสวน สง่ให ้

 กฟข. )

31 เครือ่ง 31 31 100 ผา่น

13. เขา้พบลกูคา้ เพือ่น าเสนองานธรุกจิฯ ใหล้กูคา้โดยผูบ้รหิารระดบัสงูของ กฟฟ. (ระบบ CRM Plus ตามแบบฟอรม์ CRM-VST-002)32 ราย 32 32 100 ผา่น

14. พนักงานขาย (Sale Engineer) ประชาสมัพันธง์านธรุกจิเสรมิ  เชน่ งานบ ารงุรักษาหมอ้แปลง,  งานบ ารงุรักษาแบบครบวงจร, สอ่งจดุรอ้น, งานดา้นฮอทไลน ์ฯลฯ 100 % ของลกูคา้ทีม่หีมอ้แปลงเฉพาะราย140 ราย 105 244 232.381 ผา่น

15. พนักงานขาย (Sale Engineer) ประจ า กฟฟ. จัดท าแผนการตลาดเชงิรกุ เพือ่เขา้ประชาสมัพันธง์านธรุกจิเสรมิกบัเอกชน/หน่วยงานราชการ ทกุแหง่ทีม่คีา่ไฟฟ้า ตัง้แต ่100,000 บาท ขึน้ไป เพือ่เสนองานตดิตัง้ระบบ Solar Rooftop โดยงบ ผูใ้ชไ้ฟ 100% หรอืเขา้โครงการ ESCO Model ของ กฟภ.10 แหง่ ไมว่ัดผล




