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กระทรวงมหาดไทย 
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 ส่วนที่ ๑ 
โครงสร้าง อ านาจหน้าที่ 

กรมการปกครอง 
  



โครงสร้างการบริหารงานของกรมการปกครอง 

อธิบดีกรมการปกครอง 
(อปค.) 

ราชการบริหารส่วนกลาง ราชการบริหารส่วนภูมิภาค 

รองอธิบดีกรมการปกครองฝ่าย
บริหารและพัฒนาระบบงาน 

(ร.อปค.บห.) 

รองอธิดีกรมการปกครอง 
ฝ่ายความมั่นคง 
(ร.อปค.คม.) 

รองอธิบดีกรมการปกครอง 
ฝ่ายบริหารงานส่วนภูมิภาค 

(ร.อปค.บภ.) 

วิทยาลัยการปกครอง 

กองการเจ้าหน้าท่ี 

กองวิชาการและแผนงาน 

ส านักเลขานุการกรม 

กองคลัง 

ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน 
ความมั่นคงภายใน 

ส านักกิจการความมั่นคงภายใน 

ส านักอ านวยการ 
กองอาสารักษาดินแดน 

ผู้ช่วยเลขาธิการ 
ศูนย์อ านวยการบริหาร 
จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

กองการสื่อสาร 

ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านกฎหมาย 

ส านักการสอบสวนและนิติกร 

ส านักบริหารการทะเบียน 

ส านักบริหารการปกครองท้องท่ี 

ที่ท าการปกครองจังหวัด (๗๖ จว.) 

ปลัดจังหวัด 

- กลุ่มงานปกครอง(จ่าจังหวัด) 
- กลุ่มงานความมั่นคง(ปอ้งกันจังหวัด) 
- กลุ่มงาน/ฝ่ายการเงินและบญัชี 
  (เสมียนตราจังหวัด) 

ที่ท าการปกครองอ าเภอ (๘๗๘ อ.) 

นายอ าเภอ 

- กลุ่มงาน/ฝ่ายบรหิารงานปกครอง 
- ฝ่ายทะเบียนและบตัร 
- ฝ่ายความมั่นคง 
- ฝ่ายอ านวยความเป็นธรรม 
- งานการเงินและบัญช ี(เสมียนตราอ าเภอ)   

กองตรวจราชการและ
เรื่องราวร้องทุกข์ 

กลุ่มพัฒนา 
ระบบริหาร 

ศูนย์สารสนเทศ 
เพื่อการบริหารงานปกครอง 

กลุ่มตรวจสอบ 
ภายใน 

ส านักงานศูนย์ปฏิบัติการ 
ต่อต้านการทุจริต 

กองสนับสนุนการบริหารราชการ
อ าเภอและขับเคลื่อนนโยบาย 

  หมายเหตุ           หน่วยงานตามกฎกระทรวงฯ                                                                                                                         
 หน่วยงานภายใน 



กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการ กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย พ.ศ. 254๕ 

กรมการปกครองมีภารกิจเกี่ยวกับ การรักษาความสงบเรียบร้อยและความมั่นคงภายในประเทศ การอ านวยความเป็นธรรม          

การปกครองท้องที่ การอาสารักษาดินแดน และการทะเบียน เพื่อให้ประชาชนมีความมั่นคง ปลอดภัย ได้รับบริการที่สะดวก รวดเร็ว 

และให้เกิดความสุขในสังคมอย่างยั่งยืน โดยให้มีอ านาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
 

เสนอแนะนโยบายและจัดท าแผน มาตรการ 
ติดตาม และประเมินผลด้านการรักษาความสงบ
เรียบร้อยและความมั่นภายในให้แก่ประชาชน 

ด าเนินการเกี่ยวกับการรักษาความมั่นคงภายใน 
งานการข่าว งานกิจการชายแดน งานควบคุมดูแล
ชาวเขาและชนกลุ่มน้อย ผู้อพยพและผู้หลบหนี        
เข้าเมือง งานสัญชาติ และงานกิจการมวลชน 

สนับสนุนส่งเสริมการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตยและการเลือกตั้งทุกระดับ 

ด าเนินการตามกฎหมายวา่ด้วยกองอาสารักษา
ดินแดน 

ด าเนินการพัฒนาและบริหารการปกครองท้องที่   
ในระดับอ าเภอ กิ่งอ าเภอ ต าบล และหมู่บ้านตาม
กฎหมายลักษณะปกครองท้องที่ 

ด าเนินการและพัฒนาระบบงานทะเบียนราษฎร 
งานบัตรประจ าตัวประชาชน และงานทะเบียนอื่นๆ 
รวมทั้งการบริหารจัดการฐานข้อมูลกลางเพื่อการ  
ใช้ประโยชน์ร่วมกันทั้งภาครัฐและเอกชน 

ด าเนินการและพัฒนาบุคลากรในด้านการรักษา                     
ความสงบเรียบร้อยและความมั่นคงภายใน 

ด าเนินการสื่อสารเพื่อบริหารงาน การรักษาความสงบ
เรียบร้อยและความมั่นคงภายในประเทศ 

อ านวยการและสนับสนุนการปฏิบัติงาน             
ตามอ านาจหน้าที่ และความรับผิดชอบของ
นายอ าเภอ 

ปฏิบัติการอื่นใดตามที่กฎหมายก าหนดให้เป็น
อ านาจหน้าที่ของกรมหรือตามที่กระทรวงหรือ
คณะรัฐมนตรีมอบหมาย 

ด าเนินการเกี่ยวกับการรักษาความสงบเรียบร้อย 
สืบสวนสอบสวนคดีอาญา ในหน้าที่พนักงาน    
ฝ่ายปกครอง และอ านวยความเป็นธรรมให้แก่
ประชาชน 
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ส่วนที่ ๒ 
แผนยุทธศาสตร์กรมการปกครอง 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕9 – 256๒ 



กรอบแนวคิด/นโยบาย กฎหมาย และแผนยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ                                     

ฉบับที่ 11 พ.ศ. 2555 - 2559  

วิสัยทัศน์  : สังคมอยู่ร่วมกันอย่างมคีวามสุข ด้วยความเสมอภาค                

เป็นธรรม และมีภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลง 

ยุทธศาสตร์การพัฒนาที่ส าคัญในระยะแผนพัฒนาฯ 

๑. ยุทธศาสตร์การสร้างความเป็นธรรมในสังคม 

๒. ยุทธศาสตร์การพัฒนาคนสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างยั่งยืน 

๓. ยุทธศาสตร์ความเข้มแข็งภาคเกษตร ความมั่นคงของอาหาร                

    และพลังงาน 

๔. ยุทธศาสตร์การปรับโครงสร้างเศรษฐกิจสู่การเติบโต อย่างมี 

    คุณภาพและยั่งยืน 

๕. ยุทธศาสตร์การสร้างความเชื่อมโยงกับประเทศในภูมิภาคเพื่อความ 

    มั่นคงทางเศรษฐกิจและสังคม 

๖. ยุทธศาสตร์การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน 

กฎหมาย/ระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง 

1. พ.ร.บ.ระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2534 แก้ไข

เพิ่มเติม (ฉบับที่ 7) พ.ศ. 2550 

- มาตรา 52/1 อ านาจของจังหวัด 

- มาตรา 61/1 อ านาจของอ าเภอ 

๒.  พ.ร.บ. ปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. 2545 

หมวด 13 กระทรวงมหาดไทย มีอ านาจหน้าที่ 

- บ าบัดทุกข์ บ ารุงสุข                         - การปกครองท้องที่ 

- รักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน  - การทะเบียนราษฎร 

- อ านวยความเปน็ธรรมของสังคม           - ความมั่นคงภายใน 

- ส่งเสริมและพัฒนาการเมืองการปกครอง - กิจการสาธารณภัย 

- พัฒนาการบริหารราชการส่วนภมูิภาค    - พัฒนาเมือง 

- ส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นและพัฒนาชุมชน 

๓. กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการกรมการปกครอง 

    กระทรวงมหาดไทย พ.ศ. ๒๕๔๕  

กระแสการเปลี่ยนแปลงด้านต่าง ๆ 

 กระแสการกระจายอ านาจ 

 การเข้าสู่ประชาคมอาเซียน (AC) 
 ข้อเสนอการปฏิรูปโครงสร้าง                       

 การเปลี่ยนแปลงด้านสภาพแวดล้อม ภัยพิบัติต่าง ๆ 

 กระแสการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน ประชาสังคม 

แผนยุทธศาสตร์กระทรวงมหาดไทย 

แผนยุทธศาสตร์กรมการปกครอง                                    
พ.ศ.๒๕๕๙ – ๒๕๖๒ 

แผนปฏิบัติราชการกรมการปกครอง                        

พ.ศ.๒๕๕๙ – ๒๕๖๐ 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย  
(ฉบับช่ัวคราว) พ.ศ.๒๕๕๗ 

ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี นโยบายรัฐบาล ยุทธศาสตร์ของคณะรักษาความสงบ
แห่งชาติ 

    ภายใต้บังคับบทบัญญัติแห่งรัฐธรรมนูญ ศักดิ์ศรี
ความเป็นมนุษย์ สิทธิ เสรีภาพ และความเสมอภาค 
บรรดาที่ชนชาวไทยได้รับการคุ้มครองตามประเพณี
การปกครองประเทศไทยในระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข และตามพันธกรณี
ระหว่างประเทศ ที่ประเทศไทยมีอยู่แล้ว ย่อมได้รับการ
คุ้มครองตามรัฐธรรมนูญ 
 

การลดความเหลื่อมล้ า สร้างสมดุล  
   - การพัฒนาเชิงพื้นที่/การเข้าถงึบริการเอย่างท่าเทียม  
   - การวางระบบ/โครงสร้าง/กลไกการขบัเคลื่อน 
   - ค่านิยม วัฒนธรรม การยอมรับความแตกตา่ง 
   - การสร้างความเข้มแขง็ภาคพลเมือง 
การบริหารจัดการภาครัฐ 
   - การปรับกลไกภาครัฐ /ระบบการบริหารงานบุคคล 
   - การสร้างความโปร่งใสในการบริหารงานภาครัฐ 
   - การแก้กฎหมาย กติกาต่างๆ  / การสร้างนวัตกรรม 
   - การก ากับ ตรวจสอบการกระจายอ านาจ 
การพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม 

ข้อ ๑ การปกป้องและเชิดชูสถาบันพระมหากษัตริย์ 
ข้ อ  ๒  ก าร รั กษ าคว าม ม่ันค งของ รั ฐแ ล ะก า ร
ต่างประเทศ 
ข้อ ๓ การลดความเหลื่อมล้ าของสังคมและการสร้าง
โอกาสการเข้าถึงบริการของรัฐ 
ข้อ ๗ การส่งเสริมบทบาทและการใช้โอกาสใน
ประชาคมอาเซียน 
ข้อ ๑๐ การส่งเสริมการบริหารราชการแผ่นดิน                      
ที่มีธรรมาภิบาลและการป้องกันปราบปรามการทุจริต
และประพฤติมิชอบในภาครัฐ 
ข้อ ๑๑ การปรับปรุงกฎหมายและกระบวนการยุติธรรม 

ยุทธศาสตร์ ๑ การสร้างความเป็นธรรม 
ยุทธศาสตร์ ๒ การพัฒนาคนสู่สังคมแห่งการเรยีนรู ้ 
ยุทธศาสตร์ ๓ การสร้างความเข้มแข็งภาคเกษตร ความ
มั่นคงของอาหารและพลังงาน 
ยุทธศาสตร์ ๕ การสร้างความเชื่อมโยงกับประเทศ
ภูมิภาคเพื่อความมั่นคงทางเศรษฐกิจและสังคม 
ยุทธศาสตร์ ๖ การจัดการทรัพยากร ธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมอย่างย่ังยืน 
ยุทธศาสตร์ ๙ การป้องกันและปราบปรามการทุจริต
คอร์รัปชั่นอย่างย่ังยืน 
 



 

ยุทธศาสตร์กรมการปกครอง พ.ศ.2559 - 2562 

วิสัยทัศน์ 
(Vision) 

พันธกิจ 
(Mission) 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
(Strategic Issues) 

องค์กรหลักในการบริหารราชการและบรูณาการ
งานในพื้นที่เพื่อความมั่นคงผาสุกของประชาชน 

1. พัฒนาและสร้างความเข้มแข็งของราชการส่วนภูมิภาคในการ
บริหารจัดการแบบบูรณาการในพื้นที่ 

2. การรักษาความสงบเรียบร้อยและอ านวยความเป็นธรรมให้สังคม
สงบสุข 

3. เสริมสร้างความมั่นคงภายในทุกระดับในพ้ืนที่ให้เข้มแข็งมีเอกภาพ 
4. พัฒ น า ร ะบ บ บ ริ ก า ร ใ ห้ ทั น สมั ย มี คุ ณภ า พ ร อ ง รั บ บ ริ บ ท                

การเปลี่ยนแปลง 
5. บริหารจัดการสู่ความเป็นเลิศ ยึดหลักธรรมาภิบาล และพัฒนา

บุคลากรสู่ความเป็นสากล 

• อ านวยการ บังคับใช้กฎหมาย การตรวจสอบถ่วงดุล         
ในด้านการรักษาความสงบเรียบร้อยและความม่ันคง
ภายใน การอ านวยความเป็นธรรมในภารกิจกรมการ
ปกครอง 

• บริการประชาชนด้านงานทะเบียนราษฎร บัตรประจ าตัว
ประชาชน ทะเบียนทั่วไป และทะเบียนอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับการรักษาความสงบเรียบร้อยและความม่ันคงภายใน 

• บริหารจัดการระบบเทคโนโลยีการปฏิบัติงาน และพัฒนา
ระบบฐานข้อมูลกลางให้มีคุณภาพเพื่อการใช้ประโยชน์
ร่วมกันอย่างบูรณาการของภาครัฐและภาคเอกชนรวมถึง
การเชื่อมโยงฐานข้อมูลระหว่างประเทศ 

• บูรณาการการบริหารราชการ การปกครองท้องที่         
การบริการ การรักษาความสงบเรียบร้อยและความม่ันคง
ภายในทุกระดบัในพืน้ที่ให้สอดคล้องกับความต้องการของ
ประชาชน นโยบายรัฐบาล การพัฒนาประเทศ และกรอบ
ความร่วมมือระหว่างประเทศ 

• พัฒนาองคก์รให้มีสมรรถนะสูง บนฐานธรรมาภิบาล    
• ปกปอ้ง ดูแลสถาบนัหลกัของชาติและเสริมสร้างความ

ปรองดอง สมานฉันท์ 
• ส่งเสริมบทบาทหน้าทีข่องนายอ าเภอในการสนบัสนนุและ

การตรวจสอบ ก ากบั ดูแลองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 



องค์กรหลักในการบริหารราชการและบูรณาการงานในพื้นท่ี  
เพื่อความม่ันคงผาสุกของประชาชน 

 

วิสัยทัศน์ (Vision) 
 

 
พันธกิจ (Mission) 

 

1. อ านวยการ บังคับใช้กฎหมาย การตรวจสอบถ่วงดุล ในด้านการรักษาความสงบเรียบร้อยและความมั่นคงภายใน การอ านวยความเป็นธรรมในภารกิจ                         
กรมการปกครอง 

2. บริการประชาชนด้านงานทะเบียนราษฎร บัตรประจ าตัวประชาชน ทะเบียนทั่วไปและทะเบียนอ่ืนๆ ที่ เกี่ยวข้องกับการรักษาความสงบเรียบร้อย                        
และความมั่นคงภายใน 

3. บริหารจัดการระบบเทคโนโลยีการปฏิบัติงาน และพัฒนาระบบฐานข้อมูลกลางให้มีคุณภาพเพื่อการใช้ประโยชน์ร่วมกันอย่าง บูรณาการของภาครัฐและภาคเอกชน
รวมถึงการเชื่อมโยงฐานข้อมูลระหว่างประเทศ 

๔. บูรณาการการบริหารราชการ การปกครองท้องที่  การบริการ การรักษาความสงบเรียบร้อยและความมั่นคงภายในทุกระดับในพื้นที่ให้สอดคล้องกับ                               
ความต้องการของประชาชน นโยบายรัฐบาล การพัฒนาประเทศ และกรอบความร่วมมือระหว่างประเทศ 

๕. พัฒนาองค์กรให้มีสมรรถนะสูง บนฐานธรรมาภิบาล    

6. ปกป้อง ดูแลสถาบันหลักของชาติและเสริมสร้างความปรองดอง สมานฉันท์ 

7. ส่งเสริมบทบาทหน้าที่ของนายอ าเภอในการสนับสนุนและการตรวจสอบ ก ากับ ดูแลองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 



1. ส่วนราชการของกรมการปกครองในส่วนกลางเป็นหน่วย   
งานในการส่งเสริม สนับสนุนการปฏิบัติงานของกรมการ

ปกครองส่วนภูมิภาคทุกภารกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น                 
การปกครองท้องที่ การรักษาความสงบเรียบร้อยและความ

มั่นคงภายใน การทะเบียน การบริการ งานกฎหมาย                 
งานวิชาการ การบริหารงานบุคคล งานงบประมาณและ

การเงิน การฝึกอบรม  การตรวจสอบและติดตามผลการ
ด าเนินงาน เป็นต้น  

2. ส่วนราชการกรมการปกครองส่วนภูมิภาคในระดับอ าเภอได้รับการ
เสริมสร้างและพัฒนาสมรรถนะ มีระบบการบริหารจัดการภายใน

ที่มีประสิทธิภาพ เป็นแกนกลางในการเชื่อมโยง และประสาน
นโยบายการพัฒนาของประเทศและนโยบายรัฐบาลสู่การ

ปฏิบัติในระดับพื้นที่ และสอดคล้องกับความต้องการของ
ประชาชน 

3. ราชการส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และท้องถิ่น ได้รับการก ากับดูแล 
ตรวจสอบถ่วงดุล  อย่างมีประสิทธิภาพตามภารกิจ และกฎหมาย

ที่เกี่ยวข้องกับอ านาจ หน้าที่  และความรับผิดชอบของ
กรมการปกครอง รวมถึง มีหลักเกณฑ์คุณภาพภาครัฐที่มี

มาตรฐานเป็นธรรมเป็นแนวทางการพัฒนาหน่วยงาน 

องค์กรหลักในการบริหารราชการและบูรณาการงานในพื้นท่ี  
เพื่อความมั่นคงผาสุกของประชาชน 

องค์กรหลักในการบริหารราชการ  

หมายถึง ความสมบูรณ์ด้วยองค์ประกอบ ดังนี้ 
องค์กรหลักในการบูรณาการงานในพื้นที่ 

หมายถึง ความสมบูรณ์ด้วยองค์ประกอบ ดังนี้ 

เพื่อความม่ันคงผาสุกของประชาชน 

หมายถึง ความสมบูรณ์ด้วยองค์ประกอบ ดังนี้  
 

๑. ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และระบบฐานข้อมูลในการ
ปฏิบัติงานของกรมการปกครอง มีความถูกต้อง ทันสมัย            

มีคุณภาพ เข้าถึงบริการด้วยความสะดวก รวดเร็ว เชื่อมโยง
กับภาคีทุกภาคส่วนอย่างมีประสิทธิภาพ รองรับการ

พัฒนาการบริการสู่ระดับสากล และตอบสนองการบริการประชาชน 

๒. มีนวัตกรรมด้านการปฏิบัติงานที่ตอบสนองต่อการพัฒนาพื้นที่ 

ความต้องการของประชาชน และผู้ มีส่ วนได้ส่วนเสียทั้ ง
ภายในประเทศและต่างประเทศ รวมถึงได้รับการรับรองคุ้มครอง

สิทธิอย่างเท่าเทียมและเป็นธรรม   
๓. มีระบบการปฏิบัติงานยึดพื้นที่ เ ป็นฐาน ประชาชนเป็น

ศูนย์กลาง ประชาชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาพื้นที่ ระบบการ
ปฏิบัติงานมีความหลากหลาย ทันสมัย รองรับการพัฒนาสู่

ประชาคมอาเซียนอย่างมีประสิทธิภาพ  
๔. กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ได้รับการปรับปรุง พัฒนาให้มี

ความทันสมัย รองรับการเปลี่ยนแปลง ตอบสนองต่อการ
ปฏิบัติภารกิจ สนับสนุนการพัฒนาประเทศและพื้นที่อย่าง

เหมาะสม การรักษาความสงบเรียบร้อยและความมั่นคง
ภายใน และการอ านวยความเป็นธรรมให้แก่ประชาชนทั่วถึงมี

ประสิทธิภาพ  และมีการบังคับใช้กฎหมายอย่างเป็นธรรม ยึดมั่น
บนหลักนิติธรรม เพื่อให้เกิดความสงบเรียบร้อยใน 

๕. พื้นที่ชายแดนภาคใต้ พื้นที่ชายแดน และพื้นที่เสี่ยงมีการ
ประสานงานด้านการรักษาความสงบเรียบร้อยและความ

มั่นคงภายในร่วมกับหน่วยงานความมั่นคงในพื้นที่ ประชาชน
ได้รับการดูแล คุ้มครอง พัฒนาเป็นพื้นที่หมู่บ้านปลอดภัย  

 

๑. อ าเภอมีศักยภาพในการแก้ไขปัญหาในพื้นที่ มีการตรวจสอบและ
ถ่วงดุลกระบวนการ ยุติธรรมในพื้นที่อ ย่างมีประสิทธิภาพ 

ประชาชนให้การยอมรับว่าเป็นหลักในการบ าบัดทุกข์ บ ารุงสุข 
อย่างแท้จริง  

๒. ประชาชนมีส่วนร่วมกับหน่วยงานภาครัฐในภารกิจด้านการพัฒนา
ท้องที่ การบริการ การอ านวยความเป็นธรรม และการรักษาความสงบ

เรียบร้อยและความมั่นคงภายในทุกระดับในพื้นที่ 
๓. ผู้บริหาร และบุคลากรของกรมการปกครองมีสมรรถนะสูง ยึดมั่นใน

หลักนิติธรรม คุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมในการท างานของ
องค์กรอย่างเข้มแข็ง มีมาตรฐานการปฏิบัติต่อประชาชนอย่าง               

เท่าเทียม 

๔. ประชาชนและเครือข่ายบุคลากรในระดับพื้นทีพ่รอ้มใจท างานอย่าง

มีจิตส านึกร่วมในการพัฒนาพื้นที่   

๕. หน่วยงานทุกระดับของกรมการปกครองยึดหลักธรรมาภิบาลในการ

ปฏิบัติราชการ มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และพร้อมพัฒนาสู่เกณฑ์
รางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  



1. พัฒนาและสร้างความเข้มแข็ง   
ของราชการส่วนภูมิภาคในการบริหาร

จัดการแบบบูรณาการในพื้นที่ 

๒. การรักษาความสงบเรียบร้อยและ
อ านวยความเป็นธรรมให้สังคมสงบสุข 

3. เสริมสร้างความมั่นคงภายใน     
ทุกระดับในพ้ืนที่ให้เข้มแข็งมีเอกภาพ 

4. พัฒนาระบบบริการให้ทันสมัย       
มีคุณภาพรองรับบริบท                                 

การเปลี่ยนแปลง 

5. บริหารจัดการสู่ความเป็นเลิศ      
ยึดหลักธรรมาภบิาล และพัฒนา

บุคลากรสู่ความเป็นสากล 

ประเด็นยุทธศาสตร์กรมการปกครอง พ.ศ.2559 -2562 



เป้าประสงค์เป็นผลสัมฤทธิข์องการด าเนินงานตามประเด็นยุทธศาสตร์  
โดยมีเป้าประสงค์หลัก 18 เป้าประสงค์ตามประเดน็ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 

ยุทธศาสตร์ ๑ 1. จังหวัดและอ าเภอเป็นศูนย์กลางการบริหารราชการส่วนภูมิภาคอย่างมีประสิทธิภาพตอบสนองต่อความต้องการของประชาชน 

2. อ าเภอมีความเข้มแข็งในการบูรณาการงานทุกระดับในพื้นที่ รองรับบริบทการเปลี่ยนแปลง สอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาประเทศ 

3. อ าเภอเป็นหน่วยงานหลักเพ่ือเสริมสร้างการตระหนักรู้ในปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงน าไปสู่การปฏิบัติอย่างยั่งยืน 

ยุทธศาสตร์ ๒ 4. พัฒนาศักยภาพกลไกของฝ่ายปกครองระดับพื้นท่ีให้มีประสิทธิภาพและบริหารจัดการแก้ไขปัญหาในระดับท้องที่และท้องถิ่น 

5. การรักษาความสงบเรียบร้อยของสังคมและประชาชนมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาความไม่สงบในพ้ืนที 

6. ระบบงานอ านวยความเป็นธรรมมีมาตรฐานเป็นที่พ่ึงของประชาชน 
7. ปกป้องเทิดทูนสถาบันหลักของชาติและสร้างความปรองดองสมานฉันท์อย่างยั่งยืน 

ยุทธศาสตร์ ๓ 8. ภารกิจด้านความมั่นคงภายในทุกระดับมีความเข้มแข็งบูรณาการการปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

9. การบริหารจัดการพ้ืนที่ชายแดน และพ้ืนที่เสี่ยงต่อความมั่นคงมีประสิทธิภาพ ประชาชนได้รับความปลอดภัย ปัญหาในพื้นที่ลดลง 
10. ประชาชนในจังหวัดชายแดนภาคใต้มีความเข้มแข็ง สังคมมีความสงบเรียบร้อย สมานฉันท์และอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุข 

ยุทธศาสตร์ ๔ 11. กฎหมายงานทะเบียนและงานบริการอ่ืนได้รับการพัฒนาให้มีความทันสมัย ฐานข้อมูลครบถ้วนถูกต้อง 

12. เพ่ิมประสิทธิภาพระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร การบริหารงานทะเบียนและงานบริการ 

13. ศูนย์กลางการบริหารข้อมูลงานทะเบียนของประเทศไทย และจัดระเบียบประชากรในประเทศอย่างเป็นระบบ 

14. บุคลากรด้านงานบริการมีศักยภาพ เชี่ยวชาญการปฏิบัติงาน ยึดหลักธรรมาภิบาลป้องกันการทุจริต 

15. การพัฒนางานทะเบียนและงานบริการด้านอ่ืนให้มีมาตรฐาน รวดเร็ว ถูกต้อง และเป็นธรรม 

ยุทธศาสตร์ ๕ 16. ระบบการบริหารจัดการมีคุณภาพ เป็นธรรมทันสมัยและเป็นสากล 

17. บุคลากรของกรมการปกครองมีสมรรถนะสูง มีขวัญก าลังใจและมีความสุขในการปฏิบัติราชการ 
18. บุคลากรของกรมการปกครองเป็นผู้น าในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ 



แผนภาพแสดงความเชื่อมโยงระหว่างนโยบายรัฐบาล ยุทธศาสตร์ คสช. Roadmap มท. โครงการเน้นหนักตามนโยบายรัฐบาล และ รมว.มท.  
กับแผนยุทธศาสตร์กรมการปกครอง พ.ศ.๒๕๕9 - 2562 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
กรมการปกครอง (D) 

นโยบายรัฐบาล ๑๑ ข้อ (P) 

P๑  ก า ร ป ก ป้ อ ง แ ล ะ เ ชิ ด ชู ส ถ า บั น
พระมหากษัตริย์ 

โครงการเน้นหนักฯ 
(ประชาสัมพันธ์ ๘ ข้อ) (M) 

M๑ ตามรอยเท้าพ่อ 

P๒  ก า ร รั ก ษ า ค ว า ม ม่ั น ค ง ข อ ง รั ฐ แ ล ะ               
การต่างประเทศ 

Roadmap  มท. ๖ ด้าน (R) 

R๑ การเทิดทูนและธ ารงรักษาไว้
ซึ่งสถาบันหลักของชาติ 

R๒ การสร้างความปรองดอง 
สมานฉันท์ของคนในชาต ิ

P๓ การลดความเหลื่อมล  าของสังคมและ                    
การสร้างโอกาสการเข้าถึงบริการของรัฐ 

R๓  ก า ร แ ก้ ไ ข ปั ญ ห า ค ว า ม
เดือดร้อนของประชาชน 

R๕  ก า ร รั ก ษ า ค ว า ม ม่ั น ค ง            
แ ล ะ ค ว า ม ส ง บ เ รี ย บ ร้ อ ย
ภายในประเทศ 

R๖  ก า ร บ ริ ห า ร กิ จ ก า ร      
บ้านเมืองท่ีด ี

P๒  ก า ร รั ก ษ า ค ว า ม ม่ั น ค ง ข อ ง รั ฐ แ ล ะ               
การต่างประเทศ 

P๓ การลดความเหลื่ อมล  า ของสั งคมและ            
การสร้างโอกาสการเข้าถึงบริการของรัฐ 

P๗ การส่ ง เสริ ม
บทบาทและการใช้
โ อ ก า ส ใ น
ประชาคมอาเซียน 

P๑๐ การส่งเสริมการ
บริหารราชการแผ่นดิน
ท่ีมีธรรมาภิบาลและ
การป้องกันปราบปราม
การทุจริตและประพฤติ
มิชอบในภาครัฐ 

P๑๑ การปรับปรุงกฎหมายและกระบวนการ
ยุติธรรม 

M๒ คนไทยรักกัน 
M๘ เรียนรู้
ค่านิยมไทย       
สู่อนาคต 

M๓ เมืองสวย 

น  าใส 

M๕ ด ารงธรรม
ด ารงไทย 

M๗ ลดความเหลื่อมล  า               
แบ่งปันความสุข 

M๔ เมืองไทยน่าอยู่ 

M๖ มหาดไทย        
ใสสะอาด 

M๘ เรียนรู้
ค่านิยมไทยก้าว
ไกลสู่อนาคต 

D๑. พัฒนาและสร้างความเข้มแข็ ง      
ราชการส่วนภูมิภาคในการบริหารจัดการ
แบบบูรณาการในพื้นที่ 

D๔. พัฒนาระบบบริการใ ห้ ทันส มัย            
มีคุณภาพรองรับบริบทการเปลี่ยนแปลง 

D๕. บริหารจั ดการสู่ ความเป็ นเลิ ศ                 
ยึดหลักธรรมาภิบาล และพัฒนาบุคลากร       
สู่ความเป็นสากล 

D๑ พัฒนาและสร้ างความเข้ มแข็ ง      
ราชการส่วนภูมิภาคในการบริหารจัดการ
แบบบูรณาการในพื้นที่ 

D๒.  การรักษาความสงบ เรี ยบร้อย                
และอ านวยความเป็นธรรมให้สังคมสงบสุข 

D๑. พัฒนาและสร้ างความเข้มแข็ ง      
ราชการส่วนภูมิภาคในการบริหารจัดการ
แบบบูรณาการในพื้นที่ 

D๓.  เสริมสร้ า งความ ม่ันคงภายใน       
ทุกระดับในพื นที่ให้เข้มแข็งมีเอกภาพ 

D๒.  การรักษาความสงบ เรี ยบร้อย            
และอ านวยความเป็นธรรมให้สังคมสงบสุข 

D๓.  เสริมสร้ า งความ ม่ันคงภายใน       
ทุกระดับในพื นที่ให้เข้มแข็งมีเอกภาพ 

ยุทธศาสตร์ คสช. (K) 

K๑ การสร้างความเป็นธรรม 

K๒ การพัฒนาคนสู่สงัคมแห่ง
การเรียนรู้  

K๓ การสร้างความเข้มแข็ง
ภาคเกษตร ความม่ันคงของ
อาหารและพลังงาน 

K๕ การสร้างความเชื่อมโยง
กับประเทศภูมิภาคเพ่ือความ
ม่ันคงทางเศรษฐกิจและสังคม 

K๖ การจั ดการทรั พยากร 
ธรรมชาติและสิ่ งแวดล้อม
อย่างยั่งยืน 

K๙  ก า ร ป้ อ ง กั น แ ล ะ
ป ร า บ ป ร า ม ก า ร ทุ จ ริ ต
คอร์รัปชั่นอย่างยั่งยืน 

K๑ การสร้างความเป็นธรรม 

K๓ การสร้างความเข้มแข็ง
ภาคเกษตร ความม่ันคงของ
อาหารและพลังงาน 



แผนที่ยุทธศาสตร์  

 

ประสิทธิผลตาม
ยุทธศาสตร์ 

(F) 

 

คุณภาพการให้บริการ 
(C) 

ประสิทธิภาพ 
การปฏิบัติราชการ 

(I) 

พัฒนาองค์กร 
(L) 

 

พัฒนาบุคลากร 
พัฒนาระบบ 

การบริหารจัดการ 
การปรับปรุงระเบียบ กฎหมาย 

พัฒนาระบบและกระบวนงาน 
ปรับปรุงฐานข้อมูล ระเบียบ/กฎหมาย          

ใหค้รบถ้วนและถูกต้อง 

สนับสนุนการแลกเปลี่ยนข้อมูล

ระหว่างหน่วยงาน 
บังคับใช้มาตรการ ระเบียบ/กฎหมาย 

อย่างเท่าเทียม เป็นธรรม 
พัฒนาระบบตรวจสอบงาน            

เพื่อคุ้มครองรับรองสิทธิของประชาชน 

ระบบข้อมูลการปฏิบัติงาน             

ครอบคลุม ตอบสนองทุกภารกิจ 

ประชาชนมีความพึงพอใจ                

การให้บริการ 

มาตรการการปฏิบัติงาน               

ในอ านาจหน้าที่ของกรมการปกครอง              

มีประสิทธิภาพ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 
 

พัฒนาและสร้างความเข้มแข็ ง      
ร า ชก า รส่ ว นภู มิ ภ าค ใ น ก า ร             
บริหารจัดการแบบบูรณาการในพื้นที่ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 
 

การรักษาความสงบเรียบร้อย                
แ ล ะอ า น วยค ว าม เป็ น ธ ร ร ม                     
ให้สังคมสงบสุข 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 
 

เสริมสร้างความม่ันคงภายใน       
ทุ ก ระดับ ในพื้ นที่ ใ ห้ เข้ มแข็ ง        
มีเอกภาพ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 
 

พัฒนาระบบบริการให้ทนัสมัย            
มีคุณ ภาพ  รอ ง รั บบ ริ บ ท          
การเปลี่ยนแปลง 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 
 

บริหารจัดการสู่ความเป็นเลิศ                 
ยึดหลักธรรมาภิบาล และพัฒนา
บุคลากรสู่ความเป็นสากล 

วิสัยทัศน์ องค์กรหลักในการบรหิารราชการและบรูณาการงานในพ้ืนที่ เพ่ือความมั่นคงผาสุกของประชาชน 



 
เป้าหมายการด าเนินงานแผนยุทธศาสตร์กรมการปกครอง พ.ศ. 2559 – 2562 

วิสัยทัศน์ “องค์กรหลักในการบริหารราชการและบูรณาการงานในพ้ืนที่ เพ่ือความมั่นคงผาสุกของประชาชน” 
 
 ประเด็นยุทธศาสตร์               

กรมการปกครอง 
กลยุทธ์/วิธกีาร 

ระยะแรก (๑ ต.ค. ๕8 – ๓๐ ก.ย. ๕9) 

๑. พัฒนาและสร้างความเข้มแข็ง
ราชก ารส่ วนภู มิภ าค ในก า ร
บริหารจัดการแบบบูรณาการ                
ในพื้นที่ 

- ปรับปรุง/แก้ไขกฎหมาย ให้อ าเภอเป็นหน่วยงานหลักในการบริหาร
จัดการระดับอ าเภอ 

- เพิ่มศักยภาพการบริหารจัดการอ าเภอโดยใช้แผนยุทธศาสตร์อ าเภอ 
เป็นกลไกส าคญัในการพัฒนาในระดับพ้ืนที่ 

-  บูรณาการทีมต าบลให้มีประสิทธิภาพ  
-  ส่งเสริมกิจกรรม แนวคิด ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงให้ประชาชน               
   ในพ้ืนที่มีส่วนร่วมในการน าไปปฏิบัติอย่างจริงจัง  

๒.การรักษาความสงบเรียบร้อย
และอ านวยความเป็นธรรมให้
สังคมสงบสุข 

-  เสริมสร้างแนวคิดการปรองดองสมานฉันท์ การมีส่วนร่วมของ 
   ทุกภาคส่วนน าไปสูค่วามร่วมมือในการพัฒนา 
-  พัฒนางานสืบสวนสอบสวนและการอ านวยความเป็นธรรมใน 
   อ านาจหน้าที่ของพนักงานฝ่ายปกครองให้มีมาตรฐาน 
-  การส่งเสริมประชาธิปไตยและสร้างความเข้าใจในระบอบการ   
   ปกครองภายใต้รัฐธรรมนูญอันมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุข 
-  เพิ่มขีดความสามารถในการแก้ไขปัญหาของศูนย์ด ารงธรรมและ 
   ขยายผลการด าเนินงานลงไปสูร่ะดับต าบล/หมู่บ้าน 
-  สร้างสังคม/ชุมชนเข้มแข็งเพ่ือเอาชนะยาเสพติด 

๓. เสริมสร้างความม่ันคงภายใน       
ทุ ก ระดับ ในพื้ นที่ ให้ เข้ มแข็ ง         
มีเอกภาพ 

- พัฒนาระบบฐานข้อมูล ระบบการปฏิบัติงานด้านยุทธวิธีและ              
การข่าวให้มปีระสิทธิภาพ เพ่ือยุติความรุนแรงสร้างสันติสุข 

- ด าเนินงานด้านสัญชาติและก าหนดสถานะบคุคล ชนกลุ่มน้อย 
   ที่ไร้สถานะ ไร้รัฐ ตามสิทธิมนุษยชน 
-  การจัดการพ้ืนที่ชายแดนภาคใต้ พ้ืนที่ชายแดน และพ้ืนที่เสี่ยงต่อ 
   ความมั่นคงให้มีความปลอดภัย  
-  พัฒนาศักยภาพ ศปก.อ.จชต. โดยเพิ่มบทบาทงานพัฒนาและ                
   การตรวจติดตามอย่างเป็นรูปธรรม 

๔. พัฒนาระบบบริการให้ทันสมัย       
มีคุณภ าพรองรั บ บ ริ บ ทก า ร
เปลี่ยนแปลง 

-  การปรับปรุงกฎหมาย/อัตราค่าธรรมเนียม/การบังคับใช้ 
   บทก าหนดโทษใหเ้หมาะสม สอดคล้องกับสถานการณ์  
-  พัฒนาระบบการจัดเก็บข้อมูล การเช่ือมโยงและการใช้ประโยชน์ 
-  ระบบการรายงานมีความรวดเร็ว ปลอดภัยและมีประสิทธิภาพ   

๕. บริหารจัดการสู่ความเป็นเลิศ        
ยึดหลักธรรมาภิบาล และพัฒนา
บุคลากรสู่ความเป็นสากล 

- ปรับปรุงโครงสร้างการท างานและเพิ่มอัตราก าลังให้มีความ
เหมาะสมและเพียงพอต่อการปฏิบัติภารกิจ 

-  พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สารรองรับการปฏิบัติงาน 
-  เพิ่มประสิทธิภาพการก ากับดูแล อปท. และการตรวจตดิตาม 

กลยุทธ์/วิธกีาร 
ระยะยาว (๑ ต.ค. ๕9  เป็นต้นไป) 

-  สนับสนุนให้จังหวัด/อ าเภอ มีความเป็นเอกภาพ   
   ในการบริหาร  
-  ก าหนดโครงสร้าง อ านาจหน้าที่ของราชการ              
   ส่วนภูมิภาคให้ตอบสนองงานรัฐบาลและ 
   การพัฒนาพืน้ที่ 

- เสริมสร้างบทบาทการด าเนินงานภารกจิด้านการรักษา
ความสงบเรียบร้อยและการอ านวยความเปน็ธรรม
ให้กับประชาชน  (พัฒนาบคุลากร/อ านาจหนา้ที่/
กฎหมาย) 

-  บังคับใช้กฎหมายในการจัดระเบยีบสงัคมให้มีความ    
   สงบเรียบร้อย  

- สร้างเอกภาพการท างานในพ้ืนท่ีความมั่นคง 
-  เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการภัยคุกคาม 
   ความมั่นคงรูปแบบใหม่ 
-  พัฒนาระบบการจัดระเบียบพ้ืนท่ีชายแดนภาคใต้  
   พ้ืนท่ีชายแดน และพ้ืนท่ีเสี่ยงต่อความมั่นคง  
-  ประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีเป็นรูปธรรม  

- สร้างระบบ/รูปแบบงานบริการใหม่ๆ ท่ีตอบสนอง              
ต่อการพัฒนาพ้ืนท่ี บริบทการเปลี่ยนแปลง และ                   
ความต้องการของประชาชน 

- ระบบฐานข้อมูลทุกระดับถูกต้อง ทันสมัย มีคุณภาพ 

-  เพิ่มขีดความสามารถบคุลากรในการด าเนนิงาน                
   ตามภารกิจหลกัและภารกจิที่ไดร้ับมอบหมาย 
- สร้างระบบธรรมาภิบาลท้ังในด้านการบริหารงานบุคคล 

การบริหารจัดการ และงบประมาณ 
 

เป้าหมายระยะแรก 

อ าเภอ             
มีศักยภาพ         
ในการแก้ไข

ปัญหา  

บุคลากรได้รับ  
การพัฒนา

ประสิทธิภาพ        
ในการขับเคลื่อน

ภารกิจ 

เป้าหมายระยะยาว 

อ าเภอมีเอกภาพในการ
บริหารจัดการ ตอบสนอง
ภารกิจของรัฐบาลและ    

การพัฒนาพ้ืนท่ี 

 
ประชาชน 

ได้รับบริการอย่างเท่าเทียม
และเป็นธรรม              
ปัญหาในพ้ืนท่ี 

ได้รับการแก้ไขอย่างจริงจัง 

การบริหารงาน            
มีมาตรฐาน โปร่งใส     
และมีประสิทธิภาพ 



ส่วนที่ 3 
รายละเอียดแผนยุทธศาสตร์กรมการปกครอง  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕9 - 2562  
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๑ .  พัฒนาและสร้ างความ

เข้มแข็งราชการส่วนภูมิภาค   

ในการบริ หารจั ดการแบบ

บูรณาการในพ้ืนที ่

  

1 . 1  จั ง ห วั ด แล ะ อ า เ ภ อ เ ป็ น

ศูนย์กลางการบริหารราชการส่วน

ภู มิ ภ าค อย่ า ง มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ

ตอบสนองต่อความต้องการของ

ประชาชน 

1.1.1 เพ่ิมบทบาทการบริหารราชการส่วนภูมิภาค (ผู้ว่าราชการจังหวัด/นายอ าเภอ) ในการก ากับดูแลและบังคับ

บัญชาให้เป็นเอกภาพ 
1.1.2 ก าหนดโครงสร้าง อ านาจหน้าท่ีของราชการส่วนภูมิภาคให้ตอบสนองนโยบายรัฐบาลและการพัฒนาพ้ืนที่  

1.1.3 พัฒนาและเพ่ิมศักยภาพบุคลากรของจังหวัดให้มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านและเป็นที่ปรึกษาได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ  
1.1.4 สนับสนุนการนิเทศงานส าคัญตามภารกิจและตรวจติดตามผลการด าเนินงานอย่างเคร่งครัด       

1.1.5 เสริมสร้างบทบาทของจังหวัดในการประสานงานส่วนราชการส่วนกลางเพ่ือสนับสนุนการท างานของอ าเภอ        

ใหบ้รรลุเป้าหมายตามภารกิจ  
๑.2 อ าเภอมีความเข้มแข็ง ในการ   

บูรณาการงานทุกระดับในพ้ืนที่ 
รองรับบริบทการเปลี่ ยนแปลง

สอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนา

ประเทศ 

๑.2.๑ พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการของอ าเภอ เพ่ิมประสิทธิภาพการตรวจราชการและการก ากับดูแลอ าเภอ  

1.2.2 พัฒนาความร่วมมือและสร้างกลไกการมีส่วนร่วมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ของหมู่บ้าน/ชุมชนอย่างย่ังยืน 

1.2.3 ส่งเสริมและบูรณาการการปฏิบัติงานของทีมต าบลให้มีประสิทธิภาพ  

1.3 อ าเภอเป็นหน่วยงานหลักเพ่ือ

เสริมสร้างการตระหนักรู้ในปรัชญา

เศรษฐกิจพอเ พียงน า ไปสู่ ก าร

ปฏิบัติอย่างย่ังยืน 

1.3.1 สนับสนุนแนวคิด ปรัชญาและโครงการเศรษฐกิจพอเพียงไปสู่ระดับพ้ืนที่ ประชาชนมีส่วนร่วมในการน าไป

ปฏิบัติอย่างจริงจัง  
1.3.2 ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่พระราชกรณียกิจ หลักการทรงงานของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว                 

เพ่ือเป็นหลักในการด าเนินชีวิตแก่ประชาชน  
1.3.3 ส่งเสริมกิจกรรมในการสร้างความจงรักภักดี ตระหนักและยึดมั่นในสถาบันชาติ ศาสน์ กษัตริย์  

1.4 พัฒนาศักยภาพกลไกของฝ่าย

ป ก ค ร อ ง ร ะ ดั บ พ้ื น ที่ ใ ห้ มี

ประสิทธิภาพและบริหารจัดการ

แก้ ไขปัญหาในระดับท้องที่และ

ท้องถิ่น 

1.4.1 พัฒนาศักยภาพ ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน กม. ให้มีมาตรฐานเป็นกลไกหลักในการปฏิบัติงานในพ้ืนที่  

4.1.2 พัฒนาระบบภูมิสารสนเทศ (GIS) เขตการปกครองของส่วนกลางให้ทันสมัยเพ่ือเชื่อมโยงข้อมูลกับหน่วย

ราชการอื่น ๆ  
1.4.3 เพ่ิมประสิทธิภาพบุคลากรในการดูแลที่ดินสาธารณประโยชน์ การควบคุมค่าเช่านา การช่วยเหลือเกษตรกร 

และภารกิจส าคัญในพ้ืนที่ 
1.4.4 พัฒนาระบบการจัดท าแนวเขตการปกครองท้องท่ีให้ถูกต้องกับข้อเท็จจริง แก้ไขปัญหาความขัดแย้ง 
1.4.5 ส่งเสริมวิถีชีวิตตามระบอบการปกครองแบบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุข 
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2. การรักษาความสงบเรียบร้อย

และอ านวยความเป็น ธรรม        

ใหส้ังคมสงบสุข 

2.1 การรักษาความสงบเรียบร้อย

ข อ ง สั ง ค ม แ ล ะ ป ร ะ ช า ช น มี        

ส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาความ       

ไม่สงบในพ้ืนที่  

2.1.1 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศงานด้านการรักษาความสงบเรียบร้อย ป้องกันการกระท าความผิด 

สนับสนุนงานด้านนิติวิทยาศาสตร์ 
2.1.2 เพ่ิมประสิทธิภาพการตรวจติดตาม การบังคับใช้กฎหมายและการปราบปรามการกระท าความผิด 

2.1.3 จัดระเบียบสังคม/ชุมชนให้เกิดความสงบเรียบร้อยร่วมกับภาคีเครือข่ายในระดับพ้ืนที่ และพัฒนาศักยภาพ

เครือข่ายฝ่ายปกครอง 
2.1.4 ปรับปรุงกฎหมายให้ทันสมัย เพ่ือพัฒนาการรักษาความสงบเรียบร้อยของสังคมและ ตอบสนอง                    

ความต้องการของประชาชน 
2.1.5 เพ่ิมการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสียในการพัฒนาภารกิจด้านการรักษาความสงบเรียบร้อย  
๒.1.6 สร้างกลไกการป้องกันและแก้ไขปัญหาการบุกรุกท าลายทรัพยากรป่าไม้ในระดับพ้ืนที่อย่างยั่งยืน 
๒.1.7 พัฒนากลไกของฝ่ายปกครองให้สามารถป้องกันและแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
2.1.8 สร้างชุมชนให้มีความเข้มแข็งเพ่ือเอาชนะยาเสพติดในระดับพ้ืนที่อย่างยั่งยืน   

2.2 ระบบงานอ านวยความเป็น

ธรรม มีมาตรฐานเป็นที่ พ่ึงของ

ประชาชน 

2.2.1 พัฒนาศักยภาพศูนย์ด ารงธรรมอ าเภอในการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้กับประชาชนได้อย่างมี

ประสิทธิภาพเท่าเทียมและเป็นธรรม               
2.2.2 เพ่ิมช่องทางให้ประชาชนมีโอกาสเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมที่มีประสิทธิภาพ และเป็นธรรม 

2.2.3 จัดต้ังศูนย์ด ารงธรรมลงสู่ระดับต าบล/หมู่บ้านให้ครอบคลุมทุกพื้นที ่

2.2.4 ยกระดับขีดความสามารถด้านการสืบสวนสอบสวน เพ่ิมประสิทธิภาพการอ านวยความเป็นธรรมในอ านาจ

หน้าท่ีของพนักงานฝ่ายปกครองให้มีมาตรฐาน 
2.2.5 พัฒนาขีดความสามารถของศูนย์ด ารงธรรมอ าเภอ/จังหวัดในการแก้ไขปัญหา 

2.4 ปกป้องเทิดทูนสถาบันหลัก

ของชาติและสร้างความปรองดอง

สมานฉันท์อย่างยั่งยืน 

2.4.1 เสริมสร้างแนวคิดการปรองดองสมานฉันท์ สร้างความรักความสามัคคีให้เกิดขึ้นในทุกหมู่บ้าน ต าบล  

2.4.2 ส่งเสริมบทบาทฝ่ายปกครองในการเป็นแกนกลางในการสร้างความปรองดองสมานฉันท์และการด ารงอยู่
ร่วมกันภายใต้ความแตกต่าง 
2.4.3 สร้างความสัมพันธ์กับทุกภาคส่วน เพ่ือน าไปสู่ความร่วมมือในการพัฒนาและสรรสร้างสังคมให้เกิดความ

สงบสุข 
2.1.4 ยกระดับขีดความสามารถพนักงานฝ่ายปกครองให้สามารถแก้ไขปัญหาความขัดแย้งโดยสันติวิธีได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 
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3. เสริมสร้ างความมั่นคง

ภายในทุกระดับในพ้ืนที่ ให้

เข้มแข็งมีเอกภาพ 

3.1 ภารกิจด้านความมั่นคง

ภายในทุกระดับมีความเข้มแข็ง 

บูรณาการการปฏิบัติได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

3.1.1 ก าหนดจุดยืนเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Position) ด้านความมั่นคงภายในของฝ่ายปกครองให้มีความชัดเจน 

3.1.2 เพ่ิมประสิทธิภาพการก าหนดสถานะบุคคลแก่ชนกลุ่มน้อย/กลุ่มชาติพันธุ์ สิทธิขั้นพื้นฐานและปรับปรุงกฎหมาย 

ระเบียบและหลักเกณฑ์การก าหนดสถานะและสิทธิ 
3.1.3 เพ่ิมขีดความสามารถด้านการข่าว ร่วมกับหน่วยงานด้านความมั่นคงและเครือข่ายข่าวของฝ่ายปกครองในพ้ืนที่ 

3.1.4 พัฒนายุทธวิธีกองก าลังประจ าถิ่นของฝ่ายปกครองให้มีความรู้ ความสามารถในการแก้ไขปัญหาในระดับพ้ืนที่ 

3.1.5 พัฒนาระบบการบริหารจัดการและเทคโนโลยีให้มีขีดความสามารถในการช่วยเหลือและสนับสนุนการปฏิบัติงาน             

ด้านความมั่นคง 
3.1.6 พัฒนาศักยภาพบุคลากรและเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการภัยคุกคามความมั่นคงรูปแบบใหม่และพัฒนา
ระบบการรักษาความปลอดภัยภาคประชาชน 

3.2 การบริหารจัดการพ้ืนที่

ชายแดน และพ้ืนที่ เสี่ ยง ต่อ

ความมั่ นคงมีประสิทธิภาพ 

ประชาชนได้รับความปลอดภัย 

ปัญหาในพ้ืนที่ลดลง  

3.2.1 พัฒนาและจัดระเบียบการสัญจรข้ามแดนด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ มีมาตรฐาน ทันสมัย สะดวกรวดเร็ว พร้อม

เข้าสู่ประชาคมอาเซียน 
3.2.2 เสริมสร้างศักยภาพการท างานบุคลากรด้านการสื่อสาร/ภาษาเพ่ือส่งเสริมและพัฒนาพ้ืนที่ชายแดนและพ้ืนที่เสี่ยง

ต่อความมั่นคง 
3.2.3 ประชาชนในพ้ืนที่ชายแดนมีความมั่นคงปลอดภัยมีความสัมพันธ์อันดีกับประเทศเพ่ือนบ้าน  

3.2.4 ระบบบริหารจัดการและการรักษาความปลอดภัยพ้ืนที่พักพิงชั่วคราว ผู้หนีภัยจากการสู้รบมีประสิทธิภาพ 

3 .3  ป ร ะช าช นในจั ง หวั ด

ชายแดนภาคใต้มีความเข้มแข็ง 

สังคมมีความสงบเรียบร้อย 

สมานฉันท์และอยู่ร่วมกันอย่าง

สันติสุข 

3.3.1 พัฒนาขีดความสามารถของบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญเฉพาะในด้านการพัฒนาและการรักษาความความมั่นคง

ในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
3.3.2 พัฒนาศักยภาพศูนย์ปฏิบัติการอ าเภอจังหวัดชายแดนภาคใต้เพ่ิมบทบาทงานด้านพัฒนาและติดตามผลการ

ด าเนินงานอย่างเป็นรูปธรรม 
3.3.3 น าแนวทางพระราชทาน เข้าใจ เข้าถึง พัฒนา มาปฏิบัติร่วมกับหน่วยงานทุกภาคส่วนอย่างจริงจัง  

3.3.4 ส่งเสริมให้ประชาชนในพ้ืนที่เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานของภาครัฐ  

3.3.5 ปลูกฝังเยาวชนในพ้ืนที่ให้เห็นถึงความส าคัญของการอยู่ร่วมกันและเพ่ิมบทบาทผู้น าศาสนาให้เป็นผู้น าในการ

เสริมสร้างสันติ  
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4 .  พัฒ นา ร ะ บบบริ ก า ร ใ ห้
ทันสมัยมีคุณภาพรองรับบริบท

การเปลี่ยนแปลง 

4.1 กฎหมายงานทะเบียนและงาน
บริการอื่นได้รับการพัฒนาให้มีความ

ทันสมัย ฐานข้อมูลครบถ้วนถูกต้อง 

4.1.1 ปรับปรุงแก้ไขกฎหมายที่เกี่ยวกับงานทะเบียนและงานบริการอื่น ให้มีสภาพการบังคับอย่างเหมาะสม 
สอดคล้องกับปัจจุบัน 

4.1.2 ปรับปรุงแก้ไขอัตราค่าธรรมเนียมที่เกี่ยวกับงานทะเบียนให้เหมาะสม บังคับใช้อย่างเสมอภาค  

4.1.3 แก้ไข/ตรวจสอบฐานข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน มีความครบถ้วนสมบูรณ์ 

4.1.4 บังคับใช้กฎหมาย ป้องกันและปราบปรามการกระท าความผิดตามกฎหมายที่เกี่ยวกับงานทะเบียนอย่าง

เคร่งครัด   

4.1.5 เสริมสร้างการบริการประชาชนให้เป็นไปตามระเบียบ กฎหมายที่ก าหนด 

4 . 2  เ พ่ิ ม ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ร ะ บ บ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

การบริหารงานทะเบียนและงาน

บริการ  

4.2.1 เสริมสร้างการให้บริการประชาชนของส่วนราชการโดยใช้ฐานข้อมูลทะเบียนราษฎรร่วมกัน 

4.2.2 การพัฒนาระบบการจัดเก็บ การเชื่อมโยง การใช้ประโยชน์ของข้อมูลทะเบียนกลางและระบบป้องกัน

การปลอมแปลงข้อมูล  

4.2.3 ส่งเสริมการจัดท าระบบฐานข้อมูลทะเบียนกลางของผู้มีสัญชาติไทย เพ่ือคุ้มครองรักษาสิทธิ  

4.2.4 เสริมสร้างการบริการประชาชนด้วยระบบ  (e-service) ในรูปแบบหน้าต่างเด่ียว 

4.3 ศูนย์กลางการบริหารข้อมูลงาน

ทะเบียนและจัดระเบียบประชากรใน

ประเทศอย่างเป็นระบบ 

  

4.3.๑ พัฒนาระบบการรักษาความปลอดภัยด้านข้อมูลการทะเบียน เพ่ือปกป้องคุ้มครองสิทธิ ของ                        

ประชาชนไทย 

4.3.2 พัฒนาบุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านการทะเบียนให้มีความรู้ ความเชี่ยวชาญด้านกฎหมายและเทคโนโลยี            

การปฏิบัติงาน 

4.3.3 จัดท าระบบการตรวจสอบการปฏิบัติงานของบุคลากร และระบบประเมินผลการให้บริการ 

4.3.4 น าระบบเทคโนโลยีและสารสนเทศรูปแบบมาใช้สร้าง Application ต่างๆ ของงานทะเบียนและ                 

งานบริการด้านอื่นๆ  

4.3.5 ปรับปรุงการบริการให้มีความทันสมัยมีมาตรฐานสามารถเข้าถึงการบริการได้รวดเร็ว ถูกต้องตาม
ระเบียบ กฎหมาย  
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4. พัฒนาระบบบริการให้

ทั นสมั ย มี คุณภาพรองรั บ

บริบทการเปลี่ยนแปลง 

4.4 บุคลากรด้านงานบริการ                   

มี ศั ก ย ภ า พ เ ชี่ ย ว ช า ญ ก า ร

ปฏิบัติงาน ยึดหลักธรรมาภิบาล 

ป้องกันการทุจริต    

4.4.1 อัตราก าลังผู้ปฏิบัติงานด้านการทะเบียนมีความเหมาะสมเพียงพอกับปริมาณงานและการบริการประชาชน 

4.4.2 มีการก าหนดเส้นทางความก้าวหน้าส าหรับบุคลากรงานทะเบียนฯ เพ่ือรองรับงานทะเบียนสู่สากล 

4.4.3 ส่งเสริมการจัดสวัสดิการประโยชน์เกื้อกูล ค่าตอบแทนที่เป็นธรรม สร้างขวัญก าลังใจของบุคลากรที่มี ผลงาน  

และศักยภาพโดดเด่น 
4.4.4 พัฒนาระบบบริหารจัดการงานทะเบียน หลักสูตรการฝึกอบรม การติดตามประเมินผลให้มีประสิทธิภาพ 

4.4.5 ปรับปรุงโครงสร้างกลุ่มงานทะเบียนจังหวัด/อ าเภอให้สามารถปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ 

4.4.6 พัฒนาระบบประเมินผลการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานด้านงานทะเบียนและงานด้านอื่นๆ  

4.5 การพัฒนางานทะเบียนและ

งานบริการด้านอื่น ใหม้ีมาตรฐาน 

รวดเร็ว ถูกต้องและเป็นธรรม  

4.5.1 พัฒนาการบริการผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร E - Service เพ่ือให้มีความรวดเร็ว ถูกต้อง 

โปร่งใส ทันสมัย  

4.5.2 พัฒนาระบบการให้บริการนัดหมายผ่านระบบอินเตอร์เน็ต ลดขั้นตอนการให้บริการที่ไม่จ าเป็น เพ่ิมช่องทางด่วน
ในการบริการให้รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ     

4.5.3 พัฒนาสถานที่ให้บริการและสิ่งอ านวยความสะดวกเพียงพอในการให้บริการอย่างมีมาตรฐาน  

4.5.4 เสริมสร้างการให้บริการประชาชนในเชิงรุกรูปแบบศูนย์บริการร่วมและอ าเภอเคลื่อนที่ 

4.5.5 การให้บริการจัดท าบัตรประจ าตัวประชาชนและงานบริการด้านอื่น ให้กับคนไทยที่อาศัยอยู่ในต่างประเทศ    

รองรับการให้บริการด้านการทะเบียนเพ่ือเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 

4.5.6 พัฒนาบุคลากรงานบริการให้มีบุคลิกที่ดี (Service mind) เสริมสร้างภาพลักษณ์การบริการที่ดีมีความซ่ือสัตย์ 

สุจริตและความเป็นธรรม 

4.5.7 เสริมสร้างให้มีระบบการประเมินผลความพึงพอใจเพ่ือพัฒนางานบริการ 
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5. บริหารจัดการสู่ ความ  
เป็นเลิศ ยึดหลักธรรมาภิบาล 

และพัฒนาบุคลากรสู่ความ

เป็นสากล 

5.1 ระบบการบริหารจัดการ
มีคุณภาพ เป็นธรรม ทันสมัย

และเป็นสากล 

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  

  

5.1.1 สนับสนุนงบประมาณเพ่ิมเติมเพ่ือรองรับการบูรณาการงานนโยบายส าคัญในพื้นที่ รวมทั้งภารกิจที่ได้รับมอบหมาย
เพ่ิมขึ้น 

5.1.2 ปรับปรุงโครงสร้างหน่วยงานส่วนกลางให้เหมาะสมกับภารกิจที่เปลี่ยนแปลงไป บูรณาการระบบการสั่งการ          
ลดความซ้ าซ้อนระหว่างหน่วยงาน 

5.1.3 ปรับปรุงโครงสร้างที่ท าการปกครองจังหวัดและอ าเภอ และก าหนดเกณฑ์อัตราก าลังขั้นต่ าของอ าเภอที่สามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างเพียงพอ 

5.1.4 พัฒนาระบบการท างานของส่วนกลางและอ าเภอให้เข้มแข็ง รองรับบทบาทในการปฏิบัติงานตามนโยบายส าคัญ
และการบูรณาการงานในพ้ืนที่ 

5.1.5 เพ่ิมประสิทธิภาพในการก ากับดูแลองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และพัฒนาระบบการตรวจสอบการควบคุม วินัย    
ด้านการเงินการคลัง 

5.1.6 พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ปรับปรุงระบบการจัดเก็บประมวลผลข้อมูลผลการปฏิบัติงานระบบ 
MIS ฯลฯ ให้ประชาชนสามารถยื่นค าร้องการบริการได้สะดวก  

5.1.7 บริหารจัดการระบบการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและพัฒนาระบบคัดกรองข้อมูล เพ่ิมช่องทางการสื่อสารทุกระดับ

อย่างรวดเร็ว  

5.2 บุคลากรของกรมการ

ปก คร อ ง มี ส ม ร ร ถ นะ สู ง                  

มีขวัญก าลังใจและมีความสุข

ในการปฏิบัติราชการ 

5.2.1 ก าหนดหลักเกณฑ์การบริหารงานบุคคลให้มีมาตรฐาน ชัดเจน ต่อเน่ืองและเป็นธรรม 

5.2.2 จัดท าแผนที่การพัฒนาสมรรถนะ (Training Roadmap) ให้สอดคล้องกับเส้นทางความก้าวหน้าในสายงานอาชีพ 

5.2.3 พัฒนาและเตรียมความพร้อมบุคลากรให้สามารถปฏิบัติงานรองรับภารกิจหลักและภารกิจที่ได้รับมอบหมายเพ่ิมขึ้น 

5.2.4 พัฒนาสมรรถนะบุคลากรให้สามารถใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยตามภารกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

5.2.5 สร้างขวัญก าลังใจ ส่งเสริมบทบาทความเป็นผู้น าของข้าราชการฝ่ายปกครองอย่างจริงจัง  

5.2.6 สร้างความตระหนักถึงความส าคัญของการอยู่รอดของส่วนภูมิภาคและอ าเภอ 

5.2.7 ก าหนดเส้นทางความก้าวหน้า อัตราเงินเดือน ค่าตอบแทนให้ทัดเทียมกับส่วนราชการที่มีลักษณะงานเดียวกัน 
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5. บริหารจัดการสู่ความเป็นเลิศ 
ยึดหลักธรรมาภิบาล และพัฒนา

บุคลากรสู่ความเป็นสากล 

5 . 3  บุ ค ล า ก ร ข อ ง ก ร ม ก า ร
ปกครองเป็นผู้น าในการป้องกัน

และปราบปรามการทุจริตภาครัฐ 

5.3.1 พัฒนาสมรรถนะบุคลากรให้เป็นผู้มีความรู้ความสามารถ มีความซ่ือสัตย์สุจริต ตระหนักถึงบทบาท                
การเป็นผู้น าในการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 

5.3.2 มีระบบการตรวจติดตามการปฏิบัติงานของบุคลากร และบังคับใช้ระเบียบ กฎหมายในการป้องกัน    

การทุจริตอย่างจริงจัง 

5.3.3 ส่งเสริม สนับสนุนบุคลากรสร้างเครือข่ายป้องกันและปราบปรามการทุจิตในระดับหน่วยงาน ชุมชน 

5.3.4 ส่งเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณของข้าราชการในการปฏิบัติหน้าท่ี 

กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย 
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