
 วิสัยทัศน์และ
แผนยุทธศาสตร์กรมประชาสัมพันธ์

ประจ าปี พ.ศ. 2558 - 2562



เป็นองค์การที่ไดร้ับความเชื่อถอืด้านข่าวสาร เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน และสร้างภาพลักษณ์ที่ดีของประเทศวิสัยทัศน์

พันธกจิ
1. เสนอแนะนโยบายและ

ให้ค าปรึกษาด้านการประชาสัมพันธ์
แก่รัฐบาลและหน่วยงานภาครัฐ

2.ประชาสัมพันธ์นโยบายและการ
ด าเนินงานของภาครัฐ สู่กลุ่มเป้าหมายทั้ง

ในและต่างประเทศ และสะท้อนความ
คิดเห็นจากประชาชนสู่รัฐบาล

3. ให้บริการด้านการประชาสัมพันธ์และ
สื่อสารมวลชนแก่หน่วยงานภาครัฐ 

องค์กร ภาคเอกชน ภาคประชาชน และ
สื่อมวลชน 

ยุทธศาสตร์
1. พัฒนานโยบายและแผนการ

ประชาสัมพันธ์แห่งชาติให้สามารถน าสู่การ
ปฏิบัติได้อย่างมีเอกภาพ

๒. พัฒนาการประชาสัมพันธข์อ้มูลขา่วสาร
สนับสนุนการด าเนินการของภาครฐั ภาคเอกชน 
ภาคประชาชน เพ่ือความสขุของประชาชน และ

ภาพลักษณ์ที่ดีของประเทศ 

3. พัฒนาบทบาทการให้บริการ        
ด้านการประชาสัมพันธ์และ

สื่อสารมวลชนให้มีคุณภาพตอบสนอง
ความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย

๔. พัฒนาระบบการบรหิารจดัการองคก์าร
ให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานการพัฒนา

คุณภาพการบริหารจัดการภาครฐั 
(PMQA)

ยุทธศาสตร์สนับสนุน

3. กลุ่มเป้าหมายมี
ความพึงพอใจในการรับบริการ             

ด้านการประชาสัมพันธ์และ
สื่อสารมวลชน

เป้าประสงค์
1.๑ รัฐบาลน าข้อเสนอนโยบายหรือแผนการ
ประชาสัมพันธ์แห่งชาติไปใช้ในการบริหารงาน

ด้านการประชาสัมพันธ์

2. กลุ่มเป้าหมายทั้งในและต่างประเทศมี
ความเชื่อมั่นและน าขอ้มูลข่าวสารของ

กรมประชาสัมพันธ์ไปใช้ประโยชน์

4. ระบบการบริหารจัดการ
สามารถตอบสนองการด าเนินการ
ขององค์การได้อย่างมีประสิทธิภาพ                               

(ตามเกณฑ์ PMQA)
1.2 หน่วยงานภาครัฐน านโยบายและแผนการ
ประชาสัมพันธ์แห่งชาติไปเป็นแนวทางในการ

จัดท าแผนประชาสัมพันธ์

1.1 จ านวนข้อเสนอแนะนโยบายทีร่ัฐบาล
น าไปใช้ในการบริหารงานด้าน            การ

ประชาสัมพันธ์และสื่อสารมวลชน
(เป้าประสงค์ท่ี 1.1)

๒. ร้อยละเฉลี่ยความเชื่อมั่น และ
การน าไปใช้ประโยชน์ของผู้รับบริการ
กลุ่มเป้าหมายทั้งในและต่างประเทศ

ที่มีต่อขอ้มูลข่าวสารของ
กรมประชาสัมพันธ์ 

(ค่าเฉลี่ยจากโครงการประชาสัมพันธ์         
ที่ถูกประเมิน)

3. ร้อยละของผู้รับบริการกลุ่มเปา้หมาย
มีความพึงพอใจในบริการด้านการ

ประชาสัมพันธ์
และสื่อสารมวลชน   

๔. ร้อยละของระบบบริหารจัดการ
องค์การ ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน
การพัฒนาคุณภาพการบริหาร

จัดการภาครัฐ (PMQA)

1.2 ร้อยละของหน่วยงานที่น านโยบายและ
แผนการประชาสมัพันธแ์ห่งชาติไปใช้ใน
การด าเนินงานด้านการประชาสัมพันธ์และ

สื่อสารมวลชน (เป้าประสงค์ท่ี 1.2)

ตัวช้ีวัด
เป้าประสงค์



กลยุทธ์ 

2.3 ปรับปรุงประสิทธิภาพและ         
เพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธข์อ้มูล
ข่าวสารให้ครอบคลุมและเข้าถึงของ
กลุ่มเป้าหมายทั้งในและต่างประเทศ

2.4 รักษาและขยายเครือข่าย
การประชาสัมพันธ์ทั้งในและ

ต่างประเทศ เพ่ือให้
การประชาสัมพันธ์ครอบคลุม

กลุ่มเป้าหมาย 

2.2 ปรับปรุงเน้ือหา รูปแบบ 
การน าเสนอสื่อประชาสัมพันธ์

ให้ทันสมัยมีประสิทธิภาพ
 เพ่ือตอบสนองความต้องการของ

กลุ่มเป้าหมาย

๑.1 เสริมสร้างบทบาทการเสนอแนะ
นโยบาย ให้ค าปรึกษาด้าน

การประชาสัมพันธ์และสื่อสารมวลชน
แก่รัฐบาลและหน่วยงานภาครัฐ

1.2 สร้างกลไกการบริหารจัดการ
เพ่ือน าแผนการประชาสัมพันธ์

แห่งชาติ
สู่การปฏิบัติ    

 

3.1 ปรับปรุงกระบวนการ                 
การให้บรกิารหลักของกรมประชาสัมพันธ์ให้มี
คุณภาพสอดคล้องกับความต้องการของ

กลุ่มเป้าหมาย

2.1 ประชาสัมพันธ์เสริมสร้าง
ความเชื่อมั่นในข้อมูลข่าวสาร

และสร้างทัศนคติที่ดีต่อกลุ่มเป้าหมาย
ทั้งในและต่างประเทศ

3.2 สนับสนุนทางวิชาการ 
และมาตรฐานวชิาชีพด้านการ

ประชาสัมพันธ์และสือ่สารมวลชนให้แก่
หน่วยงานภาครัฐ องค์กร ภาคเอกชน ภาค

ประชาชน และสื่อมวลชน 

๔ พัฒนาระบบการบริหารจัดการ
องค์การให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน

การพัฒนาคุณภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA)



แผนงาน 1.1 แผนพัฒนาศักยภาพองคก์ารใน
บทบาทการเสนอแนะนโยบาย           

ให้ค าปรึกษาด้านการประชาสัมพันธ์และ
สื่อสารมวลชนแก่รัฐบาล                 

และหน่วยงานภาครฐั                              
(กลยทุธ์ที่ 1.1)

หน่วยงานเจ้าภาพ : สนผ.

2.1 แผนประชาสัมพันธ์พัฒนาคุณภาพ
ชีวติของประชาชน เสริมสร้างความเชือ่มั่น

ในข้อมลูข่าวสารต่อกลุม่เป้าหมายใน
ประเทศ (กลยุทธ์ที่ 2.1) หน่วยงาน

เจ้าภาพ : สนผ.

3.1 แผนการปรับปรุงกระบวนการการ
ให้บริการหลักของ

กรมประชาสัมพันธ์ให้มีคุณภาพ 
(กลยุทธ์ที่ 3.1)

หน่วยงานเจ้าภาพ : กพร.

4. แผนพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
องค์การให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน

การพัฒนาคุณภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐ
หน่วยงานเจ้าภาพ : กพร.

3.2 แผนเสริมสร้างภาพลักษณ์ กปส.
(กลยุทธ์ที่ 3.1)

หน่วยงานเจ้าภาพ : สพป.

2.2 แผนประชาสัมพันธ์ภาพลักษณ์
เสริมสร้างทัศนคติที่ดีต่อกลุ่มเป้าหมาย

ต่างประเทศ        (กลยุทธ์ที่ 2.1) 
หน่วยงานเจ้าภาพ : สปต.

2.3 แผนพัฒนาประสิทธิภาพ        
การผลิตและเผยแพร่                    

สื่อประชาสัมพันธ์ (กลยุทธ์ที่ 2.2)
หน่วยงานเจ้าภาพ : กพร.

2.5 แผนการรักษาและขยายเครอืข่าย
การประชาสัมพันธ์

ในประเทศ (กลยุทธ์ที่ 2.4)
หน่วยงานเจ้าภาพ : สพป.

2.4 แผนพัฒนาประสิทธิภาพและขยาย
ช่องทางการประชาสัมพันธ์ให้

ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมาย
(กลยุทธ์ที่ 2.3)

หน่วยงานเจ้าภาพ : สพท.

2.6 แผนการรักษาและขยายเครอืข่าย
การประชาสัมพันธ์ต่างประเทศ (กล

ยุทธ์ที่ 2.4)
หน่วยงานเจ้าภาพ : สปต.

1.2 แผนพัฒนาประสิทธิภาพ 
ระบบการบริหารจัดการนโยบายและ

แผนการประชาสมัพันธแ์ห่งชาติ                   
(กลยทุธ์ที่ 1.2)

หน่วยงานเจ้าภาพ : สนผ.

3.3 แผนส่งเสริมวชิาการและ 
มาตรฐานวิชาชีพ

ด้านการประชาสัมพันธ์และ
สื่อสารมวลชน 
(กลยุทธ์ที่ 3.2)

หน่วยงานเจ้าภาพ : สปช.



เป็นองค์การท่ีได้รับความเชื่อถือด้านข่าวสาร เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน และสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีของประเทศวิสัยทัศน์

พันธกิจ
(3)

1. เสนอแนะนโยบายและให้ค าปรึกษา
ด้านการประชาสัมพันธ์แก่รัฐบาลและหน่วยงานภาครัฐ

2. ประชาสัมพันธ์นโยบายและการด าเนินงานของภาครัฐ สู่กลุ่มเป้าหมาย                  
ท้ังในและต่างประเทศ และสะท้อนความคิดเห็นจากประชาชนสู่รัฐบาล

3. ให้บริการด้านการประชาสัมพันธ์และสื่อสารมวลชนแก่หน่วยงานภาครัฐ 
องค์กรภาคเอกชน ภาคประชาชน และสื่อมวลชน 

ประเด็นยุทธศาสตร์
(4)

1. พัฒนานโยบายและแผนการประชาสัมพันธ์แห่งชาติ               
ให้สามารถน าสู่การปฏิบัติได้อย่างมีเอกภาพ

๒. พัฒนาการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารสนับสนุนการด าเนินการของภาครัฐ ภาคเอกชน 
ภาคประชาชน เพ่ือความสุขของประชาชน และภาพลักษณ์ท่ีดีของประเทศ 

3. พัฒนาบทบาทการให้บริการด้านการประชาสัมพันธ์และสื่อสารมวลชนให้มี
คุณภาพตอบสนองความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย

๔. พัฒนาระบบการบริหารจัดการองค์การให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน
การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA)

ยุทธศาสตร์สนับสนุน

3. กลุ่มเป้าหมายมีความพึงพอใจในการรับบริการ
ด้านการประชาสัมพันธ์และสื่อสารมวลชน

เป้าประสงค์
(4)

1.๑ รัฐบาลน าข้อเสนอนโยบายหรือแผนการประชาสัมพันธ์แห่งชาติ
ไปใช้ในการบริหารงานด้านการประชาสัมพันธ์

2. กลุ่มเป้าหมายท้ังในและต่างประเทศมีความเชื่อมั่นและน าข้อมูลข่าวสาร
ของกรมประชาสัมพันธ์ไปใช้ประโยชน์

4. ระบบการบริหารจัดการสามารถตอบสนองการด าเนินการของ
องค์การได้อย่างมีประสิทธิภาพ(ตามเกณฑ์ PMQA)

1.2 หน่วยงานภาครัฐน านโยบายและแผนการประชาสัมพันธ์แห่งชาติ
ไปเป็นแนวทางในการจัดท าแผนประชาสัมพันธ์

1. 1 จ านวนข้อเสนอแนะนโยบายท่ีรัฐบาลน าไปใช้ในการบริหารงาน
ด้านการประชาสัมพันธ์ และสื่อสารมวลชน(เป้าประสงค์ท่ี 1.1)

๒. ร้อยละเฉลี่ยความเชื่อมั่น และการน าไปใช้ประโยชน์ของผู้รับบริการ
กลุ่มเป้าหมายท้ังในและต่างประเทศท่ีมีต่อข้อมูลข่าวสารของ

กรมประชาสัมพันธ์ 
(ค่าเฉลี่ยจากโครงการประชาสัมพันธ์ท่ีถูกประเมิน)

3. ร้อยละของผู้รับบริการกลุ่มเป้าหมายมีความพึงพอใจ
ในบริการด้านการประชาสัมพันธ์

และสื่อสารมวลชน   

๔. ร้อยละของระบบบริหารจัดการองค์การ
 ผ่านเกณฑ์มาตรฐานการพัฒนาคุณภาพ

การบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA)
1. 2 ร้อยละของหน่วยงานท่ีน านโยบายและแผนการประชาสัมพันธ์

แห่งชาติไปใช้ในการด าเนินงานด้านการประชาสัมพันธ์และ
สื่อสารมวลชน (เป้าประสงค์ท่ี 1.2)

ตัวชี้วัด
เป้าประสงค์

กลยุทธ์
(9) 

2.3 ปรับปรุงประสิทธิภาพและเพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารให้
ครอบคลุมและเข้าถึงของกลุ่มเป้าหมายท้ังในและต่างประเทศ

2.4 รักษาและขยายเครือข่ายการประชาสัมพันธ์ท้ังในและต่างประเทศ เพ่ือให้
การประชาสัมพันธ์ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมาย 

2.2 ปรับปรุงเน้ือหา รูปแบบการน าเสนอสื่อประชาสัมพันธ์
ให้ทันสมัยมีประสิทธิภาพ เพ่ือตอบสนองความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย

๑.1 เสริมสร้างบทบาทการเสนอแนะนโยบายให้ค าปรึกษา
ด้านการประชาสัมพันธแ์ละสือ่สารมวลชนแก่รัฐบาลและหน่วยงานภาครัฐ

1.2 สร้างกลไกการบริหารจัดการ
เพ่ือน าแผนการประชาสัมพันธ์แห่งชาติสู่การปฏิบัติ         

3.1 ปรับปรุงกระบวนการการให้บริการหลักของกรมประชาสัมพันธ์            ให้
มีคุณภาพสอดคล้องกับความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย

2.1 ประชาสัมพันธ์เสริมสร้างความเชื่อมั่นในข้อมูลข่าวสาร
และสร้างทัศนคติท่ีดีต่อกลุ่มเป้าหมายท้ังในและต่างประเทศ

3.2 สนับสนุนทางวิชาการและมาตรฐานวิชาชีพด้านการประชาสัมพันธ์และสื่อสารมวลชนให้แก่
หน่วยงานภาครัฐ องค์กร ภาคเอกชน ภาคประชาชน และสื่อมวลชน 

๔ พัฒนาระบบการบริหารจัดการองค์การให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน
การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA)

แผนงาน
(12)

1.1 แผนพัฒนาศักยภาพองค์การในบทบาทการเสนอแนะนโยบาย              ให้
ค าปรึกษาด้านการประชาสัมพันธ์และสื่อสารมวลชนแก่รัฐบาล         และ

หน่วยงานภาครัฐ (กลยุทธ์ท่ี 1.1)  หน่วยงานเจ้าภาพ : สนผ.

2.1 แผนประชาสัมพันธ์พัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน เสริมสรา้งความเชื่อมั่นในข้อมูล
ข่าวสารต่อกลุ่มเป้าหมายในประเทศ (กลยุทธ์ท่ี 2.1) หน่วยงานเจ้าภาพ : สนผ.

3.1 แผนการปรับปรุงกระบวนการการให้บริการหลักของ
กรมประชาสัมพันธ์ให้มีคุณภาพ (กลยุทธ์ท่ี 3.1)

หน่วยงานเจ้าภาพ : กพร.

4. แผนพัฒนาระบบการบริหารจดัการองค์การให้เป็นไปตามเกณฑม์าตรฐานการ
พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ

หน่วยงานเจ้าภาพ : กพร.

3.2 แผนเสริมสร้างภาพลักษณ์ กปส.
(กลยุทธ์ท่ี 3.1) หน่วยงานเจ้าภาพ : สพป.

2.2 แผนประชาสัมพันธ์ภาพลักษณ์เสริมสร้างทัศนคติท่ีดีต่อกลุ่มเป้าหมาย
ต่างประเทศ (กลยุทธ์ท่ี 2.1) หน่วยงานเจ้าภาพ : สปต.

2.3 แผนพัฒนาประสิทธิภาพการผลิตและเผยแพร่สื่อประชาสัมพันธ์
 (กลยุทธ์ท่ี 2.2) หน่วยงานเจ้าภาพ : กพร.

2.5 แผนการรักษาและขยายเครือข่ายการประชาสัมพันธ์
ในประเทศ (กลยุทธ์ท่ี 2.4) หน่วยงานเจ้าภาพ : สพป.

2.4 แผนพัฒนาประสิทธิภาพและขยายช่องทางการประชาสัมพันธ์                 ให้
ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมาย (กลยุทธ์ท่ี 2.3) หน่วยงานเจ้าภาพ : สพท.

2.6 แผนการรักษาและขยายเครือข่ายการประชาสัมพันธ์ต่างประเทศ 
(กลยุทธ์ท่ี 2.4) หน่วยงานเจ้าภาพ : สปต.

1.2 แผนพัฒนาประสิทธิภาพระบบการบริหารจดัการนโยบายและ
แผนการประชาสัมพันธ์แห่งชาติ  (กลยุทธ์ท่ี 1.2)  หน่วยงานเจ้าภาพ : สนผ.

3.3 แผนส่งเสริมวิชาการและมาตรฐานวิชาชีพ
ด้านการประชาสัมพันธ์และสื่อสารมวลชน 
(กลยุทธ์ท่ี 3.2) หน่วยงานเจ้าภาพ : สปช.



โครงการ
ภายใต้

แผนงาน

3.1 แผนการปรับปรุงกระบวนการการให้บริการหลักของ
กรมประชาสัมพันธ์ให้มีคุณภาพ (กลยุทธ์ท่ี 3.1) 

หน่วยงานเจ้าภาพ : กพร.

4. แผนพัฒนาระบบการบริหารจัดการองค์การให้เป็นไปตาม
เกณฑ์มาตรฐานการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 

หน่วยงานเจ้าภาพ : กพร.

2.1 แผนประชาสัมพันธ์พัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน เสริมสรา้งความเชือ่มั่นใน        ขอ้มูล
ข่าวสารต่อกลุ่มเป้าหมายในประเทศ (กลยุทธ์ท่ี 2.1) หน่วยงานเจ้าภาพ : สนผ.

โครงการ
2.1.1 โครงการประชาสัมพันธ์เทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย์
2.1.2 โครงการประชาสัมพันธ์ปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียง
2.1.3 โครงการประชาสัมพันธ์การปฏิรปูระบบราชการ
2.1.4 โครงการประชาสัมพันธ์ส่งเสริมความเช่ือมั่นในนโยบายภาครัฐ
2.1.5 โครงการประชาสัมพันธ์การปฏิรปูประเทศไทย
2.1.6 โครงการประชาสัมพันธ์ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
2.1.7 โครงการส่งเสริมการตระหนักรู้เกี่ยวกบัอาเซียนและความรู้สึก  
         ของความเป็นประชาคมอาเซียนและการเป็นพลเมืองอาเซียน
2.1.8 โครงการบรหิารจัดการส านักข่าวแหง่ชาติ
2.1.9 โครงการด าเนินงานด้านข่าวโทรทัศน์
2.1.10 โครงการประชาสัมพันธ์ส่งเสริมการแก้ไขปัญหาในพื้นที่จังหวัด
           ชายแดนภาคใต้

2.2 แผนประชาสัมพันธ์ภาพลักษณ์ เสริมสร้างทัศนคติท่ีดีต่อกลุ่มเป้าหมาย
ต่างประเทศ (กลยุทธ์ท่ี 2.1) หน่วยงานเจ้าภาพ : สปต.

โครงการ
2.2.1 โครงการประชาสัมพันธ์เสริมสรา้งภาพลักษณ์ประเทศไทย
2.2.2 โครงการบริหารจัดการสื่อและกิจกรรมประชาสัมพันธ์ต่างประเทศ 
2.2.3 โครงการบูรณาการด้านประชาสัมพันธ์ต่างประเทศ
2.2.4 โครงการพัฒนาสถานีโทรทัศน์ภาคภาษาอังกฤษและ
        สถานีโทรทัศน์อาเซียน

2.3 แผนพัฒนาประสิทธิภาพการผลิตและเผยแพร่สื่อประชาสัมพันธ์ 
(กลยุทธ์ท่ี 2.2) หน่วยงานเจ้าภาพ : กพร.

2.4 แผนพัฒนาประสิทธิภาพและขยายช่องทางการประชาสัมพันธ์              ให้
ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมาย (กลยุทธ์ท่ี 2.3) หน่วยงานเจ้าภาพ : สพท.

โครงการ
2.4.1 โครงการเปลีย่นผ่านการสง่โทรทัศน์ระบบอนาล็อกสู่ระบบดจิิทลั ระยะที่ 2
2.4.2 โครงการปรบัปรุงประสิทธิภาพสถานีวิทยุกระจายเสยีง
         แห่งประเทศไทย ระบบ FM
2.4.3 โครงการจัดหาอปุกรณ์ห้องผลิตรายการข่าว (News Studio)  

High-Definition และระบบ 3D Virtual Studio  พร้อมปรับปรุงห้อง
2.4.4 โครงการปรบัปรุงประสิทธิภาพสถานีวิทยุ อส. พระราชวังดุสิต     
         ระบบเอฟเอ็ม และระบบเอเอ็ม
2.4.5 โครงการปรบัปรุงประสิทธิภาพอปุกรณ์ผลิตรายการโทรทัศน์
2.4.6 โครงการพัฒนาประสิทธิภาพระบบสารสนเทศการประชาสัมพันธ์

2.5 แผนการรักษาและขยายเครือข่ายการประชาสัมพันธ์
ในประเทศ (กลยุทธ์ท่ี 2.4) หน่วยงานเจ้าภาพ : สพป.

โครงการ : โครงการสร้างและพัฒนาเครือข่ายอาสาสมัครประชาสัมพันธ์ 
                  ประจ าหมู่บ้าน (อป.มช.)

3.3 แผนส่งเสริมวิชาการและ มาตรฐานวิชาชีพด้านการประชาสัมพันธ์และ
สื่อสารมวลชน (กลยุทธ์ท่ี 3.2) 

หน่วยงานเจ้าภาพ : สปช.

โครงการ
3.3.1 โครงการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเพื่อส่งเสริมมาตรฐาน
         วิชาชีพด้านการประชาสัมพันธ์และสื่อสารมวลชน
3.3.2 โครงการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการด้านการประชาสัมพันธ์
          และสื่อสารมวลชน
3.3.3 โครงการประเมินประสิทธิภาพของเกณฑ์การประกนั    
         คุณภาพการฝึกอบรม และการฝึกอบรม
         ด้านการประชาสัมพันธ์และสื่อสารมวลชนของ
         สถาบันการประชาสัมพันธ์ กปส.
3.3.4 โครงการพัฒนาบุคลากรดา้นการฝึกอบรมของ
         สถาบันการประชาสัมพันธ์
3.3.5 โครงการพัฒนามาตรฐานการจัดเกบ็และใหบ้ริการ
         สื่อประชาสัมพันธ์ผ่านพิพิธภัณฑ์หอจดหมายเหตุและ
         ห้องสมุด กปส.

3.2 แผนเสริมสร้างภาพลักษณ์ กปส.
(กลยุทธ์ท่ี 3.1) หน่วยงานเจ้าภาพ : สพป.

โครงการ
3.2.1 โครงการดนตรีในสวน
3.2.2 โครงการสบืสานวัฒนธรรมไทยร่วมใจลอยกระทง 
         ประจ าปี 2557 
3.2.3 โครงการจัดงานวันเด็กแหง่ชาติ                  
3.2.4 โครงการผลิตสื่อประชาสัมพันธ์เผยแพร่ภารกจิ กปส. 
         ในโอกาสส าคัญ
3.2.5 โครงการจัดท านามสงเคราะหส์่วนราชการไทย
         อิเลคทรอนิกส์
3.2.6 จัดงานวันครบรอบวันก่อต้ัง กปส. ปีที่ 82
3.2.7 จัดท าวารสาร กปส. ประจ าปี 2557

2.6 แผนการรักษาและขยายเครือข่ายการประชาสัมพันธ์ต่างประเทศ 
(กลยุทธ์ท่ี 2.4) หน่วยงานเจ้าภาพ : สปต.

โครงการ
2.6.1 โครงการตามพันธสัญญา (MOU) หรือที่มีข้อตกลงเกี่ยวกับความร่วมมือ
2.6.2 โครงการภายใต้ความร่วมมือกับองค์การระหว่างประเทศ

1.1 แผนพัฒนาศักยภาพองค์การในบทบาทการเสนอแนะนโยบาย             ให้
ค าปรึกษาด้านการประชาสัมพันธ์และสื่อสารมวลชนแก่รัฐบาล         

และหน่วยงานภาครัฐ (กลยุทธ์ท่ี 1.1)  หน่วยงานเจ้าภาพ : สนผ.

1.2 แผนพัฒนาประสิทธิภาพระบบการบริหารจัดการนโยบายและ
แผนการประชาสัมพันธ์แห่งชาติ (กลยุทธ์ท่ี 1.2)  

หน่วยงานเจ้าภาพ : สนผ.

โครงการ
1.2.1 โครงการจัดท าร่างนโยบายและ
         แผนการประชาสัมพันธ์แห่งชาติ ฉบบัทีห่้า 
1.2.2 โครงการพัฒนากลไกการบรหิารจัดการ
        เพื่อน าแผนการประชาสัมพันธ์แห่งชาติสู่การปฏิบัติ 



องค์การหลักที่เป็นเลิศด้านการประชาสัมพันธ์และการสื่อสารมวลชนแบบมืออาชีพแห่งอาเซียน
เพื่อการพัฒนา การรักษาความมั่นคง วัฒนธรรม และภาพลกัษณ์ที่ดีของประเทศวิสัยทัศน์

พันธกจิ
1. เสนอแนะนโยบายและจัดท าแผน

ประชาสัมพันธ์แห่งชาติ
2. ประชาสัมพันธ์นโยบายและการด าเนินงานของรัฐ

สู่กลุ่มเป้าหมายท้ังในและต่างประเทศ และสะท้อนปัญหาของ
ประชาชนสู่รัฐบาล

3. สนับสนุนทางวิชาการด้านการประชาสัมพันธ์
และการสื่อสารมวลชนแก่หน่วยงานภาครัฐ องค์กรภาคเอกชน 

ภาคประชาชน และสื่อมวลชน

3. หน่วยงานภาครัฐ องค์กรภาคเอกชน ภาคประชาชน
และสื่อมวลชนน าความรู้ทางวิชาการปะชาสัมพันธ์และสื่อสารมวลชน

ไปใช้เป็นกรอบและแนวทางในการด าเนินงาน
เป้าประสงค์

๑.  รัฐบาลน าข้อเสนอนโยบายและแผน
การประชาสัมพันธ์แห่งชาติไปบริหารงาน
ด้านการประชาสัมพันธ์ให้เป็นเอกภาพ

2. กลุ่มเป้าหมายท้ังในและต่างประเทศมีความเชื่อมั่นในข้อมูลข่าวสาร
ของกรมประชาสัมพันธ์ท่ีเผยแพร่สู่สาธารณะ

ต่อนโยบายและการด าเนินงานของรัฐ ท่ีมีผลต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของประชาชน การรกัษาความมั่นคง และภาพลักษณ์ท่ีดีของประเทศ

ยุทธศาสตร์
๑. พัฒนานโยบายและแผนการประชาสมัพนัธแ์หง่ชาติ และ

ก ากบัดูแลการปฏิบัติงานตามนโยบาย
และแผนการประชาสัมพันธแ์ห่งชาติ

๒. พัฒนาการประชาสัมพันธ์ขอ้มูลขา่วสารนโยบาย
และการด าเนนิงานของรัฐให้เกิดภาพลักษณ์ที่ดีของประเทศ 

3. ขยายบทบาททางวชิาการประชาสัมพันธ์
และสื่อสารมวลชนใหแ้ก่หน่วยงานภาครัฐ องค์กรภาคเอกชน  ภาค

ประชาชน  และสื่อมวลชน

กลยุทธ์ 

2.1 พัฒนาการใหบ้ริการประชาสัมพันธข์้อมูลขา่วสารนโยบาย และ
การด าเนินงานของรัฐให้สอดคล้องกับความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย

2.2 เสริมสร้างทัศนคติที่ดีต่อประเทศไทยในสายตาของต่างประเทศ

2.3 เสริมสร้างความรู้ ความเขา้ใจ และทัศนคติที่ดี ในการเข้าสู่
ประชาคมอาเซียนของประเทศไทย 

2.4 ประชาสัมพันธ์สนับสนุนการแก้ไขปัญหาในภาวะวิกฤติ

๑. 1  เสริมสร้างความเข้มแข็งของกลไกตามกฎหมาย
ให้ปฏิบัติหนา้ที่ได้อย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ

1.๒  ผลักดันการน านโยบายและแผน
การประชาสัมพันธ์แห่งชาติ  ตลอดจนขอ้เสนอแนะ
เร่ืองการประชาสัมพันธแ์ห่งชาติไปด าเนนิการ

3.1 สนับสนุนทางวิชาการประชาสัมพนัธแ์ละสื่อสารมวลชนใหแ้ก่
หน่วยงานภาครัฐ องค์กรภาคเอกชน ภาคประชาชนและสื่อมวลชน 

3.2 ส่งเสริมมาตรฐานวิชาชพีด้านการประชาสัมพันธ์และ
การส่ือสารมวลชนอยา่งต่อเนือ่ง

1.๓  ผลักดันนโยบายและแผนการประชาสัมพนัธ์
ประชาคมอาเซียนผา่นสื่อสมัยใหม่ 2.5 พัฒนาประสิทธิภาพและเพิม่ชอ่งทางการให้บริการ

ให้ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายทั้งในและต่างประเทศ

ยุทธศาสตร์
สนับสนนุ

๔. การบริหารจัดการองค์การ

๔.๑ เสริมสร้างระบบการบริหารและพฒันาทรัพยากรบุคคล ๔.๒ เสริมสร้างการจัดการความรู้ในองค์กรเพื่อใช้ในการปฏบิัติงาน

๔.๔ เสริมสร้างระบบการวางแผน การติดตาม และการประเมินผล ๔.๕ พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อใช้ประโยชน์ในการบริหารจัดการ

๔.๗ เสริมสร้างการก ากับดูแลการปฏิบตัิงานให้เกิดประสิทธิผลและมีความรับผิดชอบต่อสังคม

๔.๓ เสริมสร้างระบบการบริหารงานคลังให้มีประสิทธิผล

๔.๖ พัฒนางานด้านกฎหมายกลยุทธ์
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